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Data Wejécia w Zycie: 15 stycznia 2026.

Polityka Prywatnosci Programu Mastercard Priceless Specials

Mastercard Europe S.A. (Chausée de Tervuren 198A, B-1410, Waterloo, Belgia)
i MasterCard Europe SA Oddziat w Polsce (Plac Europejski 1, Warszawa, 00-844,
Polska) (,Mastercard”, ,my", ,nas”, lub ,nasze") szanujg Panstwa prywatnosé.

. Jakie Dane Osobowe sqg zbierane

. W jaki sposéb Dane Osobowe sq przetwarzane

. Udostepnianie Danych Osobowych

. Prawa i Opcje Wyboru

. Ochrona Danych Osobowych

. Przekazywanie Danych

. Funkcje i linki do innych stron internetowych

. Aktualizacje niniejszej Polityki Prywatno$ci

NO [0 N o o R W IN

. Kontakt

Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy przetwarzania Danych Osobowych zbieranych
w ramach Programu Mastercard Priceless Specials (,Program Priceless Specials")
dostepnego na stronie: https://bezcennechwile.mastercard.pl/. Niniejsza Polityka

Prywatnosci opisuje rodzaje Danych Osobowych, ktére zbieramy w zwigzku z Programem
Priceless Specials, cele zbierania Danych Osobowych, inne podmioty, ktérym dane
sq udostepniane, oraz $rodki podejmowane w celu ochrony bezpieczenstwa danych.
Informuje réwniez o Panstwa prawach i opcjach wyboru dostepnych w odniesieniu
do Danych Osobowych oraz o tym, jak mozna sie kontaktowac¢ z Mastercard w celu
aktualizacji danych kontaktowych lub uzyskania odpowiedzi na pytania dotyczgce
praktyk Mastercard w zakresie ochrony prywatnosci.

W procesie rejestracji korzystamy z pomocy bankdéw (i innych instytucji finansowych)
uczestniczgcych w Programie (,Wydawcy"). W przypadku zapisania sie do Programu
w aplikacji internetowej lub w oddziale Wydawcy, dziatajq oni jako nasz podmiot
przetwarzajgcy dane, a niniejsza Polityka Prywatnosci wyjasnia, jak w ramach procesu
rejestracji dane uczestnikéw sq zbierane i wykorzystywane. Wydawcy mogqg réwniez
zbiera¢, udostepniad i wykorzystywaé informacje o uczestniku w inny sposéb w zwigzku
z Programem, po zapisaniu sie do Programu, na przyktad oferujgc specjalne promocje
lub dla oceny w jaki sposdb korzystajg Panstwo z Programu. Jesli po zarejestrowaniu
sie uczestnika wykorzystujg jego Dane Osobowe w ten sposdb, dziatajg jako niezalezni
administratorzy danych. Podobnie, Panstwa pracodawca dziata jako niezalezny
administrator danych w odniesieniu do zbieranych przez niego Danych Osobowych,
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jesli zarejestrujg Panstwo karte biznesowq w Programie. Nalezy skontaktowadé
sie z Panstwa Wydawcq i pracodawcqg w celu uzyskania informacji, w jaki sposdb
przetwarzajg oni Dane Osobowe w zwigzku z Programem, i jak mozna wykonywacd
przystugujgce Panstwu prawa.

Nalezy réwniez pamietad, ze niektdrzy z naszych Partneréw Promocji i Partneréw
Wymiany Punktéw réwniez wykorzystujg Dane osobowe w celu $wiadczenia ustug w
ramach Programu, jako niezalezni administratorzy danych. Lista Partneréw Wymiany
Punktéw oraz linki do ich stron internetowych, na ktérych mozna znalezé informacje o
ochronie prywatnosci, znajdujq sie pod adresem: Mastercard® Priceless® Specials.

Informacje na temat praktyk Mastercard dotyczgcych ochrony prywatnosci poza
Programem mozna znalez¢ na stronie Miedzynarodowa Polityka Prywatnosci Mastercard

i politykach prywatnosci innych programéw lub dotyczqgcych konkretnej ustugi. Korzystanie
z priceless.com (lub innego programu Priceless) reguluje Regulamin Priceless, a zasady

ochrony prywatnosci wyjasnia Miedzynarodowa Polityka Prywatnosci Priceless.

1. Jakie Dane Osobowe sq zbierane

Na potrzeby niniejszej Polityki Prywatnosci, ,Dane Osobowe" oznaczajq wszelkie
informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej. Terminy pisane wielkq literq niezdefiniowane w niniejszej Polityce Prywatnosci
mMajqg znaczenie nadane im w Regulaminie Programu. W ramach Programu Priceless
Specials, mozemy zbiera¢ ponizsze rodzaje Danych Osobowych uczestnika:

Dane podane podczas rejestracji, takie jaki imie i nazwisko, dane kontaktowe,
data urodzenia, dane dotyczgce ptci, numer karty ptatniczej oraz dane
logowania na Rachunku Programu (w przypadku otwarcia rachunku na Stronie
Internetowej Programu lub w Aplikacji Programu).

Informacje o ptatnosciach dokonywanych przy pomocy kart zarejestrowanych
w Programie (,Dane Transakcji") oraz inne informacje udostepnione przez
Wydawce.

Informacje o korzystaniu z Programu przez uczestnika, w tym o korzystaniu
z Ofert, Promocjii Nagréd, oraz ze Strony Internetowej lub Aplikacji Programu.

Komunikacja z naszym dziatem obstugi klienta i partnerami przeprowadzajgcymi
ankiety.

Dane zbierane przez nas za pomocq plikdw cookie i innych podobnych technologii
na Stronie Internetowej Programu, w Aplikacji Programu, oraz w naszych
wiadomosciach e-mail.

Nalezy zauwazyé, ze jezeli Mastercard umozliwia rejestracje wielu kart w Programie
za posrednictwem Panstwa Wydawcy, wszystkie karty Mastercard wydane przez
tego samego Wydawce zostang zarejestrowane w czasie zapisania sie uczestnika
do Programu, zgodnie z punktem 6 Regulamin Programu. Dotyczy to réwniez kart
wydanych w przysztosci, chyba ze zakonczg Panstwo swéj udziat w Programie,
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albo bedq dalej korzysta¢ z Programu, ale zwrdcg sie do nas o usuniecie konkretnej
karty. W takim przypadku, wszystkie karty zostang potgczone z Rachunkiem
Programu (jesli uczestnik utworzy taki rachunek na Stronie Internetowej Programu),
a wszystkie punkty zebrane przez uczestnika zostang uwzglednione w tym saldzie
Punktéw. Powyzsze oznacza réwniez, ze Mastercard bedzie zbiera¢ dane analityczne
w ograniczonym zakresie na temat ptatnosci uczestnika dokonywanych przy pomocy
wszystkich kart w ramach profilu uzytkownika w Programie (,,Profil Uzytkownika").
Takie dane analityczne obejmujq informacje o miejscu i czasie zakupu, wydanej
kwocie, ale nie podajq jaki konkretnie produkt lub ustugi zakupiono.

a. Dane Osobowe zbierane w trakcie zapisania si¢ do Programu

W trakcie sktadania wniosku o zapisanie sie do Programu, prosimy o podanie
numeru Panstwa karty i daty urodzenia dla potwierdzenia uprawnienia
do udziatu. W momencie zapisania sie do Programu, poprosimy réwniez
o podanie danych takich jak imie i nazwisko oraz dane kontaktowe (numer
telefonu, adres pocztowy oraz adres e-mail), co umozliwi nam zarzqdzenie
Profilem Uzytkownika. Powyzsze obejmuje dostarczanie Nagréd wymienionych
za Punkty, a takze przesytanie aktualizacji na temat dostawy lub Nagréd,
a takze wszelkich innych waznych informacji o Programie. Jezeli Wydawca
prowadzi zautomatyzowany system rejestracji wielu kart, zbieramy numery
wszystkich kart ptatniczych wydanych Panstwu dotychczas i w przysztosci
przez tego samego Wydawce (chyba ze usung Panstwo konkretng karte).

W celu przeglgdania salda Punktéw i wymiany ich na Nagrody po rejestracji
w Programie, uczestnik musi utworzyé Rachunek Programu na Stronie
Internetowej Programu lub w Aplikacji Programu. Po zatozeniu rachunku,
prosimy uczestnika o utworzenie hasta, ktére bedzie stuzyto jako log-in wraz
z adresem e-mail podanym w trakcie zapisania sie do Programu. Dane Osobowe
wykorzystujemy réwniez do prezentacji danych rejestracyjnych, preferencji
marketingowych oraz innych ustawien na Rachunku Programu, jak réwniez
danych historycznych na temat ptatnosci zrealizowanych przez uczestnika,
ktoére zakwalifikowaty sie jako Punkty i Nagrody przyznane z wymiany Punktéw

b. Dane Osobowe zbierane podczas korzystania z Priceless Specials

Otrzymujemy okreslone informacje o transakcjach ptatniczych zwigzane
z kartq ptatniczqg zarejestrowang w Programie od Wydawcy (takie jak nazwa
i kod sprzedawcy, waluta, kwota, data i godzina oraz status transakgcji).
Korzystamy z tych informacji do identyfikowania transakcji, ktére kwalifikujg
sie do otrzymania Punktéw wymiennych na Nagrody poprzez logowanie sie
na Rachunek Programu (jezeli zostat zatozony) na Stronie Internetowej
Programu lub w Aplikacji Programu. W przypadku wymiany punktéw
na Nagrode, przetwarzamy Dane Osobowe dla aktualizacji salda Punktéw
i dostarczenia Nagrody (co moze wymaga¢ udostepnienia informacji Partnerowi
Wymiany Punktéw).
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Jesli uczestnik Programu bierze udziat w losowaniu nagréd, konkursie lub
Promocji innego rodzaju w ramach Programu, korzystamy z danych podanych
podczas rejestracji oraz z innych niezbednych informacji w celu umozliwienia
Panstwu udziatu, a w przypadku wygranej, dostarczenia nagrody. Przed
rozpoczeciem Promocji, ktérg Wydawca zorganizuje w ramach Programu,
mozemy rowniez otrzymywac od niego informacje, aby poméc mu zidentyfikowadé
uzytkownikéw spetniajgcych szczegdlne warunki Promocji. Jesli skorzystajqg
Panstwo z Oferty, przetwarzamy Dane Osobowe niezbedne do realizacji
Oferty (np. unikalny kod rabatowy zwigzany z Profilem Uzytkownika). Jezeli
Wydawca udostepnit Panstwu ustuge ,Ptaé¢ Nagrodami” — , Pay with Rewards”
(ktéra umozliwia ptacenie punktami za towary lub ustugi u sprzedawcdéw
innych niz nasi Partnerzy Wymiany Punktéw), przetwarzamy informacje
o takich ptatnosciach, dzieki czemu mozemy $wiadczy¢ takie ustugi, a takze
w celu aktualizacji salda Punktéw.

Mozemy réwniez przetwarzaé¢ Dane Osobowe uzytkownikéw Programu
w celu zbadania przypadkéw podejrzenia naruszenia naszego regulaminu
lub regulaminu naszych partneréw w Programie, i do analizy danych (co moze
wymagaé anonimizacji Danych Osobowych), ogdlnie do pozyskania opinii
na temat Programu.

c. Dane Osobowe zbierane podczas kontaktu z nami lub z ankiet

W przypadku kontaktu, rejestrujemy date i godzine, Panstwa imie i nazwisko,
adres e-mail i numer telefonu, powdd kontaktowania sie z nami i naszq
odpowiedz. Nasze Centrum Programu rejestruje wszystkie rozmowy telefoniczne,
chyba ze wyrazq Panstwo wobec tego sprzeciw przed rozpoczeciem rozmowy.
Aby udzieli¢ odpowiedzi na pytanie, mozemy réwniez wymieniaé informacje
z naszymi Partnerami Wymiany Punktéw lub Wydawcq, jesli uczestnik
kontaktowat sie z nimi w tej samej sprawie.

Jesdli zapisali sie Panstwo do otrzymywania elektronicznych lub tekstowych
wiadomosci marketingowych, uzywamy adresu e-mail lub numeru telefonu
do przesytania takich wiadomosci. Mozemy réwniez wykorzystywac informacje
o Promocjach i Ofertach, z ktérych Panstwo skorzystali lub o Nagrodach
za punkty do personalizacji naszych wiadomosci marketingowych.

Mozemy réwniez poprosi¢ o podzielenie sie Panstwa opinig w ramach
dobrowolnych ankiet. Jeséli wyrazg Panstwo zgode na udziat w ankiecie,
zarejestrujemy Panstwa odpowiedzi i wykorzystamy je wraz z odpowiedziami
innych uczestnikéw ankiety w celu uzyskania informacji zwrotnych o Programie,
co pomoze go nam udoskonali¢. Mogq Panstwo zrezygnowa¢ z otrzymywania
wiadomosci marketingowych i rozmdw w sprawie ankiet w dowolnym czasie
zmieniajgc ustawienia na Stronie Internetowej Programu lub kontaktujgc
sie z nami w sposdb opisany w punkcie ,Kontakt"” ponizej.

d. Dane Osobowe zbierane za pomocgq plikéw cookie
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Mozemy zbiera¢ informacje za pomocq plikdw cookie i tym podobnych technologii,
podczas gdy korzystajg Panstwo ze Strony Internetowej Programu lub Aplikacji
Programu, otwierajg lub klikajg informacje w naszych wiadomosciach e-mail lub
reagujq na reklamy wyswietlane przez nas w mediach spotecznosciowych. Wiecej
na temat stosowania przez nas plikdw cookie i tym podobnych technologii,
znajdg Panstwo na banerze na temat plikdw cookie na Stronie Internetowej
Programu lub w Miedzynarodowej Polityce Prywatnosci Mastercard.

W jaki sposéb Dane Osobowe sq przetwarzane

Przetwarzanie Danych Podstawa prawna przetwarzania
Potwierdzenie, ze mogq zapisa¢ sie . Potrzebujemy Panstwa Danych
Panstwo do Programu, zarejestrowad Osobowych do umowy dotyczgcej
i zarzgdza¢ Profilem Uzytkownika Programu zawartej z nami lub
(ktéry moze by¢ potgczony z jedng poniewaz Panstwo zwrécili sie
kartqg Mastercard lub, jezeli Wydawca do nas o podjecie konkretnych
prowadzi zautomatyzowang dziatan przed zapisaniem sie do
rejestracje wielu kart, ze wszystkimi Programu; lub
kartami Mastercard od tego samego . Potrzebujemy Panstwa
Wydawcy). Danych Osobowych

do zachowania zgodnosci
z przepisami prawa lub
na potrzeby postepowania
sqdowego, na zgdanie organéw
$cigania lub podmiotéw
rzgdowych posiadajgcych lub
twierdzgcych, ze posiadajg
jurysdykcje nad Mastercard.
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Przetwarzanie Danych

Podstawa prawna przetwarzania

Zatozenie Rachunku Programu
na Stronie

Programu (jesli
Panstwo Rachunek Programu)

Internetowe]j
zarejestrujq

oraz prezentowanie informagcji
o sposobie korzystania z Programu
po zalogowaniu (takich jak
zrealizowane ptatnosci kwalifikujgce
sie do przyznania Punktdéw,
Nagrody z wymiany Punktéw,
a takze informacje o wszystkich
kartach od tego samego Wydawcy
przypisanych do Programu,
Rachunku

w ustawieniach Profilu Uzytkownika).

Programu oraz

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych do zawartej przez nas
umowy dotyczqcej Programu; lub

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych zgodnie z naszym
prawnie uzasadnionym interesem
dla przedstawienia informacji
o Panstwa uczestnictwie

w Programie, Rachunku Programu.

Ustalenie do jakich Ofert, Promocji
i Nagréd sq Panstwo uprawnieni
w oparciu o status w Programie
i ich przyznanie. Analizujemy
catkowitg kwote wydatkdéw
we wskazanym okresie dla podjecia
decyzji czy kwalifikujq sie Panstwo
do Statusu Premium. Mozemy
réwniez wykorzystywaé informacje
o lokalizacji geograficznej sklepow,
w ktoérych dokonujg Panstwo zakupdéw
lub inne informacje (w tym dodatkowe
informacje udostepnione przez
Wydawce)
do podjecia decyzji czy kwalifikujq sie
Panstwo do specjalnej Promocji lub
Oferty.

Potrzebujemy Panstwa

Danych Osobowych
do zawartej przez nas umowy
dotyczqcej Programu;lub poniewaz
Panstwo zwrdcili sie do nas
o podjecie konkretnych dziatan

przed zawarciem naszej umowy;

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych w naszym prawnie
uzasadnionym interesie
polegajgcym na umozliwieniu
Wydawcy
o specjalnych Promocji lub Ofert

oferowania

uczestnikowi Programu.
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Przetwarzanie Danych

Podstawa prawna przetwarzania

Analizowanie Panstwa preferencji
i wzorcéw wydatkéw (takich jak,
miejsce i czas robienia zakupdw,
rodzaje kupowanych produktow
i ustug oraz kwota wydatkdw),
korzystanie z Programu (np.
wybierane Nagrody, Promocje lub
Oferty, z ktérych mogqg Panstwo
skorzystaé) w celu prezentowania
istotnych dla Panstwa Promocji
i Ofert na Rachunku Programu
(jesli Panstwo go zatozyli) oraz
w wiadomosciach e-mail
ismsach marketingowych (jesliwyrazili
Panstwo zgode naich otrzymywanie)
oraz w celu personalizacji takich
wiadomosci. Powyzsze moze
obejmowad wykorzystanie informacji
o ptatnosciach zrealizowanych
karty(kart)
zarejestrowanych w Programie

przy pomocy

do ustalenia Punktéw, ktére nalezy
Panstwu przyznaé w przypadku
skorzystania z Promocji; Punkty
ustalane sg indywidualnie dla
kazdego uczestnika Programu
w oparciu o kryteria okresélone
przez naszych Partneréw Wymiany
Punktéw, Wydawce Ilub innych
uczestnikéw Programu.

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych do zawartej
przez nas umowy dotyczgcej
Programu; co obejmuje
przekazywanie uczestnikom
spersonalizowanych tresci
i rekomendacji oraz stanowi
integralng czes¢ Programu; lub

Potrzebujemy Panstwa
Danych Osobowych
w prawnie
interesie naszych Partneréw

Wymiany Punktéw, Wydawcy

uzasadnionym

lub innych partneréw Programu
dla optymalizacji kosztéw
marketingowych.

Personalizacja tresci wyswietlanych
na Rachunku Programu na podstawie
odwiedzanych stron internetowych
i oglgdanych informacji; oraz analiza
Panstwa wzorcéw przeglgdania
tresci internetowych (w tym tgcznie
ze wzorcami innych uzytkownikdéw)
w celu ulepszenia Programu.

Wyrazili Panstwo zgode
na uzywanie plikébw cookie
i tym podobnych technologii na
Stronie Internetowej Programu
i w Aplikacji Programu. (Aby
zarzgdzad swoimi preferencjami,
kliknij ,Zarzqdzanie plikami
cookie" w prawym rogu na Stronie

Internetowej lub Aplikacji.)
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Przetwarzanie Danych

Podstawa prawna przetwarzania

Dostarczanie Nagréd za wymienione
Punkty lub innych rodzajéw nagréd,
do ktérych sie Panstwo kwalifikujg,
takich jak nagrody (wygrane w loterii)
lub kody rabatowe.

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych do wykonania
zawartej przez nas umowy
dotyczqcej Programu; lub

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych w naszym prawnie
uzasadnionym interesie
polegajgcym na umozliwieniu
naszym Partnerom Wymiany
Punktéw lub innym partnerom
Programu dostarczenia Panstwu
Nagréd lub nagréd innego typu
(w tym, umozliwienie Panstwu
rejestracji u partnera w celu
skorzystania z jego ustug).

Przeniesienie Panstwa Punktéw
na innego uzytkownika Programu (lub
odwrotnie), jesli dysponujqg Panstwo
takq opcjg.

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych do zawartej przez nas
umowy dotyczgcej Programu; lub

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych w naszym prawnie
uzasadnionym interesie
do przeniesienia
na Panstwa Punktéw z innego
uzytkownika Programu lub
do obstugi powiadomien
o takim przeniesieniu.
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Przetwarzanie Danych

Podstawa prawna przetwarzania

Komunikacja dotyczgca Programu
(obstuga wiadomosci e-mail
i powiadomien) oraz udzielanie
odpowiedzi na wszelkie Panstwa
pytania na temat Programu,
co moze obejmowaé udostepnianie
informacji Wydawecy lub partnerom
Programu; jak réwniez nagrywanie
i wykorzystanie informacji podanych
przez Panstwa w ankietach.
Nagrywamy rozmowy telefoniczne
na potrzeby monitorowania i szkolen.

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych do zawartej przez
nas umowy dotyczgcej Programu;
lub poniewaz zwrécili sie Panstwo
do nas o podjecie szczegdlnych
dziatan przed zawarciem naszej
umowy;

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych do zachowania
zgodnosci z przepisami prawa
lub na potrzeby postepowania
sqdowego, na zgdanie organéw
$cigania lub podmiotéw
rzqgdowych posiadajgcych lub
twierdzgcych, ze posiadajg
jurysdykcje nad Mastercard.
Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych w naszym prawnie
uzasadnionym interesie do
skuteczniejszej obstugi naszego
Programu i wspierania partneréw
Programu.

Wysytanie ogdlnych
i spersonalizowanych wiadomosci
marketingowych na temat Programu
e-mailem lub smsem lub zaproszen
do udziatu w ankietach na temat

Programu.

Otrzymalisémy Panstwa zgode
na wykorzystanie Danych
Osobowych.
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Przetwarzanie Danych

Podstawa prawna przetwarzania

Ochrona przed i zapobieganie
oszustwom i (cyber) zagrozeniom,
naduzyciom Programu, roszczeniom
i innym zobowigzaniom.

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych do zachowania
zgodnosci z przepisami prawa
lub na potrzeby postepowania
sqdowego, na zgdanie organdéw
podmiotéw
rzqgdowych posiadajgcych lub

$cigania lub

twierdzqgcych, ze posiadajq
jurysdykcje nad Mastercard.

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych w naszym prawnie
uzasadnionym interesie
do ochrony Mastercard
i naszych partneréw Programu

przed oszustwami.

Ocena i ulepszanie Programu
(w tym wykorzystywanie informacji
uzyskanych na temat wzorcéw
wydatkéw i korzystania z Programu),
w tym skutecznoséci naszych Promocji
i Ofert, oraz analiza funkcjonalnosci
Strony Internetowej Programu
i Aplikacji Programu.

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych w naszym prawnie
uzasadnionym interesie
do prowadzenia, oceny i ulepszania
Programu oraz promowania

udziatu klientéw w Programie.
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Przetwarzanie Danych

Podstawa prawna przetwarzania

Anonimizacja Danych Osobowych
oraz przygotowanie zbiorczych
raportéw do analizy wewnetrznej
oraz doradzanie instytucjom
finansowym, sprzedawcom i innym
klientom oraz partnerom, z ktérymi
wspotpracujemy, w zakresie wzorcow
wydatkdw, korzystania z Promocji,
Ofert, Nagrdéd i innych informacji.
Mozemy udostepnia¢ Wydawcy
(ajesli korzystasz z Karty Biznesowej,
rowniez pracodawcy) raporty, ktére nie
zostaty zanonimizowane, dotyczqce
sposobu korzystania z Programu
(w tym wszelkich konkretnych
Promocji, Ofert lub Nagréd, z ktérych
Panstwo skorzystali).

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych w naszym prawnie
uzasadnionym interesie
do udzielania naszym partnerom
zanonimizowanych informacji
oraz przekazywania informacji,
ktére nie zostaty zanonimizowane
Wydawcy (a jesli korzystasz
z Karty Biznesowej, réwniez
pracodawcy) na temat
Panstwa udziatu w Programie,
co lezy réwniez w prawnie
uzasadnionym interesie Wydawcy
(a w stosownych przypadkach

réwniez pracodawcy).

Egzekwowanie obowigzujgcego
Regulaminu, w razie koniecznosci
do ustalenia, egzekwowania i obrony
praw.

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych w naszym prawnie
uzasadnionym interesie
do egzekwowania Regulaminu
Programu i podejmowania dziatan
w celu ustalenia, egzekwowania

i obrony praw.

Zachowanie zgodnosci z przepisami
prawa lub na potrzeby postepowania
sqgdowego, na zqdanie organdw
$cigania lub podmiotéw rzqgdowych
posiadajgcych lub twierdzqcych,
ze posiadajq jurysdykcje
nad Mastercard; oraz
zgodnosci
ze standardami branzowymi

zachowanie

i zasadami Mastercard.

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych do zachowania
zgodnosci z przepisami prawdad
lub na potrzeby postepowania
sqdowego, na zgdanie organdw
Scigania lub podmiotdéw
rzqdowych posiadajgcych lub
twierdzgcych, ze posiadajg
jurysdykcje nad Mastercard.

Potrzebujemy Panstwa Danych
Osobowych w naszym prawnie
uzasadnionym interesie
do zachowania zgodnosci
ze standardami branzowymi

i zasadami Mastercard.
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Stwierdzenie, ze Mastercard lub osoba trzecia ma prawnie uzasadniony interes
dowykorzystania Danych Osobowych w okreslonym celu, oznacza, ze przeprowadzilismy
testy rownowagi w zakresie wykorzystania danych, aby upewni¢ sie, ze Panstwa
interesy, Panstwa fundamentalne prawa lub wolnosci nie sqg nadrzedne wobec
naszych intereséw (lub intereséw osoby trzeciej). Wiecej informacji na temat testéw
réownowagi mozna uzyskaé kontaktujgc sie z nami w sposdb opisany w punkcie
Kontakt" ponizej.

Nie bedziemy podejmowad decyzji dotyczgcych Panstwa udziatu w Programie, ktére
majq skutki prawne lub w podobny sposéb znaczqco Panstwa dotyczq, wytgcznie
na podstawie przetwarzania maszynowego, chyba ze Panstwo wyraznie wyrazili
na to zgode, musimy przetwarzaé¢ Panstwa dane w sposdéb umozliwiajqcy udziat
w Programie (lub rejestracje w zwiqzku ze specjalng Promocjg lub Ofertq) lub jesdli
mamy obowigzek prawny uzycia Danych Osobowych w ten sposéb, na przyktad
w celu zapobiegania oszustwom.

W przypadku udostepnienia nam informacji o innej osobie w zwigzku z Programem,
nalezy najpierw poinformowac te osobe i upewnic sig, ze wyraza zgode na udostepnienie
jej danych.

Nalezy pamietad, ze jesli uzytkownik podejmie decyzje o nieudostepnianiu danych
osobowych wymaganych podczas zapisywania sie do Programu lub korzystania
Z niego, moze to nam uniemozliwié¢ prowadzenie (lub kontynuowanie prowadzenia)
Programu (lub konkretnej Promocji, Oferty lub Nagrody).

3. Udostepnianie Danych Osobowych
Mozemy udostepnia¢ Dane Osobowe:

siedzibie gtéwnej Mastercard w USA, naszym podmiotom stowarzyszonym
i innym podmiotom nalezqcym do grupy spétek Mastercard.

dostawcom ustug dziatajgcym w naszym imieniu lub $wiadczgcym nam ustugi
(np. w celu umozliwienia funkcjonowania Programu, prowadzenia strony
internetowej Programu, $wiadczenia ustug obstugi klienta i przekazywania
elektronicznych wiadomosci marketingowych lub przeprowadzania ankiet
W naszym imieniu).

Wydawcy (prosimy zapozna¢ sie z Politykqg Prywatnosci Wydawcy jako
niezaleznego administratora danych w zakresie uzywania Panstwa Danych
Osobowych po zapisaniu sie do Programu).

Partnerom Wymiany Punktéw, Partnerom Programu oraz innym partnerom
Programu (niektérzy z nich dziatajg jako niezalezni administratorzy Danych
Osobowych otrzymanych od nas, na Panstwa Rachunku Programu lub
na Stronie Internetowej Programu znajdg Panstwo linki do ich polityk
prywatnosci).
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Panstwa pracodawecy, jezeli sg Panstwo uzytkownikami Kart Biznesowych
(prosimy zapoznad sie z politykg prywatnosci Panstwa pracodawcy jako
niezaleznego administratora danych w zakresie uzywania Panstwa Danych
Osobowych w zwigzku z Programem).

Innym uczestnikom Programu, jesli przekazujq im Panstwo punkty podarunkowe
(ujawniamy jedynie, ze punkty podarunkowe otrzymali od Parnstwa).

Przed przekazaniem lub udostepnieniem jakichkolwiek Danych Osobowych
(w tym, przed udzieleniem dostepu do Danych Osobowych innemu podmiotowi lub
organizacji), w umowie z takimi podmiotami wymagamy odpowiednich $rodkéw
bezpieczenstwa prywatnosci i informacji. Na biezgco prowadzimy ocene praktyk
zachowania bezpieczenstwa przez sprzedawcdw i innych partnerdéw, z ktérymi
wspodtpracujemy w ramach kompleksowego Zarzgdzania Ryzykiem Oséb Trzecich.

Mastercard moze réwniez udostepniaé¢ Panstwa dane: (i) jezeli jest do tego
zobowigzana na mocy prawa lub w ramach postepowania prawnego, (ii) w odpowiedzi
na zqdanie sqgdu, organdéw $cigania lub urzednikéw panstwowych, lub (iii) jezeli
w opinii Mastercard ujawnienie jest konieczne lub stosowne, aby zapobiec powstaniu
fizycznej szkody/krzywdy lub strat finansowych, lub w zwigzku z dochodzeniem
w sprawie podejrzenia lub stwierdzenia oszustwa lub prowadzenia dziatalnosci
niezgodnej z prawem.

Mastercard zastrzega sobie prawo do przeniesienia posiadanych Panstwa Danych
Osobowych, w przypadku sprzedazy lub przeniesienia catosci lub czeéci jej dziatalnosci
lub majgtku. W przypadku takiej sprzedazy lub przeniesienia podejmiemy uzasadnione
starania, aby odbiorca Panstwa Danych Osobowych korzystat z nich w sposéb zgodny
z niniejszq Politykg Prywatnosci.

4, Prawa i Opcje Wyboru
Sq Panstwo uprawnieni do:

zrezygnowania z niektérych form zbierania lub wykorzystywania Danych
Osobowych, w tym z uzywania plikdw cookie i tym podobnych technologii oraz
anonimizacji Danych Osobowych na potrzeby analizy danych;

dostepu do Danych Osobowych, uzyskania kopii, poprawiania ich, ograniczenia
przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze
do zqdania ich usuniecia, zniszczenia lub anonimizacji;

otrzymania Danych Osobowych dostarczonych Mastercard w celu przestania
ich innemu podmiotowi;

cofniecia wyrazonej zgody;
w stosownych przypadkach, wniesienia skargi do Organu Nadzorczego.

Mogqg Panstwo, lub osoba upowazniona do dziatania w Panstwa imieniu, wykonad
swoje prawa za posrednictwem Portalu Mastercard, ,My Data Center" My Data
Portal. Mozna réwniez zgtosi¢ swoje zgdanie w sposdb opisany w punkcie ,Kontakt".
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Sq Panstwo uprawnieni do:

Odmdwienia nam zbierania pewnych informacji o korzystaniu przez Panstwa
ze Strony Internetowej Programu lub Aplikacji Programu przy pomocy plikéw
cookie lub tym podobnych technologii internetowych za pomocg naszego
banera dotyczqgcego plikdw cookie, gdy prosimy o wyrazenie zgody podczas
pierwszego korzystania ze Strony Internetowej Programu i Aplikacji Programu
(i po wygasnieciu wszelkich innych wczesniej udzielonych zgdd). Do cofniecia
uprzednio udzielonej zgody (i zarzqdzania Panstwa preferencjami dotyczgcymi
plikébw cookie w inny sposéb) mozna uzyé banera/linku 'Zarzqdzaj plikami
cookie' znajdujqcego sie w dolnym rogu na Stronie Internetowej Programu
(i innych Stronach Internetowych Mastercard).

Cofniecia uprzednio udzielonej nam zgody klikajqc link rezygnacji z subskrypcji
podany w kazdej naszej marketingowej wiadomosci e-mail, wysytajqc
wiadomosé 'STOP' w odpowiedzi na smsa, zmieniajgc preferencje na Stronie
Internetowej Programu lub kontaktujgc sie z nami w sposdb okreslony w punkcie
Kontakt" ponizej. Mozna réwniez zrezygnowaé z otrzymywania wiadomosci
marketingowych od Mastercard na stronie: Marketing e-mail opt-out.

Rezygnacji z anonimizacji Danych Osobowych na potrzeby analizy danych
na stronie: Data analytics opt-out.

Mozna réwniez zazgdac¢ dostepu do Danych Osobowych i otrzymywania informacji
o Danych Osobowych przechowywanych przez Mastercard, aktualizacji i sprostowania
niescistosci w zakresie Danych Osobowych, ograniczenia przetwarzania Danych
Osobowych lub mozna wyrazié sprzeciw wobec przetwarzania Danych Osobowych,
anonimizacji, zniszczenia lub usuniecia danych lub wykonaé prawo do przenoszenia
danych w celu tatwego przestania ich innemu podmiotowi. Ponadto, majg Paristwo
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w Polsce.

5. Ochrona Danych Osobowych i okres ich przechowywania

Bezpieczenstwo Panstwa Danych Osobowych jest priorytetem Mastercard. Chronimy
zbierane przez nas dane. Mastercard utrzymuje odpowiednie zabezpieczenia
administracyjne, techniczne i fizyczne w celu ochrony Danych Osobowych przed
przypadkowym, bezprawnym lub nieuprawnionym zniszczeniem, utratg, zmiang,
dostepem do, ujawnieniem lub wykorzystaniem. Na Stronie Internetowej Programu
stosujemy szyfrowanie SSL.

W przypadku naruszenia naszych zabezpieczen, ocenimy rozmiar szkdéd (jesli
powstaty) poniesionych przez osoby fizyczne i wykonamy nasze obowiqzki w zakresie
raportowania i zgtoszenia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Mastercard podejmuje réwniez dziatania w celu usuniecia Panstwa Danych Osobowych
lub zachowania ich w formie, ktéra nie pozwala na Panstwa identyfikacje, wéwczas
gdy dane nie sq juz potrzebne do ich przetwarzania w kontekscie Programu Priceless
Specials, chyba ze przepisy prawa wymagajq przechowywania danych w dtuzszym
okresie. Ustalajgc okres przechowywania danych bierzemy pod uwage rézne kryteria,
takie jak charakter i czas trwania relacji z klientem, ewentualng ponowngq rejestracje
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w Programie, wptyw usuniecia niektérych Panstwa danych na $wiadczone przez
Mastercard ustugi w ramach Programu, obowigzkowe okresy przechowywania
i przedawnienia.

Usuniemy lub zanonimizujemy Dane Osobowe po zakonczeniu Panstwa uczestnictwa
w Programie Priceless Specials, chyba ze majg zastosowanie ustawowe wymogi
dotyczqce przechowywania danych (na przyktad do celéw podatkowych). Mozemy
rowniez przechowywac Dane Osobowe po zakonczeniu Panstwa udziatu w Programie
Priceless Specials, jesli Panstwa Dane Osobowe sg niezbedne do rozpatrzenia
reklamacji, np. dotyczqgcej przyznanych Nagréd, ale nie dtuzej niz do przedawnienia
roszczen z tytutu rekojmi dotyczqcych odebranych Nagréd (jezeli rekojmia
ma zastosowanie), przestrzegania innych obowigzujgcych przepiséw prawa lub jesli
potrzebujemy Panstwa Danych Osobowych do ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniem. W takich przypadkach ograniczymy przetwarzanie Danych
Osobowych do tak ograniczonych celéw.

6. Przekazywanie Danych

Mastercard prowadzi dziatalnos$¢ na catym sSwiecie. Mozemy przekazywad
lub ujawnia¢ zbierane Dane Osobowe odbiorcom w krajach poza Panstwa krajem,
w tym do Standéw Zjednoczonych, gdzie znajduje sie gtéwna siedziba Mastercard,
zgodnie z Wigzgcymi Regutami Korporacyjnym i innymi mechanizmami przekazywania
danych. W krajach tych mogg obowigzywaé inne przepisy o ochronie danych
niz w kraju, w ktérym dane zostaty pierwotnie dostarczone. Przekazujqc lub ujawniajqc
Panstwa Dane Osobowe w innych krajach, Mastercard zapewnia ochrone takich
danych zgodnie z opisem zawartym w niniejszej Polityce Prywatnosci.

Przestrzegamy obowigzujgcych wymogdw prawnych stosujgc odpowiednie
zabezpieczenia w zakresie przekazywania Danych Osobowych do krajéw innych
niz kraj Panstwa zamieszkania. W szczegdlnosci Mastercard opracowata i wdrozyta
zbiér Wigzgcych Regut Korporacyjnych (,Binding Corporate Rules” - ,BCR"), uznany
przez organy ochrony danych w EOG jako zapewniajgcy odpowiedni poziom ochrony
Danych Osobowych przetwarzanych przez Mastercard na catym Swiecie. Tekst
Wigzgcych Regut Korporacyjnych jest dostepny na stronie: https:/www.mastercard.

us/content/dam/mccom/global/documents/mastercard-bers.pdf. Mozemy réwniez

przekazywaé Dane Osobowe do krajéw, dla ktérych wydano decyzje dotyczqgce
odpowiedniej ochrony, korzystaé z ochrony umownej w zakresie przekazywania Danych
Osobowych osobom trzecim, takiej jak Standardowe Klauzule Umowne Komisji
Europejskiej. Mozna kontaktowad sie z nami w sposdéb opisany w punkcie ,,Kontakt”
ponizej, aby uzyskaé kopie stosowanych przez nas zabezpieczen do przekazywania
Danych Osobowych poza EOG.

7. Funkcje i linki do innych stron internetowych

Strona Internetowa Programu moze zawiera¢ linki do stron internetowych oséb
trzecich, narzedzia w mediach spotecznosciowych, widzety lub wtyczki, umozliwiajgce
udostepnianie tresci internetowych (w tym adresu IP) osobom trzecim i dostawcom
medidw spotecznosciowych. Dostawcy medidéw spotecznosciowych mogq dowiedzied
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sie o Panstwa wizycie, nawet jesli nie sq Panstwo zalogowani na Panstwa koncie
w mediach spotecznosciowych lub jesdli nie majg Panstwo takiego konta. Prosimy
o zapoznanie sie z Politykqg Prywatnosci lub zasadami takich podmiotéw dla
zrozumienia w jaki sposéb zbierajg Dane Osobowe.

8. Aktualizacje niniejszej Polityki Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci moze by¢ okresowo aktualizowana w celu
odzwierciedlenia zmian praktyk Mastercard zwigzanych z ochrong Danych Osobowych.
Na Stronie Internetowej Programu umiescimy wyrazne zawiadomienie o wszelkich
istotnych zmianach naszej Polityki Prywatnosci. Na poczgtku zawiadomienia podamy
date ostatniej aktualizaciji.

9. Kontakt

Mastercard Europe SA i Mastercard Europe SA Oddziat w Polsce sq podmiotami
odpowiedzialnymi za przetwarzanie Danych Osobowych uczestnikéw Programu
Priceless Specials.

Mogq Panstwo przekazaé zgdanie wykonania swoich praw zwigzanych z Danymi
Osobowymi za posrednictwem Portalu Mastercard "My Data” Portal lub skontaktowaé

sie z nami e-mailowo privacyanddataprotection@mastercard.com, lub piszqc

na adres:

Inspektor Ochrony Danych
Mastercard Europe SA
Chaussée de Tervuren 198A
B-1410 Waterloo

Belgia

Mogq Panstwo réwniez kontaktowad sie z naszym dziatem obstugi klienta telefonicznie
od poniedziatku do soboty w godzinach 8:00-22:00 pod numerem podanym na Stronie
Internetowej Programu.

Wiecej informacji na temat praktyk stosowanych przez Mastercard w zakresie
ochrony prywatnosci znajdq Panstwo w Miedzynarodowej Polityce Prywatnosci
dostepnej na stronie https:/www.mastercard.us/en-us/about-mastercard/what-

we-do/privacy.html. Wszelkie inne pytania dotyczgce Panstwa karty Mastercard,

niezwigzane z Programem, nalezy kierowaé¢ do wydawcy karty Mastercard
lub odpowiedniego sprzedawcy. Prosimy o sprawdzenie danych kontaktowych
na ich stronach internetowych.
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