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Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Moja Firma to ubezpieczenie mienia i odpowiedzialnosci cywilnej dla przedsiebiorcy lub osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej, ktéra wynajmuje swoje
mienie innym podmiotom w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - dziat Il, grupy 8,9,13,16,18 zatacznika do Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.
Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na wtasny rachunek oraz na rachunek innej osoby (ubezpieczonego). Ubezpieczycielem jest Santander Allianz Towarzystwo
Ubezpieczen S.A.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie wykorzystywane

do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, do ktérego

ubezpieczony posiada tytut prawny i/lub odpowiedzialnos¢

cywilna ubezpieczanego podmiotu. W zaleznosci od zakresu
wybranego przez klienta umowa ubezpieczenia moze
obejmowac nastepujace ryzyka:

Pozar i inne zdarzenia losowe:

v Szkody, ktére powstaty na skutek dziatania: pozaru, dymu
i sadzy, eksplozji, implozji, uderzenia pioruna, upadku lub
uderzenia statku powietrznego, uderzenia pojazdu, upadku
drzew i budowli, przepiecia.

Ryzyka katastroficzne:

v Szkody, ktére powstaty na skutek dziatania powodzi,
deszczu, gradu, silnego wiatru, osuniecia i zapadania sie
ziemi, naporu $niegu i lodu, lawiny. Objecie ochrong ryzyka
powodzi uzaleznione jest od oceny zagrozenia powodziowego
W miejscu ubezpieczenia na podstawie ztozonego wniosku
(gdy istnieje mozliwos¢ objecia tego ryzyka ochrong zostanie
to potwierdzone w polisie).

Koszty state dziatalnosci:

v Pokrycie kosztow statych dziatalnosci, ktére Ubezpieczony
ponidst w czasie przerwania dziatalnosci w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w umowie, w wyniku tego, ze
doszto do szkody na skutek zdarzenia ubezpieczeniowego.

v W przypadku osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci
gospodarczej, lecz wynajmujacej swoje mienie innym
podmiotom w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej -
pokrycie kosztéw zwiazanych z posiadanym mieniem.

Ubezpieczone koszty:

v Pokrycie kosztoéw dziatan po szkodzie.

Zalanie:

v Szkody spowodowane nagtym, niekontrolowanym
wyciekiem pary, wody lub innej cieczy, w tym powstatych
w wyniku awarii instalacji wodociggowej lub kanalizacyjnej
(w pakietach PLUS, EKSTRA lub MAX).

Sttuczenie przedmiotow szklanych:

v Szkody, ktére polegaja na peknieciu lub rozbiciu przedmiotow
wykonanych ze szkta, poliweglanu, ceramiki lub kamienia
oraz dodatkowe koszty, ktére powstaty w zwigzku z tym
zdarzeniem ubezpieczeniowym (w pakietach PLUS, EKSTRA
lub MAX).

Kradziez z wtamaniem, rabunek:

v Szkody powstate w wyniku kradziezy z wtamaniem i rabunku
(w pakietach EKSTRA lub MAX).

Wandalizm:

v Szkody powstate w wyniku wandalizmu (w pakietach EKSTRA
lub MAX), w tym:

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

W zakresie ubezpieczenia ryzyka pozaru i innych zdarzen

losowych:

% Szkod w ubezpieczonym mieniu spowodowanych narazeniem
na dziatanie ognia lub ciepta podczas obrobki.

x Kontrolowanej eksplozji spowodowanej przez
Ubezpieczonego lub podczas robét strzatowych.

% Przypalenia niewywotanego pozarem, eksplozja lub
uderzeniem pioruna (np. przypalenie spowodowane
wypalaniem lakieru podczas renowacji okien).

W zakresie ubezpieczenia ryzyka ryzyk katastroficznych:

x Szkod w ubezpieczonym mieniu powstatych na
skutek przesigkania, czyli przedostawania sie opadow
atmosferycznych do ubezpieczonego budynku, budowli lub
lokalu przez niezamkniete lub niedomkniete okna, drzwi
zewnetrzne lub inne otwory, chyba ze otwory te powstaty
w wyniku zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.

% Szkod w ubezpieczonym mieniu powstatych na skutek
zapadania lub osuwania sie ziemi, gdy szkody te powstaty
w wyniku dziatania cztowieka.

x Szkod w ubezpieczonym mieniu powstatych na skutek
naturalnego osiadania budynku, budowli lub elementow
dziatki.

W zakresie ubezpieczenia ryzyka koszty state dziatalnosci:

* Kosztow spowodowanych brakiem kapitatu na odtworzenie
utraconego przedmiotu ubezpieczenia lub naprawe
uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia.

% Kosztow spowodowanych przerwa w dostawach wody, gazu,
energii lub innych ustug od o0saéb trzecich.

% Kosztow awarii maszyn, urzadzen, wyposazenia.

W zakresie ubezpieczenia ryzyka zalanie:

* Skutkow wycieku wody z pozostawionych otwartych
Zaworow.

W zakresie ubezpieczenia ryzyka sttuczenie przedmiotow

szklanych:

x Szkod, ktore powstaty w trakcie zatadunku lub roztadunku.

% Szkod w szybach, przedmiotach szklanych w budynku, lokalu,
elementach dziatki w trakcie drobnych prac budowlano-
montazowych.

% Szkod polegajgcych na porysowaniu przedmiotow ze szkta lub
poliweglanu, odprysnieciu kawatka powierzchni, poplamieniu
lub zmianie barwy.

W zakresie ubezpieczenia ryzyka kradziez z wtamaniem,

rabunek:

* Szkod, ktore polegajg na brakach inwentaryzacyjnych
Llub brakach spowodowanych btedami ksiegowymi lub
rachunkowymi.

% Szkod, ktore powstaty wskutek usuniecia, wytaczenia lub



e szkody w postaci graffiti,
e szkody spowodowane przez zwierzeta tasicowate,
gryzonie, owady, ptaki.

Awaria maszyn i szkody elektryczne:

v Szkody polegajace na awarii maszyn i urzadzen oraz
szkody spowodowane niezachowaniem parametrow pradu
(w pakiecie MAX).

Odpowiedzialnos¢ cywilna (w zakresie ubezpieczenia, pod

warunkiem potwierdzenia w polisie):

v Zakres podstawowy: odpowiedzialnosc¢ cywilna za
szkody wyrzadzone osobom trzecim (szkody osobowe
i szkody majatkowe), za ktore Ubezpieczony jest prawnie
odpowiedzialny, a takze odpowiedzialnos¢ za produkty
wprowadzone do obrotu oraz odpowiedzialnos¢ cywilna
najemcy nieruchomosci i ruchomosci, odpowiedzialnos¢
cywilna za szkody wyrzadzone pracownikom oraz
odpowiedzialno$¢ cywilna za uszkodzenia rzeczy
ruchomych przetwarzanych, czyszczonych, naprawianych,
konserwowanych, pakowanych lub w inny sposéb
obstugiwanych w ramach ustug swiadczonych przez
Ubezpieczonego, a takze za szkody w rzeczach ruchomych
pozostajacych w pieczy lub pod kontrola Ubezpieczonego
(we wszystkich pakietach). W przypadku osoby fizycznej
nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej, lecz wynajmujacej
swoje mienie innym podmiotom w celu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej: odpowiedzialnos¢ cywilna za
szkody powstate z tytutu posiadania tego mienia.

v Zakres rozszerzony: dodatkowo — odpowiedzialnos¢
cywilna za szkody wyrzadzone osobom trzecim (szkody
osobowe i szkody majatkowe) powstate wskutek emisji,
wycieku, uwalniania sie lub innej formy przedostawania
sie do atmosfery jakichkolwiek substancji niebezpiecznych
(wytgcznie w pakiecie MAX).

Assistance:

v Zakres podstawowy: organizacja lub pokrycie kosztow
pomocy w nagtych wypadkach w tym pomoc hydraulika,
elektryka, slusarza, dekarza, technika urzadzen grzewczych,
deratyzatora, dezynfektora, dezynsektora (we wszystkich
pakietach).

v Zakres rozszerzony: dodatkowo — organizacja lub pokrycie
kosztéw pomocy w odzyskiwaniu danych elektronicznych
i cyfrowych utraconych z powodu uszkodzenia sprzetu
elektronicznego (wytacznie w pakiecie MAX).

Trzesienie ziemi:

v Obejmujemy ochrona szkody w ubezpieczonym mieniu
spowodowane trzesieniem ziemi (we wszystkich pakietach na
whniosek Ubezpieczajacego).

Dodatkowe rozszerzenia:

W zaleznosci od rodzaju dziatalnosci gospodarczej prowadzonej
przez Ubezpieczonego w miejscu ubezpieczenia oraz rodzaju
ubezpieczonego mienia zakres ubezpieczenia moze obejmowac
dodatkowe ryzyka, ktore opisane sa ponizej. Rozszerzenie
obowiazuje pod warunkiem, ze zostanie potwierdzone w polisie,
do limitu w niej okreslonego. Limit odpowiedzialnosci okreslony
jest na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

v Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o pokrycie szkod
spowodowanych zakazeniem HIV, HCV, HBV w ubezpieczeniu
odpowiedzialnosci cywilnej.

v" Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o pokrycie szkod
spowodowanych dziataniem lasera w ubezpieczeniu
odpowiedzialnosci cywilnej.

v Odpowiedzialnos¢ cywilna z tytutu wykonywania zawodu
farmaceuty lub technika farmacji.

v Koszty utylizacji lekow i utraty dokumentow do refundacji.

v Utrata czynszu.

v Rozmrozenie lub zepsucie srodkéw obrotowych i mienia osob
trzecich (w pakietach EKSTRA lub MAX).

v Sprzet elektroniczny stacjonarny i przenosny — rozszerzenie
zakresu (w pakiecie MAX).

Suma ubezpieczenia, suma gwarancyjna, limity

odpowiedzialnosci:

v Suma ubezpieczenia dla ubezpieczonego mienia jest
uzalezniona od jego wartosci. Wartos¢ mienia deklarowana

niewtasciwego korzystania przez Ubezpieczonego lub
jego pracownikéw z systemow ochrony i bezpieczenstwa
ubezpieczonego mienia.

% Szkéd w ubezpieczonym mieniu, w zakresie w jakim nie
zostato ono zabezpieczone zgodnie z postanowieniami
dotyczacymi minimalnych wymogoéw zabezpieczenia
opisanymi w o.w.u.

W zakresie ubezpieczenia ryzyka wandalizm:

% Szkoéd w postaci defektow estetycznych nienaruszajacych
substancji ubezpieczonego mienia.

Awaria maszyn i szkody elektryczne:

% Szkoéd w maszynach, urzadzeniach, wyposazeniu,
urzadzeniach budowlanych, niebedacych sprzetem
elektronicznym, starszych niz 15 lat (daty liczone od roku
produkgji).

x Szkod, ktore powstaty w nastepstwie normalnego zuzycia lub
starzenia sie ubezpieczonego mienia.

x Szkod spowodowanych uzywaniem ubezpieczonego mienia
niezgodnie z jego przeznaczeniem.

W zakresie ubezpieczenia ryzyka odpowiedzialno$¢ cywilna:

% Czystych strat finansowych.

* Szkod wynikajacych z uzytkowania produktu w sposob
niezgodny z przeznaczeniem.

% Szkod powstatych na skutek uchybien w wykonywaniu tych
czynnosci zawodowych, ktérych wykonywanie wymagato
posiadania uprawnien zawodowych przewidzianych
przepisami powszechnie obowigzujacego prawa.

x Szkod osobowych spowodowanych przez produkt, ktory
przed wprowadzeniem do obrotu nie byt sprawdzony
W sposob zgodny z 6wczesnie obowiazujacymi przepisami
prawa lub wymogami nauki i techniki.

% Szkoéd w produkcie wprowadzonym do obrotu lub
w przedmiocie wykonanej przez Ubezpieczonego pracy,
ustudze lub dziele.

x Szkoéd w zakresie, w jakim odpowiedzialno$¢ cywilna jest

lub winna by¢, zgodnie z obowigzujacym prawem, objeta

systemem ubezpieczen obowigzkowych, w szczegélnosci
obowiazkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdow mechanicznych.

Szkéd polegajacych na utracie rzeczy, niewynikajacych z jej

zniszczenia lub uszkodzenia.

x

x Szkod powstatych w zwigzku z posiadaniem, uzywaniem,
handlem lub produkcja amunicji, materiatow wybuchowych,
substancji niebezpiecznych w rozumieniu prawa ochrony
Srodowiska lub ustawy o odpadach.

% Roszczen z tytutu choréb zawodowych w rozumieniu kodeksu
pracy.

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

Szkody spowodowane umyslnym dziataniem
Ubezpieczonego. W sytuacji szkod spowodowanych razacym
niedbalstwem Santander Allianz TU S.A. jest wolny od
odpowiedzialnosci, chyba ze wyptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.
Szkody powstate na skutek dziatan wojennych, dziatan
zbrojnych noszgcych znamiona dziatan wojennych,
konfliktdw zbrojnych, wrogich dziatan obcych panstw, wojny
domowej, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, przewrotu
wojskowego, buntu w sitach zbrojnych, rebelii, rewolucji,
powstania, zamachu stanu, sabotazu.

Szkody zwigzane z dziatalnoscig kopalni lub zaktadu
goérniczego.

Szkody polegajace na uszkodzeniu budynku, lokalu, budowli,
elementow dziatki spowodowane ich zuzyciem, wadliwym
wykonaniem, wadliwa konserwacja lub jej brakiem.

Szkody wynikajace z prowadzenia drobnych prac budowlano-
montazowych przez osoby, ktore nie posiadajg stosownych
uprawnien do ich prowadzenia, o ile ich posiadanie jest
wymagane przepisami powszechnie obowigzujacego prawa.
Szkody spowodowane przez dziatanie hakerow lub



jest przez Ubezpieczajacego. Maksymalna suma
ubezpieczenia wynosi 20 000 000 zt w jednej lokalizacji oraz
30 000 000 zt we wszystkich lokalizacjach.

v Suma gwarancyjna odnosi sie wytacznie do ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej. Jest ona okreslona w umowie
ubezpieczenia i potwierdzona w polisie.

W przypadku wyboru OC w zakresie podstawowym
i rozszerzonym obowigzuje jedna, wspolna suma gwarancyjna
okreslona w umowie ubezpieczenia i potwierdzona w polisie.
v Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna stanowia zawsze
goérna granice odpowiedzialnosci Santander Allianz TU S.A.
bez wzgledu na liczbe os6b uprawnionych do otrzymania
Swiadczenia i bez wzgledu na liczbe zgtoszonych zdarzen
objetych ubezpieczeniem. Suma ubezpieczenia lub suma
gwarancyjna pomniejsza sie o wysokos¢ wyptaconych
odszkodowan.

v Limity odpowiedzialnosci dla poszczegélnych ubezpieczonych

przestepcow komputerowych, wtamanie do systemow
komputerowych, urzadzen elektronicznych lub
elektronicznych elementoéw sterujacych, badz wbudowanych
W nie chipoéw, sieci wewnetrznych, lub zewnetrznych, lub
nieautoryzowanego dostepu do systemow elektronicznych,
w tym powstatego wskutek ujawnienia haset dostepowych
osobom bliskim, lub osobom trzecim, niezaleznie od tego, czy
byto to Swiadome badz nieswiadome dziatanie.

Szkody spowodowane przez dziatanie wirusow
komputerowych, ,koni trojanskich”, bomb czasowych lub
logicznych, ztosliwego oprogramowania szyfrujacego,

lub wymuszajacego optaty, innych programéw majacych
charakter ztosliwy lub niszczacy, nieautoryzowanego kodu
lub programu, bez wzgledu na fakt, czy zostaty wprowadzone
przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, osobe trzecia, lub
rozprzestrzenity sie w ramach uzytkowania komputeréow, lub
sieci komputerowych.

ryzyk wskazane sg w o.w.u. w czesciach: Jak okreslamy sumy
ubezpieczenia, sumy gwarancyjne i limity odpowiedzialnosci
oraz Limity odpowiedzialnosci.

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczone mienie objete jest ochrong ubezpieczeniowg w Polsce (na terytorium lagdowym) w miejscu ubezpieczenia wskazanym w umowie,
z zastrzezeniem wyjatkéw wskazanych ponize;j.
e Maszyny, urzadzenia, wyposazenie uzywane do prac stuzbowych Ubezpieczonego prowadzacego dziatalnos¢ gospodarcza lub jego pracownika
poza miejscem ubezpieczenia objete sa ochrong w Polsce.
e Maszyny, urzadzenia, wyposazenie i srodki obrotowe prezentowane na wystawach, targach lub pokazach obejmujemy ochrona ubezpieczeniowa
w Polsce.

v Sprzet elektroniczny (przenosny) uzywany do prac stuzbowych Ubezpieczonego prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza lub jego pracownika poza
miejscem ubezpieczenia objety jest ochrong na terenie Unii Europejskiej oraz na terytorium Szwajcarii, Norwegii, Islandii i Wielkiej Brytanii.

v~ W ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ochrone $wiadczymy na terenie Unii Europejskiej oraz na terytorium Szwajcarii, Norwegii,
Islandii i Wielkiej Brytanii.

v Ustugi assistance (organizacja i pokrycie kosztow ustug) $wiadczone sa w Polsce w miejscu ubezpieczenia wskazanym w umowie.

v Mienie podczas transportu objete jest ochrong w Polsce.

v~ W przypadku, gdy Ubezpieczony rozpocznie dziatalnos¢ w nowym miejscu, znajdujace sie tam mienie ruchome objete jest ochrong przez 30 dni
w zakresie zdarzen objetych odpowiedzialnoscig Santander Allianz TU S.A. i w granicach sumy ubezpieczenia rzeczy ruchomych. Nowe miejsca
ubezpieczenia to nowe lokalizacje organizowane w okresie ubezpieczenia na terytorium Polski pod innym adresem niz podany w polisie, w ktorych
Ubezpieczony podejmuje dziatalnos$¢ gospodarcza tozsama ze wskazana w polisie

Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

Przed zawarciem umowy Ubezpieczajacy ma obowigzek:

e ujawnic¢ Santander Allianz TU S.A. wszystkie znane okolicznosci, o ktére Santander Allianz TU S.A. pytat we wniosku o zawarcie umowy albo
w innych pismach przed zawarciem umowy. Jesli umowa zostata zawarta przez przedstawiciela, na nim takze spoczywa ten obowiazek i obejmuje
ponadto jemu znane okolicznosci.

e jesli Santander Allianz TU S.A. nie otrzyma odpowiedzi na poszczegoélne pytania, a mimo to umowa zostata zawarta, to uznaje sie, ze pominiete
okolicznosci nie byty istotne.

W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy ma obowigzek:

e jesli w czasie trwania umowy okolicznosci, o ktére Santander Allianz TU S.A. pytat przed zawarciem umowy zmienia sie, Ubezpieczajacy ma
obowiazek poinformowac o tym niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

e dodatkowo, w odniesieniu do ubezpieczonego mienia:

a) przestrzega¢ powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym przepiséw prawa budowlanego, ochrony przeciwpozarowej, BHP,
eksploatacji i konserwacji ubezpieczonego mienia, zapewniac¢ dozér techniczny nad urzadzeniami, przeprowadzac remonty okresowe i zapewni¢
biezaca konserwacje i uzytkowanie mienia zgodnie z zaleceniami producenta, stosowac srodki zapobiegajace zamarzaniu, zapewnic¢ ogrzewanie
w budynku lub lokalu;

b) utrzymywac ubezpieczone mienie w stanie pozwalajgcym na uzytkowanie ubezpieczonego mienia w sposob zgodny z przeznaczeniem biezacej
konserwacji;

c) stosowac wszystkie zabezpieczenia przeciwkradziezowe i przeciwpozarowe okreslone w o.w.u. oraz serwisowac je zgodnie z zaleceniami
producenta;

d) zapewnic, ze klucze do zamkow, ktodek, karty dostepu, piloty do zdalnego zamykania prowadzace do miejsca ubezpieczenia poza
Ubezpieczonym maja tylko osoby, ktére upowaznit on do ich przechowywania;

e) poddawac urzadzenia przeciwpozarowe i gasnice przegladom technicznym i konserwacjom w okresach oraz w zakresie ustalonych prawem lub
zaleceniami producenta.

W zwigzku z wystgpieniem szkody Ubezpieczajacy ma obowigzek:

e uzyc¢ dostepnych srodkow w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiegnigcia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow;

e zapewnic pierwszg pomoc oraz wezwac odpowiednie jednostki ratownicze, jezeli rodzaj zdarzenia tego wymaga;

e wezwac policje, jesli zdarzyt sie wypadek, ktéry mogt stanowic przestepstwo lub w ktérym zostali ranni, lub zgineli ludzie;

e zawiadomic Santander Allianz TU S.A. o szkodzie nie pézniej niz w ciggu 3 dni, liczac od dnia szkody lub dnia, w ktérym Ubezpieczony dowiedziat sie



o zdarzeniu, ktére jg wywotato. Zdarzenie mozna zgtosic:
- telefonicznie do nas pod numerem telefonu: 22 557 44 71 (optata zgodna z taryfa danego operatora) lub
- korespondencyjnie za pomoca poczty elektronicznej na adres: obsluga.klienta@santander.allianz.pl.

Formularz zgtoszeniowy oraz informacje o dokumentach, jakie nalezy ztozy¢ wraz ze zgtoszeniem roszczenia sg zamieszczone na naszej stronie
internetowej: www.santander.allianz.pl w zaktadce ,Szkody i roszczenia”.

e w zawiadomieniu podac informacje niezbedne do ustalenia przyczyny, zakresu i rodzaju szkody;
e zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec 0oséb odpowiedzialnych za szkode.

Obowigzkiem Ubezpieczajacego jest powiadomienie Santander Allianz o nowej lokalizacji i podanie aktualnych sum ubezpieczenia w ciggu 30 dni od
daty uruchomienia nowej lokalizacji. Jezeli nowa lokalizacja nie zostanie zgtoszona do Santander Allianz w tym terminie, to ochrona ubezpieczeniowa
konczy sie po uptywie 30 dni od daty jej uruchomienia.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

e Do zaptaty sktadki zobowiazany jest Ubezpieczajacy. Moze to zrobi¢ jednorazowo albo w ratach, ktorych wysokosc i termin sg potwierdzone
w polisie. Sktadka jest ptatna w ztotych. Sktadke mozna optaci¢ przelewem bankowym.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

e Odpowiedzialnos¢ Santander Allianz TU S.A. z tytutu umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie w dniu wskazanym we wniosku o zawarcie umowy
lub w przyjetej przez Ubezpieczajacego ofercie oraz potwierdzonym w polisie jako data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej. Jednak - o ile nie
umowiono sie inaczej — nie rozpocznie sie ona wczesniej niz od nastepnego dnia po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

e W odniesieniu do ryzyka powodzi, o ile umowa obejmuje to ryzyko, odpowiedzialno$¢ Santander Allianz TU S.A. rozpoczyna sie z uptywem 30 dni
(karencja) od dnia zawarcia umowy, jednakze nie wczesniej niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub pierwszej raty sktadki. Okres karencji
nie ma zastosowania dla umow ubezpieczenia zawartych w Santander Allianz TU S.A. z zachowaniem ciagtosci ochrony ubezpieczeniowej dla ryzyka
powodzi.

e Umowa zawierana jest na okres jednego roku, o ile strony nie ustala inaczej.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa: (1) z uptywem ostatniego dnia okresu, na jaki zawarto umowe (okres ubezpieczenia), (2) z dniem odstapienia

od umowy przez Ubezpieczajacego, (3) z dniem wypowiedzenia umowy przez Ubezpieczajacego lub przez Santander Allianz TU S.A. w sytuacjach,

o ktorych mowa w o.w.u., (4) z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia na skutek wyptaty odszkodowania lub odszkodowan — umowa ulega jednak
rozwiazaniu wytacznie w odniesieniu do tego rodzaju ubezpieczenia, kategorii ubezpieczonego mienia lub przedmiotu ubezpieczenia, w odniesieniu
do ktérego suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna ulegta wyczerpaniu, (5) z dniem catkowitej utraty badz zniszczenia przedmiotu ubezpieczenia
objetego ochrona w ramach ubezpieczenia mienia - jednak umowa ulega rozwigzaniu wytacznie w odniesieniu do tego przedmiotu ubezpieczenia,
ktory zostat utracony lub catkowicie zniszczony, (6) z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia, (7) z dniem, w ktérym Ubezpieczony przestanie
prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza, (8) z uptywem dnia, w ktérym bezskutecznie minat dodatkowy termin wyznaczony Ubezpieczajacemu przez
Santander Allianz TU S.A. do zaptaty sktadki.

Jak rozwigza¢ umowe?

Odstapienie od umowy ubezpieczenia:
e Odstapienie od umowy ubezpieczenia, ktéra konsument zawart na odlegtosc:

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na odlegtos¢, np. przez internet. Jesli tak zrobit i jednoczesnie jest konsumentem, wtedy moze
odstapi¢ od umowy ubezpieczenia. Konsument moze to zrobic, jesli w terminie:

a) 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub

b) 30 dni od dnia potwierdzenia na papierze lub innym trwatym nosniku informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 3 Ustawy o prawach konsumenta
- jezeli jest to termin pozniejszy

ztozy na pismie oswiadczenie o odstapieniu od umowy. Aby zachowac termin, ktéry wskazujemy powyzej, wystarczy, ze konsument, ktory jest

Ubezpieczajagcym, wysle oswiadczenie o odstapieniu w tym terminie.

Jezeli umowa jest zawarta na dtuzej niz 6 miesiecy Ubezpieczajgcy moze od niej odstapi¢ w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktora pociaga za soba istotna zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zgdac odpowiedniej
zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Santander Allianz TU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym z nastepujacych waznych powodow:

a) gdy po zawarciu umowy ubezpieczenia wyjda na jaw rozbieznosci pomiedzy o$wiadczeniami zawartymi we wniosku o zawarcie umowy a stanem
faktycznym, niezaleznie od tego czy majg one wptyw na zwiekszenie prawdopodobienstwa wypadku objetego umowsa,

b) jesli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony podejma probe celowego wytudzenia od Santander Allianz TU S.A. $wiadczenia ubezpieczeniowego.
Powyzsze nie ma zastosowania do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 22 grudnia
2011 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej swiadczeniodawcy niebedacego podmiotem wykonujgcym
dziatalnosc lecznicza, udzielajacego swiadczen opieki zdrowotnej (w przypadku kontraktu z NFZ)

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Ubezpieczajacy moze zgtosic:
e w Santander Bank Polska,
e w Santander Allianz TU S.A.



Sygnatura: MF/IND/12/07/2025

Obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej sSwiadczeniodawcy niebedacego

podmiotem wykonujacym dziatalnos¢ Produkt:

Obowiazkowe ubezpieczenie

lecznicza, udzielajgcego Swiadczen odpowiedzialnosci cywilnej
ieki zd . swiadczeniodawcy niebedacego
opieki z I’OWOtI’IEj podmiotem wykonujacym

dziatalnos¢ lecznicza, udzielajacego

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym b e e g
Swiadczen opieki zdrowotnej

Przedsiebiorstwo:

Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

(dalej Santander Allianz TU S.A.) zarejestrowana w Polsce, z siedzibg w Warszawie; przy ul. Inflanckiej 4b;
00-189 Warszawa; wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie; Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; pod numerem KRS: 0000310719;

NIP: 209-00-01-167; REGON: 300784200; wysokos¢ kapitatu zaktadowego 27 000 000 zt (wptacony w catosci).

Nr zezwolenia DNS/602/112/30/08/EMK

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy dotyczace niniejszego produktu podane sg w tresci wniosku ubezpieczeniowego i
oferty ubezpieczenia, Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 22.12.2011 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej $wiadczeniodawcy
niebedacego podmiotem wykonujgcym dziatalno$¢ lecznicza, udzielajacego $wiadczen opieki zdrowotnej (dalej: Rozporzadzenie), Ustawy z dnia 22.05.2003 r. o
ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (dalej: Ustawa) oraz w Ogélnych
Warunkach Ubezpieczenia Moja Firma o sygnaturze MF/IND/12/07/2025 (dalej: O.W.U).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to obowiazkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogélnej z Dziatu Il z Grupy 13 zgodnie z Zatacznikiem do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej, za szkody wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z udzielaniem przez Ubezpieczonego $wiadczen opieki zdrowotnej. Produkt oferowany przy zawarciu
umowy ubezpieczenia Moja Firma.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
5 i v Odpowiedzialno$¢ cywilna (dalej: OC) Ubezpieczonego A * Ubezpieczenie nie obejmuje ryzyk innych niz wskazanych
bedacego $wiadczeniodawca niebedgcym podmiotem przez Rozporzadzenie.

wykonujgcym dziatalnos¢ lecznicza za szkody wyrzadzone
w zwigzku z udzielaniem $wiadczen opieki zdrowotnej.
v OC Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone przez inne osoby
udzielajgce Swiadczen opieki zdrowotnej, pozostajace pod
nadzorem Ubezpieczonego.
v Ubezpieczeniem objete sa szkody wyrzadzone wskutek
dziatania lub zaniechania Ubezpieczonego majacego miejsce Jakie s3 ograniczenia OChI‘OI‘Iy
w okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia. . . s
¥ Suma gwarancyjna wynosi rownowartos¢ w ztotych UbEZPIECZEHIOWEJ :

polskich kwoty wyrazonej w euro, ustalanej w oparciu Szkody polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie
o postanowienia Rozporzadzenia. Wysokos$¢ sumy rzeczy,
gwarancyjnej uzalezniona jest od rodzaju swiadczeniodawcy Szkody polegajace na zaptacie kar umownych,

niebedacego podmiotem wykonujacym dziatalnosc lecznicza
i wynosi 30 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia
oraz 150 000 euro w odniesieniu do wszystkich zdarzen
lub 10 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia oraz
502000 euro w odniesieniu do wszystkich zdarzen.

v Powyzsza kwota jest ustalana przy zastosowaniu kursu
Sredniego euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski
po raz pierwszy w roku, w ktérym umowa ubezpieczenia OC
zostata zawarta.

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?
@ v Na terenie Rzeczpospolitej Polskigj

Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

Szkody powstate wskutek dziatan wojennych, rozruchéw
i zamieszek, a takze aktow terroru.

Przed zawarciem umowy:
e udzielenie Santander Allianz TU S.A. odpowiedzi na wszystkie pytania zamieszczone w formularzu lub inne skierowane do niego na pismie.
W czasie trwania umowy:

¢ dotozenie wszelkich staran zapobiegajgcych wystapieniu szkody oraz podjecie stosownych srodkéw zaradczych dla unikniecia szkody, badz
ztagodzenia juz powstatej szkody.



W zwiazku z wystapieniem szkody:
¢ niezwtoczne powiadomienie Santander Allianz TU S.A. o kazdym znanym wypadku, ktéry moze spowodowac zgtoszenie roszczenia,
e wspotpraca z Santander Allianz TU S.A. w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia,

e niezwtoczne poinformowanie o wszczeciu w sprawie Ubezpieczonego lub przeciwko niemu postepowania przygotowawczego badz o wytoczeniu
powaddztwa,

e udzielenie petnomocnictw i upowaznien niezbednych Santander Allianz TU S.A. do podjecia dziatan zmierzajacych do wyjasnienia sprawy oraz
obrony przed roszczeniami 0sob trzecich, a w szczegoélnosci umozliwienie przedstawicielom Santander Allianz TU S.A. lub osobom dziatajagcym na
jego zlecenie dokonania czynnosci majacych na celu ustalenie przyczyn, rozmiaréw i okolicznosci szkody,

¢ niepodejmowanie dziatan zmierzajacych do uznania lub zaspokojenia roszczenia ani tez do zawarcia ugody z osoba poszkodowana bez zgody
Santander Allianz TU S.A.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

e Do zaptaty sktadki zobowiazany jest Ubezpieczajacy. Moze to zrobic jednorazowo albo w ratach, ktérych wysokos¢ i termin sa potwierdzone
w polisie. Sktadka jest ptatna w ztotych. Sktadke mozna optaci¢ przelewem bankowym.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

e Odpowiedzialnos¢ Santander Allianz TU S.A. trwa przez okres wskazany w umowie i konczy sie z uptywem ostatniego dnia tego okresu,
z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w Ustawie.

e Ochrona ubezpieczeniowa wygasa z dniem wyczerpania sumy gwarancyjnej.

Jak rozwigza¢ umowe?

e Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z koricem okresu w niej okreslonego
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