& Santander

Masz kredyt hipoteczny z dofinansowaniem z BGK?
Co mozesz zrobi¢ zdalnie

1.

kredytu hipotecznego w naszym banku, jesli jest to:
a. gwarantowany kredyt mieszkaniowy,

b. rodzinny kredyt mieszkaniowy,

c. kredyt mieszkanie dla mtodych,

d. mieszkaniowy bezpieczny kredyt 2%.

. Mozesz samodzielnie zleci¢ lub zrealizowa¢ zmiany zdalnie w Santander online
(Santander internet lub Santander mobile), jesli korzystasz z tej ustugi.

Przedstawiamy liste spraw, ktére mozesz zrealizowac lub zleci¢ zdalnie dla swojego

Mozesz podpisa¢ aneks zdalnie w Santander online (Santander internet lub Santander

mobile), jesli korzystasz z tej ustugi i masz zgode na Elektroniczny Kanat Kontaktu.

Dotyczy to wszystkich kredytobiorcow.

Wowczas wszyscy kredytobiorcy muszg podpisac¢ aneks (osobiscie lub zdalnie).

a. nieujetych w tym zestawieniu,

Zaprosimy Cie do naszego dowolnego oddziatu w przypadku dyspozyciji:

b. takich, przy ktorych potrzebujesz ztozy¢, podpisa¢ dodatkowe dokumenty lub

odebrac je w oryginale,

c. zmian, ktére wymagajg aneksu, gdy nie wszyscy kredytobiorcy majg dostep do

Santander online i zgode na Elektroniczny Kanat Kontaktu,

d. dla ktérych nie zgodzisz sie zawrze¢ aneksu przed uptywem 30 dni od dnia,
w ktérym otrzymasz ,Informacje dla kredytobiorcy przed zawarciem aneksu”.

Tabela — Co mozesz zrobi¢ zdalnie

Niektére zmiany wymagajg aneksu, przy nich znajdziesz dopisek ,wymagany aneks”.

co mozesz zdalnie zrobié¢ ze swoim kredytem Santander | Santander | Infolinia
hipotecznym internet mobile
Zleci¢ przedterminowg czesciowg lub catkowitg sptate tak tak tak
kredytu mieszkanie dla mtodych (MdM)
Zleci¢ przedterminowg czesciowg lub catkowitg sptate nie nie tak
gwarantowanego kredytu mieszkaniowego lub rodzinnego
kredytu mieszkaniowego lub mieszkaniowego
bezpiecznego kredytu 2%. Skorzystanie z tej zmiany w
okresie doptat do rat moze spowodowac utrate prawa do
doptat.
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co mozesz zdalnie zrobié ze swoim kredytem Santander | Santander | Infolinia
hipotecznym internet mobile

Zleci¢ zmiane konta do obstugi kredytu na inne Twoje tak tak tak
konto (wymagany aneks)

Zleci¢ zmiane dnia pfatnosci raty i zachowaé date konca  |tak tak tak
gwarantowanego kredytu mieszkaniowego lub rodzinnego

kredytu mieszkaniowego lub kredytu mieszkanie dla

miodych (MdM) — dla umowy zawartej przez jednego

kredytobiorce z Santander Bank Polska

Zleci¢ zmiane dnia pfatnosci raty i zachowa¢ date konca nie nie tak
gwarantowanego kredytu mieszkaniowego lub rodzinnego

kredytu mieszkaniowego lub kredytu mieszkanie dla

miodych (MdM) — dla umowy zawartej przez wielu

kredytobiorcow z Santander Bank Polska

Zleci¢ zmiane dnia pfatnosci raty i zachowa¢ date konca nie nie tak
mieszkaniowego bezpiecznego kredytu 2% — dla umowy

zawartej z Santander Bank Polska

Zleci¢ zmiane dnia pfatnosci raty i zachowa¢ date konca tak tak tak
kredytu mieszkanie dla mtodych (MdM) — dla umowy

zawartej Deutsche Bankiem (wymagany aneks)

Dostarczy¢ polise ubezpieczenia nieruchomosci tak tak nie
Dostarczy¢ akt notarialny nabycia nieruchomosci tak tak nie
Zamowi¢ oswiadczenie banku do ustanowienia hipoteki tak tak tak
przez notariusza

Odebrac¢ oswiadczenie banku do ustanowienia hipoteki tak tak nie
przez notariusza

Ztozy¢ dyspozycje wyptaty kolejnej transzy kredytu tak tak nie
Ztozy¢ wniosek o wsparcie z Funduszu Wsparcia tak nie nie
Kredytobiorcow, szczegodty na www.santander.pl/kredyt-
hipoteczny/fundusz-wsparcia-kredytobiorcow

Zleci¢ sptate raty lub naleznosci przeterminowane;j nie nie tak
Zleci¢ zmiane sposobu wypfaty transzy, ktéra nie wymaga |nie nie tak

dodatkowej dyspozycji (transza automatyczna), na
realizowang na podstawie pisemnej dyspozyciji
(wymagany aneks)
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co mozesz zdalnie zrobi¢ ze swoim kredytem
hipotecznym

Santander
internet

Santander
mobile

Infolinia

Zleci¢ zmiane rodzaju oprocentowania z okresowo statego
na zmienne gwarantowanego kredytu mieszkaniowego lub
rodzinnego kredytu mieszkaniowego lub kredytu
mieszkanie dla mtodych (MdM) (wymagany aneks). Ta
zmiana jest mozliwa, jesli zapisy Twojej umowy lub
aneksu na to pozwalajg

nie

nie

tak

Zleci¢ zmiane rodzaju oprocentowania z okresowo statego
na zmienne mieszkaniowego bezpiecznego kredytu 2% po
okresie doptat (wymagany aneks).

nie

nie

tak

Zleci¢ zmiane rodzaju oprocentowania ze zmiennego na
okresowo state (wymagany aneks)

nie

nie

tak

Zleci¢ przygotowanie zaswiadczenia

nie

nie

tak

Zleci¢ przygotowanie aneksu, aby ponownie skorzystac
z oprocentowania okresowo statego po zakonczeniu
biezgcego okresu oprocentowania statego

nie

nie

tak

Zleci¢ zmiane z rat rownych na malejgce (wymagany
aneks)

nie

nie

tak

Zleci¢ zmiane z rat malejgcych na rowne gwarantowanego
kredytu mieszkaniowego lub rodzinnego kredytu
mieszkaniowego lub kredytu mieszkanie dla mtodych
(MdM) lub mieszkaniowego bezpiecznego kredytu 2% po
okresie doptat (wymagany aneks)

nie

nie

tak

Zleci¢ zmiane harmonogramu wyptaty transz (wymagany
aneks i — aby przesyta¢ dokumenty — dostep do Santander
online)

nie

nie

tak

Zleci¢ zmiane przeznaczenia transz kredytu (wymagany
aneks i — aby przesyta¢ dokumenty — dostep do Santander
online)

nie

nie

tak

Zleci¢ zmiane konta do wyptaty transzy (wymagany aneks
i — aby przesyta¢ dokumenty — dostep do Santander
online)

nie

nie

tak

Przesung¢ lub wstrzymac wyptate transzy, ktoéra nie
wymaga dodatkowej dyspozycji (transza automatyczna)

nie

nie

tak
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W tych trzech sytuacjach nie wymagamy kontaktu z Twojej strony. Wyslemy do Ciebie
wiadomos¢é SMS, gdy juz wykonamy te czynnosci:

1. Po catkowitej sptacie kredytu — wyslemy na Twoj adres korespondencyjny
dokumenty do zwolnienia zabezpieczenh.

2. Po dostarczeniu aktu notarialnego przeniesienia wtasnosci nieruchomosci — wyslemy
na Twdj adres korespondencyjny dokumenty potrzebne do wpisu hipoteki w ksiedze
wieczyste;.

3. Gdy przygotujemy oswiadczenie do ustanowienia hipoteki przez notariusza —
udostepnimy Ci komplet dokumentow z wymaganym petnomocnictwem w Santander
online (jesli z niego korzystasz).

Stowniczek pojec i definicji dotyczgcych ustug reprezentatywnych, ktére wynikajg z
rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z 14 lipca 2017r. w sprawie wykazu ustug
reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym, udostepniliSmy na
www.santander.pl/pad i w naszych placéwkach.

Nasze dane

Santander Bank Polska S.A. Nasza siedziba jest w Warszawie, przy al. Jana Pawta Il 17,
00- 854. Spotka jest zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, numer KRS
0000008723, NIP 896-000-56-73, REGON 930041341. Wysokos¢ kapitatu zaktadowego
i wptaconego to 1 021 893 140 zt.

Masz pytania?

QO Zadzwon pod 1 9999 — prosimy wybrac¢ opcje ,kredyt hipoteczny” — w dni robocze
w godz. od 8:00 do 18:00 pod numerem 1 9999 lub +48 61 81 1 9999 (dla potgczen
z zagranicy). Koszt potgczenia zgodny z taryfg danego operatora.

@ Napisz do nas: kontakt@santander.pl

@ Sprawdz na www.santander.pl/hipotekazdalnie, ktére sprawy zwigzane z kredytem
zrealizujesz zdalnie: przez telefon, w bankowosci mobilnej lub internetowe;.
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