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Wykaz zmian w Taryfie opłat i prowizji Santander Biuro Maklerskie, 
która obowiązuje od 28 czerwca 2025 roku

Przygotowaliśmy Taryfę opłat i prowizji Santander Biuro Maklerskie w nowej szacie, która spełnia wymagania dostępności cyfrowej. Wynika to 
z Ustawy z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spełniania wymagań dostępności niektórych produktów i usług przez podmioty gospodarcze.

O innych zmianach, które wprowadzamy, informujemy w poniższym wykazie.
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I postanowienie przed zmianą II postanowienie po zmianie komentarz
III podstawa 
prawna

IV okoliczność 
faktyczna

Rozdział III przypis do tabelki „Rachunek 
Standard” i „Rachunek VIP”: Dla transakcji 
zawieranych na wybranych instrumen-
tach finansowych lub wybranych rynkach 
naliczona może być dodatkowa opłata 
skarbowa lub podatek od transakcji, które 
pobierane są najpóźniej w momencie roz-
liczenia transakcji. Zestawienie rynków, 
instrumentów finansowych objętych do-
datkową opłatą skarbową lub podatkiem 
od transakcji i ich wysokości określone są 
w Zarządzeniu w sprawie dodatkowych 
opłat (nie ujętych w Taryfie) związanych 
z transakcjami na rynkach zagranicznych 
oraz publikowane są na stronie interneto-
wej Biura Maklerskiego.

Część 2 punkt 7 Dla niektórych transakcji 
zawieranych na wybranych instrumen-
tach finansowych lub rynkach możemy 
naliczyć dodatkową opłatę skarbową 
lub podatek od transakcji. Pobierzemy je 
najpóźniej w momencie rozliczenia trans-
akcji. Zestawienie rynków i instrumentów 
finansowych, które objęte są dodatko-
wymi opłatami oraz wysokość tych opłat 
opisaliśmy w Zarządzeniu w sprawie 
dodatkowych opłat (nieujętych w taryfie) 
związanych z transakcjami na rynkach za-
granicznych, które publikujemy na naszej 
stronie internetowej.

Opis, który wcześniej znajdował 
się pod tabelkami w rozdziale III, 
przenieśliśmy na początek taryfy, 
do części 2. Wprowadziliśmy 
także zmiany redakcyjne.

III/5/iv IV/3

Wykaz zmian 
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Brak zapisu Część 2 punkt 8 Transakcja day trading to 
transakcja odwrotna do transakcji kup-
na lub sprzedaży, która dotyczy danego 
instrumentu finansowego i została przez 
Ciebie zawarta w tym samym dniu co 
transakcja kupna lub sprzedaży. Trans-
akcję day trading rozliczymy w dniu jej 
zawarcia według stawki prowizji, którą 
masz na rachunku maklerskim. Następnie 
w dniu rozliczenia tej transakcji w KDPW 
dokonamy zwrotu prowizji – otrzymasz 
pieniądze, które stanowią różnicę między 
rozliczoną prowizją w dniu zawarcia trans-
akcji, a prowizją obliczoną według stawki 
opisanej Tabeli 3 lub Tabeli 4 w kolumnie 
day trading. Prowizja od transakcji day 
trading nie ma opłaty minimalnej.

Opisaliśmy na czym polega 
transakcja typu day trading oraz 
w jaki sposób rozliczamy tego 
typu transakcję.

III/5/iv IV/3

Rozdział I punkt 3 Wystawienie zaświad-
czenia z wyceną portfela (opłata za 
czynność):

• dotyczącego bieżącego dnia: bezpłatnie

Część 2 Tabela 1 punkt 5 wystawienie za-
świadczenia z wyceną portfela na bieżący 
dzień (opłatę pobieramy za każde wysta-
wione zaświadczenie): 0 zł

Doprecyzowaliśmy, że opłatę 
pobieramy za każde wystawione 
zaświadczenie. Nie zmieniliśmy 
wysokości opłaty.

III/5/iv IV/3
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Rozdział I punkt 3 Wystawienie zaświad-
czenia z wyceną portfela (opłata za 
czynność):

• dotyczącego dowolnego dnia 
w bieżącym roku kalendarzowym: 80 zł

Część 2 Tabela 1 punkt 6 wystawienie za-
świadczenia z wyceną portfela na dowol-
ny dzień w bieżącym roku kalendarzowym 
(opłatę pobieramy za każde wystawione 
zaświadczenie): 80 zł

Doprecyzowaliśmy, że opłatę 
pobieramy za każde wystawione 
zaświadczenie. Nie zmieniliśmy 
wysokości opłaty.

III/5/iv IV/3

Rozdział I punkt 3 Wystawienie zaświad-
czenia z wyceną portfela (opłata za 
czynność):

• dotyczącego dowolnego dnia 
z wcześniejszych lat: 160 zł

Część 2 Tabela 1 punkt 7 wystawienie 
zaświadczenia z wyceną portfela na do-
wolny dzień z wcześniejszych lat (opłatę 
pobieramy za każde wystawione zaświad-
czenie): 160 zł

Doprecyzowaliśmy, że opłatę 
pobieramy za każde wystawione 
zaświadczenie. Nie zmieniliśmy 
wysokości opłaty.

III/5/iv IV/3

Rozdział I punkt 4 Wystawienie innego 
zaświadczenia na żądanie klienta (opłata 
za czynność): 50zł

Część 2 Tabela 1 punkt 8 wystawienie 
innego zaświadczenia na Twoje żądanie 
(opłatę pobieramy za każde wystawione 
zaświadczenie): 50 zł

Doprecyzowaliśmy, że opłatę 
pobieramy za każde wystawione 
zaświadczenie. Nie zmieniliśmy 
wysokości opłaty.

III/5/iv IV/3

Rozdział I punkt 6 Przekazanie, na żądanie 
klienta, rozmowy telefonicznej klienta 
z pracownikiem Biura Maklerskiego na 
nośniku danych (CD/DVD) (opłata za czyn-
ność): 50 zł

Część 2 Tabela 1 punkt 11 przekazanie 
na Twoje żądanie rozmowy telefonicznej 
naszego pracownika z Tobą na nośniku 
danych (CD lub DVD) lub w formacie elek-
tronicznym (opłatę pobieramy za wykona-
ną czynność): 50 zł

Dodaliśmy możliwość przeka-
zania na Twoje żądanie rozmo-
wy naszego pracownika z Tobą 
również w formacie elektronicz-
nym. Może to być na przykład 
odpowiednio zabezpieczony plik 
wysłany na Twój e–mail. Nie 
zmieniliśmy wysokości opłaty.

III/4 IV/2
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Rozdział I punkt 11 Wypłata gotówkowa 
w kwocie niewymagającej awizowania lub 
wcześniej awizowana: bezpłatnie

Brak zapisu Wycofaliśmy możliwość wypłaty 
gotówkowej z rachunku makler-
skiego w Oddziałach Santander 
Bank Polska S.A. Oddziały Banku 
nie świadczą w tym zakresie 
obsługi gotówkowej.

III/3 IV/1

Rozdział I punkt 12 Wypłata gotówkowa 
awizowana, ale nieodebrana (od kwoty 
niepodjętej w uzgodnionym terminie) 
– nie dotyczy osób fizycznych ani osób 
fizycznych prowadzących działalność 
gospodarczą: 0,15%

Brak zapisu Wycofaliśmy możliwość wypłaty 
gotówkowej z rachunku makler-
skiego w Oddziałach Santander 
Bank Polska S.A. Oddziały Banku 
nie świadczą w tym zakresie 
obsługi gotówkowej.

III/3 IV/1

Rozdział I punkt 24 Wystawienie świa-
dectwa depozytowego, z wyłączeniem 
świadectw wystawianych w związku 
z ogłoszonym wezwaniem (opłata za 
czynność): 30 zł

Część 2 Tabela 1 punkt 35 wystawienie 
świadectwa depozytowego, z wyjątkiem 
świadectw, które wystawiamy w związku 
z ogłoszonym wezwaniem (opłatę pobie-
ramy za każde wystawione świadectwo): 
30 zł

Doprecyzowaliśmy, że opłatę 
pobieramy za każde wystawione 
świadectwo. Nie zmieniliśmy 
wysokości opłaty.

III/5/iv IV/3
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Rozdział I punkt 26 Wystawienie imienne-
go zaświadczenia o prawie uczestnictwa 
w Walnym Zgromadzeniu:

• odbiór osobisty lub dostarczenie 
wystawionego zaświadczenia listem do 
emitenta: 30 zł

Część 2 Tabela 1 punkt 38 wystawienie 
imiennego zaświadczenia o prawie Two-
jego uczestnictwa w Walnym Zgromadze-
niu, jeśli:

1. odbierzesz zaświadczenie w formie 
papierowej osobiście w PUM, lub

2. dostarczymy zaświadczenie listem po-
leconym na Twój adres koresponden-
cyjny lub do siedziby emitenta: 30 zł

Dodaliśmy możliwość dostar-
czenia listem poleconym na 
Twój adres korespondencyjny 
zaświadczenia o prawie Two-
jego uczestnictwa w Walnym 
Zgromadzeniu. Nie zmieniliśmy 
wysokości opłaty.

III/4 IV/2

Rozdział I punkt 26 Wystawienie imienne-
go zaświadczenia o prawie uczestnictwa 
w Walnym Zgromadzeniu:

• dostarczenie wystawionego 
zaświadczenia kurierem do emitenta: 
100 zł

Część 2 Tabela 1 punkt 39 wystawienie 
imiennego zaświadczenia o prawie Two-
jego uczestnictwa w Walnym Zgroma-
dzeniu, jeśli dostarczymy zaświadczenie 
kurierem na Twój adres korespondencyjny 
lub do siedziby emitenta: 100 zł

Dodaliśmy możliwość dostar-
czenia kurierem na Twój adres 
korespondencyjny zaświadczenia 
o prawie Twojego uczestnictwa 
w Walnym Zgromadzeniu. Nie 
zmieniliśmy wysokości opłaty.

III/4 IV/2



7 z 12

Rozdział I punkt 32 Sporządzenie kopii 
dokumentu i przekazanie uprawnionej 
osobie / uprawnionemu podmiotowi: 1 zł 
za stronę A4, nie mniej niż 6 zł

Część 2 Tabela 1 punkt 53 sporządze-
nie kopii dokumentów i przekazanie ich 
uprawnionej osobie lub podmiotowi 
w dowolnej formie (opłatę pobieramy za 
wykonaną czynność): 1 zł za stronę A4, 
nie mniej niż 6 zł

Doprecyzowaliśmy postanowie-
nie dodając wyrażenie „w dowol-
nej formie”.

Oznacza to, że opłatę pobierze-
my, jeśli przekażemy Tobie lub 
uprawnionej osobie kopię do-
kumentów w formie papierowej 
na Twój adres korespondencyjny 
albo w formacie elektronicznym 
np. przesyłając odpowiednio 
zabezpieczony plik na Twój adres 
e–mail. Nie zmieniliśmy wysoko-
ści opłaty.

III/5/iv IV/3

Brak zapisu Część 2 Tabela 2 punkt 4 przelew walu-
towy w walucie obcej na konto do innego 
banku lub dostawcy w Polsce, na pod-
stawie dyspozycji złożonej przez Ciebie 
w serwisie internetowym lub aplikacji 
mobilnej: 0,2% min. 20 zł, max 200 zł

Wprowadziliśmy możliwość 
realizacji przelewów w walucie 
obcej do banków innych niż 
Santander Bank Polska S.A. – 
możesz złożyć taką dyspozycję 
w serwisie internetowym lub 
aplikacji mobilnej.

III/4 IV/2
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Brak zapisu Część 2 Tabela 2 punkt 5 przelew walu-
towy w walucie obcej na konto do innego 
banku lub dostawcy w Polsce, na pod-
stawie dyspozycji złożonej przez Ciebie 
osobiście lub telefonicznie: 0,25% min. 
28,50 zł, max. 200 zł

Wprowadziliśmy możliwość 
realizacji przelewów w walucie 
obcej do banków innych niż 
Santander Bank Polska S.A. – 
możesz złożyć taką dyspozycję 
osobiście lub telefonicznie.

III/4 IV/2

Brak zapisu Część 2 Tabela 2 punkt 7 przechowywanie 
instrumentów finansowych, zapisanych 
w rejestrze zagranicznych instrumentów 
finansowych – produkty strukturyzowane, 
które oferujemy w ramach oferty publicz-
nej (opłatę naliczamy od wartości portfela 
na koniec miesiąca): 0 zł

Dodaliśmy postanowienie, że 
nie pobieramy opłaty za prze-
chowywanie produktów struk-
turyzowanych, które oferujemy 
w ramach oferty publicznej.

III/3 IV/3

Rozdział IV litera A Rachunek Młody Rekin Brak zapisu Usunęliśmy postanowienia doty-
czące Rachunku Młody Rekin.

III/3 IV/1

Legenda

I postanowienie przed zmianą – postanowienie w Taryfie opłat i prowizji Santander Biuro Maklerskie obowiązującej od 29 września 2024 roku.

II postanowienie po zmianie – postanowienie w Taryfie opłat i prowizji Santander Biuro Maklerskie obowiązującej od 28 czerwca 2025 roku.

III – Podstawa prawna

III/1/i – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. a. tiret i).

III/1/ii – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. a. tiret ii).
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III/1/iii – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. a. tiret iii).

III/1/iv – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. a. tiret iv).

III/1/v – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. a. tiret v).

III/2/i – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. b. tiret i).

III/2/ii – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. b. tiret ii).

III/3 – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. c.

III/4 – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. d.

III/5/i – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. e. tiret i).

III/5/ii – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. e. tiret ii).

III/5/iii – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. e. tiret iii).

III/5/iv – Regulamin świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie – § 138 ust. 1 pkt 1 lit. e. tiret iv).

IV – Podstawa faktyczna

IV/1 Zmiana jest wynikiem decyzji Biura Maklerskiego o rezygnacji ze świadczenia usługi.

IV/2 Zmiana jest wynikiem decyzji Biura Maklerskiego o wprowadzeniu nowej funkcjonalności istniejącej już usługi lub nowej usługi.

IV/3 Konieczność doprecyzowania treści postanowienia lub zmiany redakcyjne – bez zmiany zakresu okoliczności, w których obowiązuje opłata.
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Wyciąg z Regulaminu świadczenia usług maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie:

§ 138

1. Biuro Maklerskie może zmienić regulamin, w trybie opisanym w ust. 3–4, jeżeli zaistnieje przynajmniej jedna z poniższych, ważnych 
przesłanek:

1) w zakresie taryfy, Biuro Maklerskie może:

a) podwyższyć wysokość określonej w taryfie opłaty lub prowizji lub wprowadzić nową opłatę lub prowizję w okresie obowiązywania 
umowy, jeżeli wystąpi przynajmniej jeden z poniższych czynników:

i) wzrost stopy oprocentowania kredytu lombardowego NBP o co najmniej 3% wartości tego czynnika od ostatniej jego zmiany,

ii) wzrost stopy oprocentowania redyskonta weksli NBP o co najmniej 3% wartości tego czynnika od ostatniej jego zmiany,

iii) wzrost stopy referencyjnej NBP o co najmniej 3% wartości tego czynnika od ostatniej jego zmiany,

iv) wzrost wysokości przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia w sektorze przedsiębiorstw bez wypłat nagród z zysku, ogłaszanego 
przez GUS, o co najmniej 3% wartości tego czynnika w stosunku do analogicznego miesiąca poprzedniego roku,

v) wzrost miesięcznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych publikowanego przez GUS (stopa inflacji) o co najmniej 0,5 
punktu procentowego w stosunku do analogicznego miesiąca poprzedniego roku.

Podwyższenie ww. opłaty lub prowizji nie może przekroczyć trzykrotności w stosunku do jej dotychczasowej wysokości. 

W przypadku podwyższenia opłaty lub prowizji, których wysokość do tej pory wynosiła:

• 0 zł – opłata lub prowizja w wyniku podwyższenia nie może przekroczyć 200 zł,

• 0 % – opłata lub prowizja w wyniku podwyższenia nie może wynosić więcej niż 2%.
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W przypadku wprowadzenia nowej opłaty lub prowizji jej wysokość nie może przekroczyć 200 zł lub 2%,

lub

b) adekwatnie podwyższyć wysokość opłaty lub prowizji określonej w taryfie lub wprowadzić do nich nową adekwatną opłatę lub 
prowizję w okresie obowiązywania umowy, jeżeli podwyższeniu ulegnie przynajmniej jeden z czynników:

i) wysokość kosztów operacji i usług ponoszonych przez Biuro Maklerskie związanych z obsługą usługi, której dotyczy nowa lub 
podwyższona opłata lub prowizja, w tym:

• cen energii,

• kosztów połączeń telekomunikacyjnych, usług pocztowych, rozliczeń międzybankowych,

• zmiany opłat ponoszonych w związku z obsługą produktu lub usługi za pośrednictwem firm współpracujących z Bankiem,

• kosztów eksploatacji i utrzymania systemów informatycznych, baz danych lub innych rozwiązań niezbędnych do obsługi 
produktu lub usługi,

ii) wysokość kosztów związanych z wdrożeniem nowych przepisów prawa lub zmiany przepisów istniejących lub wydaniem lub 
zmianą przez Narodowy Bank Polski, Komisję Nadzoru Finansowego, Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów lub inne 
organy nadzorujące działalność Biura Maklerskiego decyzji, zaleceń, rekomendacji lub dobrych praktyk mających wpływ na 
koszty ponoszone przez Biuro Maklerskie związane z obsługą usługi, której dotyczy nowa lub podwyższona opłata lub prowizja 
i wyłącznie w zakresie w jakim będą one miały wpływ na treść taryfy.

Podwyższenie ww. opłaty lub prowizji w wyniku podwyższenia ww. czynnika nie może przekroczyć trzykrotności w stosunku do 
dotychczasowej wysokości. W przypadku podwyższenia opłaty lub prowizji, których wysokość do tej pory wynosiła:

• 0 zł – opłata lub prowizja w wyniku podwyższenia nie może przekroczyć 200 zł,

• 0 % – opłata lub prowizja w wyniku podwyższenia nie może wynosić więcej niż 2%.



12 z 12

Zmiany, o których mowa w pkt. a) – b) powyżej mogą zostać dokonane nie częściej niż trzy razy w ciągu roku kalendarzowego, 

lub

c) obniżyć w okresie obowiązywania umowy wysokość opłaty lub prowizji określonej w taryfie lub znieść opłatę lub prowizję, 

lub 

d) wprowadzić nową opłatę lub prowizję wynikającą z wprowadzenia nowej usługi lub produktu lub nowej funkcjonalności istniejącej 
usługi lub produktu. Nowa opłata lub prowizja może dotyczyć wyłącznie tej usługi, produktu lub funkcjonalności, którą Biuro 
Maklerskie wprowadza, 

lub

e) dokonywać zmian w taryfie w okresie obowiązywania umowy w przypadku:

i) konieczności dostosowania brzmienia taryfy do wymogów wynikających z decyzji, zaleceń, wytycznych, uchwał, rekomendacji,  
dobrych praktyk  publikowanych przez Narodowy Bank Polski, Komisję Nadzoru Finansowego, Urząd Ochrony Konkurencji 
i Konsumentów lub inne organy administracji publicznej i wyłącznie w zakresie w jakim będą one miały wpływ na treść taryfy,

ii) wydania orzeczeń sądowych wpływających na treść taryfy w zakresie w jakim będzie to niezbędne do wykonania treści orzeczenia,

iii) wprowadzenia nowych lub zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa regulujących działalność sektora finansowego 
wypływających na wzajemne prawa i obowiązki wynikające z Regulaminu, i wyłącznie w zakresie w jakim będzie to niezbędne do 
dostosowania treści Regulaminu do obowiązujących przepisów prawa,

iv) sprostowania omyłek pisarskich i rachunkowych, dokonania zmian stylistycznych i uproszczeń językowych, celem zapewnienia, 
aby postanowienia Regulaminu były jednoznaczne, w zakresie, który nie wpływa na zwiększenie obowiązków Klienta względem 
Biura Maklerskiego, jak również nie zmniejsza uprawnień Klienta oraz nie wpływa na wysokość ponoszonych przez niego opłat lub 
prowizji oraz kształt i zakres świadczonych usług.
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