 europ
assistance

You live we care




@ europ

assistance
You live we care Warunki Ubezpieczenia ,ARGO Assistance”

Warunki Ubezpieczenia
Agro Assistance

Europ Assistance

Skorowidz najwazniejszych informacji do Warunkéw Ubezpieczenia ,Agro Assistance”
(sygn.24.M.101.002), zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2015r. w
sprawie informacji zamieszczanych we wzorcach uméw stosowanych przez zaklad ubezpieczen.

Rodzaj informacji Numer zapisu z OWU

1. Przestanki, ktérych zaistnienie
zobowigzuje zaktad ubezpieczen do §7

wyptaty $wiadczenia/odszkodowania

2. Ograniczenia odpowiedzialnosci zakfadu

ubezpieczeh uprawniajgce do odmowy

wyptaty $wiadczenh/odszkodowania lub 38
jego obnizenia

3. Wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczeh uprawniajgce do odmowy 8

wyptaty Swiadczenia/odszkodowania lub

jego obnizenia

4. Wysokos¢ sktadki i czestotliwos¢ jej

pobierania §4
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WARUNKI UBEZPIECZENIA AGRO ASSISTANCE
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Na podstawie niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia, Europ Assistance S.A. udziela
ochrony ubezpieczeniowej — Korzystajgcemu z Maszyny rolniczej w przypadku wystgpienia
Zdarzen assistance - w zakresie swiadczen assistance przewidzianych w niniejszych
Warunkach Ubezpieczenia.

2. Niniejsze Warunki Ubezpieczenia stosuje sie do Umowy Grupowego Ubezpieczenia
zwanej dalej ,Umowa Ubezpieczenia”, zawartej pomiedzy Santander Leasing S.A. a Europ
Assistance S.A., w odniesieniu do Maszyn rolniczych bedacych wtasnoscig lub
finansowanych przez Santander Leasing S.A..

§ 2

Wszelkie odstepstwa od postanowieh niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia oraz wszelkie
zawiadomienia i odwiadczenia zwigzane z Umowg Ubezpieczenia muszg by¢ sporzadzone
pisemnie w formie aneksu do Umowy Ubezpieczenia pod rygorem ich niewaznosci.

DEFINICJE
§3

Przez uzyte w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia pojecia nalezy rozumiec:

1) Awaria — nagta niesprawnos¢ Maszyny, uniemozliwiajgca prowadzenie czynnosci, do
ktérych jest przewidziana lub wykonywanie ich w sposéb bezpieczny, wynikajgca z przyczyn
wewnetrznych; takze nagta niesprawno$¢é Maszyny wynikajgca z przedostania sie do
wnetrza ciata obcego o rozmiarach nieprzewidzianych w jej konstrukcji; za Awarie nie sg
uznawane: koniecznosc uzupetnienia materiatdw eksploatacyjnych, obstuga biezgca

i okresowa, dostawa i montaz akcesoriéw i Narzedzi rolniczych oraz wadliwy montaz
Narzedzi rolniczych,

2) Awaria ogumienia - przebicie, pekniecie, wybuch opony oraz brak w niej powietrza,
powstate w szczegdlnosci na skutek: najechania na ostre przedmioty takie jak gwozdzie,
ubytki w drodze czy szkito, lub wybuchu gdzie nie doszto réwnoczesnie do zderzenia
ubezpieczonej Maszyny z innym pojazdem, uniemozliwiajgce kontynuacje jazdy,

3) Centrum Alarmowe — Europ Assistance Polska Sp. z 0.0., uprawnione do organizacji
i wykonywania swiadczen wynikajgcych z Umowy Ubezpieczenia, dyspozycyjne przez 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, przez wszystkie dni w roku,

4) Certyfikat ubezpieczenia — dokument potwierdzajacy objecie Umowg Ubezpieczenia
zawierajgcy dane pozwalajgce na zidentyfikowanie objetej ubezpieczeniem Maszyny
rolniczej, okreslajgcy wybrany wariant ubezpieczenia, z ktérego wynika zakres
przystugujgcych swiadczen,
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5) Droga o nawierzchni gruntowej - droga z jezdnig o nawierzchni z gruntu rodzimego lub
nasypowego, ulepszonego mechanicznie lub chemicznie, w ktérej wierzchnia warstwa moze
by¢ wykonana z kruszywa naturalnego, sztucznego lub pochodzgcego z recyklingu,

6) Droga o nawierzchni twardej — droga nie bedaca drogg o nawierzchni gruntowej (dalej:
droga twarda),

7) Europ Assistance — jednostka organizacyjna dziatajgca w imieniu i na rzecz
Ubezpieczyciela tj.: Europ Assistance Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu
21C, zajmujgca sie realizacjg praw i obowigzkéw Ubezpieczyciela z tytutu zawartych Uméw
ubezpieczenia, w tym realizacjg okreslonych w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia
Swiadczen assistance, do ktérej Ubezpieczony zobowigzany jest zgtosi¢ zdarzenie
assistance objete ochrong ubezpieczeniows,

8) Maszyna/Maszyna rolnicza — wykorzystywane w dziatalnosci rolniczej:

a) maszyny do siewu, nawozenia i deszczowania rejestrowane,

b)  maszyny i urzgdzenia do ochrony roslin (zawieszane ciggnione),

C) maszyny i urzgdzenia do ochrony roslin samojezdne,

d)  wozy paszowe,

e) inne maszyny i urzagdzenia samojezdne,

f) tadowacze,

g) maszyny i urzadzenia do zbioru ziemioptodéw (maszyny do zbioru warzyw,
owocow, kombajny do zbioru warzyw i owocow),

h)  maszyny i urzgdzenia do zbioru ziemioptodéw samojezdne (kombajny do
burakow i ziemniakdéw),

i) ciggniki rolnicze rejestrowane,

) ciggniki rolnicze,

k)  fadowarki wykorzystywane w rolnictwie,

) opryskiwacze (ciggniete i samojezdne),

1) maszyny i narzedzia pielegnacyjne,

m) maszyny i narzedzia uprawowe samojezdne,

n)  przyczepy rolnicze rejestrowalne i nierejestrowalne,

0) maszyny i urzagdzenia omtotowe, suszarnie i urzgdzenia pomocnicze,

p)  maszyny i narzedzia uprawowe.

Ubezpieczeniem objete sg Maszyny, ktérych wiek liczony od ostatniego dnia roku produkciji
nie przekracza 11 lat,

9) Narzedzia rolnicze — inne niz Maszyny narzedzia lub urzgdzenia montowane (w sposob
umozliwiajgcy jego pozniejsze odtgczenie) na Maszynie, zawieszane na niej lub ciggniete
przez nig, ktére to narzedzie wraz z Maszyng rolniczg tworzy cato$¢ funkcjonalng i bez
ktorego niemozliwe jest wykonywanie przez Maszyne rolniczg zadan, do ktérych wykonania
jest przeznaczona; za narzedzia rolnicze uwaza sie rowniez $rodki transportu przeznaczone
specjalnie do transportu okreslonych narzedzi rolniczych, a takze tadowacze czotowe
zawieszone na ciggnikach rolniczych,
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10) Okres ubezpieczenia — okres dwunastu

miesiecy, za ktore sktadka ubezpieczeniowa zostata

optacona w catosci; za poczatek okresu ubezpieczenia przyjmuje sie pierwszy dzien
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,

11) Pilot — osoba skierowana przez Europ Assistance na miejsce zdarzenia,

12) Razace niedbalstwo - niezachowanie elementarnych zasad prawidtowego zachowania
sie w danej sytuaciji, to jest zbagatelizowanie nalezytych regut ostroznosci wymaganych
w danych okolicznosciach,

13) Siedziba Korzystajacego — adres Korzystajgcego wskazany w umowie leasingu,

14) Suma Ubezpieczenia - gorny limit odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za jedno
i wszystkie Zdarzenia assistance objete Ochrong ubezpieczeniowg w ramach
poszczegoblnych zakresow ubezpieczenh objetych Umowag Ubezpieczenia,

15) Ubezpieczajacy — Santander Leasing S.A,,

16) Ubezpieczony/Korzystajgcy — strona umowy leasingu Maszyny lub inny uzytkownik
Maszyny rolniczej wskazany przez Santander Leasing S.A., ktory posiada Certyfikat,

17) Umowa leasingu — umowa leasingu, umowa najmu, pozyczki bgdz inna umowa
0 podobnym charakterze,

18) Ubezpieczyciel — Europ Assistance S.A., spétka prawa francuskiego dziatajgca w formie
spotki akcyjnej ,société anonyme”, zarejestrowana w Rejestrze Handlu i Spétek w Paryzu
(Francja) pod numerem 451 366 405, z siedzibg pod adresem 2 rue Pillet-Will 75009 Paris,
Francja,

19) Unieruchomienie Maszyny — powstaty na skutek Awarii lub Wypadku stan
uniemozliwiajgcy kontynuowanie jazdy lub dalsze uzytkowanie Maszyny zgodnie z jej
przeznaczeniem lub przepisami prawa,

20) Usprawnienie Maszyny — usuniecie w miejscu zdarzenia przyczyny Unieruchomienia
Maszyny,

21) Wypadek — jakiekolwiek zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzna, tgcznie z kolizja,
wywroceniem, spadkiem ze skarpy, wybuchem lub pozarem w Maszynie, uniemozliwiajgce
kontynuowanie jazdy lub uzytkowanie w sposéb bezpieczny lub zgodny z przepisami prawa,

22) Zdarzenie assistance — Unieruchomienie Maszyny objetej ochrong ubezpieczeniowg
w wyniku Awarii lub Wypadku.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§4

1. Wysoko$¢, zasady okreslania oraz tryb i terminy ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej
kazdorazowo okreslone sg w Umowie Ubezpieczenia.
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2. Do zaptaty sktadki zobowigzany jest
Ubezpieczajgcy.

3. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia wskazanego w Certyfikacie.

» » » PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§5

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztow swiadczen assistance na
rzecz Ubezpieczonego, w przypadku wystgpienia Zdarzenia assistance, do wysokosci Sumy
ubezpieczenia.

2. Ubezpieczeniem objete s3 tylko te Maszyny, ktére wskazano w Certyfikacie podczas
przystgpienia do ubezpieczenia.

» » » ZAKRES UBEZPIECZENIA
§6

1. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg Zdarzenia assistance powstate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na spetnieniu okreslonych w § 7 Swiadczen do
wysokosci Sumy ubezpieczenia, zgodnie z wariantem ubezpieczenia.

» > » SWIADCZENIA ASSISTANCE

§7

1. W przypadku Unieruchomienia Maszyny w wyniku Awarii lub Wypadku Ubezpieczyciel na
wniosek Ubezpieczonego spetni nastepujgce swiadczenia do wysokosci Sumy
ubezpieczenia lub limitu wskazanego w Tabeli Swiadczen i limitéw:

1) Usprawnienie Maszyny rolniczej na miejscu zdarzenia — Europ Assistance
skieruje na miejsce Unieruchomienia Pilota w celu Usprawnienia Maszyny oraz
pokrywa jego koszty:

a) do kwoty 1 000 PLN w Wariancie Podstawowym;
b) do kwoty 2 000 PLN w Wariancie Rozszerzonym.

Usprawnienie Maszyny na miejscu zdarzenia obejmuje réwniez usprawnienie lub
holowanie Maszyny do drogi twardej majgce na celu realizacje ustugi
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holowania/transportu maszyny. Koszt holowania do drogi twardej realizowany jest
w ramach limitu na Usprawnienie Maszyny.

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw czesci i materiatow uzytych do Usprawnienia.

2) Holowanie/Transport Maszyny — do najblizszego warsztatu zajmujgcego sie
naprawg Maszyn rolniczych danego rodzaju - na drogach twardych. W przypadku
Zdarzen assistance poza droga twardg (np. na polu), Centrum Alarmowe lub Pilot na
miejscu zdarzenia kazdorazowo dokona oceny sytuacji i mozliwosci realizaciji
Swiadczenia oraz moze odmowic realizacji Swiadczenia jesli ustuga bedzie niemozliwa
do wykonania, holowanie moze by¢ réwniez zrealizowane do gospodarstwa rolnego
(na zyczenie uzytkownika), pod warunkiem, ze gospodarstwo jest nie dalej niz
najblizszy warsztat.

3) Podnoszenie Maszyny - w przypadku przewrdcenia Maszyny lub osuniecia sie
z drogi twardej powodujgcego jej Unieruchomienie Centrum Alarmowe organizuje
i pokrywa koszty podniesienia lub wyciggniecia maszyny na droge twarda.
W przypadku zdarzen poza droga twardg (np. na polu), Centrum Alarmowe lub Pilot
na miejscu zdarzenia kazdorazowo dokona oceny sytuacji i mozliwosci realizacji
Swiadczenia oraz moze odmowi¢ realizacji Swiadczenia jesli ustuga bedzie
niemozliwa do wykonania. Swiadczenie przystuguje:

a) do kwoty 1 000 PLN w Wariancie Podstawowym;
b) do kwoty 2 000 PLN w Wariancie Rozszerzonym.

2. Jezeli z przyczyn innych niz Awaria, Wypadek, brak paliwa, Awaria ogumienia lub warunki
ruchu drogowego dojdzie do zablokowania Maszyny na drodze Ubezpieczonemu przystuguje
Swiadczenie Odblokowania Maszyny w celu umozliwienia dalszej jazdy. W przypadku
zablokowania Maszyny na drodze twardej publicznej na: stromym zboczu, waskim rondzie
lub w Slepej ulicy powodujgcym blokowanie ruchu, Europ Assistance skieruje na miejsce
Pilota w celu umozliwienia dalszej jazdy Maszyny, ustuga realizowana jest pod warunkiem,
ze nie zostata przekroczona dopuszczalna tadownosé maszyny i maszyna jest sprawna
technicznie, przy czym w razie potrzeby holowania/transportu Maszyny odbywa sie on nie
dalej niz na odlegtos¢ do 1 500 m, w zalezno$ci od Wariantu:

1) do kwoty 1000 PLN w Wariancie Podstawowym;
2) do kwoty 2 000 PLN w Wariancie Rozszerzonym.

3. Usprawnienie w razie Awarii ogumienia - w przypadku Unieruchomienia Maszyny na
skutek Awarii ogumienia:

1) na drogach twardych, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty wymiany
kota na zapasowe, a jezeli Maszyna nie jest wyposazona w koto zapasowe to
pokrywa koszty dostarczenia opony z limitem kilometrowym, ktory wynosi 50 km
(od miejsca pobrania opony do miejsca Unieruchomienia Maszyny).
Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztow czesci i zakupu nowych opon.
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Ze $wiadczenia mozna skorzystaé maksymalnie 2 razy w Okresie
ubezpieczeniowym z limitem tgcznym1 000 PLN.

2) w przypadku zdarzen poza droga twardg (np. na polu), Centrum Alarmowe lub
Pilot na miejscu zdarzenia kazdorazowo dokona oceny sytuacji i mozliwosci
realizacji Swiadczenia oraz moze odmowic realizacji Swiadczenia jesli ustuga
bedzie niemozliwa do wykonania. Jesli odlegtosci od miejsca pobrania opony do
miejsca Unieruchomienia Maszyny jest wieksza niz 50 km Ubezpieczony moze
pokry¢ we wtasnym zakresie koszty wynikajgce z przekroczenia wskazanego limitu
50 km.

4. W przypadku Unieruchomienia Maszyny w wyniku braku paliwa w zbiorniku paliwa Europ
Assistance przysytfa Pilota na miejsce Unieruchomienia Maszyny w celu dostarczenia
witasciwego paliwa w ilosci pozwalajgcej ha dojazd do najblizszej czynnej stacji paliw.
Swiadczenie przystuguje w przypadku jesli do Unieruchomienia Maszyny doszto w odlegto$ci
powyzej 10 km od miejsca siedziby Ubezpieczonego, odlegto$é 10 km jest liczona
uwzgledniajgc trase po drogach twardych. Ubezpieczony zobowigzany jest do pokrycia
kosztéw zakupu dostarczonego paliwa. Swiadczenie przystuguje 2 razy w Okresie
ubezpieczenia.

5. Jezeli w wyniku Wypadku lub Awarii Maszyna zostata odholowana przez Pilota Europ
Assistance i nie moze by¢ naprawiona tego samego dnia lub jezeli Maszyna jest
Unieruchomiona Ubezpieczonemu przystuguje:

1) Maszyna zastepcza — Europ Assistance, do wysokosci limitu z danego Wariantu,
zwraca (na zasadach opisanych w § 13) koszty wynajmu Maszyny zastepczej na
liczbe dni wynikajgca z wybranego Wariantu ubezpieczenia, nie dtuzej jednak niz
faktyczny czas naprawy Maszyny, zgodnie z ponizszg tabelg lub pokrywa koszty
wykonania zadania, do ktérego Maszyna miata by¢ uzyta.

W przypadku braku mozliwosci organizacji maszyny lub wykonania ustugi przez
EAP - Swiadczenie moze by¢ zrealizowane w postaci refundacji kosztow do
wysokosci wskazanego limitu.

Wariant ubezpieczenia Liczba swiadczen

Max. 3 dni

Wariant Podstawowy Limit: 1 500 PLN

Max 5 dni

Wariant Rozszerzony Limit 4 000 PLN

2) Doz6r maszyny/ dozér tadunku — dostepny w Wariancie Rozszerzonym jezeli
nie jest mozliwe Usprawnienie w miejscu Unieruchomienia Maszyny oraz nie jest
mozliwe holowanie maszyny w ciggu 5 godzin od momentu powiadomienia
0 zdarzeniu Centrum Alarmowego, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa
koszty dozoru Maszyny oraz tadunku do wskazanego limitu.

3) Dostarczenie czesci zamiennych — dostepne w Wariancie Rozszerzonym
w przypadku Unieruchomienia Maszyny, gdy szacowany czas naprawy jest
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dtuzszy niz 5 dni roboczych, a czesci zamienne niezbedne do jej funkcjonowania
oraz konieczne do jej naprawy nie sg dostepne w Autoryzowanej stacji obstugi
danej marki. Centrum Alarmowe sktada zamowienie, dostarcza czesci pod
wskazany adres oraz pokrywa koszty przesytki czesci. Koszty zakupu czesci
zamiennych obcigzajg Ubezpieczonego.

6. Tabela z limitami swiadczen

LIMIT NA JEDNO | WSZYSTKIE ZDARZENIA

SWIADCZENIE ZDARZENIE
WARIANT WARIANT
PODSTAWOWY ROZSZERZONY
SUMA UBEZPIECZENIA 6 000 PLN 12 000 PLN
Usprawnienie Maszyny
na mlej§?u zda.rzenlz’a Awaria 1000 PLN 2 000 PLN
Organizacja i pokrycie kosztow Wypad ek
ustugi
Odblokowanie Maszyny Awaria 1000 PLN 2 000 PLN

Organizacja i pokrycie kosztow ustugi Wypadek

Do najblizszego

Holowanie/Transport Do najblizszego

Awaria warsztatu lub do

Maszyny warsztatu lub do

i , ) | Wypadek gospodarstwa
Organizacja i pokrycie kosztow ustugi gospodarstwa rolnego

rolnego

Podpo;genle ‘Maszlyny . Awaria 1000 PLN 2 000 PLN
Organizacja i pokrycie kosztow ustugi Wypadek
Usprawnienie w razie > >
Awarii ogumienia Awaria ogumienia razy do lacznego razy do tacznego

S ) ) ) limitu 1 000 PLN limitu 1 000 PLN
Organizacja i pokrycie kosztéw ustugi
Dostarczenie paliwa Awaria — brak paliwa 2 razy 2 razy

Organizacja i pokrycie kosztéw ustugi

Jezeli byto holowanie zorganizowane przez Centrum Alarmowe lub maszyna jest unieruchomiona

Organizacja Maszyny Max 3 dni do tgcznego | Max 5 dni do

: . Awaria - T
zastepczej/Zwrot kosztow Wypadek limitu tacznego limitu
Organizacja i pokrycie kosztéw ustugi yp 1 500 PLN 4 000 PLN
Dozé6r Maszyny/Dozor Awaria
tadunku Brak 600 PLN

o ) ) | Wypadek
Organizacja i pokrycie kosztéw ustugi
Dostarczenie czesci
zamiennych Awaria Organizacja i koszty

Organizacja i pokrycie kosztéw Wypad ek Brak wysy{ki

dostarczenia
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7. W przypadku Unieruchomienia, w wyniku Zdarzenia assistance, Maszyny wraz

z podtgczonym Narzedziami, pomoc assistance, o ile niniejsze Warunki Ubezpieczenia nie
stanowig inaczej, przystuguje wytacznie ubezpieczonej Maszynie. W takiej sytuaciji
nieubezpieczonej czesci zestawu zostaje udzielona pomoc polegajgca na podniesieniu
(jezeli jest wymagane) i holowaniu nieubezpieczonej czesci na najblizszy parking. W
przypadku koniecznosci organizowania innych swiadczeh dla nieubezpieczonej czesci,
Centrum Alarmowe na wniosek Ubezpieczonego zorganizuje pomoc odptatng na warunkach
ustalonych pomiedzy Centrum Alarmowym i Ubezpieczonym.

8. Przed przystgpieniem do realizacji Swiadczenia Ubezpieczony dostarcza na wskazany
przez Centrum Alarmowe adres e-mail zdjecia Maszyny z miejsca zdarzenia w celu oceny
mozliwosci realizacji $wiadczenia.

» » » WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§8

1. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa w momencie osiggniecia przez Maszyne 11 lat
liczgc od daty pierwszej rejestracji.

2. Z ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sg szkody powstate:

1) w wyniku jakichkolwiek roszczen skierowanych do Ubezpieczonego przez osoby
trzecie w zwigzku z wystgpieniem zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,

2) wskutek dziatah wojennych, stanu wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek, powstan,
strajkow i lokautow, aktow terroryzmu lub sabotazu, rewolucji, demonstraciji,

3) wskutek trzesienia ziemi, reakcji jadrowej, skazenia radioaktywnego, skazenia lub
zanieczyszczenia opadami przemystowymi, dziatania broni biologicznej lub
chemicznej, promieni laserowych i maserowych, pola magnetycznego lub
elektromagnetycznego, oddziatywania azbestu lub formaldehydu,

4) w zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez
Ubezpieczonego, cztonka rodziny lub osoby, za ktére Ubezpieczony faktycznie oraz
Z mocy prawa ponosi odpowiedzialno$¢, jak za dziatania wtasne oraz w Maszynach,
w ktorych posiadanie wszedt ubezpieczony wskutek popetnienia przestepstwa,

5) w wyniku umy$inego lub razgco niedbatego dziatania Ubezpieczonego,
6) w ptodach rolnych w zwigzku ze Zdarzeniem assistance oraz w trakcie transportu
tych ptodéw w Maszynie podczas zdarzenia wyrzadzajgcego szkode oraz w trakcie

udzielania swiadczen Assistance,

7) w wyniku uzytkowania Maszyny niezgodnie z jej przeznaczeniem, chyba Ze nie miato
to wptywu na powstanie zdarzenia,
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8) podczas obstugiwania Maszyny przez osoby nieposiadajgce wymaganych prawem
uprawnien do obstugi Maszyny, chyba ze nie miato to wptywu na powstanie
zdarzenia,

9) w przedmiocie ubezpieczenia uczestniczacym w akcjach protestacyjnych, strajkach,
rozruchach, zamieszkach, aktach terroryzmu, sabotazu lub blokadach drég, oraz
szkod wynikajgcych z wandalizmu.

3. Ponadto Ubezpieczyciel nie odpowiada za Zdarzenia assistance powstate:

1) podczas udziatlu Maszyny w rajdach, konkursach, wyscigach, testach lub
przygotowaniach do nich, albo uzycia jej jako rekwizytu,

2) w Maszynach uzywanych do celéw zarobkowych, tj. Maszynach wynajmowanych,
uzyczanych, przeznaczonych do nauki jazdy/nauki obstugi,

3) z niezrealizowanej na czas (zgodnie z warunkami eksploatacji Maszyny okreslonymi
przez producenta) konserwaciji lub przegladu przeprowadzanego w stacji obstugi
i zwigzanego z tym zdarzeniem Unieruchomienia, w nastepstwie napraw
wykonywanych przez stacje obstugi,

4) z powtarzajgcych sie Awarii, bedgcych nastepstwem nieusuniecia przez
Ubezpieczonego ich przyczyny po udzieleniu swiadczenia przez Europ Assistance,

5) podczas uzytkowania Maszyny niezgodnie z jej przeznaczeniem oraz spowodowane
przez przewozony fadunek, w tym fadunek wszelkiego rodzaju przyczep,

6) w czasie uzywania Maszyny w zwigzku z obowigzkowymi $wiadczeniami na rzecz
wojska lub innych podmiotéw, a takze powstate w Maszynach uczestniczgcych
w akcjach protestacyjnych i blokadach, podczas uzycia Maszyny do transportu
towarow niebezpiecznych, w szczegdlnosci: paliwa, toksycznych substancji
chemicznych lub gazow,

7) w zwigzku z dziataniem Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie
nietrzezwosci, po zazyciu narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych, o ile miato to
wplyw na zdarzenie; przez stan po uzyciu alkoholu rozumie sie stan powstaty w
wyniku wprowadzenia do organizmu Ubezpieczonego takiej ilosci alkoholu, ze jego
zawartos¢ wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,2%o alkoholu albo do
obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholu w 1 dm3; przez stan
nietrzezwosci rozumie sie stan powstaty w wyniku wprowadzenia do organizmu
Ubezpieczonego takiej ilosci alkoholu, ze jego zawartos¢ wynosi lub prowadzi do
stezenia we krwi powyzej 0,5%0 albo do obecnosci w wydychanym powietrzu powyze;j
0,25 mg alkoholu w 1 dm3.

4. Ubezpieczeniem nie sg objete Maszyny:

1) ztozone poza zaktadem produkcyjnym producenta, wykonane systemem
gospodarczym, oraz zarejestrowane jako zabytki,

2) przeznaczone do kasacji albo sprzedazy na ztom lub wycofane z eksploataciji.
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5. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody wyrzadzone w tadunku Maszyn objetych
ubezpieczeniem.

6. Ubezpieczyciel nie odpowiada za nastepstwa oczekiwania na czesci zamienne lub inne
roszczenia Ubezpieczonego z tym zwigzane.

7. Ubezpieczyciel nie odpowiada za kradziez, uszkodzenie lub zniszczenie bagazu, rzeczy
osobistych i przedmiotow pozostawionych w Maszynie na czas holowania lub
wykonywania innego Swiadczenia w ramach niniejszego ubezpieczenia.

8. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci ani nie bedzie zobowigzany do realizacji
niniejszej umowy, jesli w nastepstwie tego dziatania bytby narazony na ryzyko ztamania
lub dziatania w sprzecznosci z postanowieniami jakichkolwiek sankcji, zakazéw lub
ograniczen wynikajgcych z rezolucji Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub sankcji
handlowych, ekonomicznych i gospodarczych wynikajgcych z podjetych na podstawie
prawa decyzji odpowiednich organdw Unii Europejskiej, Zjednoczonego Krélestwa
Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub
Rzeczypospolitej Polskiej.

9. Zakresem odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela nie sg objete koszty: zatadunku oraz
roztadunku tadunku Maszyny, zbierania wszelkich towaréw, w tym nieopakowanych
ptynnych lub sypkich lub towaréw ADR w zwigzku z zajSciem Zdarzenia assistance,
transportu oraz magazynowania wszelkich towaréw.

10. Czas trwania wszelkich dodatkowych czynnosci serwisowych (jak np. okresowy
przeglad, drobne naprawy lub regulacje), oraz administracyjnych (np. proces likwidaciji
szkody w towarzystwie ubezpieczeniowym lub brak srodkéw pienieznych na pokrycie
kosztéw naprawy) poza niezbednymi naprawami bedacymi nastepstwem Zdarzen
assistance uprawniajgcych do korzystania ze swiadczen assistance nie stanowi czasu
naprawy uszkodzonej Maszyny w rozumieniu niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia.

11. Ubezpieczyciel nie odpowiada za koszty poniesione przed zgtoszeniem Zdarzenia do

Centrum Alarmowego oraz te, ktdre nie zostaty zaakceptowane przez Centrum
Alarmowe.

» » » SUMA UBEZPIECZENIA
§9
1. Suma ubezpieczenia zostaje ustalona w ztotych polskich:
1) W Wariancie Podstawowym — 6 000,
2) W Wariancie Rozszerzonym — 12 000.

2. Sumy ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1, stanowig gérng granice
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
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» » » ZAWARCIE | CZAS TRWANIA UMOWY UBEZPIECZENIA.
POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

§10

1.  Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ w jednym z dwéch wariantow: Podstawowym lub
Rozszerzonym.

2. Ochrona ubezpieczenia w odniesieniu do danej Maszyny rozpoczyna sie od dnia
wskazanego w Certyfikacie.

3. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela konczy sie:
1) z uptywem okresu ubezpieczenia,

2) z dniem zbycia Maszyny przez Ubezpieczajgcego, z wylgczeniem sytuacji, gdy
przeniesienie wtasnosci nastepuje przez Ubezpieczajgcego na dotychczasowego
Ubezpieczonego lub osobe fizyczng (tozsamg z osobg Ubezpieczonego —
wspétwtasciciela lub udziatowca spétki Ubezpieczajgcego),

3) z dniem wystgpienia szkody catkowitej z tym, ze Ubezpieczonemu nadal
przystugiwa¢ bedg swiadczenia ze strony Ubezpieczyciela, zwigzane z zaistniatlym
Zdarzeniem assistance i wynikajgce z wykupionego pakietu ubezpieczeniowego
szczegotowo okreslone w Warunkach Ubezpieczenia,

4) z dniem kradziezy Maszyny,
5) z dniem wystgpienia Ubezpieczonego z Umowy Ubezpieczenia grupowego,

6) w momencie osiggniecia przez Maszyne 11 lat liczgc od daty pierwszej rejestraciji.

» » » ODSTAPIENIE OD UMOWY
§ 11

1. Ubezpieczajgcy bedacy przedsigbiorcg ma prawo odstgpienia od Umowy w terminie
7 dni od dnia zawarcia Umowy.

2. Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem ma prawo odstgpienia od Umowy w terminie 30
dni od dnia jej zawarcia, sktadajgc oswiadczenie w tym zakresie. Jezeli najpozniej w
chwili jej zawarcia Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedacego
Konsumentem o prawie odstgpienia od niej, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym
Ubezpieczajgcy dowiedziat sie o tym prawie.

3. Jezeli Umowa ubezpieczenia zostata zawarta na odlegtos¢ przez Ubezpieczajgcego
bedgcego konsumentem, Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od
dnia poinformowania go o zawarciu Umowy lub jezeli jest to termin pdzniejszy, od dnia
doreczenia mu informaciji, ktére nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie przepiséw
tyczgcych zawierania umow na odlegtosc¢.

4. Termin odstgpienia od Umowy ubezpieczenia uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
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uptywem oswiadczenie Ubezpieczajgcego o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia
zostato wystane.

5. Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku
zapfaty sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat Ochrony ubezpieczeniowe;.

6. Ubezpieczony moze wystgpi¢ z Umowy w ciggu pierwszych 60 dni trwania ochrony,
wowczas nastepuje petny zwrot sktadki pod warunkiem, ze w tym czasie Ubezpieczony
nie zgtosit ubezpieczycielowi Zdarzenia assistance.

» » » POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA ZDARZENIA ASSISTANCE — OBOWIAZKI
UBEZPIECZONEGO EUROP ASSISTANCE

§ 12

1. W celu skorzystania ze $wiadczen assistance objetych ochrong ubezpieczeniows,
Ubezpieczony lub kazda inna osoba dziatajgca w jego imieniu zobowigzana jest
niezwtocznie (przy uwzglednieniu okolicznosci zdarzenia) po wystgpieniu Zdarzenia
assistance powiadomi¢ Europ Assistance, dzwonigc pod numer telefonu
tj. +48 (22) 264 49 42 i podac operatorowi Europ Assistance nastepujgce dane:

1) dotyczgce Ubezpieczonego (imie i nazwisko Korzystajacego, adres siedziby
Korzystajgcego),

2) dotyczace Maszyny (marke i model, numer seryjny/VIN, rok produkcji),

3) miejsce i okolicznosci zdarzenia i telefon, pod ktérym Ubezpieczony bedzie
dostepny,

4) inne dane lub informacje niezbedne do wykonania Swiadczenia,

2. Na wniosek Ubezpieczonego lub osoby dziatajgcej w jego imieniu Europ Assistance
oddzwoni do osoby zgtaszajgcej wystgpienie zdarzenia assistance.

3. Po wykonaniu czynno$ci, o ktdorych mowa w ust.1 i 2, Europ Assistance skieruje
Pilota na miejsce Zdarzenia assistance.

4. W kazdym przypadku powstania Zdarzenia assistance, Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) udzieli¢ Pilotowi przybytemu na miejsce zdarzenia stosownych petnomocnictw
w zakresie niezbednym do wykonania danych Swiadczen,

2) nie zleca¢ czynnos$ci objetych pomocg innym jednostkom organizacyjnym chyba,
ze Pilot nie rozpocznie udzielania pomocy w czasie 2 godzin od chwili zawiadomienia
Europ Assistance (w przypadku braku innych uzgodnieh pomiedzy Ubezpieczonym

a Europ Assistance),

3) wykorzysta¢ dostepne srodki w celu zmniejszenia rozmiaru szkody oraz zapobiec,
w miare mozliwosci, zwiekszaniu sie szkody.
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5. W przypadku, gdy Pilot nie rozpocznie udzielania pomocy w czasie okreslonym w
ust. 4 pkt. 2) Ubezpieczony jest uprawniony do zorganizowania we wtasnym zakresie
uzgodnionych uprzednio z Europ Assistance Swiadczen assistance jak w § 7
i zobowigzany do ich udokumentowania oryginatami rachunkéw.

6. Europ Assistance na zasadzie okreslonej § 13 dotyczacym refundacji, dokona zwrotu
uzasadnionych kosztow $wiadczen poniesionych przez Ubezpieczonego.

» > > ZASADY USTALANIA | WYPLATA ODSZKODOWANIA
§13

1. Przed przystgpieniem do realizacji Swiadczenia Ubezpieczony dostarcza na wskazany
przez Centrum Alarmowe adres e-mail zdjecia Maszyny z miejsca zdarzenia w celu oceny
mozliwosci realizacji $wiadczenia.

2. W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkdw okreslonych
w paragrafach poprzedzajgcych ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢
Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito
ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.

3. Jezeli swiadczenia assistance wynikajgce z niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia nie
zostaty optacone bezposrednio przez Europ Assistance, a z okolicznosci sprawy
wynika, ze Ubezpieczony z przyczyn
obiektywnych nie byt w stanie zgtosi¢ zdarzenia do Europ Assistance niezwtocznie
po jego zajsciu, Ubezpieczyciel dokonuje refundacji poniesionych przez
Ubezpieczonego uzasadnionych kosztéw  zgodnie z postanowieniami OWU.

4. Ubezpieczyciel dokona, na zasadzie refundacji i zgodnie z tres$cig zaptaconych przez
Ubezpieczonego dowoddéw ksiegowych, w tym faktur VAT, zwrotu kosztéw
Swiadczeh poniesionych przez Ubezpieczonego w terminie do 30 dni od
przediozenia przez Ubezpieczonego catosci dokumentacji (wniosku refundacyjnego,
certyfikatu ubezpieczenia, kopii dowodu rejestracyjnego lub innego dokumentu
potwierdzajgcego wtasnos¢, oryginatdow lub skandw i rachunkéw oraz innych dokumentéw
niezbednych do udokumentowania zasadno$ci roszczenia np. potwierdzenia wystgpienia
zdarzenia ubezpieczeniowego). Refundacja nastepuje w ztotych polskich. Ubezpieczony
powinien ztozy¢ wniosek o refundacje kosztow Swiadczen niezwtocznie, nie pozniej
jednak niz w terminie 7 dni od ustania przeszkody w zawiadomieniu Europ Assistance.

5. Whnioski o refundacje kosztéw wraz z wymienionymi w nich wymaganymi dokumentami,
o ktérych mowa w ust. 3, Ubezpieczony zgtasza pisemnie pocztg tradycyjna
lub na adres mailowy do Europ Assistance, bedacego uprawnionym przedstawicielem
Ubezpieczyciela:

Zespét ds. Likwidacji Szkod
Technicznych
Europ Assistance Polska Sp. z 0.0.
ul. Postepu 21C, 02-676 Warszawa
refundacje-tech@europ-assistance.pl
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6. Jezeli wyjasnienie okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci refundacji kosztow
nie jest mozliwe w terminie okreslonym w ust. 4, refundacja kosztow dokonywana
jest w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ refundacji Europ Assistance wyptaca
w terminie okreslonym w ust. 4.

» » » REKLAMACJE ORAZ WEASCIWOSC SADOWA
§ 14

1. Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony i uprawniony z Umowy Ubezpieczenia majg prawo do
whniesienia reklamacji do Ubezpieczyciela. Reklamacja moze by¢ ztozona:

1) w formie pisemnej na adres przedstawiciela Ubezpieczyciela (Europ Assistance
Polska Sp. z 0.0. ,Dziat Jakoéci”, ul. Postepu 21C, 02-676 Warszawa),

2) w formie pisemnej na adres do doreczen elektronicznych przedstawiciela
ubezpieczyciela tj. Europ Assistance Polska Sp. z 0.0., od dnia wpisania tego
adresu do bazy adresow elektronicznych

3) telefonicznie pod numerem +48 22 264 49 42,

4) w formie elektronicznej za pomocg e-maila wystanego na nastepujgcy adres poczty
elektronicznej Ubezpieczyciela: quality@europ-assistance.pl,

5) osobiscie u przedstawiciela Ubezpieczyciela tj. w siedzibie Europ Assistance Polska
Sp. z 0.0. przy ul. Postepu 21C w Warszawie w formie ustnej do protokotu lub na
pismie doreczonym osobiscie.

2. Reklamacje sg rozpatrywane przez Ubezpieczyciela w terminie 30 dni od dnia ich
otrzymania. W szczego6lnie skomplikowanych przypadkach reklamacja moze byc¢
rozpatrzona w terminie diuzszym — w takim przypadku Ubezpieczyciel powiadomi osobe
wystepujaca z reklamacjg o przyczynach opdznienia, okolicznosciach wymagajgcych
ustalenia oraz przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamaciji, ktéry nie moze byé
jednak dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

3. Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie papierowej lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji. Przekazanie odpowiedzi pocztg elektroniczng moze
nastgpi¢ wytgcznie na wniosek sktadajgcego reklamacje.

4. Ubezpieczony bedacy osobg fizyczng uprawniony jest nadto do ztozenia wniosku
o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego (informacje dostepne na stronie:
www.rf.gov.pl). Konsumenci majg dodatkowo mozliwos¢ wystgpienia o pomoc do
Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumenta.

5. Podmiotem uprawnionym do pozasgdowego rozpatrywania sporow jest Rzecznik
Finansowy (informacje dostepne na stronie: www.rf.gov.pl) oraz Sgd Polubowny przy
Komisji Nadzoru Finansowego (informacje dostepne na stronie: www.knf.gov.pl).

6. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepisdw o witasciwosci ogélnej albo przed sgd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
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siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego,
uposazonego lub innego uprawnionego
z Umowy Ubezpieczenia.

7. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepisdw o wtasciwosci ogdlnej albo przez sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia.

8. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution
z siedzibg w Paryzu we Francji oraz Komisji Nadzoru Finansowego z siedzibg
w Warszawie.

> » » ROSZCZENIA REGRESOWE
§ 15

1. Z dniem, w ktérym Ubezpieczyciel dokona refundacji poniesionych kosztéw,
roszczenie do osoby odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa na
ubezpieczyciela do wysokosci wyptaconej kwoty.

2. Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢ Ubezpieczycielowi pomocy przy
dochodzeniu roszczeh regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty
i udzieli¢ niezbednych informaciji.

3. Nie przechodzg na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczonego do osbéb
najblizszych oraz za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosc.

4. Jezeli Ubezpieczony bez zgody Ubezpieczyciela zrzekt sie roszczenia przeciwko
osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, Ubezpieczyciel moze
odméwi¢ wyptaty odszkodowania lub je zmniejszy¢. Jezeli fakt zrzeczenia sie lub
ograniczenia roszczenh zostanie ujawniony po wyptacie odszkodowania,
Ubezpieczyciel moze zada¢ od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci
wyptaconego odszkodowania.

» > » POSTANOWIENIA KONCOWE § 16

1.  Umowa Ubezpieczenia na podstawie niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia zawarta jest
na prawie polskim. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach
ubezpieczenia majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego oraz ustawy o dziatalnoci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

2. Jezykiem stosowanym w relacjach pomiedzy ubezpieczajgcym, ubezpieczonym,
uposazonym lub innym uprawnionym z umowy ubezpieczenia oraz ubezpieczycielem
jest jezyk polski.

3. Korespondencja dla Ubezpieczyciela zwigzana z wykonaniem umowy ubezpieczenia
powinna by¢ kierowana na adres jego przedstawiciela tj. Europ Assistance Polska
Sp. z 0.0., ul. Postepu 21C, 02-676 Warszawa.

4. Niniejsze Warunki Ubezpieczenia ,,Agro Assistance” (sygn.24.M.101.002), majg
zastosowanie do umowy grupowego ubezpieczenia 10.05.2025 r.



