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Ogolne Warunki Ubezpieczenia
Spokojny Kredyt - zycie

Niniejsza informacja wskazuje postanowienia Ogolnych Warunkdéw Ubezpieczenia Spokojny Kredyt — zycie
dotyczace ponizszych zagadnien:

Rodzaj informacji:

Przestanki wyptaty swiadczenia:

Dotyczy:

Numer jednostki

Z Wzorca umowy:

Dotyczy:

Numer jednostki

Z Wzorca umowy:

Dotyczy:

Numer jednostki

Z WZOrca umowy:

Rodzaj informacji:

Smier¢ Ubezpieczonego
Cze$¢ | Rozdz. 6, Rozdz. 7 ppkt 2), Rozdz. 9 pkt 1, 2, Rozdz. 10, Rozdz. 15 pkt T,

Czesc¢ 2 Sekcja A Rozdz. 1 pkt 112, Rozdz. 2, Rozdz. 3, Rozdz. 4, Rozdz. 5, Rozdz. 6
oWy,

w zwigzku z Czescig | Rozdz. 1 OWU;
Pobyt w Szpitalu

Czesc | Rozdz. 6, Rozdz. 7, Rozdz. 9 pkt 1, 2, Rozdz. 10, Rozdz. 15 pkt 1,

Czesc¢ 2 Sekcja B Rozdz. 1 pkt 1i 2, Rozdz. 2, Rozdz. 3, Rozdz. 4, Rozdz. 5, Rozdz. 6
owy,

w zwigzku z Czescig | Rozdz. T OWU;

Ztamanie, Oparzenie, Kalectwo

Cze$¢ | Rozdz. 6, Rozdz. 7 ppkt 2), Rozdz. 9 pkt 1, 2, Rozdz. 10, Rozdz. 15 pkt T,
Czesc¢ 2 Sekcja C Rozdz. 1 pkt 11 2, Rozdz. 2, Rozdz. 3, Rozdz. 4, Rozdz. 5 OWU,
w zwigzku z Czescig | Rozdz. 1 OWU.

Ograniczenia oraz wytaczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela uprawniajace do
odmowy wyptaty swiadczenia lub jego obnizenia:

Numer jednostki

Z WZOrca umowy:

Czesc¢ | Rozdz. 6 pkt 2, Rozdz. 7, Rozdz. 15 pkt 1,
Czesc 2 Sekcja A Rozdz. 1 pkt 3, 4, Rozdz. 2, Rozdz. 3, Rozdz. 4 pkt 2, 3,
Czesc 2 Sekcja B Rozdz. 1 pkt 3-5, Rozdz. 2, Rozdz. 3, Rozdz. 4 pkt. 5,

Czesc 2 Sekcja C Rozdz. 1 pkt 3, Rozdz. 2, Rozdz. 3, Rozdz. 4 pkt 2, Rozdz. 5 pkt. 2
i pkt 5 OWU,

w zwigzku z Czescig | Rozdz. 1 OWU.
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Postanowienia Ogolnych Warunkow Ubezpieczenia Spokojny Kredyt — zycie (sygnatura: SK/Z/IND/23/09/2023 ) podzielone sa na Czesdi, Sekcje, Rozdziaty,
punkty, podpunkty, litery. Definicje najwazniejszych poje¢ uzywanych w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia Spokojny Kredyt — zycie znajduja sie w Rozdziale 1.

W celu lepszego zrozumienia ponizszego tekstu wprowadziliSmy komentarze, ktore sa tylko dodatkowym wyjasnieniem. Nie stanowig i w zadnym
razie nie zastepujg tekstu prawnego.

[E[E - wyjasnienie.

CZESC I. POSTANOWIENIA WSPOLNE OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA

Rozdziat 1. Co rozumiemy pod danym pojeciem?

Ilekro¢ w OWU, Whiosku, Polisie lub w innych pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem Umowy ubezpieczenia na zycie
uzywa sie wymienionych ponizej termindw, pisanych wielka literg, nalezy przez nie rozumie¢ w odpowiednim przypadku i liczbie:

Przeczytaj uwaznie ponizsze definicje, dzieki nim bedzie Citatwiej zrozumie¢ tres¢ catego dokumentu.

—

.Amputacja

2. Bank

3. Dzien zajscia
Zdarzenia
ubezpieczeniowego

4. Informacje
o produkcie
ubezpieczeniowym

V1

Kredytobiorca

6. Mianowanie na czas
nieokreslony

7. Nieszczesliwy
wypadek

8. Ochrona
ubezpieczeniowa

9. Opinia lekarska

10. Orzeczenie
lekarskie

11.0WU

12. Pierwotny Okres
Kredytowania

>

AV N AV VA V VA VA Vv

catkowite fizyczne pozbawienie narzadu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku;

Santander Bank Polska Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie, bedaca agentem Ubezpieczyciela;

a) $mierci Ubezpieczonego — dzien Twojej smierdi,

b) Pobytu w Szpitalu — dzien Twojej rejestracji w Szpitalu,

¢) Ztamania, Oparzenia, Kalectwa — dzien zajscia Nieszczesliwego wypadku skutkujgcego powstaniem u Ciebie Ztamania,
Oparzenia, Kalectwa;

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym, przygotowany na podstawie przepisdw ustawy
o dystrybucji ubezpieczen oraz dokument Informacje dodatkowe, ktore tacznie stanowig karte produktu, przygotowang zgodnie
z Rekomendacja U dotyczaca dobrych praktyk w zakresie bancassurance, wydang przez Komisje Nadzoru Finansowego;

osoba fizyczna, ktdra ztozyta w Banku wniosek o udzielenie kredytu gotowkowego na okres wynoszacy co najmniej 9 miesiecy;

stosunek pracy na podstawie mianowania zawarty na czas nieokreslony pomiedzy Ubezpieczonym a pracodawca na podstawie
przepisow prawa pracy lub przepisow odrebnych lub stosunek stuzbowy mianowania zawarty na czas nieokreslony pomiedzy
Ubezpieczonym a pracodawca na podstawie przepiséw odrebnych;

nagte zdarzenie powstate w okresie Ochrony ubezpieczeniowej, wywotane przyczyna zewnetrzng, niezalezng od woli
Ubezpieczonego, powodujace uszczerbek na zdrowiu, rozstroj zdrowia lub Smier¢ Ubezpieczonego w okresie Ochrony
ubezpieczeniowej; Nieszczesliwy wypadek moze mie¢ miejsce na catym Swiecie;

zobowiazanie Ubezpieczyciela do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego w wysokosci wynikajacej z OWU, w przypadku
zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

rozpoznanie sporzadzone na pismie lub w formie elektronicznej przez lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela, wydawane
bez przeprowadzenia badania Ubezpieczonego, po przeanalizowaniu udostepnionej dokumentacji medycznej i dokumentacji
ubezpieczeniowe] dotyczacej zgtoszonego roszczenia z tytutu Ztamania, Oparzenia, Kalectwa;

rozpoznanie sporzadzone na pismie lub w formie elektronicznej przez lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela,
wydawane po przeprowadzeniu badania Ubezpieczonego oraz przeanalizowaniu dokumentacji medycznej i dokumentacji
ubezpieczeniowej dotyczacej zgtoszonego roszczenia z tytutu Ztamania, Oparzenia, Kalectwa;

niniejsze Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Spokojny Kredyt — zycie;

okres kredytowania okreslony w Umowie kredytu wedtug tresci z dnia jej zawarcia wynoszacy minimalnie 9 miesiecy,
a maksymalnie 10 lat;
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. Pobyt w Szpitalu

. Polisa

. Reklamacja

. Saldo zadtuzenia

Sport wysokiego
ryzyka

.Stan po uzyciu

alkoholu

.Stan po

uzyciu srodka
odurzajacego,
substancji
psychotropowe;j
lub $rodka
zastepczego

Suma
ubezpieczenia

Szpital

. Ubezpieczajacy

. Ubezpieczony
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pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu, trwajacy nieprzerwanie co najmniej 5 kolejnych dni, majacy na celu leczenie choroby badz
urazu Ubezpieczonego, odnotowany w ksiedze gtownej przyjec i wypisow sporzadzonej i prowadzonej przez Szpital, zgodnie

z obowiazujacymi przepisami prawa w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej w zaktadach opieki
zdrowotnej, sposobu jej prowadzenia oraz szczegotowych warunkow jej udostepniania. Za dzien Pobytu w Szpitalu uznaje sie
kazdy dzien kalendarzowy pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu, przypadajgcy w okresie udzielanej Ochrony ubezpieczeniowej,
przy czym liczac liczbe dni nieprzerwanego pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu, za pierwszy dzien Pobytu w Szpitalu uznaje sie
dzien rejestracji Ubezpieczonego w Szpitalu, a ostatni — dzieh wypisu Ubezpieczonego ze Szpitala;

dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy ubezpieczenia na zycie;

wystapienie (w tym skarga i zazalenie) skierowane do Ubezpieczyciela przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego
lubinnego uprawnionego z Umowy ubezpieczenia na zycie, w ktorym zgtaszane sa zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych
przez Ubezpieczyciela;

kwota zadtuzenia Ubezpieczonego z tytutu Umowy kredytu, gdyby Ubezpieczony sptacat raty kredytu zgodnie

z harmonogramem sptat ustalonym na podstawie Umowy kredytu; Saldo zadtuzenia obejmuje odsetki naliczane od kwoty
zadtuzenia zgodnie z harmonogramem sptat rat kredytu, ustalonym na podstawie Umowy kredytu, maksymalnie do dnia
Smierci Ubezpieczonego; nie obejmuje naleznosci przeterminowanych, odsetek od naleznosci przeterminowanych, prowizji
i optat naleznych Bankowi, ani jakichkolwiek innych kosztow z tytutu Umowy kredytu;

sporty motorowe lub motorowodne, lotnicze, spadochronowe, baloniarstwo, paralotniarstwo, motolotniarstwo,
szybownictwo, kitesurfing, nurkowanie, kajakarstwo gorskie, sztuki walki, sporty walki, strzelectwo, wspinaczka, alpinizm,
narciarstwo ekstremalne, snowboarding ekstremalny, skoki bungee;

stan, ktéry zachodzi, gdy zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:
1) stezenia we krwi co najmniej 0,2%o alkoholu albo

2) obecno$ci w wydychanym powietrzu co najmniej 0,1 mg alkoholu w 1 dm?;

stan po wprowadzeniu do organizmu srodka odurzajacego, substancji psychotropowej lub $rodka zastepczego, w rozumieniu
ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, niezaleznie od drogi podania;

gorna granica odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu Zdarzenia ubezpieczeniowego;

zaktad lecznictwa zamknietego, ktorego zadaniem jest zapewnienie catodobowej opieki medycznej w zakresie diagnostyki

i leczenia, zabiegow terapeutycznych w warunkach statych i specjalnie do tego celu przystosowanych, przez wykwalifikowany
Sredniiwyzszy personel medyczny. Za Szpital nie uznaje sie: osrodkow opieki spotecznej, hospicjow, osrodkdw dla psychicznie
chorych, osrodkéw leczenia uzaleznien, osrodkow sanatoryjnych, osrodkéw rehabilitacyjnych, osrodkow uzdrowiskowych,
osrodkow wypoczynkowych oraz szpitali i wewnetrznych oddziatow, wydziatow lub innych jednostek organizacyjnych szpitala,
zajmujacych sie rehabilitacja lub wypoczynkiem pacjenta, leczeniem psychiatrycznym, leczeniem alkoholizmu lub innych
uzaleznien;

Kredytobiorca, ktory zawart z Ubezpieczycielem Umowe ubezpieczenia na zycie;

Kredytobiorca, na rachunek ktorego zostata zawarta Umowa ubezpieczenia na zycie;

Ubezpieczenie zostato przygotowane wytacznie z mysla o Klientach Santander Bank Polska S.A. bedacych Kredytobiorcami. Po zawarciu Umowy
ubezpieczenia na zycie Kredytobiorca staje sie Ubezpieczajacym i Ubezpieczonym. W przypadku Umowy kredytu zawieranej przez wiecej niz
jednego Kredytobiorce, Umowe ubezpieczenia na zycie moze zawrzec tylko jeden ze wspotkredytobiorcow.

. Ubezpieczyciel

.Umowa kredytu

czas nieokreslony

>
>
>

Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna prowadzaca dziatalnoéc¢ na podstawie zezwolenia Komisji
Nadzoru Finansowego z dnia 6 czerwca 2008 roku Nr DNS/602/113/25/08/EMK;

umowa o kredyt gotowkowy, zawarta pomiedzy Kredytobiorcg a Bankiem na okres wynoszacy co najmniej 9 miesiecy
i maksymalnie 10 lat;

umowa o prace na czas nieokreslony zawarta pomiedzy Ubezpieczonym a pracodawca, zgodnie z przepisami prawa pracy;
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27.Umowa Umowa ubezpieczenia Spokojny Kredyt - zycie zawierana zgodnie z OWU pomiedzy Ubezpieczajagcym a Ubezpieczycielem na
ubezpieczenia na okres wynoszacy co najmniej 9 miesiecy;
zycie

28. Uposazony osoba fizyczna, prawna lub inna jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, wskazana przez Ubezpieczonego

jako uprawniona do otrzymania $wiadczenia przewidzianego na wypadek $mierci Ubezpieczonego;

29. Uprawianie Sportu
wysokiego ryzyka

czynne uczestnictwo w Sporcie wysokiego ryzyka, zaréwno indywidualne jak i grupowe, w tym uczestnictwo majace charakter
rekreacji ruchowej;

30. Utrata Amputacja lub catkowita i trwata utrata funkcji narzadu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku;

31. Wada wrodzona wskazana w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemdw Zdrowotnych ICD-10 w czesci Q00-Q99,
niezalezna od momentu rozpoznania, wewnetrzna lub zewnetrzna nieprawidtowo$¢ morfologiczna, powstata w okresie zycia

wewnatrz-macicznego;

32. Whniosek oferta zawarcia Umowy ubezpieczenia na zycie, ztozona Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajgcego;

33. Zaburzenia
psychiczne

wskazane w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemow Zdrowotnych ICD-10 w czesci FOO-F99
zaburzenia w funkcjonowaniu spotecznym i psychicznym odbiegajace od norm zdrowia psychicznego i funkcjonowania
spoteczneqo;

34. Zamieszki gwattowne demonstracje, zaktdcenia porzadku publicznego, wrogie akcje grupy osob wymierzone przeciwko wtadzy lub innej

grupie 0s6b lub majace na celu zmiane istniejacego porzadku, lub osiagniecie wyznaczonych celow;

35. Zdarzenie
ubezpieczeniowe

zaszte w okresie Ochrony ubezpieczeniowe;j:

AV VARV VA VA VR VAR VA N

1) $mier¢ Ubezpieczonego,
2) Pobyt w Szpitalu,
3) Ztamanie, Oparzenie, Kalectwo;

36. Ztamanie, > uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia Ubezpieczonego spowodowane Nieszczesliwym wypadkiem, wymienione w Tabeli
Oparzenie, Ztaman, Oparzen, Kalectw, o ktérej mowa w Czesci I, Sekgji C, Rozdziale 3 OWU i powstate w ciagu 12 miesiecy od daty
Kalectwo Nieszczesliwego wypadku;

Rozdziat 2. Czym sg Ogodlne Warunki Ubezpieczenia?

1. OWU stanowig integralng czes¢ Umowy ubezpieczenia na zycie. Zgodnie z nimi Ubezpieczyciel swiadczy Ochrone ubezpieczeniowa na Twoja rzecz.
2. Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia na zycie Ubezpieczyciel przekaze Tobie OWU.

Rozdziat 3. Jaki jest zakres ubezpieczenia?

1. Zakres ubezpieczenia obejmuije:
1) $mier¢ Ubezpieczonego,
2) Pobytw Szpitalu,
3) Ztamanie, Oparzenie, Kalectwo.

2. Szczegotowy zakres ubezpieczenia, wysokosci Sum ubezpieczenia, tryb dochodzenia roszczen oraz sposob ustalenia wysokosci Swiadczen
ubezpieczeniowych okreslone sa w Czesci Il OWU w poszczegodlnych Sekcjach:

1) Sekcja A - ubezpieczenie na wypadek smierci Ubezpieczonego,
2) Sekcja B - ubezpieczenie na wypadek Pobytu w Szpitalu,
3) Sekcja C - ubezpieczenie na wypadek Ztamania, Oparzenia, Kalectwa.

Rozdziat 4. Kto moze zawrze¢ Umowe ubezpieczenia na zycie?

Pamietaj! Aby zawrze¢ Umowe ubezpieczenia na zycie, musisz spetnia¢ podane ponizej kryteria dotyczace wieku, podstawy zatrudnienia,
wysokosci udzielanego kredytu oraz dtugosci trwania Umowy kredytu.

1. Umowa ubezpieczenia na zycie jest zawierana zgodnie z OWU pomiedzy stronami: Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. jako
Ubezpieczycielem a Ubezpieczajgcym - czyli Toba.

2. Umowa ubezpieczenia na zycie moze zostac¢ zawarta przez Kredytobiorce, ktory spetnia tacznie nastepujace warunki:
1) wdniu zawarcia Umowy kredytu ma ukonczone 18 lat i nie bedzie mie¢ ukonczonych 60 lat w dniu zakonczenia Pierwotnego Okresu Kredytowania,
2) jest zatrudniony na podstawie Umowy o prace na czas nieokreslony lub Mianowania na czas nieokreslony,
3) zawiera Umowe kredytu na okres wynoszacy co najmniej 9 miesiecy i maksymalnie 10 lat,
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4)  zawiera Umowe kredytu na kwote nie przekraczajacg 300 000 ztotych.

3. Kredytobiorca wnioskujacy o zawarcie Umowy ubezpieczenia na zycie jest zobowigzany przed zawarciem Umowy ubezpieczenia na zycie do wypetnienia
oswiadczenia o stanie zdrowia, ktére jest integralna czescia Wniosku.

4. Ubezpieczyciel jest uprawniony do odmowy zawarcia Umowy ubezpieczenia na zycie z Kredytobiorcg wnioskujacym o jej zawarcie w przypadku:
1) negatywnej oceny ryzyka przeprowadzonej przez Ubezpieczyciela na podstawie ztozonego przez Kredytobiorce oswiadczenia o stanie zdrowia lub

N

) braku spetnienia przez Kredytobiorce warunkow wymaganych, zgodnie z OWU, dla zawarcia Umowy ubezpieczenia na zycie, lub
3) odmowy przez Kredytobiorce ztozenia oswiadczenia o stanie zdrowia, lub
)

4) odmowy przez Kredytobiorce udzielenia zgody dla Ubezpieczyciela na zasieganie informacji w podmiotach medycznych, NFZ oraz w innych

towarzystwach ubezpieczeniowych.

Rozdziat 5. Jak mozna zawrze¢ Umowe ubezpieczenia na zycie?

1. Umowa ubezpieczenia na zycie zawierana jest w trybie ofertowym poprzez:

1) ztozenie Wniosku wraz z wnioskiem o udzielenie kredytu, z dniem przyjecia tego Wniosku przez Ubezpieczyciela, pod warunkiem zawarcia Umowy
kredytu na warunkach okreslonych w tym wniosku o udzielenie kredytu, ztozonym wraz z Wnioskiem albo

2) ztozenie Wniosku wraz z zawarciem Umowy kredytu, z dniem przyjecia tego Wniosku przez Ubezpieczyciela.
2. W przypadku, gdy nie zostanie spetniony warunek, o ktorym mowa w pkt T ppkt 1), nie dojdzie do zawarcia Umowy ubezpieczenia na zycie.

3. Whniosek moze zostac ztozony pisemnie na formularzu Ubezpieczyciela lub za pomoca srodkow porozumiewania sie na odlegto$¢, udostepnionych przez
Ubezpieczyciela.

4. Umowa ubezpieczenia na zycie zawierana jest na czas okreslony, odpowiadajacy Pierwotnemu Okresowi Kredytowania.
Kredytobiorca moze zawrze¢ Umowe ubezpieczenia na zycie wytacznie na wtasny rachunek.
6. Ubezpieczyciel niezwtocznie potwierdza Polisg zawarcie Umowy ubezpieczenia na zycie.

Rozdziat 6. Kiedy rozpoczyna sie Ochrona ubezpieczeniowa?
Data rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej jest wskazana w Polisie.

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od nastepnego dnia po dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia na zycie i nie wczesniej niz w dniu udostepnienia
srodkow finansowych w ramach zawartej Umowy kredytu i zaptaty sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty.

2. Ochrona ubezpieczeniowa, po dokonaniu wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu przed uptywem Pierwotnego Okresu
Kredytowania, jest kontynuowana pod warunkiem ztozenia przez Ciebie w dniu dokonania wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu
oswiadczenia o kontynuacji Ochrony ubezpieczeniowej do konca Pierwotnego Okresu Kredytowania.

3. Ochrona ubezpieczeniowa po rozwigzaniu Umowy kredytu z powodu jej wypowiedzenia przez Bank jest kontynuowana do konca Pierwotnego Okresu
Kredytowania.

Rozdziat 7. Kiedy konczy sie Ochrona ubezpieczeniowa?

1. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

1) zdniem wyczerpania Sumy ubezpieczenia okreslonej dla Zdarzenia ubezpieczeniowego: Pobyt w Szpitalu — w odniesieniu do Zdarzenia
ubezpieczeniowego: Pobyt w Szpitalu,

2) zdniem rozwigzania Umowy ubezpieczenia na zycie.

Rozdziat 8. Kiedy rozwiazuje sie Umowa ubezpieczenia na zycie?

1. Umowa ubezpieczenia na zycie rozwiazuje sie w nastepujacych przypadkach i terminach, w zaleznosci od tego, ktére z ponizszych zdarzen nastapi
wczesniej:
1)z dniem rozwiazania Umowy kredytu, z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 6 pkt 2 i 3 OWU, czyli Umowa ubezpieczenia nie rozwiazuje sie gdy:

a) po dokonaniu wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu przed uptywem Pierwotnego Okresu Kredytowania, Ubezpieczajacy
ztozy w dniu dokonania wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu oswiadczenie o kontynuacji Ochrony ubezpieczeniowej do
konca Pierwotnego Okresu Kredytowania lub

b) Umowa kredytu rozwiaze sie z powodu jej wypowiedzenia przez Bank,
)z ostatnim dniem Pierwotnego Okresu Kredytowania,
)z chwila smierci Ubezpieczonego,
4)  z dniem otrzymania przez Ubezpieczyciela Twojego o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy ubezpieczenia na zycie,
) w przypadku otrzymania przez Ubezpieczyciela Twojego o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia na zycie:

a) zdniem otrzymania tego o$wiadczenia — jesli sktadka ubezpieczeniowa optacona jest zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 11 pkt 2 albo pkt 3
ppkt 1),

b) zdniem poprzedzajacym termin ptatnosci kolejnej miesiecznej raty sktadki ubezpieczeniowej — jesli sktadka ubezpieczeniowa optacana jest
w miesiecznych ratach zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 11 pkt 3 ppkt 2),

6) zdniem wskazanym w wezwaniu do zaptaty, w razie bezskutecznego uptywu terminu dodatkowego na zaptate sktadki ubezpieczeniowej,
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pomimo uprzedniego wezwania do zaptaty przez Ubezpieczyciela - jesli sktadka ubezpieczeniowa optacana jest w miesiecznych ratach zgodnie
z postanowieniami Rozdziatu 11 pkt 3 ppkt 2),

7) zdniem zajécia Zdarzenia ubezpieczeniowego: Ztamanie, Oparzenie, Kalectwo, ktore wyczerpie taczng kwote $wiadczen okreslong dla Ztamania,
Oparzenia, Kalectwa.

Od Umowy ubezpieczenia na zycie mozesz odstapi¢ w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia. Oswiadczenie o odstapieniu jest skuteczne z dniem ztozenia
Ubezpieczycielowi oswiadczenia o odstapieniu, z zastrzezeniem pkt 3i 4.

W przypadku Umowy ubezpieczenia na zycie zawartej za pomoca srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢, mozesz odstapi¢ od Umowy ubezpieczenia na
zycie w terminie 30 dni od dnia poinformowania Ciebie o zawarciu Umowy ubezpieczenia na zycie lub od dnia potwierdzenia Tobie informacji wymaganych
przy sktadaniu propozycji zawarcia Umowy ubezpieczenia na zycie przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, regulujace zawieranie umowy
ubezpieczenia za pomoca srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢, jezeli jest to termin pozniejszy. Termin na odstapienie od Umowy ubezpieczenia na
zycie zawartej za pomoca srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane.

Jezeli najpozniej w chwili zawarcia Umowy ubezpieczenia na zycie Ubezpieczyciel nie poinformowat Ciebie o prawie odstapienia od Umowy ubezpieczenia

na zycie, wowczas termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym dowiedziates sie o tym prawie.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia na zycie mozesz ztozy¢ Ubezpieczycielowi w kazdym czasie. Dla przypadkow:

1) opisanych w Rozdziale 11 pkt 2 oraz pkt 3 ppkt 1) Umowa ubezpieczenia na zycie rozwiazuje sie ze skutkiem natychmiastowym, z koncem dnia,
w ktorym Twoje oswiadczenie o wypowiedzeniu zostato ztozone Ubezpieczycielowi,

2) opisanych w Rozdziale 11 pkt 3 ppkt 2) Umowa ubezpieczenia na zycie rozwigzuje sie z dniem poprzedzajgcym termin ptatnosci kolejnej miesiecznej
raty sktadki ubezpieczeniowej.

W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia na zycie z powodu, o ktorym mowa w pkt 1 ppkt 1), 4), 5) lit a), przystuguje Tobie zwrot:

1) zaptaconej sktadki ubezpieczeniowej z tytutu niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowej, za okres od dnia rozwigzania Umowy ubezpieczenia na
zycie do konca Pierwotnego okresu kredytowania, jesli sktadka ubezpieczeniowa zostata optacona zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 11 pkt 2;

2) zaptaconej pierwszej raty sktadki ubezpieczeniowej z tytutu niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowej, za okres od dnia rozwigzania Umowy
ubezpieczenia na zycie do konca uptywu okresu wskazanego we Whniosku i na Polisie, jesli sktadka ubezpieczeniowa zostata optacona zgodnie
z postanowieniami Rozdziatu 11 pkt 3 ppkt 1).

W przypadku skorzystania przez Ciebie z prawa do odstapienia od Umowy kredytu, na podstawie ustawy o kredycie konsumenckim, odstgpienie to

jest skuteczne takze wobec Ochrony ubezpieczeniowej udzielanej Tobie na podstawie zawartej Umowy ubezpieczenia na zycie, tj. przystuguje Tobie

zwrot zaptaconej sktadki ubezpieczeniowej, przy czym Ubezpieczyciel ma prawo potracic sktadke ubezpieczeniowa za okres udzielanej Ochrony
ubezpieczeniowe.

Ubezpieczyciel dokona zwrotu sktadki ubezpieczeniowej, o ktérym mowa w pkt 6 i pkt 7, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zakonczenia Ochrony
ubezpieczeniowe).

Rozdziat 9. Jak zgtosic zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego?

1.

Zawiadomienia Ubezpieczyciela o Zdarzeniu ubezpieczeniowym mozna dokonac pisemnie, telefonicznie lub za pomoca srodkow porozumiewania sie na
odlegtosc, jezeli zostang one udostepnione przez Ubezpieczyciela.

Realizacja swiadczenia ubezpieczeniowego nastepuje po otrzymaniu zgtoszenia roszczenia i wyjasnieniu okolicznosci niezbednych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i wysokosci $wiadczenia ubezpieczeniowego.

Szczegotowe zasady dotyczace zgtoszenia i realizacji roszczenia oraz dokumenty potwierdzajgce zasadnos$¢ danego roszczenia wymienione sg w Czesci l,
odpowiednio w Sekcjach A-C OWU.

Rozdziat 10. W jaki sposob i w jakim terminie wyptacimy Swiadczenie ubezpieczeniowe?

1.

Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego: smier¢ Ubezpieczonego, Pobyt w Szpitalu lub
Ztamanie, Oparzenie, Kalectwo w wysokosci ustalonej dla danego Zdarzenia ubezpieczeniowego, w formie jednorazowej wyptaty, w walucie polskiej,
przelewem na rachunek bankowy wskazany przez osobe uprawniona do swiadczenia ubezpieczeniowego lub w inny sposéb uzgodniony z tg osoba przez
Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie ubezpieczeniowe w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego,
z zastrzezeniem pkt 3.

W przypadku, gdyby wyjasnienie okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci swiadczenia ubezpieczeniowego
nie byto mozliwe w terminie, o ktérym mowa w pkt 2, Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie ubezpieczeniowe w terminie 14 dni od dnia, w ktorym przy
zachowaniu nalezytej starannosci ich wyjasnienie byto mozliwe. W takim przypadku Ubezpieczyciel zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie

0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczenia w catosci lub czesci, jednakze bezsporng czesc Swiadczenia ubezpieczeniowego wyptaca

w terminie, o ktorym mowa w pkt 2.

Pamietaj! Ty lub osoby uprawnione macie prawo dostepu do informacji i dokumentdw przez nas zgromadzonych w celu ustalenia naszej
odpowiedzialnosci lub wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego w zwigzku z roszczeniem o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego.

Rozdziat T1. W jakiej wysokosci i w jakim terminie powinienes optacic¢ sktadke ubezpieczeniowa?

1.

Jeste$ zobowiazany do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej za okres udzielanej Ochrony ubezpieczeniowe;.

2. Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest z gory, jednorazowo, w petnej wymaganej kwocie, przed rozpoczeciem okresu Ochrony ubezpieczeniowe;j,

z zastrzezeniem pkt 3.
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3. W przypadku Umowy ubezpieczenia na zycie wnioskowanej wraz z zawarciem Umowy kredytu na okres kredytowania dtuzszy niz 36 miesiecy oraz na
kwote kredytu rowna badz wieksza niz 80 000 zt (kwota nieuwzgledniajaca wysokosci sktadki ubezpieczeniowej ani kwoty naliczonych odsetek z tytutu
Umowy kredytu) — sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest w ratach, w nastepujacy sposob:

1) pierwsza rata sktadki ubezpieczeniowej ptatna jest z gory, przed rozpoczeciem okresu Ochrony ubezpieczeniowej, za okres od rozpoczecia Ochrony
ubezpieczeniowe] do daty wskazanej we Wniosku i na Polisie,

2) kolejne raty sktadki ubezpieczeniowej ptatne sa miesiecznie, w terminie 14 dni od daty ptatnosci wskazanej we Wniosku i na Polisie. Jesli w danym
miesiacu takiego dnia nie bedzie, wowczas data ptatnosci miesiecznej raty sktadki ubezpieczeniowej przypada w ostatnim dniu tego miesiaca.

Pamietaj! Pierwsza rata sktadki bedzie kredytowana i ptatna przez Ciebie wraz z ratg kredytu gotowkowego. Kolejne raty sktadki ubezpieczeniowe;j
beda pobierane bezposrednio z konta wskazanego przez Ciebie we Whniosku i na Polisie — w terminach wskazanych na tych dokumentach,
niezaleznie od daty ptatnosci raty kredytu gotowkowego.

4. Wysokosc¢ sktadki ubezpieczeniowej jest ustalana zgodnie z taryfg sktadek Ubezpieczyciela obowiazujaca w dacie zawarcia Umowy ubezpieczenia na zycie,
stosownie do wysokosci Sumy ubezpieczenia, dtugosci trwania Pierwotnego Okresu Kredytowania oraz Twojego wieku.

5. Wysokosc sktadki ubezpieczeniowej, a w przypadku opisanym w pkt 3 - rowniez liczba jej rat, wskazane sa we Wniosku i na Polisie.

W przypadku optacania sktadki w ratach, zgodnie z postanowieniami pkt 3 ppkt 2), brak zaptaty kolejnej miesiecznej raty sktadki ubezpieczeniowej
w terminie wskazanym we Whniosku i na Polisie oraz w dodatkowym terminie 7 dni wskazanym przez Ubezpieczyciela w wezwaniu do zaptaty bedzie
rownoznaczny z wypowiedzeniem przez Ciebie Umowy ubezpieczenia na zycie i rozwigzaniem Umowy ubezpieczenia na zycie z dniem wskazanym w tym
pismie.

7. Sktadka ptatna jest przelewem na rachunek bankowy agenta Ubezpieczyciela uprawnionego do wykonywania czynnosci zwigzanych z zawieraniem lub
wykonaniem Umowy ubezpieczenia na zycie. Dniem zaptaty sktadki jest dzien, w ktorym sktadka ubezpieczeniowa w petnej naleznej wysokosci zostanie
zaksiegowana na tym rachunku.

Rozdziat 12. Jak ztozy¢ Reklamacje?

1. Reklamacje sa rozpatrywane przez Zarzad Ubezpieczyciela lub osoby upowaznione przez Ubezpieczyciela.
2. Reklamacje moga byc sktadane:

1) w formie pisemnej — osobiscie u Ubezpieczyciela, w Banku albo przesytkag pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy Prawo pocztowe, na adres
Ubezpieczyciela,

2) ustnie - telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty u Ubezpieczyciela lub w Banku,
3) w formie elektronicznej z wykorzystaniem srodkow komunikacji elektronicznej na adres: obsluga.klienta@santander.allianz.pl

3. Reklamacje sg rozpatrywane niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pozniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. W szczegolnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Ubezpieczyciel w informacji
przekazywanej osobie zgtaszajacej Reklamacje okresla przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢
60 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

4. O sposobie rozpatrzenia Reklamacji zawiadamia sie osobe, ktdra ja zgtosita w terminie, o ktdrym mowa w pkt 3, w postaci papierowej lub za pomocg innego
trwatego nosnika informacji. Odpowiedz te mozna dostarczyc poczta elektroniczng na wniosek zgtaszajacego Reklamacje.

5. Zgtaszajacy Reklamacje jest uprawniony do ztozenia odwotania od decyzji Ubezpieczyciela w przedmiocie Reklamacji. W sprawach odwotan stosuje sie
odpowiednio postanowienia pkt 1-4.

6. Zgtaszajacemu Reklamacje, w sytuacji nieuwzglednienia jego roszczen w powyzszym trybie rozpatrywania Reklamacji, przystuguje prawo do ztozenia
wniosku o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego.

7. Rzecznik Finansowy jest rowniez uprawniony do prowadzenia postepowania w sprawie pozasadowego rozwiazywania sporow konsumenckich miedzy
Ubezpieczycielem a Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym, Uposazonym lub uprawnionym z Umowy ubezpieczenia na zycie, na wniosek ztozony przez te
osobe. Szczegotowe informacje dostepne sa na stronie: www.rf.gov.pl

8. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego. Przy Komisji Nadzoru Finansowego dziata sad polubowny, uprawniony do prowadzenia
postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich wynikajacych ze stosunkow umownych miedzy Ubezpieczycielem
a odbiorcami ustug swiadczonych przez Ubezpieczyciela. Szczegdtowe informacje dostepne sg na stronie: www.knf.gov.pl

9. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, Uposazonemu lub uprawnionemu z Umowy ubezpieczenia na zycie przystuguje réwniez prawo zwrdcenia sie
o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumenta.

10. Dodatkowo, przystuguje prawo dochodzenia roszczen z Umowy ubezpieczenia na zycie przed sadem powszechnym. Powddztwo o roszczenie z Umowy
ubezpieczenia na zycie mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia na zycie, albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z Umowy ubezpieczenia na zycie.

Rozdziat 13. Jak chronimy dane osobowe?

1. Ubezpieczyciel jest administratorem danych osobowych, ktére moga by¢ przetwarzane w celu:

1) zawarcia i wykonania Umowy ubezpieczenia na zycie, w tym dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposdb zautomatyzowany w ramach
profilowania klientdw — podstawa prawng przetwarzania moze by¢ niezbednosc przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania Umowy
ubezpieczenia na zycie oraz przepisy ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;

2) marketingu za posrednictwem srodkow komunikacji elektronicznej i telefonicznej — podstawa prawng przetwarzania danych jest zgoda
Ubezpieczajacego;



10.

11.

OO =

3) marketingu bezposredniego produktéw i ustug, w tym profilowania klientow — podstawa prawna przetwarzania danych w tym celu jest prawnie
uzasadniony interes Ubezpieczyciela;

4) wysytki droga elektroniczna informacdji, oswiadczen i korespondencji dotyczacych zawartych umoéw ubezpieczenia — podstawa prawng przetwarzania
danych jest zgoda Ubezpieczajgcego lub przepis prawa;

5) w celach analitycznych — podstawa prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Ubezpieczyciela;

6) dochodzenia roszczen zwigzanych z zawarta Umowa ubezpieczenia na zycie — podstawa prawng przetwarzania danych jest niezbednosc¢
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Ubezpieczyciela;

7) podejmowania czynno$ci w zwigzku z przeciwdziataniem przestepstwom ubezpieczeniowym — podstawa prawng przetwarzania danych jest
niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Ubezpieczyciela;

8) wypetnienia przez Ubezpieczyciela obowiazkow prawnych zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
9) wykonania innych obowiazkéw prawnych ciazacych na Ubezpieczycielu — podstawa prawng przetwarzania sg przepisy prawa.
Zawarcie Umowy ubezpieczenia na zycie wymaga podania okreslonych danych osobowych.

Dane osobowe moga zostac pozyskane od: innych ubezpieczycieli, podmiotdw swiadczacych ustugi lecznicze, Narodowego Funduszu Zdrowia lub
podmiotu go zastepujacego, organdw administracji publicznej, Banku lub innych spotek z grupy Santander oraz innych podmiotow upowaznionych do
przetwarzania danych, na podstawie zgody Ubezpieczajacego lub przepisu prawa i w zwigzku z zawarciem Umowy ubezpieczenia na zycie, oceng ryzyka
ubezpieczeniowego lub rozpatrywaniem roszczenia.

Dane osobowe moga zostac udostepnione Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A. wytacznie na podstawie zgody Ubezpieczajacego.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczegolnosci na podstawie ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, dane osobowe
moga zostac przekazane nastepujgcym odbiorcom danych: innym ubezpieczycielom i reasekuratorom, w zakresie i celu wynikajgcym z zawartej Umowy
ubezpieczenia na zycie, Generalnemu Inspektorowi Informacji Finansowej oraz innym instytucjom ustawowo upowaznionym do dostepu do danych

w zakresie i celu okreslonym w przepisach prawa. Ponadto dane Ubezpieczajacego moga byc przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe
na zlecenie administratora, m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajacym dane w celu windykacji naleznosci lub likwidacji szkod, agencjom
marketingowym czy tez agentom ubezpieczeniowym - przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z Ubezpieczycielem i wytacznie
zgodnie z poleceniami Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel informuje o prawie dostepu do danych oraz prawie zadania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania. Ubezpieczyciel
informuje o prawie wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie, w jakim podstawa przetwarzania danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu Ubezpieczyciela. W szczegolnosci Ubezpieczyciel informuje o prawie sprzeciwu wobec przetwarzania na
potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania klientéw. Ubezpieczyciel informuje rowniez o prawie do przenoszenia danych osobowych, tj. do
otrzymania od Ubezpieczyciela danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego.

W sytuacji, w ktorej przetwarzanie danych osobowych wymaga zgody Ubezpieczajacego , w dowolnym momencie Ubezpieczajacy moze wycofac zgode.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych decyzje moga by¢ podejmowane w sposob zautomatyzowany. Na podstawie zautomatyzowanej analizy,
opartej takze na profilowaniu, ocenione bedzie ryzyko ubezpieczeniowe zawarcia Umowy ubezpieczenia na zycie. Ubezpieczajacy ma uprawnienie do
otrzymania stosownych wyjasnien co do podstaw podjetej zautomatyzowanej decyzji, zakwestionowania tej decyzji, wyrazenia wtasnego stanowiska oraz
do uzyskania interwencji ludzkiej.

Dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu Umowy ubezpieczenia na zycie lub do momentu wygasniecia
obowigzku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegolnosci obowigzku przechowywania dokumentdw ksiegowych
dotyczacych Umowy ubezpieczenia na zycie.

Ubezpieczyciel wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktorym mozna sie skontaktowac poprzez adres email: inspektordanych@santander.allianz.pl lub
pisemnie na adres Ubezpieczyciela. Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Ubezpieczyciel informuje o prawie whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych.

Rozdziat 14. Jak ustanowic petnomocnika?

1.

2.

Pamietaj, zawsze mozesz ustanowic petnomocnika, ktéry bedzie dziatat w Twoim imieniu i na Twoja rzecz.

Petnomocnictwo do dziatania w Twoim imieniu powinno byc¢ udzielone w formie pisemnej i okreslac¢ zakres czynnosci, do ktérych dokonywania uprawniony
jest petnomocnik.

Petnomocnictwo powinno by¢ sporzadzone w jezyku polskim albo przettumaczone na ten jezyk przez ttumacza przysiegtego.

Rozdziat 15. Jakie przepisy prawa bedg dla Ciebie pomocne?

1.
2.

Prawem wtasciwym dla Umowy ubezpieczenia na zycie jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej.

W zakresie opodatkowania $wiadczen ubezpieczeniowych wyptacanych przez Ubezpieczyciela zastosowanie majg powszechnie obowiazujace przepisy
prawa podatkowego, w szczegolnosci przepisy o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych. W przypadku, gdy Ubezpieczyciel zobowiazany jest do
pobrania i odprowadzenia takiego podatku moca przepiséw powszechnie obowiazujgcego prawa, wowczas wyptacane przez Ubezpieczyciela swiadczenia
ubezpieczeniowe pomniejsza sie o wartos¢ podatku.

Warunki, w tym zakres i zasady zaspokajania roszczen uprawnionych z Umowy ubezpieczenia na zycie przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny,
reguluje ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.
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Rozdziat 16. Pozostate postanowienia wspoélne

1. Wszelkie oswiadczenia woli oraz inne oswiadczenia i powiadomienia sktadane w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy ubezpieczenia na zycie
wymagaja formy pisemnej, z zastrzezeniem Rozdziatu 9 pkt 1 Rozdziatu 12 pkt 2 ppkt 2) i 3) oraz pkt 4 OWU oraz o$wiadczen sktadanych za pomoca
Srodkow porozumiewania sie na odlegtosc.

2. Wszelkie dokumenty, ktorych przekazanie Ubezpieczycielowi, zgodnie z OWU, jest niezbedne, powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim lub
przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

Jezykiem wtasciwym dla Umowy ubezpieczenia na zycie jest jezyk polski.
Przeniesienie na osoby trzecie praw Ubezpieczajgcego przystugujgcych z tytutu Umowy ubezpieczenia na zycie wymaga uprzedniej zgody Ubezpieczyciela.
Informacje o kodeksach etycznych, ktére stosuje Ubezpieczyciel, zamieszczane sg na stronach internetowych Ubezpieczyciela.
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Ubezpieczyciela jest dostepne na stronie internetowej www.santander.allianz.pl

CZESC II. POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wszystkich mozliwych zdarzen, jakie moga Ci sie przydarzy¢. Warto wiec zapoznac sie z tymi sytuacjami,
w przypadku zajscia ktorych nie wyptacimy swiadczenia ubezpieczeniowego.

SEKCJA A. UBEZPIECZENIE NA WYPADEK SMIERCI UBEZPIECZONEGO

Rozdziat 1. Co chronimy?

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego.
2. Zakres ubezpieczenia obejmuje $mierc¢ Ubezpieczonego.
3. Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci, gdy smier¢ Ubezpieczonego bedzie nastepstwem:

1) samobdjstwa, umyslnego samouszkodzenia ciata lub umyslnego wywotania rozstroju zdrowia dokonanego przez Ciebie lub za Twojg wiedzg lub zgoda
w okresie 1 roku poczawszy od dnia rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowe;j,

2) dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego,

3) Twojego $wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa w innych niz wskazane w ppkt 2) Zamieszkach lub strajkach, chyba, ze Twdj udziat wynikat ze
stanu wyzszej koniecznosci lub z obrony koniecznej,

4) Twojego swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach terroryzmu,
5) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ciebie przestepstwa.

4. W okresie pierwszych 3 lat od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia na zycie Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za skutki tych okolicznosci,
o ktore pytat przed zawarciem Umowy ubezpieczenia na zycie, a ktore Ubezpieczony zatait lub podat do jego wiadomosci niezgodnie z prawda.

Rozdziat 2. Jaka jest wysokos¢ Sumy ubezpieczenia w czasie trwania Umowy kredytu?

Suma ubezpieczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego jest rowna Saldu zadtuzenia na dzien Smierci Ubezpieczonego, powiekszonemu o odsetki nalezne za
okres, ktory uptynat od momentu smierci Ubezpieczonego do dnia zgtoszenia roszczenia, jednak za okres nie dtuzszy niz 120 dni, z ograniczeniem do kwoty
udzielonego kredytu, zgodnie z trescig Umowy kredytu z dnia jej zawarcia, z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 3.

Rozdziat 3. Jaka jest wysokos¢ Sumy ubezpieczenia dla okresu po dokonaniu wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu
Umowy kredytu lub po rozwigzaniu umowy kredytu z powodu jej wypowiedzenia przez Bank?
Suma ubezpieczenia z tytutu smierci Ubezpieczonego dla okresu:

1) po dokonaniu wczeéniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu przed uptywem Pierwotnego Okresu Kredytowania, gdy Ubezpieczajacy
ztozyt oswiadczenie o kontynuacji Ochrony ubezpieczeniowej do konca Pierwotnego Okresu Kredytowania lub

2) porozwigzaniu Umowy kredytu z powodu jej wypowiedzenia przez Bank,

jest rowna Saldu zadtuzenia jakie pozostawatoby do sptaty na dzien Smierci Ubezpieczonego zgodnie z harmonogramem sptat rat kredytu z dnia zawarcia
Umowy kredytu.

Rozdziat 4. W jakiej wysokosci mozemy wyptacic swiadczenie ubezpieczeniowe?

1. Wysokos¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu $mierci Ubezpieczonego jest rowna Sumie ubezpieczenia z tytutu smierci Ubezpieczonego.

2. Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu $mierci Ubezpieczonego, z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 3, jest powiekszone o kwote odsetek, o ktorej
mowa w Rozdziale 2, pod warunkiem zgtoszenia roszczenia z tytutu smierci Ubezpieczonego przez Uposazonego lub inng osobe uprawniong do
Swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia powziecia wiadomosci o $mierci Ubezpieczonego
i 0 prawie do ubiegania sie o $wiadczenie ubezpieczeniowe.

3. Postanowienie pkt 2 nie ma zastosowania w przypadku wyptaty swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Smierci Ubezpieczonego w okresie Ochrony
ubezpieczeniowej udzielanej:

1) po dokonaniu wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu przed uptywem Pierwotnego Okresu Kredytowania, gdy Ubezpieczajacy
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ztozyt oswiadczenie o kontynuacji Ochrony ubezpieczeniowej do kohca Pierwotnego Okresu Kredytowania,
2) porozwigzaniu Umowy kredytu z powodu jej wypowiedzenia przez Bank.

Rozdziat 5. Komu mozemy wyptaci¢ swiadczenie ubezpieczeniowe?

1.

Uprawnionym do swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu smierci Ubezpieczonego jest Uposazony, z zastrzezeniem pkt 5,6 7.

Jako osoba ubezpieczona mozesz wyznaczyc jednego lub wiecej Uposazonych, ktorzy w przypadku Twojej smierci mogg otrzymac swiadczenie
ubezpieczeniowe w wysokosci okreslonej w OWU. Osoby te nie musza byc z Tobg spokrewnione, moga to by¢ dowolnie wskazane przez Ciebie
osoby. Warto podkresli¢, ze Uposazeni otrzymuja $wiadczenie ubezpieczeniowe z pominieciem postepowania spadkowego i bez koniecznosci
odprowadzania podatku od spadkéw i darowizn. Uposazonymi moga byc rowniez osoby prawne, np. Bank lub jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawne;.

We Whniosku lub w kazdym czasie trwania Ochrony ubezpieczeniowej mozesz wskazac jednego lub wiecej Uposazonych. W kazdym czasie trwania Ochrony
ubezpieczeniowej mozesz dokonac¢ zmiany lub odwotania Uposazonych.

Twoje oswiadczenie zawierajgce wskazanie, odwotanie lub zmiane Uposazonego jest skuteczne z chwilg ztozenia tego oswiadczenia Ubezpieczycielowi.

Jezeli wskazates kilku Uposazonych i nie okreslites ich udziatu w swiadczeniu ubezpieczeniowym, uwaza sie, ze udziaty te sa rowne. Jezeli suma udziatow
w Swiadczeniu ubezpieczeniowym poszczegolnych Uposazonych nie jest rowna 100%, uwaza sie, ze udziaty tych Uposazonych sag proporcjonalne do
wskazanych przez Ciebie udziatow.

Wskazanie Uposazonego staje sie bezskuteczne, jezeli Uposazony zmart przed smiercig Ubezpieczonego albo umyslnie przyczynit sie do jego Smierci.
W takim przypadku, udziat tego Uposazonego przypada pozostatym Uposazonym w czesciach proporcjonalnych do ich udziatéw w swiadczeniu
ubezpieczeniowym.

Jezeliw chwili smierci Ubezpieczonego nie ma zadnego z uprawnionych Uposazonych, $wiadczenie ubezpieczeniowe przypada cztonkom rodziny
Ubezpieczonego wedtug kolejnosci:

1) matzonek — w catosci,

2) dzieci—w rownych czesciach,

3) rodzice — w rownych czesciach,

4) inni ustawowi spadkobiercy Ubezpieczonego — w réwnych czesciach.

Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego w Pierwotnym Okresie Kredytowania nie bedzie w Banku zadtuzenia zwigzanego z Umowa kredytu, a Uposazonym
do catosci albo czesci Swiadczenia na wypadek smierci Ubezpieczonego bedzie Bank, to jego udziat w $wiadczeniu na wypadek Smierci Ubezpieczonego
przypadnie cztonkom rodziny Ubezpieczonego wedtug kolejnosci:

1) matzonek — w catosdi,

2) dzieci —w rownych czesciach,
3) rodzice — w rownych czesciach,
4) inni ustawowi spadkobiercy Ubezpieczonego — w rownych czesciach.

Rozdziat 6. Jak wykazac zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego i uprawnienie do swiadczenia ubezpieczeniowego?

Ponizej znajduje sie lista dokumentdw, jakie sg potrzebne do rozpatrzenia wniosku o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego.

Osoba dochodzaca roszczenia o zaptate $wiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu smierci Ubezpieczonego powinna wykazac zajscie Zdarzenia
ubezpieczeniowego oraz uprawnienie do otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego, przedstawiajac nastepujace dokumenty potwierdzajace zasadnosc
danego roszczenia:

1) odpis skrocony aktu zgonu Ubezpieczonego oraz kopia karty zgonu Ubezpieczonego,
2) kopia dokumentu potwierdzajacego tozsamosc¢ osoby wystepujacej z roszczeniem,

3) kopia dokumentu z policji lub prokuratury potwierdzajacego zajscie i okoliczno$ci Nieszczesliwego wypadku w przypadku, gdy dokument taki zostat
sporzadzony, lub inne dokumenty potwierdzajace zajscie Nieszczesliwego wypadku w sytuacji, gdy Smier¢ zostata spowodowana Nieszczesliwym
wypadkiem,

4) inne dokumenty potwierdzajace zasadnos¢ roszczenia.

SEKCJA B. UBEZPIECZENIE NA WYPADEK POBYTU W SZPITALU

Rozdziat 1. Co chronimy?

1.
2.
3.

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje Pobyt w Szpitalu.

Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci, gdy Twoj Pobyt w Szpitalu bedzie nastepstwem:
1) dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego,

2) Twojego swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa w innych, niz wskazane w ppkt 1), Zamieszkach Lub strajkach, chyba ze uczestnictwo wynikato ze
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stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej,
3) Twojego $wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach terroryzmu,

4) pozostawania przez Ciebie w Stanie po uzyciu alkoholu lub w Stanie po uzyciu $rodka odurzajacego, substancji psychotropowej lub srodka zastepczego,
chyba ze zazycie tych substancji nastapito zgodnie z zaleceniem lekarza,

5) chorob wywotanych spozywaniem alkoholu,

6) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ciebie przestepstwa lub dokonania przez Ciebie umys$lnego samouszkodzenia ciata badz rozstroju
zdrowia,

7) Uprawiania Sportu wysokiego ryzyka przez Ciebie,
8) Zaburzen psychicznych,
9) ciazy, porodu lub przerwania cigzy,

-
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nieprzestrzegania przez Ciebie zalecen lekarza albo poddania sie przez Ciebie zabiegom o charakterze medycznym poza kontrola lekarza lub innych
powotanych do tego 0sob,

11) plastycznych lub kosmetycznych zabiegow chirurgicznych, z wytaczeniem likwidacji skutkow Nieszczesliwego wypadku, jakiemu ulegtes w okresie
Ochrony ubezpieczeniowej,

12) Wady wrodzonej,
13) zabiegu lub operacji badz leczenia zaplanowanych przed zawarciem Umowy ubezpieczenia na zycie.

Z tytutu Pobytu w Szpitalu Ubezpieczyciel nie ponosi ponadto odpowiedzialnosci, jezeli Pobyt w Szpitalu bedzie spowodowany koniecznoscig odbycia lub
odbywaniem przez Ciebie leczenia rehabilitacyjno-usprawniajacego.

W okresie pierwszych 3 lat od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia na zycie Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za skutki tych okolicznosci,
o ktore pytat przed zawarciem Umowy ubezpieczenia na zycie, a ktore Ubezpieczony zatait lub podat do jego wiadomosci niezgodnie z prawda.

Rozdziat 2. Jaka jest wysokos¢ Sumy ubezpieczenia w czasie trwania Umowy kredytu?

1.

Suma ubezpieczenia na kazde Zdarzenie ubezpieczeniowe Pobyt w Szpitalu rowna jest tacznej wysokosci 6 rat kredytu pozostajgcych do sptaty, zgodnie

z harmonogramem sptat rat kredytu z dnia zawarcia Umowy kredytu, w Dniu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego: Pobyt w Szpitalu, z zastrzezeniem pkt
2,3i4.

W przypadku, gdy w dniu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego: Pobyt w Szpitalu, zgodnie z harmonogramem sptat rat kredytu z dnia zawarcia Umowy
kredytu, pozostaje do sptaty mniej niz 6 rat kredytu, Suma ubezpieczenia z tytutu Pobytu w Szpitalu rowna jest tacznej wysokosci wszystkich rat kredytu
pozostajacych do sptaty w tym dniu.

Maksymalna wysokosc¢ raty kredytu, ktéra stanowi podstawe do okreslenia Sumy ubezpieczenia z tytutu Zdarzenia ubezpieczeniowego: Pobyt w Szpitalu,
wynosi 1200 zt.

W przypadku, gdy rata kredytu jest wyzsza niz kwota, o ktérej mowa w pkt 3, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do Sumy ubezpieczenia
obliczonej na podstawie maksymalnej wysokosci raty kredytu wskazanej w pkt 3.

Rozdziat 3. Jaka jest wysokos¢ Sumy ubezpieczenia dla okresu po dokonaniu wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu
Umowy kredytu lub po rozwigzaniu umowy kredytu z powodu jej wypowiedzenia przez Bank?

1.

Suma ubezpieczenia na kazde Zdarzenie ubezpieczeniowe: Pobyt w Szpitalu dla okresu:

1) po dokonaniu wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu przed uptywem Pierwotnego Okresu Kredytowania, gdy Ubezpieczajacy
ztozyt oswiadczenie o kontynuacji Ochrony ubezpieczeniowej do konca Pierwotnego Okresu Kredytowania lub

2) porozwigzaniu umowy kredytu z powodu jej wypowiedzenia przez Bank,

rowna jest tacznej wysokosci 6 rat kredytu ktére pozostawatyby do sptaty, zgodnie z harmonogramem sptat rat kredytu z dnia zawarcia Umowy kredytu,

w Dniu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego: Pobyt w Szpitalu, z zastrzezeniem pkt 2, 3i 4.

W przypadku, gdy w dniu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego: Pobyt w Szpitalu, zgodnie z harmonogramem sptat rat kredytu z dnia zawarcia Umowy

kredytu, pozostawatoby do sptaty mniej niz 6 rat kredytu, Suma ubezpieczenia z tytutu Pobytu w Szpitalu réwna jest tacznej wysokosci wszystkich rat

kredytu ktore pozostawatyby do sptaty w tym dniu.

Maksymalna wysokosc raty kredytu, ktora stanowi podstawe do okreslenia Sumy ubezpieczenia z tytutu Zdarzenia ubezpieczeniowego: Pobyt w Szpitalu,

wynosi 1200 zt.

W przypadku, gdy rata kredytu byta wyzsza niz kwota, o ktérej mowa w pkt 3,odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do Sumy ubezpieczenia

obliczonej na podstawie maksymalnej wysokosci raty kredytu wskazanej w pkt 3.

Rozdziat 4. W jakiej wysokosci mozemy wyptacic swiadczenie ubezpieczeniowe i kiedy jest ono nalezne?

1.

Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Pobytu w Szpitalu ustalane jest w czesciach. Wysokos¢ poszczegélnych czesci $wiadczenia ubezpieczeniowego
odpowiada wysokosci najblizszych rat kredytu, pozostajgcych do sptaty od Dnia zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego: Pobytu w Szpitalu, zgodnie
z harmonogramem sptat rat kredytu z dnia zawarcia Umowy kredytu, z zastrzezeniem pket 2.

Wysokos¢ poszczegolnych czesci $wiadczenia ubezpieczeniowego dla okresu:

1) po dokonaniu wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu przed uptywem Pierwotnego Okresu Kredytowania, gdy Ubezpieczajacy
ztozyt oswiadczenie o kontynuacji Ochrony ubezpieczeniowej do konca Pierwotnego Okresu Kredytowania lub

2) porozwigzaniu umowy kredytu z powodu jej wypowiedzenia przez Bank,

odpowiada wysokosci najblizszych rat kredytu, ktore pozostawataby do sptaty od Dnia zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego: Pobytu w Szpitalu, zgodnie
z harmonogramem sptat rat kredytu z dnia zawarcia Umowy kredytu.
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3. Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Pobytu w Szpitalu wyptacane jest jednorazowo za caty okres Pobytu w Szpitalu, na podstawie liczby i wysoko$ci
ustalonych czesci Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Pobytu w Szpitalu i dokumentow poswiadczajacych caty nieprzerwany okres Pobytu w Szpitalu.

4. Pierwsza czes¢ swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Pobytu w Szpitalu bedzie nalezna, jezeli Pobyt w Szpitalu bedzie trwat nieprzerwanie co najmniej
5 kolejnych dni, a druga i kazda kolejna cze$¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu tego Pobytu w Szpitalu bedzie nalezna po uptywie kazdych kolejnych
30 dni nieprzerwanego Pobytu w Szpitalu w okresie Ochrony ubezpieczeniowe;.

5. taczna liczba wyptaconych czesci swiadczenia ubezpieczeniowego nie moze przekroczyc 12 w okresie Ochrony ubezpieczeniowej na wszystkie Zdarzenia
ubezpieczeniowe: Pobyt w Szpitalu.

Rozdziat 5. Komu mozemy wyptacic swiadczenie ubezpieczeniowe?

Ty jeste$ uprawnionym do $wiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Pobytu w Szpitalu.

Rozdziat 6. Jak wykazac zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego i uprawnienie do swiadczenia ubezpieczeniowego?
Ponizej znajdziesz liste dokumentow, jakie sa potrzebne do rozpatrzenia wniosku o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego.

Wystepujac o przyznanie swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Pobytu w Szpitalu, powinienes wykazac zajscie tego Zdarzenia ubezpieczeniowego oraz
uprawnienie do otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego, przedstawiajac nastepujgce dokumenty potwierdzajgce zasadnos¢ danego roszczenia:

1) oryginat lub kopia Twojej dokumentacji medycznej potwierdzonej przez placdwke medyczna, ktdra wystawita te dokumentacje, lub przez
Ubezpieczyciela,

2) oryginat lub kopia karty informacyjnej leczenia szpitalnego po$wiadczonej przez Szpital lub Ubezpieczyciela,

3) kopia dokumentu z policji lub prokuratury potwierdzajacego zajscie i okoliczno$ci Nieszczesliwego wypadku — w przypadku, gdy dokument taki zostat
sporzadzony, lub inne dokumenty potwierdzajace zajscie Nieszczesliwego wypadku — jesli zdarzenie byto nastepstwem Nieszczesliwego wypadku,

4)  szczegotowy opis zajscia Nieszczesliwego wypadku — jesli zdarzenie byto nastepstwem Nieszczesliwego wypadku,

5) inne dokumenty potwierdzajgce zasadnos¢ roszczenia.

SEKCJA C. UBEZPIECZENIE NA WYPADEK ZE AMANIA, OPARZENIA, KALECTWA

Rozdziat 1. Co chronimy?

1. Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa Nieszczesliwego wypadku skutkujace Ztamaniem, Oparzeniem, Kalectwem.
2. Zakres ubezpieczenia obejmuje Ztamanie, Oparzenie, Kalectwo.
3. Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci, gdy Twoje Ztamanie, Oparzenie, Kalectwo bedzie nastepstwem:

1) uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty wykonane, chyba, ze byto to leczenie
bezposrednich nastepstw Nieszczesliwego wypadku,

2) usitowania popetnienia przez Ciebie samobdjstwa lub dokonania przez Ciebie umyslnego samouszkodzenia ciata badz rozstroju zdrowia,

3) prowadzenia przez Ciebie pojazdu bez uprawnien wymaganych przez obowiazujace przepisy prawa,

4) dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego,

5) Twojego $wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa w innych niz wskazane w ppkt 4) Zamieszkach lub strajkach, chyba ze Twoj udziat wynikat ze stanu
wyzszej koniecznosci lub z obrony koniecznej,

6) Twojego swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach terroryzmu,

7) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ciebie przestepstwa,

8) Uprawiania Sportu wysokiego ryzyka przez Ciebie,

9) pozostawania przez Ciebie w Stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie po uzyciu Srodka odurzajacego, substancji psychotropowej lub érodka zastepczego,

chyba ze zazycie tych substancji nastapito zgodnie z zaleceniem lekarza,
10) nieprzestrzegania przez Ciebie wskazan i zalecen lekarskich.

Rozdziat 2. Jaka jest wysokos¢ Sumy ubezpieczenia?
Suma ubezpieczenia z tytutu Ztamania, Oparzenia, Kalectwa jest rowna kwocie udzielonego kredytu zgodnie z trescig Umowy kredytu z dnia jej zawarcia.

Rozdziat 3. W jakiej wysokosci mozemy wyptaci¢ Swiadczenie ubezpieczeniowe?

1. Wysokos¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Ztamania, Oparzenia, Kalectwa jest rowna iloczynowi Sumy ubezpieczenia z tytutu Ztamania,
Oparzenia, Kalectwa oraz procentu okreslonemu zgodnie z ponizsza tabelg, z zastrzezeniem pkt 2:

Tabela Ztaman, Oparzen, Kalectw:

I ZEAMANIA

1 ztamanie podstawy i/lub sklepienia czaszki z wytgczeniem twarzoczaszki 10%

2 ztamanie kosci twarzoczaszki, za kazda kos¢ 4%
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3 ztamanie mostka 4%
4 ztamanie jednego lub dwadch zeber 1%
5 ztamanie co najmniej trzech zeber 3%
6 skrecenie kregostupa szyjnego 3%
7 skrecenie kregostupa piersiowego 2%
8 skrecenie kregostupa ledzwiowo-krzyzowego 2%
9 ztamanie kompresyjne trzonu lub ztamanie wyrostkow — poprzecznych, kolczystych, tukow 14%
10 ztamanie kosci krzyzowej lub ogonowej kregostupa 7%
11 miednica: ztamanie z przerwaniem obreczy miednicy 35%
12 miednica: ztamanie bez przerwania obreczy miednicy 14%
13 ztamanie lub zwichniecie w obrebie stawu biodrowego lub kosci udowe;j 35%
14 ztamanie kosci udowej i/lub ztamanie innych kosci tworzacych staw kolanowy, z wytaczeniem ztamania kosci piszczelowej 35%
15 skrecenie stawu kolanowego 2%
16 ztamanie wytacznie jednej kosci podudzia 14%
17 ztamanie tacznie obu kosci podudzia 20%
18 ztamanie w obrebie kosci stepu 7%
19 skrecenie stawu skokowego 2%
20 ztamanie jednej badz wielu kosci srodstopia 10%
21 ztamanie paliczka albo paliczkow palucha 2%
22 ztamanie paliczka albo paliczkow palca II-V, za kazdy palec 1%
23 zwichniecie lub skrecenie stawu barkowo-obojczykowego lub mostkowo-obojczykowego 4%
24 zwichniecie lub skrecenie stawu topatkowo-ramiennego 4%
25 ztamanie topatki albo obojczyka 12%
26 ztamanie tacznie topatki i obojczyka 20%
27 zwichniecie lub skrecenie stawu tokciowego 2%
28 ztamanie kosci ramiennej lub innych kosci w obrebie stawu tokciowego 20%
29 ztamanie jednej kosci przedramienia 12%
30 ztamanie tacznie obu kosci przedramienia 20%
31 zwichniecie lub skrecenie stawu nadgarstkowego 2%
32 ztamanie kosci nadgarstka z wytaczeniem kosci przedramienia 12%
33 zwichniecie lub skrecenie w stawie srédreczno-paliczkowym lub miedzypaliczkowym kciuka 2%
34 zwichniecie lub skrecenie stawu palca wskazujacego 1%
35 zwichniecie lub skrecenie stawu palca llI-V 1%
36 ztamanie kosci w obrebie srédrecza 4%
37 ztamanie kciuka 8%
38 ztamanie Il palca 7%
39 ztamanie palca Ill-V, za kazdy palec 4%
1 OPARZENIA

40 oparzenie Il stopnia od 1% do 4% powierzchni ciata 4%
41 oparzenie Il stopnia od 5% do 15% powierzchni ciata 10%
42 oparzenie Ill stopnia do 5% powierzchni ciata 10%
43 oparzenie Il stopnia od 16% do 30% powierzchni ciata 20%
44 oparzenie Ill stopnia od 6% do 10% powierzchni ciata 20%
45 oparzenie Il stopnia powyzej 30% powierzchni ciata 50%
46 oparzenie Ill stopnia powyzej 10% powierzchni ciata 50%
47 oparzenia IV stopnia powyzej 10% powierzchni ciata 100%
48 oparzenie drog oddechowych z zaburzeniami oddechu 100%
49 oparzenie gérnego odcinka przewodu pokarmowego ze zwezeniem i uposledzeniem odzywiania 100%
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I KALECTWA
50 porazenie potowiczne utrwalone lub porazenie konczyn dolnych 100%
51 niedowtad potowiczny utrwalony lub niedowtad konczyn dolnych 70%
52 niedowtad jednej konczyny 40%
encefalopatia pourazowa z obecnoscia padaczki, padaczka z czestymi napadami bez zmian otepiennych lub padaczka
53 z rzadkimi napadami i zespotem otepiennym, zespoty zaburzen rownowagi utrudniajgce w duzym stopniu chodzenie, 70%
zespoty pozapiramidowe utrudniajace sprawnos¢ chorego z zaburzeniami mowy lub napadami ocznymi
54 catkowita Slepota obu oczu 100%
55 catkowita $lepota jednego oka lub wytuszczenie gatki ocznej 40%
56 gtuchota catkowita obu uszu 50%
57 gtuchota catkowita jednego ucha 20%
58 Utrata jednego ptuca 40%
59 Utrata jednej nerki 35%
60 Utrata pracia 40%
61 Utrata pochwy i macicy 30%
62 uszkodzenie pecherza 20%
63 Utrata segmentu watroby 20%
64 Utrata ptata watroby 50%
65 Utrata sledziony 20%
66 Utrata trzustki 50%
67 porazenie czterech konczyn - utrwalone 100%
68 porazenie dwdch konczyn gornych albo dwadch dolnych - utrwalone 90%
69 utrwalony niedowtad czterokonczynowy albo dwaoch konczyn gornych albo dwaoch konczyn dolnych 80%
70 zespot stozka koncowego rdzenia 40%
71 Amputacja nosa 30%
72 Amputacja matzowiny usznej 20%
73 Amputacja konczyny w obrebie barku 75%
74 Amputacja konczyny w obrebie ramienia 70%
75 Amputacja konczyny w stawie tokciowym 65%
76 Amputacja konczyny w obrebie przedramienia 60%
77 Amputacja konczyny w obrebie nadgarstka 55%
78 Amputacja kciuka 40%
79 Amputacja palca wskazujacego 18%
80 Amputacja palcow IlI-V, za kazdy palec 8%
81 Amputacja lub uszkodzenie obejmujace wszystkie palce z petna utratg uzytecznosci reki 55%
82 Amputacja w obrebie biodra 85%
83 Amputacja w obrebie uda 70%
84 Amputacja w obrebie stawu kolanowego 65%
85 Amputacja w obrebie podudzia 60%
86 Amputacja catej stopy 50%
87 Amputacja w obrebie srodstopia 25%
88 Amputacja palucha 12%
89 Amputacja palcow II-V, za kazdy palec 2%
90 skrocenie konczyny powyzej 5 cm 30%
% BLIZNY
91 blizny skéry powyzej 5 cm dtugosci, z wytaczeniem blizn pooperacyjnych 1%

2. taczna kwota wyptaconych w trakcie trwania Ochrony ubezpieczeniowej Swiadczen ubezpieczeniowych z tytutu Ztamania, Oparzenia, Kalectwa nie moze

przekroczy¢ Sumy ubezpieczenia z tytutu Ztamania, Oparzenia, Kalectwa, nie wiecej niz 100 000 zt.
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Rozdziat 4. Komu mozemy wyptaci¢ Swiadczenie ubezpieczeniowe?

1. Ty jestes uprawnionym do swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Ztamania, Oparzenia, Kalectwa.

2. JezeliUbezpieczony zmart w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku przed przyznaniem $wiadczenia z tytutu Ztamania, Oparzenia, Kalectwa, wowczas
uprawnionemu z Umowy ubezpieczenia na zycie wyptaca sie $wiadczenie z tytutu smierci Ubezpieczonego, o ile jest ono nalezne.

Rozdziat 5. Jak wykazac zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego i uprawnienie do $wiadczenia ubezpieczeniowego?
Ponizej znajdziesz liste dokumentow, jakie sa potrzebne do rozpatrzenia wniosku o wyptate swiadczenia ubezpieczeniowego.

1. Wystepujac o przyznanie swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Ztamania, Oparzenia, Kalectwa, powinienes wykazac zajscie tego Zdarzenia
ubezpieczeniowego oraz uprawnienie do otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego, przedstawiajac nastepujace dokumenty potwierdzajace zasadnosc
danego roszczenia:

1) petna dokumentacja medyczna z przebiegu leczenia powypadkowego,

2) kopia dokumentu z policji lub prokuratury potwierdzajacego zajscie i okolicznosci Nieszcze$liwego wypadku w przypadku, gdy taki dokument zostat
sporzadzony, lub inne dokumenty potwierdzajace zajscie Nieszczesliwego wypadku,

3) szczegbtowy opis zajscia Nieszczesliwego wypadku,
4) inne dokumenty potwierdzajgce zasadnos$¢ roszczenia.

2. Przedtozone Ubezpieczycielowi orzeczenia, zaswiadczenia i wyniki badan dotyczace Ubezpieczonego i zwigzane z roszczeniem o wyptate Swiadczenia
ubezpieczeniowego z tytutu Ztamania, Oparzenia, Kalectwa nie maja charakteru wytgcznie wigzacego. W celu potwierdzenia Twojego stanu zdrowia
Ubezpieczyciel moze wymagac od Ciebie poddania sie badaniom analitycznym i lekarskim, ktére zostana wykonane na koszt Ubezpieczyciela przez
wyznaczonego lekarza.

3. Wysokosc¢ swiadczeh Ubezpieczyciel okresla na podstawie dokumentacji medycznej, Orzeczenia lekarskiego lub Opinii lekarskiej oraz w oparciu o Tabele
Ztaman, Oparzen, Kalectw, o ktorej mowa w Rozdziale 3.

4. Stopieh Ztamania, Oparzenia, Kalectwa powinien by¢ ustalany niezwtocznie po zakonczeniu leczenia i zalecanej przez lekarza rehabilitacji.

Jezeliw nastepstwie tego samego Nieszczesliwego wypadku wystapi wiecej niz jeden rodzaj Ztamania, Oparzenia, Kalectwa, swiadczenie ubezpieczeniowe
obejmuje sume kwot naleznych za kazdy rodzaj Ztamania, Oparzenia, Kalectwa, lecz nie wiecej niz kwota wskazana w Rozdz. 3 pkt 2.

Zarzad przyjat Ogolne Warunki Ubezpieczenia Spokojny Kredyt — zycie uchwata Zarzadu z dnia 30 sierpnia 2023 roku.

Obowiazuja one od 23 wrzesnia 2023 roku.
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Ogolne Warunki Ubezpieczenia
Spokojny Kredyt - praca

Niniejsza informacja wskazuje postanowienia Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia Spokojny Kredyt — praca
dotyczace ponizszych zagadnien:

Rodzaj informacji:

Przestanki wyptaty swiadczenia:

Dotyczy:

Numer jednostki

Z Wzorca umowy:

Rodzaj informacji:

Utrata pracy

Rozdz. 5, Rozdz. 6, Rozdz. 8 pkt 1i 2, Rozdz. 9, Rozdz. 10, Rozdz. 11, Rozdz. 13 pkt 1-3,
Rozdz. 14, Rozdz. 15, Rozdz. 20 pkt 1 OWU,
w zwigzku z Rozdz. T OWU.

Ograniczenia oraz wytaczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela uprawniajace do
odmowy wyptaty swiadczenia lub jego obnizenia:

Numer jednostki

Z Wzorca umowy:

Rozdz. 5 pkt 2, Rozdz. 6, Rozdz. 8 pkt 3-7, Rozdz. 9, Rozdz. 10, Rozdz. 11 pkt 3, Rozdz.
20 pkt T OWU.
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Postanowienia Ogolnych Warunkow Ubezpieczenia Spokojny Kredyt — praca (sygnatura: SK/P/IND/23/09/2023) podzielone sa na Czesci, Sekcje, Rozdziaty,
punkty, podpunkty, litery. Definicje najwazniejszych pojec uzywanych w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia Spokojny Kredyt - praca, znajduja sie

w Rozdziale 1.

W celu lepszego zrozumienia ponizszego tekstu, wprowadzilismy komentarze, ktore sg tylko dodatkowym wyjasnieniem. Nie stanowia i w zadnym
razie nie zastepuja tekstu prawnego.

- wyjasénienie.

Rozdziat 1. Co rozumiemy pod danym pojeciem?

Ilekro¢ w OWU, Wniosku, Polisie lub w innych pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem Umowy ubezpieczenia uzywa sig
wymienionych ponizej terminow, pisanych wielka litera, nalezy przez nie rozumie¢ w odpowiednim przypadku i liczbie:

Przeczytaj uwaznie ponizsze definicje, dzieki nim bedzie Citatwiej zrozumiec tresc catego dokumentu.

1. Bank

by
>

2. Bezrobotny

3. Dzien zajscia Utraty >
pracy:

4. Informacje
o produkcie
ubezpieczeniowym

5. Kredytobiorca

6. Mianowanie na czas
nieokreslony

7.0chrona
ubezpieczeniowa

8.0WU

9. Osoba bliska

10. Pierwotny Okres
Kredytowania

11. Polisa

12. Reklamacja

13.Suma
ubezpieczenia

14. Ubezpieczajacy

15. Ubezpieczony
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Santander Bank Polska Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie, bedaca agentem Ubezpieczyciela;

osoba zarejestrowana jako bezrobotna w polskim wtasciwym powiatowym urzedzie pracy zgodnie z przepisami dotyczacymi
zasad promocji zatrudnienia i instytucji rynku pracy; przyjmuje sie, ze dniem uzyskania przez Ubezpieczonego statusu
Bezrobotnego jest pierwszy dzien okresu, w ktérym zostat on uznany za bezrobotnego zgodnie z decyzja polskiego
powiatowego urzedu pracy;

1) dzien rozwigzania Umowsy o prace na czas nieokreslony — w przypadkach wymienionych w pkt 21 ppkt 1), 3),
2) dzien rozwigzania stosunku Mianowania na czas nieokreslony — w przypadkach wymienionych w pkt 21 ppkt 2) i 4);

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym, przygotowany na podstawie przepisow ustawy
o dystrybucji ubezpieczen oraz dokument Informacje dodatkowe, ktore tacznie stanowig karte produktu, przygotowang zgodnie
z Rekomendacja U dotyczaca dobrych praktyk w zakresie bancassurance, wydang przez Komisje Nadzoru Finansowego;

osaoba fizyczna, ktdra ztozyta w Banku wniosek o udzielenie kredytu gotéwkowego na okres wynoszacy co najmniej 9 miesiecy;

stosunek pracy na podstawie mianowania zawarty na czas nieokreslony pomiedzy Ubezpieczonym a pracodawca na podstawie
przepisow prawa pracy lub przepiséw odrebnych lub stosunek stuzbowy mianowania zawarty na czas nieokreslony pomiedzy
Ubezpieczonym a pracodawca na podstawie przepiséw odrebnych;

zobowiagzanie Ubezpieczyciela do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego w wysokosci wynikajacej z OWU, w przypadku
zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia Spokojny Kredyt - praca;

matzonek, dzieci, rodzice lub rodzenstwo Ubezpieczonego;

okres kredytowania, okreslony w Umowie kredytu wedtug tresci z dnia jej zawarcia, wynoszacy minimalnie 9 miesiecy
a maksymalnie 10 lat;

dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy ubezpieczenia;

wystapienie (w tym skarga i zazalenie) skierowane do Ubezpieczyciela przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub
innego uprawnionego z Umowy ubezpieczenia, w ktorym zgtaszane sa zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych przez
Ubezpieczyciela;

gorna granica odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu Zdarzenia ubezpieczeniowego;

Kredytobiorca, ktory zawart z Ubezpieczycielem Umowe ubezpieczenia;

Kredytobiorca, na rachunek ktorego zostata zawarta Umowa ubezpieczenia;
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Ubezpieczenie zostato przygotowane wytacznie z mysla o klientach Santander Bank Polska S.A. bedacych Kredytobiorcami. Po zawarciu Umowy
ubezpieczenia Kredytobiorca staje sie Ubezpieczajgcym i Ubezpieczonym. W przypadku Umowy kredytu zawieranej przez wiecej niz jednego
Kredytobiorce, Umowe ubezpieczenia moze zawrzec tylko jeden ze wspotkredytobiorcow.

16. Ubezpieczyciel

17.Umowa kredytu

18.Umowa o prace na
czas nieokreslony

19. Umowa
ubezpieczenia

20. Utrata pracy

21. Wniosek

22.Zdarzenie
ubezpieczeniowe

>
by
>
>
>

>
>

Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna, prowadzaca dziatalnos¢ na podstawie zezwolenia Komisji
Nadzoru Finansowego z dnia 6 czerwca 2008 roku Nr DNS/602/112/30/08/EMK;

umowa o kredyt gotowkowy, zawarta pomiedzy Kredytobiorcg a Bankiem na okres wynoszacy co najmniej 9 miesiecy
i maksymalnie 10 lat;

umowa o prace na czas nieokreslony zawarta pomiedzy Ubezpieczonym a pracodawcg, zgodnie z przepisami prawa pracy;

Umowa ubezpieczenia Spokojny Kredyt - praca, zawierana zgodnie z OWU pomiedzy Ubezpieczajagcym a Ubezpieczycielem na
okres wynoszacy co najmniej 9 miesiecy;

zdarzenie majgce miejsce w okresie Ochrony ubezpieczeniowej, polegajace na:

1) w przypadku Ubezpieczonych pozostajacych w stosunku pracy na podstawie Umowy o prace na czas nieokreslony —
rozwigzaniu, w rozumieniu przepisow prawa pracy, Umowy o prace na czas nieokreslony:

a) za wypowiedzeniem przez pracodawce,

b) bez wypowiedzenia bez winy pracownika,

¢) przez pracownika bez wypowiedzenia: gdy pracodawca dopuscit sie ciezkiego naruszenia podstawowych obowigzkdw
wobec pracownika badz gdy zostato wydane orzeczenie lekarskie stwierdzajace szkodliwy wptyw wykonywanej pracy
na zdrowie pracownika, a pracodawca nie przeniost pracownika w terminie wskazanym w orzeczeniu lekarskim do
innej pracy, odpowiedniej ze wzgledu na stan zdrowia i kwalifikacje zawodowe pracownika,

d) za porozumieniem stron, z inicjatywy pracodawcy, w trybie przepisow prawa regulujacych szczegélne zasady
rozwigzywania z pracownikami stosunkow pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikow,

e) z powodu jej wygasniecia wskutek Smierci pracodawcy;

f) z powodu ogtoszenia upadtosci pracodawcy lub oddalenia wniosku o ogtoszenie upadto$ci pracodawcy z powodu braku
wystarczajacego majatku na zaspokojenie kosztow postepowania upadtosciowego;

2) w przypadku Ubezpieczonych pozostajacych w stosunku Mianowania na czas nieokreslony — rozwigzaniu stosunku
Mianowania na czas nieokreslony:

a) za wypowiedzeniem przez pracodawce,
b) przez pracodawce bez wypowiedzenia bez winy Ubezpieczonego,
¢) z powodu zwolnienia ze stuzby z przyczyn niezawinionych przez Ubezpieczonego;

w bezposrednim nastepstwie ktérego Ubezpieczony uzyskat w okresie Ochrony ubezpieczeniowej status Bezrobotnego
i utrzymat go przez okres wynoszacy co najmniej 3 miesiagce w okresie Ochrony ubezpieczeniowej, przy czym
oswiadczenie skutkujace rozwigzaniem Umowy o prace na czas nieokreslony lub stosunku Mianowania na czas
nieokreslony zostato ztozone w okresie Ochrony ubezpieczeniowej;

3) w przypadku Ubezpieczonych pozostajacych z danym podmiotem przez okres wynoszacy co najmniej 12 miesiecy
w stosunku pracy na podstawie Umowy o prace na czas nieokreslony — rozwigzaniu Umowy o prace na czas nieokreslony
za porozumieniem stron (o ile do tego trybu nie znajdujg zastosowania przepisy prawa regulujgce szczegdlne zasady
rozwigzywania z pracownikami stosunkdw pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikow) — w bezposrednim
nastepstwie ktorego Ubezpieczony uzyskat status Bezrobotnego i utrzymat go przez okres wynoszacy co najmniej 3
miesiace w okresie Ochrony ubezpieczeniowej, przy czym porozumienie skutkujgce rozwigzaniem Umowy o prace na czas
nieokreslony zostato zawarte w okresie Ochrony ubezpieczeniowe;j;

4) w przypadku Ubezpieczonych pozostajacych z danym podmiotem przez okres wynoszacy co najmniej 12 miesiecy
w stosunku Mianowania na czas nieokreslony — rozwigzaniu Mianowania na czas nieokreslony za porozumieniem stron,
w bezposrednim nastepstwie ktérego Ubezpieczony uzyskat status Bezrobotnego i utrzymat go przez okres wynoszacy
co najmniej 3 miesiace w okresie Ochrony ubezpieczeniowej, przy czym porozumienie stron skutkujace rozwigzaniem
stosunku Mianowania na czas nieokreslony zostato zawarte w okresie Ochrony ubezpieczeniowe;j;

oferta zawarcia Umowy ubezpieczenia, ztozona Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajacego;

Utrata pracy zaszta w okresie Ochrony ubezpieczeniowe;.

Rozdziat 2. Czym sg Ogolne Warunki Ubezpieczenia?

1. OWU stanowig integralng czes¢ Umowy ubezpieczenia. Zgodnie z nimi Ubezpieczyciel $wiadczy Ochrone ubezpieczeniowa na Twoja rzecz.

2. Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel przekaze Tobie OWU.
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Rozdziat 3. Kto moze zawrzec¢ Umowe ubezpieczenia?

Pamietaj! Aby zawrze¢ Umowe ubezpieczenia, musisz spetniac podane ponizej kryteria dotyczace wieku, podstawy zatrudnienia, wysokosci
udzielanego kredytu oraz dtugosci trwania Umowy kredytu.

1. Umowa ubezpieczenia jest zawierana zgodnie z OWU pomiedzy stronami: Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A. jako Ubezpieczycielem
a Ubezpieczajacym - czyli Toba.
2. Umowa ubezpieczenia moze zostac zawarta przez Kredytobiorce ktory, spetnia tacznie nastepujace warunki:
1) wdniu zawarcia Umowy kredytu ma ukonczone 18 lat i nie bedzie mie¢ ukonczonych 60 lat w dniu zakonczenia Pierwotnego Okresu Kredytowania,

2) jest zatrudniony na podstawie Umowy o prace na czas nieokreslony lub Mianowania na czas nieokreslony, nie pobiera $wiadczen emerytalnych ani
rentowych z tytutu niezdolnosci do pracy oraz spetnia pozostate warunki, o ktére Ubezpieczyciel pytat we Wniosku,

3) zawiera Umowe kredytu na okres wynoszacy co najmniej 9 miesiecy i maksymalnie 10 lat,
4)  zawiera Umowe kredytu na kwote nie przekraczajacg 300 000 ztotych.

3. Ubezpieczyciel jest uprawniony do odmowy zawarcia Umowy ubezpieczenia z Kredytobiorcg wnioskujacym o jej zawarcie w przypadku braku spetnienia
przez Kredytobiorce warunkdw wymaganych, zgodnie z OWU, dla zawarcia Umowy ubezpieczenia, lub gdy Kredytobiorca nie spetnia warunkdw, o ktore
Ubezpieczyciel pytat we Wniosku.

Rozdziat 4. Jak mozna zawrze¢ Umowe ubezpieczenia?

1. Umowa ubezpieczenia zawierana jest w trybie ofertowym poprzez:

1) ztozenie Wniosku wraz z wnioskiem o udzielenie kredytu, z dniem przyjecia tego Wniosku przez Ubezpieczyciela, pod warunkiem zawarcia Umowy
kredytu na warunkach okreslonych w tym whniosku o udzielenie kredytu, ztozonym wraz z Wnioskiem albo

2) ztozenie Wniosku wraz z zawarciem Umowy kredytu, z dniem przyjecia tego Wniosku przez Ubezpieczyciela.
2. W przypadku, gdy nie zostanie spetniony warunek, o ktorym mowa w pkt T ppkt 1), nie dojdzie do zawarcia Umowy ubezpieczenia.

3. Whniosek moze zostac ztozony pisemnie na formularzu Ubezpieczyciela lub za pomoca srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢, udostepnionych przez
Ubezpieczyciela.

4. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony, odpowiadajacy Pierwotnemu Okresowi Kredytowania.
Kredytobiorca moze zawrze¢ Umowe ubezpieczenia wytacznie na wtasny rachunek.

Ubezpieczyciel niezwtocznie potwierdza Polisa zawarcie Umowy ubezpieczenia.

Rozdziat 5. Kiedy rozpoczyna sie Ochrona ubezpieczeniowa?

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie po uptywie 90 dni liczonych od dnia nastepnego po dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia.

2. Ochrona ubezpieczeniowa po dokonaniu wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu przed uptywem Pierwotnego Okresu
Kredytowania jest kontynuowana pod warunkiem ztozenia przez Ciebie w dniu dokonania wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu
oswiadczenia o kontynuacji Ochrony ubezpieczeniowej do konca Pierwotnego Okresu Kredytowania.

3. Ochrona ubezpieczeniowa po rozwigzaniu Umowy kredytu z powodu jej wypowiedzenia przez Bank jest kontynuowana do konca Pierwotnego Okresu
Kredytowania.

Rozdziat 6. Kiedy konczy sie Ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z dniem rozwiazania Umowy ubezpieczenia.

Rozdziat 7. Kiedy rozwigzuje sie Umowa ubezpieczenia?

1. Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie w nastepujacych przypadkach i terminach, w zaleznosci od tego, ktore z ponizszych zdarzen nastapi wczesniej:
1)z dniem rozwiazania Umowy kredytu, z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 5 pkt 2 i 3 OWU, czyli Umowa ubezpieczenia nie rozwiazuje sie gdy:

a) po dokonaniu wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu przed uptywem Pierwotnego Okresu Kredytowania, Ubezpieczajacy
ztozy w dniu dokonania wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu oswiadczenie o kontynuacji Ochrony ubezpieczeniowej do
konca Pierwotnego Okresu Kredytowania lub

b) Umowa kredytu rozwiaze sie z powodu jej wypowiedzenia przez Bank,

2) zostatnim dniem Pierwotnego Okresu Kredytowania,

3) zchwilg $mierci Ubezpieczonego,

4)  z dniem otrzymania przez Ubezpieczyciela Twojego o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy ubezpieczenia,

5) w przypadku otrzymania przez Ubezpieczyciela Twojego o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia:

22
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a) zdniem otrzymania tego oswiadczenia — je$li sktadka ubezpieczeniowa optacona jest zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 16 pkt 2 albo pkt 3
ppkt 1),

b) zdniem poprzedzajacym termin ptatnosci kolejnej miesiecznej raty sktadki ubezpieczeniowej — jesli sktadka ubezpieczeniowa optacana jest
w miesiecznych ratach zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 16 pkt 3 ppkt 2),

6) zdniem wskazanym w wezwaniu do zaptaty, w razie bezskutecznego uptywu terminu dodatkowego na zaptate sktadki ubezpieczeniowej,
pomimo uprzedniego wezwania do zaptaty przez Ubezpieczyciela - jesli sktadka ubezpieczeniowa optacana jest w miesiecznych ratach zgodnie
z postanowieniami Rozdziatu 16 pkt 3 ppkt 2),

7) zdniem zajscia Utraty pracy, z tytutu ktorej nalezne jest $wiadczenie ubezpieczeniowe.

Od Umowy ubezpieczenia mozesz odstgpi¢ w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia. Oswiadczenie o odstapieniu jest skuteczne z dniem ztozenia
Ubezpieczycielowi oswiadczenia o odstapieniu, z zastrzezeniem pkt 3i 4.

W przypadku Umowy ubezpieczenia zawartej za pomoca srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢ mozesz odstapi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni od dnia poinformowania Ciebie o zawarciu Umowy ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia Tobie informacji wymaganych przy sktadaniu

propozycji zawarcia Umowy ubezpieczenia przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, regulujace zawieranie umowy ubezpieczenia za pomoca
Srodkow porozumiewania sie na odlegtos, jezeli jest to termin pdzniejszy. Termin na odstapienie od Umowy ubezpieczenia zawartej za pomocg srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢ uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane.

Jezeli najpozniej w chwili zawarcia Umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel nie poinformowat Ciebie o prawie do odstapienia od Umowy ubezpieczenia,
wowczas termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym dowiedziates sie o tym prawie.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia mozesz ztozy¢ Ubezpieczycielowi w kazdym czasie. Dla przypadkdow:

1) opisanych w Rozdziale 16 pkt 2 oraz pkt 3 ppkt 1) Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie ze skutkiem natychmiastowym z koncem dnia, w ktorym Twoje
o$wiadczenie o wypowiedzeniu zostato ztozone Ubezpieczycielowi,

2) opisanych w Rozdziale 16 pkt 3 ppkt 2) Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie z dniem poprzedzajacym termin ptatnosci kolejnej miesiecznej raty sktadki
ubezpieczeniowe;.

W przypadku, gdy w okresie po dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia zajdg zmiany tych okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel pytat Ciebie przed zawarciem
Umowy ubezpieczenia tj.:

1) rozpoczates prowadzenie dziatalno$ci gospodarczeyj;

jestes zobowigzany niezwtocznie zgtosi¢ powyzsza zmiane Ubezpieczycielowi. Twoje zgtoszenie bedzie réwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia z powodu, o ktorym mowa w pkt 1 ppkt 1), 4), 5) lit. a) oraz pkt 6, przystuguje Tobie zwrot:

1) zaptaconej sktadki ubezpieczeniowej z tytutu niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowej, za okres od dnia rozwigzania Umowy ubezpieczenia do
konca Pierwotnego okresu kredytowania, jesli sktadka ubezpieczeniowa zostata optacona zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 16 pkt 2;

2) zaptaconej pierwszej raty sktadki ubezpieczeniowej z tytutu niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowej, za okres od dnia rozwigzania
Umowy ubezpieczenia do konca uptywu okresu wskazanego we Whniosku i na Polisie, jesli sktadka ubezpieczeniowa zostata optacona zgodnie
7 postanowieniami Rozdziatu 16 pkt 3 ppkt 1).

W przypadku skorzystania przez Ciebie z prawa do odstapienia od Umowy kredytu, na podstawie ustawy o kredycie konsumenckim, odstgpienie to jest
skuteczne takze wobec Ochrony ubezpieczeniowej udzielanej Tobie na podstawie zawartej Umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel dokona zwrotu sktadki ubezpieczeniowej, o ktérym mowa w pkt 7, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zakonczenia Ochrony
ubezpieczeniowe).

Ubezpieczyciel ma prawo dokonania zmiany OWU w trakcie trwania Umowy ubezpieczenia z waznych przyczyn. Zmiana dokonywana jest uchwatga Zarzadu
Ubezpieczyciela.

Wazna przyczyna, o ktorej mowa w pkt 10, jest:

1) skierowanie do Ubezpieczyciela wigzacych zalecen, decyzji lub innych aktow administracyjnych przez organ administracji publicznej, o ile wptywaja one
na tres¢ OWU lub naktadaja na Ubezpieczyciela obowiazek modyfikacji tresci OWU,

2) wprowadzenie lub zmiana przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego, o ile wptywaja one na tres¢ OWU lub naktadaja na Ubezpieczyciela
obowigzek modyfikacji tresci OWU,

3) wydanie przez sad powszechny, Sad Najwyzszy, Trybunat Konstytucyjny, sad administracyjny lub Europejski Trybunat Sprawiedliwosci prawomocnego
orzeczenia, o ile wptywaja one na tres¢ OWU lub naktadaja na Ubezpieczyciela obowiazek modyfikacji tresci OWU,

4) wprowadzenie przez Ubezpieczyciela nowych lub modyfikacja istniejgcych systemow informatycznych, lub innych systemdw stuzacych do obstugi
Umowy ubezpieczenia, lub przesytania, przetwarzania lub magazynowania danych z Umowy ubezpieczenia, o ile wptywajg one na tres¢ OWU oraz
o ile taka zmiana nie bedzie naruszac interesow Ubezpieczonego,

5) rozszerzenie zakresu Umowy ubezpieczenia, wymagajace modyfikacji tresci OWU, o ile taka zmiana nie bedzie naruszac intereséw Ubezpieczonego.

Ubezpieczajacy bedzie zwigzany zmiang, o ile nie wypowie Umowy ubezpieczenia w terminie 14 dni od dnia poinformowania go o zmianach OWU.
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Rozdziat 8. Co chronimy?

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wszystkich mozliwych zdarzen, jakie moga Ci sie przydarzyc. Warto wiec zapoznac sie z tymi sytuacjami,
w przypadku zajscia ktorych nie wyptacimy Swiadczenia ubezpieczeniowego.

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest utrata przez Ciebie zrédta dochodu.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje Utrate pracy.

3. Ubezpieczyciel wolny jest od odpowiedzialnosci, jezeli bytes zatrudniony na podstawie Umowy o prace na czas nieokreslony i utracites prace na skutek:
1) wygasniecia Umowy o prace na czas nieokreslony, chyba ze Umowa o prace na czas nieokreslony wygasta wskutek smierci Twojego pracodawcy;

2) rozwigzania Umowy o prace na czas nieokreslony przez Ciebie, chyba ze rozwigzates Umowe o prace na czas nieokreslony bez wypowiedzenia: gdy
pracodawca dopuscit sie ciezkiego naruszenia podstawowych obowiazkéw wobec Ciebie badz gdy zostato wydane orzeczenie lekarskie stwierdzajace
szkodliwy wptyw wykonywanej pracy na Twoje zdrowie, a pracodawca nie przeniost Ciebie w terminie wskazanym w orzeczeniu lekarskim do innej
pracy, odpowiedniej ze wzgledu na Twoj stan zdrowia i Twoje kwalifikacje zawodowe;

3) rozwigzania Umowy o prace na czas nieokreslony przez Ciebie jako pracownika, za uprzedzeniem, bez wypowiedzenia, w razie przejscia czesci lub
catosci Twojego zaktadu pracy zatrudnienia na innego pracodawce;

4) rozwigzania Umowy o prace na czas nieokreslony na skutek odmowy przyjecia przez Ciebie zaproponowanych przez pracodawce nowych warunkow
pracy lub ptacy;

5) rozwigzania Umowy o prace na czas nieokreslony w zwigzku z przejéciem przez Ciebie na emeryture lub rente z tytutu niezdolnosci do pracy;
6) rozwigzania Umowy o prace na czas nieokreslony za porozumieniem stron, chyba ze:

a) Utrata pracy byta skutkiem zawarcia porozumienia stron, z inicjatywy pracodawcy, w trybie przepisow prawa regulujacych szczegolne zasady
rozwigzywania z pracownikami stosunkow pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikdw,

b) Utrata pracy byta skutkiem zawarcia porozumienia stron z podmiotem, z ktérym pozostawates przez okres wynoszacy co najmniej 12 miesiecy
w stosunku pracy na podstawie Umowy o prace na czas nieokreslony i okres posiadania przez Ciebie statusu Bezrobotnego wyniost w okresie
Ochrony ubezpieczeniowej co najmniej 3 miesigce (nie dotyczy przypadku zatrudnienia w spétce handlowej innej niz spédtka publiczna, w ktorej Ty
lub Osoby bliskie posiadaja co najmniej 20% gtosdw w jej organie stanowigcym);
7) rozwigzania Umowy o prace na czas nieokreslony przez pracodawce bez wypowiedzenia z Twojej winy;
8) rozwigzania Umowy o prace na czas nieokreslony z osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$c¢ gospodarcza, bedaca Osoba bliska;

9) rozwigzania Umowy o prace na czas nieokreslony, taczacej Ciebie z niebedaca spotka publiczng spotka handlowa, w ktdrej Ty lub Osoby bliskie
posiadacie co najmniej 20% gtosow w organie stanowiacym tej spotki, z przyczyn innych niz wskazane w Rozdziale 1 pkt 21) ppkt 1) Lit. f) OWU.

4. Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli bytes zatrudniony na podstawie Mianowania na czas nieokreslony i utracite$ prace na skutek:

1) rozwigzania stosunku Mianowania na czas nieokreslony na Twoj wniosek lub Twoje o$wiadczenie o wystgpieniu ze stuzby/zadania zwolnienia ze stuzby;

N

) zwolnienia ze stuzby z przyczyn zawinionych przez Ciebie;
3) zwolnienia ze stuzby z powodu nabycia przez Ciebie prawa do emerytury lub renty z tytutu niezdolnosci do pracy;
)

zwolnienia ze stuzby z powodu osiggniecia przez Ciebie wieku okreslonego w przepisach ustawy regulujacej dany stosunek Mianowania na czas
nieokreslony;

5) rozwigzania stosunku Mianowania na czas nieokreslony za porozumieniem stron, chyba ze Utrata pracy byta skutkiem zawarcia porozumienia stron
z podmiotem, z ktérym pozostawates przez okres wynoszacy co najmniej 12 miesiecy w stosunku Mianowania na czas nieokreslony i okres posiadania
przez Ciebie statusu Bezrobotnego wyniést w okresie Ochrony ubezpieczeniowej co najmniej 3 miesiace;

6) wygasniecia lub wygasniecia z mocy prawa stosunku Mianowania na czas nieokreslony;
7) rozwigzania stosunku Mianowania na czas nieokreslony bez wypowiedzenia albo bez wypowiedzenia z Twojej winy.

5. Ztytutu Utraty pracy Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia bytes$ zatrudniony na podstawie Umowy
o0 prace na czas nieokreslony, ale w okresie 6 miesiecy przed tym dniem albo w tym dniu zaszto przynajmniej jedno z nastepujacych zdarzen:

1) zostato ztozone o$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy o prace na czas nieokreslony,

2) pracodawca ztozyt Tobie propozycje rozwiagzania Umowy o prace na czas nieokreslony za porozumieniem stron, w trybie przewidzianym w przepisach
prawa regulujacych szczegolne zasady rozwigzywania z pracownikami stosunkow pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikow,

3) podmiot, z ktérym pozostawates co najmniej 12 miesiecy w stosunku pracy na podstawie Umowy o prace na czas nieokreslony ztozyt Tobie propozycje
rozwigzania Umowy o prace na czas nieokreslony za porozumieniem stron,

4) wydane zostato postanowienie sadu o ogtoszeniu upadto$ci Twojego pracodawcy albo wydane zostato postanowienie sgdu oddalajace wniosek
0 ogtoszeniu upadtosci Twojego pracodawcy z powodu braku wystarczajacych srodkow na pokrycie kosztéw postepowania upadtosciowego,

5) pracodawca prowadzit w zaktadzie pracy, w ktorym jestes$ zatrudniony, konsultacje w przedmiocie zwolnien grupowych wynikajgce z przepisow prawa
regulujacych szczegolne zasady rozwiazywania z pracownikami stosunkow pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikow skutkujgce Utrata pracy
przez Ciebie w okresie $wiadczenia Tobie Ochrony ubezpieczeniowe;.

6. Ztytutu Utraty pracy Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia bytes zatrudniony na podstawie
Mianowania na czas nieokreslony, ale w okresie 6 miesiecy przed tym dniem albo w tym dniu zostato Tobie ztozone oswiadczenie o rozwigzaniu stosunku
Mianowania na czas nieokreslony za wypowiedzeniem przez pracodawce lub podmiot, z ktorym pozostawates$ co najmniej 12 miesiecy w stosunku
Mianowania na czas nieokreslony ztozyt Tobie propozycje rozwiazania stosunku Mianowania na czas nieokreslony za porozumieniem stron, lub zaszty
okolicznosci uprawniajgce pracodawce do rozwigzania z Toba stosunku Mianowania na czas nieokreslony lub zwolnienia Ciebie ze stuzby, skutkujace Utrata
pracy przez Ciebie w okresie Ochrony ubezpieczeniowe;.
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7. Ponadto, Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat Ciebie przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia, a ktore nie zostaty podane do wiadomosci Ubezpieczyciela, lub ktdrych zmiany w czasie trwania Umowy ubezpieczenia nie zostaty podane
do wiadomosci Ubezpieczyciela niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci przez Ciebie. Jezeli do naruszenia tych obowigzkéw przez Ciebie doszto
z Twojej winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuije sie, ze zdarzenie objete Umowa ubezpieczenia i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktorych
mowa w zdaniu poprzedzajacym.

Rozdziat 9. Jaka jest wysokos¢ Sumy ubezpieczenia w czasie trwania Umowy
kredytu?

1. Suma ubezpieczenia na Zdarzenie ubezpieczeniowe Utrata pracy rowna jest 6-krotnosci raty kredytu, ktorej termin ptatnosci przypadat w miesiacu
kalendarzowym poprzedzajacym miesiac kalendarzowy, w ktorym wystapit Dzien zajscia Utraty pracy, zgodnie z harmonogramem sptat rat kredytu z dnia
zawarcia Umowy kredytu.

2. Maksymalna wysokos¢ raty kredytu, ktéra stanowi podstawe do okreslenia Sumy ubezpieczenia z tytutu Zdarzenia ubezpieczeniowego: Utrata pracy,
wynosi 1200 zt.

3. W przypadku, gdy rata kredytu jest wyzsza niz kwota, o ktérej mowa w pkt 2, odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do Sumy ubezpieczenia
obliczonej na podstawie maksymalnej wysokosci raty kredytu, wskazanej w pkt 2.

Rozdziat 10. Jaka jest wysokosc Sumy ubezpieczenia dla okresu po dokonaniu
wczesniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu lub po
rozwigzaniu Umowy kredytu z powodu jej wypowiedzenia przez Bank?

1. Suma ubezpieczenia na Zdarzenie ubezpieczeniowe Utrata pracy dla okresu:

1) po dokonaniu wczeéniejszej sptaty catosci zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu przed uptywem Pierwotnego Okresu Kredytowania, gdy Ubezpieczajacy
ztozyt oSwiadczenie o kontynuacji Ochrony ubezpieczeniowej do konca Pierwotnego Okresu Kredytowania lub

2) porozwigzaniu Umowy kredytu z powodu jej wypowiedzenia przez Bank, rowna jest 6-krotnosci raty kredytu, ktorej termin ptatnosci przypadatby do
sptaty w miesigcu kalendarzowym poprzedzajacym miesiac kalendarzowy, w ktorym wystapit Dzien zajscia Utraty pracy, zgodnie z harmonogramem
sptat rat kredytu z dnia zawarcia Umowy kredytu.

2. Maksymalna wysokosc¢ raty kredytu, ktéra stanowi podstawe do okreslenia Sumy ubezpieczenia z tytutu Zdarzenia ubezpieczeniowego: Utrata pracy,
wynosi 1200 zt.

3. W przypadku, gdy rata kredytu byta wyzsza niz kwota, o ktorej mowa w pkt 2, odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do Sumy ubezpieczenia
obliczonej na podstawie maksymalnej wysokosci raty kredytu, wskazanej w pkt 2.

Rozdziat 11. W jakie] wysokosci mozemy wyptacic Swiadczenie ubezpieczeniowe
| kiedy jest ono nalezne?

1. Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Utraty pracy jest réwne Sumie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Utraty pracy bedzie nalezne, jezeli Ubezpieczony uzyska w okresie Ochrony ubezpieczeniowej status Bezrobotnego,
z zastrzezeniem pkt 3.

3. Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Utraty pracy jest nalezne pod warunkiem uzyskania przez Ubezpieczonego statusu Bezrobotnego i utrzymania go
przez okres wynoszacy co najmniej 3 miesigce w okresie Ochrony ubezpieczeniowe;.

Rozdziat 12 . Komu mozemy wyptaci¢ Swiadczenie ubezpieczeniowe?

Ty jeste$ uprawnionym do swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Utraty pracy.

Rozdziat 13. Jak zgtosic zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego?

1. Zawiadomienia Ubezpieczyciela o Zdarzeniu ubezpieczeniowym nalezy dokonac¢ w terminie 90 dni od daty zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. Zawiadomienia Ubezpieczyciela o Zdarzeniu ubezpieczeniowym mozna dokonac pisemnie, telefonicznie lub za pomoca srodkdw porozumiewania sie na
odlegtosc, jezeli zostang one udostepnione przez Ubezpieczyciela.

3. Realizacja swiadczenia ubezpieczeniowego nastepuje po otrzymaniu zgtoszenia roszczenia i wyjasnieniu okolicznosci niezbednych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i wysokosci $wiadczenia ubezpieczeniowego.

4. W razie naruszenia z winy umyslnej lub w wyniku razacego niedbalstwa obowigzku okreslonego w pkt 1, Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢
Swiadczenie, jezeli naruszenie to uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkdw wypadku. Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela
nie nastepuja, jezeli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktore nalezato podac do jego
wiadomosci.
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Rozdziat 14. Jak wykazac zajscie Zdarzenia ubezpieczeniowego i uprawnienie do
Swiadczenia ubezpieczeniowego?

Ponizej znajdziesz liste dokumentow, jakie sa potrzebne do rozpatrzenia wniosku o wyptate swiadczenia ubezpieczeniowego.

Wystepujac o przyznanie swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Utraty pracy, powinienes wykazac zajscie tego Zdarzenia ubezpieczeniowego oraz
uprawnienie do otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego, przedstawiajac nastepujgce dokumenty potwierdzajgce zasadnos¢ danego roszczenia:

1) zaswiadczenie wydane przez wtasciwy dla Ciebie polski powiatowy urzad pracy, stwierdzajace, ze jeste$ zarejestrowany w tym urzedzie jako
Bezrobotny oraz potwierdzajace okres posiadania statusu Bezrobotnego,

2) kopia $wiadectwa pracy wydanego przez pracodawce zatrudniajgcego Ciebie w dniu rozwigzania Umowy o prace na czas nieokreslony, skutkujacego
Utrata pracy przez Ciebie (w przypadku osob, ktore nabyty status Bezrobotnego wskutek Utraty pracy wykonywanej na podstawie Umowy o prace na
czas nieokreslony),

3) kopia $wiadectwa pracy lub $wiadectwa stuzby wydanego przez pracodawce zatrudniajacego Ciebie w dniu rozwigzania stosunku Mianowania na czas
nieokreslony, skutkujacego Utratg pracy przez Ciebie (w przypadku 0sob, ktore nabyty status Bezrobotnego wskutek Utraty pracy wykonywanej na
podstawie Mianowania na czas nieokreslony),

4)  kopia postanowienia sadu o ogtoszeniu upadtosci pracodawcy Lub kopia postanowienia sadu o oddaleniu wniosku o ogtoszenie upadtosci pracodawcy
z powodu braku wystarczajacego majatku na zaspokojenie kosztoéw postepowania upadtosciowego (w przypadku rozwigzania Umowy o prace na czas
nieokreslony z powodu ogtoszenia upadtosci pracodawcy lub oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci pracodawcy z powodu braku wystarczajacego
majatku na zaspokojenie kosztéw postepowania upadtosciowego),

5) Twoje o$wiadczenie, czy pracodawca, u ktorego utracite$ prace, jest dla Ciebie Osoba bliska,

6) dokumenty wskazujgce date ztozenia oswiadczenia skutkujgcego rozwiazaniem Umowy o prace na czas nieokreslony lub rozwigzaniem stosunku
Mianowania na czas nieokreslony,

7) inne dokumenty potwierdzajgce zasadno$¢ roszczenia.

Rozdziat 15. W jaki sposob i w jakim terminie wyptacimy Swiadczenie
ubezpieczeniowe?

1. Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie ubezpieczeniowe w formie jednorazowej wyptaty, w walucie polskiej, przelewem na rachunek bankowy wskazany
przez osobe uprawniong do $wiadczenia ubezpieczeniowego lub w inny sposéb uzgodniony z ta osoba przez Ubezpieczyciela.

2. Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie ubezpieczeniowe w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego,
z zastrzezeniem pkt 3.

3. W przypadku, gdyby wyjasnienie okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci swiadczenia ubezpieczeniowego

nie byto mozliwe w terminie, o ktorym mowa w pkt 2, Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie ubezpieczeniowe w terminie 14 dni od dnia, w ktorym przy
zachowaniu nalezytej starannosci ich wyjasnienie byto mozliwe. W takim przypadku Ubezpieczyciel zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie
0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczenia w catosci lub czesci, jednakze bezsporng czesc Swiadczenia ubezpieczeniowego wyptaca

w terminie, o ktorym mowa w pkt 2.

Pamietaj! Ty lub osoby uprawnione macie prawo dostepu do informacji i dokumentdw przez nas zgromadzonych w celu ustalenia naszej

odpowiedzialnosci lub wysokosci swiadczenia ubezpieczeniowego w zwigzku z roszczeniem o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego.

Rozdziat 16. W jakiej wysokosci i w jakim terminie powinienes optacic¢ sktadke
ubezpieczeniowg?

1. Jestes zobowiazany do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej za okres udzielanej Ochrony ubezpieczeniowej.
2. Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest z gory, jednorazowo, w petnej wymaganej kwocie, przed rozpoczeciem okresu Ochrony ubezpieczeniowe;j,
z zastrzezeniem pkt 3.
3. W przypadku Umowy ubezpieczenia wnioskowanej wraz z zawarciem Umowy kredytu na okres kredytowania dtuzszy niz 36 miesiecy oraz na kwote

kredytu rowng badz wieksza niz 80 000 zt (kwota nieuwzgledniajgca wysokosci sktadki ubezpieczeniowej ani kwoty naliczonych odsetek z tytutu Umowy

kredytu) — sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest w ratach, w nastepujacy sposob:

1) pierwsza rata sktadki ubezpieczeniowej ptatna jest z gory, przed rozpoczeciem okresu Ochrony ubezpieczeniowej, za okres od rozpoczecia Ochrony
ubezpieczeniowej do daty wskazanej we Whniosku i na Polisie,

2) kolejne raty sktadki ubezpieczeniowej ptatne sa miesiecznie, w terminie 14 dni od daty ptatnosci wskazanej we Wniosku i na Polisie. Jesli w danym
miesigcu takiego dnia nie bedzie, wowczas data ptatnosci miesiecznej raty sktadki ubezpieczeniowej przypada w ostatnim dniu tego miesiaca.
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Pamietaj! Pierwsza rata sktadki bedzie kredytowana i ptatna przez Ciebie wraz z ratg kredytu gotowkowego. Kolejne raty sktadki ubezpieczeniowe;j

beda pobierane bezposrednio z konta wskazanego przez Ciebie we Whniosku i na Polisie — w terminach wskazanych na tych dokumentach, niezaleznie
od daty ptatnosci raty kredytu gotowkowego.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej jest ustalana zgodnie z taryfa sktadek Ubezpieczyciela, obowigzujaca w dacie zawarcia Umowy ubezpieczenia,
stosownie do wysokosci Sumy ubezpieczenia oraz dtugosci trwania Pierwotnego Okresu Kredytowania.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej, a w przypadku opisanym w pkt 3 — réwniez liczba jej rat, wskazane sg na Wniosku i na Polisie.
W przypadku optacania sktadki w ratach, zgodnie z postanowieniami pkt 3 ppkt 2), brak zaptaty kolejnej miesiecznej raty sktadki ubezpieczeniowej

w terminie wskazanym we Whniosku i na Polisie oraz w dodatkowym terminie 7 dni wskazanym przez Ubezpieczyciela w wezwaniu do zaptaty, bedzie
rownoznaczne z wypowiedzeniem przez Ciebie Umowy ubezpieczenia i rozwigzaniem Umowy ubezpieczenia z dniem wskazanym w tym pismie.

Sktadka ptatna jest przelewem na rachunek bankowy agenta Ubezpieczyciela uprawnionego do wykonywania czynnosci zwigzanych z zawieraniem
lub wykonaniem Umowy ubezpieczenia. Dniem zaptaty sktadki jest dzien, w ktérym sktadka ubezpieczeniowa w petnej naleznej wysokosci zostanie
zaksiegowana na tym rachunku.

Rozdziat 17. Jak ztozyc Reklamadje?

10.

Reklamacje sa rozpatrywane przez Zarzad Ubezpieczyciela lub osoby upowaznione przez Ubezpieczyciela.
Reklamacje moga byc¢ sktadane:

1) w formie pisemnej — osobiscie u Ubezpieczyciela, w Banku albo przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy Prawo pocztowe, na adres
Ubezpieczyciela,

2) ustnie - telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty u Ubezpieczyciela, lub w Banku,
3) w formie elektronicznej z wykorzystaniem srodkow komunikacji elektronicznej na adres: obsluga.klienta@santander.allianz.pl

Reklamacje sa rozpatrywane niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. W szczegolnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie Ubezpieczyciel w informacji
przekazywanej osobie zgtaszajacej Reklamacje okresla przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢
60 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

O sposobie rozpatrzenia Reklamacji zawiadamia sie osobe, ktora ja zgtosita, w terminie, o ktérym mowa w pkt 3, w postaci papierowej lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji. Odpowiedz te mozna dostarczyc¢ poczta elektroniczna na wniosek zgtaszajacego Reklamacje.

Zgtaszajacy Reklamacje jest uprawniony do ztozenia odwotania od decyzji Ubezpieczyciela w przedmiocie Reklamacji. W sprawach odwotan stosuije sie
odpowiednio postanowienia pkt 1-4.

Zgtaszajagcemu Reklamacje, w sytuacji nieuwzglednienia jego roszczen w powyzszym trybie rozpatrywania Reklamacji, przystuguje prawo do ztozenia
whniosku o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego.

Rzecznik Finansowy jest réwniez uprawniony do prowadzenia postepowania w sprawie pozasadowego rozwiazywania sporow konsumenckich miedzy
Ubezpieczycielem a Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub uprawnionym z Umowy ubezpieczenia, na wniosek ztozony przez te osobe. Szczegotowe
informacje dostepne sa na stronie: www.rf.gov.pl

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego. Przy Komisji Nadzoru Finansowego dziata sad polubowny, uprawniony do prowadzenia
postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich wynikajacych ze stosunkow umownych miedzy Ubezpieczycielem
a odbiorcami ustug swiadczonych przez Ubezpieczyciela. Szczegdtowe informacje dostepne sa na stronie: www.knf.gov.pl

Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub uprawnionemu z Umowy ubezpieczenia, przystuguje rowniez prawo zwrécenia sie 0 pomoc do Miejskich
i Powiatowych Rzecznikoéw Konsumenta.

Dodatkowo, przystuguje prawo dochodzenia roszczen z Umowy ubezpieczenia przed sgdem powszechnym. Powodztwo o roszczenie z Umowy
ubezpieczenia mozna wytoczyc wedtug przepisow o wtasciwosci ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego, lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia, albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub
spadkobiercy uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

Rozdziat 18. Jak chronimy dane osobowe?

1.

Ubezpieczyciel jest administratorem danych osobowych, ktére moga byc¢ przetwarzane w celu:

1) zawarcia i wykonania Umowy ubezpieczenia, w tym dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposob zautomatyzowany w ramach profilowania
klientow — podstawa prawng przetwarzania moze by¢ niezbednos¢ przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania Umowy ubezpieczenia oraz
przepisy ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;

2) marketingu bezposredniego za posrednictwem srodkow komunikacji elektronicznej i telefonicznej — podstawa prawna przetwarzania danych jest
zgoda Ubezpieczajgceqo;

3) marketingu bezposredniego produktéw i ustug, w tym profilowania klientow — podstawa prawna przetwarzania danych w tym celu jest prawnie
uzasadniony interes Ubezpieczyciela;

4) wysytki droga elektroniczna informacji, oswiadczen i korespondencji dotyczacych zawartych umdw ubezpieczenia — podstawg prawna przetwarzania
danych jest zgoda Ubezpieczajgcego lub przepis prawa;

5) w celach analitycznych — podstawa prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Ubezpieczycielg;
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6) dochodzenia roszczen zwigzanych z zawarta Umowa ubezpieczenia — podstawa prawna przetwarzania danych jest niezbednosc przetwarzania do
realizacji prawnie uzasadnionego interesu Ubezpieczyciela;

7) podejmowania czynnosci w zwigzku z przeciwdziataniem przestepstwom ubezpieczeniowym — podstawa prawna przetwarzania danych jest
niezbednosc¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Ubezpieczyciela;

8) wykonania innych obowigzkdéw prawnych ciazacych na Ubezpieczycielu — podstawa prawng przetwarzania sg przepisy prawa.
2. Zawarcie Umowy ubezpieczenia wymaga podania okreslonych danych osobowych.

3. Dane osobowe moga zostac pozyskane od: innych ubezpieczycieli, organdw administracji publicznej, Banku lub innych spotek z grupy Santander oraz
innych podmiotéw upowaznionych do przetwarzania danych, na podstawie zgody Ubezpieczajacego lub przepisu prawa i w zwigzku z zawarciem Umowy
ubezpieczenia, oceng ryzyka ubezpieczeniowego lub rozpatrywaniem roszczenia.

4. Dane osobowe moga zostac udostepnione Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. wytgcznie na podstawie zgody Ubezpieczajgcego.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a w szczegolnosci na podstawie ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, dane osobowe
moga zostac przekazane nastepujacym odbiorcom danych: innym ubezpieczycielom i reasekuratorom, w zakresie i celu wynikajacym z zawartej Umowy
ubezpieczenia, oraz innym instytucjom ustawowo upowaznionym do dostepu do danych w zakresie i celu okreslonym w przepisach prawa. Ponadto dane
Ubezpieczajacego moga byc¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratora, m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom
przetwarzajacym dane w celu windykacji naleznosci lub likwidacji szkod, agencjom marketingowym czy tez agentom ubezpieczeniowym — przy czym takie
podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z Ubezpieczycielem i wytgcznie zgodnie z poleceniami Ubezpieczyciela.

6. Ubezpieczyciel informuje o prawie dostepu do danych oraz prawie zadania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania. Ubezpieczyciel
informuje o prawie wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu Ubezpieczyciela. W szczegélnosci Ubezpieczyciel informuje o prawie sprzeciwu wobec przetwarzania na
potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania klientéw. Ubezpieczyciel informuje rowniez o prawie do przenoszenia danych osobowych, tj. do
otrzymania od Ubezpieczyciela danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego.

7. W sytuacji, w ktorej przetwarzanie danych osobowych wymaga zgody Ubezpieczajacego, w dowolnym momencie Ubezpieczajacy moze wycofac zgode.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

8. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych, decyzje moga by¢ podejmowane w sposob zautomatyzowany. Na podstawie zautomatyzowanej analizy,
opartej takze na profilowaniu, ocenione bedzie ryzyko ubezpieczeniowe zawarcia Umowy ubezpieczenia. Ubezpieczajgcy ma uprawnienie do otrzymania
stosownych wyjasnien co do podstaw podjetej zautomatyzowanej decyzji, zakwestionowania tej decyzji, wyrazenia wtasnego stanowiska oraz do
uzyskania interwencji ludzkiej.

9. Dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu Umowy ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajgcego z przepisow prawa, w szczegolnosci obowigzku przechowywania dokumentow ksiegowych dotyczacych Umowy
ubezpieczenia.

10. Ubezpieczyciel wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktorym mozna sie skontaktowac poprzez adres email: inspektordanych@santander.allianz.pl lub
pisemnie na adres Ubezpieczyciela. Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

11. Ubezpieczyciel informuje o prawie whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych.
Rozdziat 19. Jak ustanowic petnomocnika?

Pamietaj, zawsze mozesz ustanowi¢ petnomocnika, ktory bedzie dziatat w Twoim imieniu i na Twoja rzecz.

1. Petnomocnictwo do dziatania w Twoim imieniu powinno by¢ udzielone w formie pisemnej i okreslac zakres czynnosci, do ktorych dokonywania uprawniony
jest petnomocnik.

2. Petnomocnictwo powinno byc sporzadzone w jezyku polskim albo przettumaczone na ten jezyk przez ttumacza przysiegtego.

Rozdziat 20. Jakie przepisy prawa beda dla Ciebie pomocne?

1. Prawem wtasciwym dla Umowy ubezpieczenia jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej.

2. W zakresie opodatkowania swiadczen ubezpieczeniowych wyptacanych przez Ubezpieczyciela zastosowanie maja powszechnie obowiazujgce przepisy
prawa podatkowego, w szczegolnosci przepisy o podatku dochodowym od o0saéb fizycznych. W przypadku, gdy Ubezpieczyciel zobowiazany jest do
pobrania i odprowadzenia takiego podatku, moca przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa, wowczas wyptacane przez Ubezpieczyciela Swiadczenia
ubezpieczeniowe pomniejsza sie o wartos¢ podatku.

3. Warunki, w tym zakres i zasady zaspokajania roszczen uprawnionych z Umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, reguluje
ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

Rozdziat 21. Pozostate postanowienia wspolne

1. Wszelkie oswiadczenia woli oraz inne oswiadczenia i powiadomienia sktadane w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy ubezpieczenia wymagaja
formy pisemnej, z zastrzezeniem Rozdziatu 13 pkt 2 i Rozdziatu 17 pkt 2 ppkt 2) i 3) oraz pkt 4 OWU oraz o$wiadczen sktadanych za pomoca srodkow
porozumiewania sie na odlegtosc.
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Wszelkie dokumenty, ktérych przekazanie Ubezpieczycielowi, zgodnie z OWU, jest niezbedne powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim lub
przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

Jezykiem wtasciwym dla Umowy ubezpieczenia jest jezyk polski.
Przeniesienie na osoby trzecie praw Ubezpieczajacego przystugujacych z tytutu Umowy ubezpieczenia wymaga uprzedniej zgody Ubezpieczyciela.
Informacje o kodeksach etycznych, ktére stosuje Ubezpieczyciel, zamieszczane sg na stronach internetowych Ubezpieczyciela.

Zarzad przyjat Ogolne Warunki Ubezpieczenia Spokojny Kredyt — praca uchwata Zarzadu z dnia 30 sierpnia 2023 roku. Obowigzujg one od 23 wrzesnia 2023
roku.
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