Sygnatura: ZIZ/IND/18/03/2023

Ubezpieczenie Zycie i zdrowie & Santander ‘ Allianz @

Informacje dodatkowe

Informacje dodatkowe wraz z Dokumentem zawierajgcym informacje o produkcie ubezpieczeniowym stanowia tacznie karte produktu, sa wytacznie materiatem
informacyjnym i nie stanowig integralnej czesci umowy ubezpieczenia i Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia Zycie i zdrowie. Petne informacje o ubezpieczeniu
znajdziesz we wniosku ubezpieczeniowym, polisie i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Zycie i zdrowie (OWU).
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Ubezpieczyciel/Przedsiebiorstwo:

Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. (Santander Allianz TU na Zycie S.A.) z siedziba ul. Inflancka 4b, 00-189 Warszawa.
NIP 2090001173, KRS 0000310692; Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego.
Kapitat zaktadowy i wptacony: 24 250 000 PLN.

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony:

Ubezpieczonym i ubezpieczajgcym jestes Ty.

Umowe ubezpieczenia mozesz zawrze¢ z Santander Allianz TU na Zycie S.A., jezeli masz:
1) petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych i

2) miejsce zamieszkania w Polsce oraz
3) w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia ukornczone 18 lat i nie masz ukonczonych 60 lat.

Agent:

Santander Bank Polska S.A. z siedziba w Warszawie. Numer w Rejestrze Agentéw Ubezpieczeniowych: 11135943/A

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej

1. Wysokosc sktadki ubezpieczeniowej, ktora bedziesz ptaci¢ w pierwszych 12 miesigcach okresu ochrony ubezpieczeniowej, wskazujemy we
whiosku i w polisie.

2. Najpézniej na 30 dzien przed zakonczeniem 12 miesiecznego okresu ochrony ubezpieczeniowej Santander Allianz TU na Zycie S.A. przekaze Ci
informacje o wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, ktéra bedziesz optacac¢ w kolejnym 12 miesiecznym okresie ochrony ubezpieczeniowej.

Sktadka ubezpieczeniowa to jedyny koszt jaki ponosisz.

Opis Swiadczen i zasady ustalania wysokosci $wiadczenia ubezpieczeniowego
Ryzyko podstawowe:

Smier¢ ubezpieczonego: wysoko$¢ $wiadczenia ubezpieczeniowego w przypadku Twojej $mierci jest réwna sumie ubezpieczenia z tytutu Twojej
smierci, czyli kwocie wskazanej we wniosku i w polisie.

Ryzyka dodatkowe zgodnie z Twoim wyborem:

Nowotwor lub inne powazne zachorowanie: wysokos$¢ swiadczenia ubezpieczeniowego zalezy od wybranej przez Ciebie i potwierdzonej w polisie
wysokosci sumy ubezpieczenia z tytutu nowotworu lub innego powaznego zachorowania oraz rodzaju zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jesli zachorujesz na nowotwor lub inne powazne zachorowanie, Santander Allianz TU na Zycie S.A. wyptaci Ci:

inne powazne operacja nowotworu nieztosliwego

Suma ubezpieczenia nowotwor ztosliwy . nowotwaor in situ .
zachorowania przeprowadzona w szpitalu
50000 zt 50000 zt 25000 zt 10 000 zt 2500zt
100 000 zt 100000 zt 50000 zt 20000 zt 5000 zt
150 000 zt 150 000 zt 75000 zt 30000 zt 7500 zt

Za wszystkie zdarzenia nowotwér lub inne powazne zachorowanie Santander Allianz TU na Zycie S.A. moze wyptaci¢ Ci pieniagdze tacznie do
wysokosci sumy ubezpieczenia z tytutu nowotworu lub innego powaznego zachorowania.

Po kazdej wyptacie Santander Allianz TU na Zycie S.A. zmniejszy sume ubezpieczenia o kwote, ktérg Ci wyptacito. Jezeli Santander Allianz TU
na Zycie S.A. wyptacito Ci 100% sumy ubezpieczenia z tytutu nowotworu lub innego powaznego zachorowania, zakonczy sie ochrona z Pakietu
zdrowotnego.

Pomoc medyczna:

Ze Swiadczen Pomocy medycznej mozesz skorzystac, po otrzymaniu pieniedzy za nowotwor lub inne powazne zachorowanie. Mozesz z nich
korzysta¢ przez 12 miesiecy od decyzji, w ktérej Santander Allianz TU na Zycie S.A. przyznato Ci pienigdze z tytutu nowotworu lub innego
powaznego zachorowania.

Ze Swiadczen Pomocy medycznej mozesz skorzystac¢ do wysokosci limitu $wiadczen wskazanego w OWU.

Pobyt w szpitalu lub pobyt na SOR: wysokos¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego zalezy od wybranej przez Ciebie i potwierdzonej w polisie
wysokosci sumy ubezpieczenia.

Po Twoim pobycie w szpitalu lub pobycie na SOR Santander Allianz TU na Zycie S.A. wyptaci Ci:

Suma ubezpieczenia za kaidy.dzieﬁ Twojego pf)byty W.sz.[.Jitalu' za pobyt na SOR - niezaleznie od liczby dni Twojego
(o ile bedziesz w szpitalu nie krocej niz 3 dni) pobytu na SOR
10000 zt 100 zt za kazdy dzien 50 zt
20000 zt 200 zt za kazdy dzien 100 zt
30000 zt 300 zt za kazdy dzien 150 zt

Pobyt w szpitalu musi trwac bez przerwy minimum 3 dni.



Jesli bedziesz przebywac na SOR i lekarz nie skieruje Cie od razu na oddziat szpitalny, zaptacimy Ci za Twoj pobyt na SOR.

Jesli bedziesz przebywac na SOR i lekarz skieruje Cie na oddziat szpitalny, zaliczymy Twoj pobyt na SOR do pobytu w szpitalu i zaptacimy Ci za
pobyt w szpitalu. Zrobimy tak, jesli ten Twdj pobyt w szpitalu tacznie z Twoim pobytem na SOR bedzie trwat nie krocej niz 3 dni. Jesli Twoj pobyt
w szpitalu razem z Twoim pobytem na SOR bedzie trwat krocej niz 3 dni, zaptacimy Ci wytacznie za pobyt na SOR.

Po kazdej wyptacie za pobyt w szpitalu lub pobyt na SOR zmniejszymy sume ubezpieczenia o kwote, ktora Ci wyptaciliSmy. Po przedtuzeniu umowy
na kolejne 12 miesiecy, przywrécimy sume ubezpieczenia do jej petnej wysokosci.

W przypadku pobytu na SOR, w kazdym 12 miesiecznym okresie ochrony, mozemy wyptaci¢ Ci dwa razy jednorazowa kwote za pobyt na SOR,
niezaleznie od liczby dni Twojego pobytu na SOR.

Smier¢ ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku: wysokoé¢ $éwiadczenia ubezpieczeniowego w przypadku Twojej émierci
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku jest rowna sumie ubezpieczenia wskazanej we wniosku i w polisie.

Ztamanie, oparzenie, kalectwo: wysokosc¢ swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu ztamana, oparzenia, kalectwa zalezy od wybranej przez Ciebie
sumy ubezpieczenia i jest rowna kwocie okreslonej w OWU w tabeli 8 Ztamania, oparzenia, kalectwa. taczna kwota wyptaconych w trakcie 12
miesiecznego okresu ochrony swiadczen ubezpieczeniowych z tytutu ztamania, oparzenia, kalectwa nie moze przekroczyc sumy ubezpieczenia
wskazanej we wniosku i w polisie.

Ztamanie, oparzenie, skrecenie u dziecka: wysoko$¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu ztamana, oparzenia, skrecenia u dziecka rowna

jest kwocie okreslonej w OWU w tabeli 9 Ztamania, oparzenia, skrecenia. taczna kwota wyptaconych w trakcie 12 miesiecznego okresu ochrony
Swiadczen ubezpieczeniowych z tytutu ztamania, oparzenia, skrecenia nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia wskazanej we wniosku i w polisie.
Suma ubezpieczenia jest taczna dla wszystkich Twoich dzieci.

Pomoc po wypadku: swiadczenia pomocy po wypadku przystuguja Ci maksymalnie do limitu wskazanego w tabeli 10 w OWU. Limit ten jest taczny
dla wszystkich Twoich dzieci.

Podmioty uprawnione do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego
Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest:

e Tobie - jesli jest to Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu:
+ nowotworu lub innego powaznego zachorowania,

pobytu w szpitalu lub pobytu na SOR,
ztamania, oparzenia, kalectwa,
ztamania, oparzenia, skrecenia u dziecka,

e uposazonym / innym uprawnionym - jesli jest to $wiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu:
Twojej $mierci,
Twojej smierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

Uposazonych mozesz wskazac lub zmieni¢ w kazdym momencie trwania umowy ubezpieczenia.

Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu umowy ubezpieczenia nie jest opodatkowane.

Wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci Santander Allianz TU na Zycie S.A.

Najwazniejsze wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci zostaty wskazane w Dokumencie zawierajacym informacje o produkcie
ubezpieczeniowym.

Peten katalog wytaczen i ograniczen znajdziesz w OWU.

Zgtoszenie szkody

Zdarzenie ubezpieczeniowe mozna zgtosi¢ telefonicznie do Santander Allianz TU na Zycie S.A. pod numerem telefonu: 801 888 188 lub 22 557 44 71
(koszt potaczenia zgodny z taryfa danego operatora), pisemnie lub poczta elektroniczng na adres: obsluga.klienta@santander.allianz.pl

W celu skorzystania z ustugi pomocy medycznej oraz pomocy po wypadku nalezy skontaktowac sie z partnerem medycznym Santander Allianz TU na
Zycie S.A., dzwoniac pod numer telefonu +48 (22) 264 51 07 (koszt potgczenia zgodny z taryfa danego operatora), czynny catg dobe.

Partnerem medycznym Santander Allianz TU na Zycie S.A. jest: Europ Assistance Polska Sp. z 0.0., adres: ul. Wotoska 5, 02-675 Warszawa.

Informacje o dokumentach, jakie nalezy ztozy¢ wraz ze zgtoszeniem roszczenia znajdziesz w OWU oraz na stronie internetowej:
www.santander.allianz.pl

Reklamacje
Reklamacje dotyczace umowy ubezpieczenia powinny by¢ kierowane do Santander Allianz TU na Zycie S.A

Reklamacje mozna:
e ztozy¢ na pismie — osobicie w Santander Allianz TU na Zycie S.A. lub w Santander Bank Polska S.A.
o wystac listem na adres Santander Allianz TU na Zycie S.A. zgodnie z art. 3 pkt 21 ustawy Prawo pocztowe (czyli list ma oznaczenie adresata
i adres oraz przyjat go operator pocztowy, aby doreczy¢ adresatowi),
e wystac e-mailem na adres: obsluga.klienta@santander.allianz.pl
zgtosi¢ ustnie — przez telefon lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w Santander Allianz TU na Zycie S.A. lub w Santander Bank Polska S.A.,

Santander Allianz TU na Zycie S.A. rozpatruje reklamacje niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia ich
otrzymania.

Jesli, w szczegolnie ztozonych przypadkach - Santander Allianz TU na Zycie S.A. nie bedzie mogto odpowiedzie¢ na reklamacje w terminie 30 dni,

poinformuje:

1) dlaczego odpowiedz sie op6znia,

2) jakie okolicznosci musi jeszcze poznac, aby rozpatrzec sprawe,

3) jakijest nowy termin odpowiedzi. Termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia, w ktérym Santander Allianz TU na Zycie S.A. otrzymato
reklamacje.

Santander Allianz TU na Zycie S.A. odpowie na reklamacje:

1) listownie lub

2) nainnym trwatym no$niku informacji.

Na wniosek osoby, ktora zgtosita reklamacje, odpowiedz moze byc¢ przekazana e-mailem.

Osoba, ktéra zgtosita reklamacje, ma prawo odwotac sie od decyzji Santander Allianz TU na Zycie S.A. Postepuje ona wowczas tak, jak przy
zgtaszaniu reklamacji.





