& Santander

Regulamin promocji ,Tankuj taniej z kartg kredytowg”

Na skroty:
Niektore pojecia z regulaminu wyjasniamy na kohcu dokumentu w Stowniczku, wyrézniamy je kursywg. Zapoznaj

sie z nimi, bedzie Ci fatwiej zrozumie¢ postanowienia regulaminu.

Co mozesz zyskac

e Do 100 zt zwrotu na rachunek gféwnej karty kredytowej za ptatnosci wykonane w kazdym
)] z dwdch miesiecy (listopad i grudzien) na stacji paliw. taczna maksymalna wartos¢ nagrod
‘l] w promocji wynosi 200 zt (2x100 zt).

e Bezwarunkowe zwolnienie z optat miesiecznych za gtdwng karte kredytowg w pierwszym roku.

1b

Kto moze zyskac

Z naszej promocji mozesz skorzystaé, jezeli jeste$ petnoletnig osobg fizyczng i masz petng zdolnosé
O do czynnosci prawnych oraz:

a) w okresie przystgpienia do promociji, to jest od 3 pazdziernika 2022 r. do wyczerpania puli kart,

ktére mogg wzig¢ udziat w promociji (750), ale nie dtuzej niz do 17 pazdziernika 2022 r.:

e zaakceptujesz ten regulamin,

e zarejestrujesz sie w promocji na stronie https://www.santander.pl/kk-stacje-paliw,

e zawnioskujesz i zawrzesz umowe o gtowng Karte kredytows,

e wyrazisz wszystkie zgody, o ktérych piszemy w dziale ,Kto moze skorzystaé z promocji”,

b) w okresie na realizacje pfatnosci gtdwng kartg kredytows, to jest od 1 listopada do 31 grudnia

2022 r. wykonasz pfatnosci na stacji paliw gtobwng kartg kredytowg wydang w ramach promoc;ji.

Szczegotowe warunki promocji sg w dalszej czeéci regulaminu. Zapoznaj sie z nimi.
Informacje ogdlne o promociji

1. W tym regulaminie okreslilismy zasady promocji ,Tankuj taniej z kartg kredytowg” (,promocja”).

2. Jako Santander Bank Polska S.A. jesteSmy organizatorem tej promociji. Nasza siedziba znajduje sie
w Warszawie, przy al. Jana Pawta Il 17, 00-854. Bank jest zarejestrowany w Sadzie Rejonowym
dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000008723. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1 021 893 140 zt (dalej jako my lub bank).
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Czas promocji

3. Okres przystgpienia do promocji - od 3 pazdziernika 2022 r. do wyczerpania puli kart, ktére mogg wzigé
udziat w promoc;ji (750), ale nie dtuzej niz do 17 pazdziernika 2022 r.

4. Okres na realizacje ptatnosci gtéwng kartg kredytowg - od 1 listopada do 31 grudnia 2022 r.
Uczestnicy i zasady przystgpienia do promocji

5. Mozesz by¢ uczestnikiem promocji (dalej: ,uczestnik, ,Ty”), jesli jestes petnoletnig osobg fizyczng
i masz petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz w okresie przystgpienia do promocji spetnisz
tacznie nastepujgce warunki:

a. zapoznasz sie z regulaminem promocji, ktéry zamiescilismy na stronie promocji

https://www.santander.pl/kk-stacje-paliw i zaakceptujesz go,

b. zarejestrujesz sie w promocji, czyli poprawnie wypetnisz i wyslesz formularz znajdujgcy sie na stronie

promociji https://www.santander.pl/kk-stacje-paliw,

c. zlozysz wniosek wytacznie na Twoim urzgdzeniu (tablet, komputer, telefon), uzyskasz pozytywna
decyzje kredytowa i zawrzesz umowe o gtdwng karte kredytowg w Santander Internet lub w aplikacji
Santander mobile,

d. posiadasz lub zaktualizujesz odpowiednie zgody i dane kontaktowe:

e zgoda na otrzymywanie od banku informacji handlowej drogg elektroniczng i drogg telefoniczna,
e zgoda na elektroniczny kanat kontaktu,
e brak sprzeciwu wobec przetwarzania danych przez bank w celach marketingowych.

6. Zoferty karty kredytowej moga skorzystac osoby, ktére spetniajg wymagane przez bank warunki oceny

zdolnosci kredytowe;.

Zasady promocji

[Ptatnosci]

7. Nagroda za pfatnos$ci wykonane na stacji paliw w okresie od 1 listopada do 31 grudnia 2022 r. wynosi
réwnowarto$¢ sumy tych ptatnosci, ale nie wiecej niz 100 zt miesiecznie tj. maksymalnie 200 zt fgcznie
za listopad i grudzieh 2022 r.

8. ldentyfikujemy pfatnosci objete promocjg przez kody kategorii Akceptanta nadawane przez Agenta
rozliczeniowego na podstawie klasyfikacji dziatalnosci gospodarczej Akceptanta. Nie ponosimy
odpowiedzialno$ci za btednie przypisane koddéw kategorii Akceptanta niezgodne z prowadzong
dziatalnoscig.

9. Nagroda za pfatnosci bedzie przyznawana za listopad i grudzien 2022 r. Nagroda bedzie przyznawana
za ptatnosci wykonane przy uzyciu gtownej karty kredytowej wydanej w ramach promocji. Jest ona

obliczana w cyklach miesiecznych, wedtug daty wykonania pfatnosci.
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10. Odwotanie danej pfatnosci powoduje umniejszenie wartosci sumy ptfatnosci w miesigcu, w ktérym
nastepuje odwotanie.

11. Brak spetnienia warunkéw uprawniajgcych do otrzymania nagrody za pfatnosci w listopadzie nie
powoduje braku mozliwo$ci otrzymania nagrody za pfatno$ci w grudniu.

12. Wypfata nagrody za pfatnosci za dany miesigc nastepuje najpdzniej do kohca miesigca
kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu dokonania pfatnosci w postaci uznania rachunku gféwnej
karty kredytowej klienta, pod warunkiem, ze umowa o gtdwng karte kredytowsg, ktéra zostata zawarta
w ramach promocji obowigzuje na dzien wyptaty nagrody.

13. Informacje o wysokosci wyptaconej nagrody znajdowaé sie beda w historii transakcji oraz

w zestawieniu operaciji.

Przyktad:
o Ptacisz gtéwng kartg kredytowg na stacji paliw w listopadzie 2022 r. na kwote 50 zt — otrzymujesz
zwrot w grudniu 2022 r. o wartosci 50 zt.
o Placisz gtéwng kartg kredytowg na stacji paliw w grudniu 2022 r. na kwote 300 zt — otrzymujesz

zwrot w styczniu 2023 r. o wartosci 100 zt.

[Zwolnienie z optat]
14. W promocji uczestnik jest zwolniony bezwarunkowo z opfat miesiecznych za gtobwng karte kredytowg
w pierwszym roku.
15. Warunkiem zwolnienia z opfat, o ktérym mowa powyzej jest utrzymanie umowy o gfdwng karte
kredytowg zawartg w ramach promociji,

16. Wysokos¢ opfat miesiecznych za gtdéwng karte kredytowg okresla Taryfa opfat i prowizji.

[Pozostate zapisy]
17. Nagrody, o ktérych mowa powyzej w pkt 7 oraz 14 (dalej jako: Nagrody/nagrody) dotyczg tylko
pierwszej gtéwnej karty kredytowej, o ktérg umowa zostata zawarta w ramach promociji.
18. Nagrody moze otrzymaé 750 uczestnikow, ktdrzy jako pierwsi spetnig warunki opisane w pkt 5.
19. Nie mozesz zamieni¢ nagrody na inne Swiadczenia.

20. 0 wyczerpaniu puli nagréd poinformujemy na stronie promocji https://www.santander.pl/kk-stacje-

paliw.

Podatki od nagrod

21. Warto$¢ Twoich nagrdd jest zwolniona z podatku dochodowego od osdéb fizycznych na podstawie
art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych, poniewaz stanowi nagrode

w sprzedazy premiowej.
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Reklamacje

22. Reklamacje mozesz ztozyé:

a. elektronicznie — napisz do nas w bankowosci internetowej i mobilnej, jesli korzystasz z tych ustug;

b. osobiscie — przyjdz do naszej dowolnej placowki,

c. telefonicznie — zadzwon na infolinie lub do naszej placowki,

d. pisemnie — napisz do nas na adres banku lub do naszej dowolnej placowki,

e. na nasz adres do doreczen elektronicznych, gdy zostanie zarejestrowany w bazie adreséw
elektronicznych. Informacje o tym adresie oglosimy na www.santander.pl/adres-do-edoreczen
niezwtocznie po jego zarejestrowaniu w bazie adreséw elektronicznych. Podstawa prawna: ustawa
z dnia 18 listopada 2020 r. o dorgczeniach elektronicznych.

23. Gdy sktadasz reklamacje, mozesz wybraé sposob, w jaki na nig odpowiemy::

a. wiadomoscig w bankowo$ci internetowej i mobilnej,

b. listem,

c. SMS-em*.

* SMS wysytamy tylko dla pozytywnych odpowiedzi, ktére nie wymagajg szczegdétowego wyjasnienia.

24. Na Twojg reklamacje odpowiemy najpdzniej w ciggu 15 dni roboczych od dnia, w ktérym
ja otrzymalismy. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, mozemy potrzebowaé wiecej czasu —
maksymalnie 35 dni roboczych. Uprzedzimy Cie o tym. Podamy uzasadnienie opdznienia, okolicznosci

wymagajgce dodatkowego ustalenia oraz przyblizony termin odpowiedzi.
25. Mozesz skorzystaé z bezptatnej pomocy prawnej miejskich lub powiatowych rzecznikdéw konsumenta.

26. Mozesz wnie$¢ skarge na dziatania nasze lub naszych placéwek partnerskich do Komisji Nadzoru
Finansowego.
27. Jesli nie uwzglednimy Twojej reklamaciji, mozesz:
a. ponownie napisa¢ do nas
b. zwrdcic¢ sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasgdowym do:
e Arbitra Bankowego. Mozesz to zrobic¢ tylko wtedy, gdy warto$¢ przedmiotu sporu nie przekracza
12 000 zt.
¢ Rzecznika Finansowego.

c. wystgpi¢ z powddztwem przeciwko Santander Bank Polska S.A do sgdu powszechnego wiasciwego
dla siedziby banku lub oddziatu banku (jezeli zgtoszenie dotyczy jego dziatalnosci) lub miejsca
wykonania umowy. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z czynnosci bankowej przeciwko Santander
Bank Polska S.A. mozna wytoczyé rowniez przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
powoda. Liste adreséw saddéw powszechnych znajdziesz na stronie internetowej Ministerstwa
Sprawiedliwosci: www.ms.gov.pl, w zaktadce zatatw sprawe.

28. Szczegotowe informacje o tym, gdzie i jak sktadaé reklamacje oraz jak je rozpatrujemy, udostepniamy

na stronie www.santander.pl i w naszych placowkach.
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Arbiter Bankowy dziata przy Zwigzku Bankoéw Polskich. Wiecej informacji znajdziesz na stronie: https://zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy.

Rzecznik Finansowy dziata na podstawie ,Ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym”

z 5 sierpnia 2015 roku. Wiecej informacji znajdziesz na stronie: https://rf.gov.pl.

Informacje dodatkowe

29. Niniejszy regulamin promocji bedzie dostepny na stronie internetowej: https://www.santander.pl/kk-

stacje-paliw.
30. JesteSmy administratorem danych osobowych 0sdb, ktére wezmag udziat w tej promocji. Bedziemy

je przetwarzaé¢, aby zrealizowac te promocje. Szczegdly o tym, jak przetwarzamy dane osobowe

znajdziesz na www.santander.pl/informacje-o-banku/polityka-przetwarzania-danych-osobowych.html.

31. Bierzemy odpowiedzialno$¢ za te promocije i jej prawidtowy przebieg.

32. Zastrzegamy, ze mozemy wydtuzy¢ czas promocji.

33. Sprawy, ktérych nie reguluje ten regulamin, rozpatrzymy zgodnie z obowigzujgcym prawem:
Kodeksem cywilnym, naszymi regulacjami, ktére dotyczg produktéw, kitdre opisalismy w tym

regulaminie.

Stowniczek

Santander ustuga bankowo$ci elektronicznej, w rozumieniu Wykazu Ustug Reprezentatywnych,
Internet/bankowos¢ | polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez Internet, umozliwiajgca
internetowal/aplikacja | sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitéw dla pfatnosci
Santander mobile bezgotoéwkowych i transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztozenie

innego rodzaju dyspozycji do rachunku

karta kredytowa/ | jest kartg ptatnicza, wydawang przez Santander Bank Polska S.A. osobie fizycznej

karta kredytowa | (konsumentowi), ktorej bank udzielit limitu kredytowego - zgodnie z postanowieniami

gtéwna umowy o karte oraz regulacjami banku dotyczacymi kart ptatniczych dla klientéw
indywidulanych

ptatnosci transakcje bezgotdwkowe na terenie Polski wykonane gtéwng kartg kredytowg wydang

w promocji w punktach handlowo-ustugowych prowadzgcych dziatalnosé
sklasyfikowang, jako stacje paliw i automatyczne stacje paliw

Optata miesieczna stanowi obstuge karty kredytowej w rozumieniu Wykazu Ustug Reprezentatywnych,

ktéry dostepny jest na stronie santander.pl/PAD oraz w placéwkach banku

Agent rozliczeniowy | bank albo inny podmiot zawierajgcy z akceptantami umowy o przyjmowanie zaptaty

przy uzyciu kart ptatniczych
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Akceptant przedsigbiorca, ktéry zawart z agentem rozliczeniowym umowe o przyjmowanie

zapfaty przy uzyciu kart ptatniczych

stacja paliw punkt lub punkty handlowo-ustugowe prowadzgce na terenie Polski dziatalnosé

sklasyfikowana, jako stacje paliw i automatyczne stacje paliw

wniosek wniosek o gféwng karte kredytowg ztozony w Santander Internet lub w aplikacji

Santander mobile, wytgcznie na Twoim urzadzeniu (tablet, komputer, telefon)
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