SANTANDER BANK POLSKA

SPOLKA AKCYINA
CZLONEK ZARZADU BANKU

Zarzadzenie Czlonka Zarzadu Banku nr 6/2023
z dnia 9 stycznia 2023 r.

w sprawie:  okreslenia zasad Swiadczenia uslug doradztwa inwestycyjnego w Santander

Biuro Maklerskie

Dziatajac na podstawie § 1 Uchwaty Zarzadu Banku nr 4/2001 z dnia 14 czerwca 2001 r.
w sprawie upowaznien dla cztonkow Zarzadu Banku z pozn. zm.

1.

Rodzaj i zakres instrumentow finansowych
§1

Ustugom doradztwa inwestycyjnego Drogowskaz Inwestycyjny oraz Aktywne Doradztwo

Gieldowe podlegaja nizej wymienione rodzaje i zakres instrumentow finansowych, z

zastrzezeniem ust. 4:

1) akcje znajdujace si¢ w obrocie na polskim rynku regulowanym, wchodzace w skiad
nastepujacych indeksow:

a. WIG20 — indeks gieldowy, w skilad ktorego wchodzi 20 najwigkszych
1 najbardziej ptynnych spotek akcyjnych notowanych na Gieldzie Papierow
Wartosciowych w Warszawie;

b. mWIG40 — indeks gietdowy, w sklad ktorego wchodzi 40 $rednich spotek
akcyjnych notowanych na Gieldzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie;

c. sWIG80 — indeks gietdowy, w sktad ktorego wchodzi 80 matych spotek
akcyjnych notowanych na Gieldzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

2) akcje znajdujace si¢ w obrocie na zagranicznych rynkach regulowanych, wchodzace w
sktad nastepujacych indeksow:

a. S&P500 - indeks gieldowy, w sklad ktorego wchodzi 500 najwickszych
1 najbardziej ptynnych spdtek akcyjnych notowanych na New York Stock
Exchange i NASDAQ;

b. Stoxx Europe 600 - indeks gietdowy, w sktad ktorego wchodzi 600
najwigkszych 1 najbardziej pltynnych spdtek akcyjnych notowanych na gietdach
europejskich;

c. DAX - indeks gieldowy w sktad ktorego wchodzi 40 najwickszych i najbardzie;j
ptynnych spotek akcyjnych notowanych na Gietdzie Niemieckie;.

3) ETF-y na indeksy gieldowe oraz surowce notowane na gietdach:

a. Gielda Papieréw Wartosciowych w Warszawie;

b. Nowojorska Gietda Papierow Wartosciowych (New York Stock Exchange);

c. Londynska Gietda Papieréw Wartosciowych (London Stock Exchange);

d. Gielda Niemiecka (Deutsche Borse).

4) Obligacje Skarbu Panstwa dopuszczone do obrotu zorganizowanego.

5) Wigcej informacji na temat instrumentow finansowych oraz ryzyka zwigzanego
z inwestowaniem w instrumenty finansowe znajduje si¢ w dokumencie ,,/nformacje
wstepne”.

Usludze doradztwa inwestycyjnego w zwigzku 2z oferowaniem produktow

strukturyzowanych podlegaja wylacznie Produkty Strukturyzowane oferowane w ramach

oferty publicznej lub subskrypcji prywatnej w Santander Biuro Maklerskie i zdeponowane
na rachunkach maklerskich prowadzonych przez Santander Biuro Maklerskie.



Santander Biuro Maklerskie nie faczg stosunki z emitentami lub dostawcami instrumentow
finansowych, ktore moglyby wplywaé¢ na obiektywnos$¢ sporzadzanych Rekomendacji
osobistych.

Santander Biuro Maklerskie nie $wiadczy ustugi doradztwa inwestycyjnego, o ktoérej mowa
w ust. 1, w zakresie instrumentow finansowych emitowanych przez Banco Santander oraz
Santander Bank Polska S.A.

Polityka inwestycyjna i ryzyko
§2

Polityka inwestycyjna, dla Klienta korzystajacego z ushigi Aktywnego Doradztwa

Gietdowego, okreslona jest przez nastepujace limity inwestycyjne:

1) do 100% srodkéw moze by¢ inwestowanych w instrumenty finansowe okreslone w § 1,
z zastrzezeniem, ze w przypadku gdy ustuga Aktywnego Doradztwa Gieldowego jest
odpowiednia jedynie w zakresie obligacji skarbowych (profil obligacyjny), zgodnie z
wynikiem otrzymanym w ankiecie odpowiedniosci, limit dla instrumentow
finansowych okreslonych w § 1 ust. 1 pkt 1-3 wynosi 0%.

2) maksymalny udziat pojedynczego instrumentu finansowego wynosi 15% (nie dotyczy
obligacji Skarbu Pafistwa).

Inwestowanie zgodne z limitami inwestycyjnymi okreSlonymi w ust. 1. wigze si¢ z
ryzykiem inwestycyjnym zwigzanym z kazdym instrumentem finansowym wchodzacym w
sktad portfela oraz z ryzykiem portfelowym. Wiecej informacji na temat instrumentow
finansowych oraz ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w instrumenty finansowe znajduje
si¢ w serwisie www.bm.santander.pl w sekcji ,,Zastrzezenia 1 ryzyko” w dokumencie
,Informacje wstepne”.
Na ryzyko portfelowe wplywa stopien dywersyfikacji portfela. Im mniej w portfelu
instrumentow finansowych pochodzacych od réznych emitentéw oraz emitentow z réznych
branz, tym ryzyko inwestycyjne moze ulec zwigkszeniu, tzn. znaczgcy spadek wartosci
jednego z instrumentéw finansowych wchodzacych w skiad portfela o malej
dywersyfikacji, bedzie mial wickszy wptyw na wynik calego portfela niz w przypadku
bardziej zdywersyfikowanego portfela.

Ryzyko portfelowe mierzone zmiennoscig historycznych stop zwrotu oraz maksymalng

stratg na kapitale, dla okreséw: rocznego, 3-letniego, 5-letniego, 10-letniego oraz 20-

letniego, konczacych si¢ 31.12.2022 z indeksow: WIG, S&P500 oraz Stoxx Europe 600,

TBSP wyniosto:
Indeks Miara 1 rok 3 lata 5 lat 10 lat 20 lat

stopa zwrotu -18,0 -2,7 -10,1 19,4 300,0

WIG fg‘g‘;‘l;‘r‘l’mm W ujeeiu -18.,0 -0.9 2.1 1.8 7.2
odchylenie standardowe 26,8 26,5 22,1 18,0 20,7
maksymalna strata -33,7 -37,5 -37,5 -37,5 -67,2
stopa zwrotu -18,1 24,7 55,5 226,1 547,6
stopa zwrotu w ujeciu 18,1 7.6 9.2 12,5 9.8

S&P500 rocznym
odchylenie standardowe 23,0 21,2 18,7 14,8 14,8
maksymalna strata -23.9 -23.9 -23.9 -23,9 -50,9
stopa zwrotu -9.9 11,8 28,8 113,5 3224

Stoxx Europe ig(él; i;r‘:;rom W wectu -9,9 3.8 52 7,9 7,5

600 odchylenie standardowe 18,4 18,9 16,4 14,0 14,6
maksymalna strata -18,0 -22.5 -22.5 -22.5 -53,7
stopa zwrotu -4,8 -8,8 -0,9 18,6 74,4
stopa zwrotu w ujeciu 43 30 02 1.7 35

TBSP rocznym ’ ’ ’ ’ ’
odchylenie standardowe 11,7 7,3 5,9 4,7 4,3
maksymalna strata -11,5 -20,4 -20,4 -20,4 -20,4

Miary wyrazone w procentach. Obliczone na dzier 31.12.2022. Zrédlo danych: Bloomberg




Ryzyko z inwestycji w portfel indywidualny moze by¢ odmienne od historycznych miar
ryzyka przyktadowych indekséw gieldowych w przypadku zastosowania innej niz
wynikajacej z tych indeksow struktury portfela, ze wzgledu na inng (zwykle mniejsza)
liczbg instrumentdw w portfelu w porownaniu do instrumentow wchodzacych w skfad
indeksow bedacych podstawa wyliczenia powyzszych miar oraz ze wzgledu na nieznang
zmienno$¢ rynkow akcji w przyszlosci. Przedstawione wyniki odnosza si¢ do przesziosci.

Wyniki osiggni¢te w przeszto$ci nie stanowig gwarancji ich osiggni¢cia w przysziosci. Na

wynik z inwestycji wptyw maja ponadto prowizje, oplaty i inne obcigzenia.

Strategie dotyczace wprowadzania do dziatalnosci ryzyk dla zrownowazonego rozwoju

w ramach $wiadczenia ushug doradztwa inwestycyjnego:

1) Dazymy do jak najwigkszego udziatu produktéw finansowych spetiajacych kryteria
zrbwnowazonego rozwoju w portfelu.

2) Prowadzimy dialog z wybranymi uczestnikami rynku i emitentami instrumentow
finansowych, w ramach procesoOw due dilligence.

3) ETF-y UCITS bedace przedmiotem rekomendacji osobistej beda charakteryzowaly sie
odpowiednim stopniem dywersyfikacji, w szczego6lnosci na poziomie sektorowym.
Istotnie ograniczy to ryzyko specyficzne zwigzane z ryzykami dla zrownowazonego
rozwoju (tj. ograniczy rzeczywisty lub potencjalny istotny negatywny wplyw na
warto$¢ inwestycji w przypadku wystgpienia sytuacji lub warunkéw srodowiskowych,
spotecznych lub zwigzanych z zarzadzeniem, ktorych wystgpienie taki istotny
negatywny wplyw mogloby wywotac).

4) W przypadku ETF-6w UCITS o charakterze tematycznym, branzowym badz
sektorowym beda rekomendowane jedynie takie ETF-y UCITS, ktore wedlug
metodologii opracowanej przez MSCI (ang. Morgan Stanley Capital International) beda
si¢ charakteryzowaty wartoscig MSCI ESG Score wyzsza od 4 (lub adekwatnego progu
okreslonego przez innego dostawce oceny pomagajacej inwestorom zrozumiec
odpornos$¢ ETF-u UCITS na ryzyka dla zrownowazonego rozwoju).

5) Podczas analizy ETF-6w UCITS brane s pod uwage zewngtrzne oceny renomowanych
dostawcow ratingdw ESG (m.in. MSCI, Bloomberg) oraz analizy witasne.

W procesie §wiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego Santander Biuro Maklerskie

uwzglednia, w ramach dost¢gpnych rynkowych danych, ryzyka dla zréwnowazonego

rozwoju podczas komponowania portfeli modelowych oraz tworzac rekomendacje
inwestycyjne poza portfelem modelowym.

. W zwigzku ze strategiami opisanymi w ust. 5 prawdopodobny wplyw ryzyk dla

zrOwnowazonego rozwoju na zwrot z tytulu rekomendowanych ETF-ow UCITS jest

nieznaczacy wzgledem poziomu ryzyka rynkowego.

Zlecenia i dyspozycje
§3
Santander Biuro Maklerskie przyjmuje dyspozycje i zlecenia skladane przez Klienta
dotyczace ustug Aktywnego Doradztwa Gietdowego oraz doradztwa inwestycyjnego w
zwigzku z oferowaniem produktow strukturyzowanych w nast¢pujacych lokalizacjach
1 godzinach:
1) w Zespole Transakcji Maklerskich — za posrednictwem telefonu — w godzinach pracy
ZTM,
2) u pracownika Departamentu Bankowos$ci Prywatnej — telefonicznie i osobiscie
w godzinach pracy pracownikow tej jednostki.
. Zlecenia do dyspozycji Santander Biuro Maklerskie (DDM) sktadane przez Klienta
w ramach korzystania z ustug Aktywnego Doradztwa Gietdowego sa przyjmowane przez
Santander Biuro Maklerskie:
1) bez wzgledu na warto$¢ zlecenia,
2) bez zadnych warunkéw dodatkowych zlozenia zlecenia,
3) zterminem wazno$ci nie dtuzszym niz jeden miesiac,
4) wylacznie przez pracownikdw upowaznionych do obshigi Klientéw, dla ktorych
Santander Biuro Maklerskie swiadczy ustugi doradztwa inwestycyjnego.



§ 4

W przypadku telefonicznego przekazania przez Biuro Maklerskie rekomendacji osobiste;j,
ktorej bezposrednim nastgpstwem jest przyjecie zlecenia, Biuro Maklerskie informuje
o mozliwos$ci odlozenia momentu przekazania zlecenia do czasu przekazania informacji
o odpowiedniosci udzielonej Rekomendacji osobistej. W przypadku wyrazenia przez
Klienta zgody, na przekazanie informacji o odpowiednios$ci udzielonej Rekomendacji
osobistej po przyjeciu zlecenia informacje o odpowiedniosci udzielonej Rekomendacji
osobistej Klient otrzyma niezwlocznie po udzieleniu Klientowi Rekomendacji osobistej,
jednak nie pdzniej niz do konca dnia roboczego nastgpujacego po dniu, w ktéorym
Rekomendacja osobista zostala udzielona. Informacje o odpowiedniosci udzielonej
Rekomendacji osobistej Biuro Maklerskie przekazuje na trwalym no$niku w formie jak dla
korespondencji.

Dodatkowe warunki swiadczenia uslug
§5
1. Szczegdlnym warunkiem $wiadczenia przez Santander Biuro Maklerskie ustug Aktywnego
Doradztwa Gietdowego jest:
1) posiadanie przez Klienta aktywow wilasnych objetych ustuga o wartosci minimum
300 000 zt oraz
2) podanie przez Klienta adresu e-mail dla potrzeb realizacji ustug maklerskich
2. Szczegdlnym warunkiem $wiadczenia przez Santander Biuro Maklerskie ustug doradztwa
inwestycyjnego w zwigzku z oferowaniem Produktow Strukturyzowanych jest:
1) podanie przez Klienta adresu e-mail dla potrzeb realizacji ushug maklerskich
3. Ushiga doradztwa inwestycyjnego w zwigzku =z oferowaniem Produktow
Strukturyzowanych kierowana jest do:
1) klientow segmentu Private Banking lub Select w Santander Bank Polska S.A., w
zaleznosci od oferowanego Produktu Strukturyzowanego
2) potencjalnych klientéw tego segmentu, tzn. takich, ktérych aktywa w Santander Bank
Polska spehiajg obowigzujace kryterium wysokosci aktywow kwalifikujace klienta do
segmentu Select lub Private Banking, w zaleznosci od oferowanego Produktu
Strukturyzowanego
4. Santander Biuro Maklerskie na podstawie indywidualnej decyzji moze zwolni¢ Klienta
z obowigzku spetnienia warunku, o ktérym mowa w ust. 1-2.

§6
Wszelkie pojecia pisane w niniejszym zarzadzeniu wielka literg majg znaczenie nadane im
w Regulaminie swiadczenia ustug maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie.

§7
1. Traci moc Zarzadzenie Czlonka Zarzadu Banku nr 465/2022 z dnia 8 sierpnia 2022 r.
w sprawie okreSlenia zasad $wiadczenia ustug doradztwa inwestycyjnego w Santander
Biuro Maklerskie.

§8

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 9 stycznia 2023 roku.

Wiceprezes Zarzadu Banku



