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INWESTOWANIE ONLINE

Zacznij korzystac

Aby w petni korzysta¢ ze zdalnych rozwigzan oferowanych przez Santander Biuro Maklerskie
musisz otworzy¢ rachunek inwestycyjny w Santander Biuro Maklerskie. Mozesz to zrobi¢ w jeden
z ponizszych sposobow:

1. Jesli  jestes  juz  klientem  Santander  Bank  Polska  wejdz na  strone

https://bm.santander.pl/mikrosite/rachunek-inwestycyjny/index.html i postepuj zgodnie z

zawartymi tam wskazéwkami.
2. Jesli jeste$ nowym klientem - odwiedz jedng z kilkudziesieciu placowek Santander Bank Polska

Swiadczagcych ustugi maklerskie. Kliknij na https://bm.santander.pl/placowki i wybierz

lokalizacje, ktéra najbardziej Ci odpowiada.

Korzystanie z niektorych funkcji serwisu Inwestor online nie wymaga otwarcia rachunku
inwestycyjnego. Jedynym wymogiem udzielenia dostepu do tych funkgji jest zawarcie umowy o

$wiadczenie ustug maklerskich.

*Sprzedaz krzyzowa — szczegdbty na stronie 49.


https://bm.santander.pl/mikrosite/rachunek-inwestycyjny/index.html
https://bm.santander.pl/placowki
https://bm.santander.pl/placowki
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PIERWSZE KROKI W INWESTOR ONLINE

Najwazniejsze informacje

Wymagania techniczne

Aby korzysta¢ z serwisu Inwestor online potrzebujesz komputera z dostepem do Internetu,
wyposazony w przegladarke internetowg obstugujacg 256bitowe (lub silniejsze) klucze szyfrujace.
W trosce o Twoje bezpieczenstwo rekomendujemy uzywanie najnowszych wersji przegladarek
oferujgcych najwyzszy mozliwy poziom zabezpieczeh. Szczegdtowe informacje w zakresie
konfiguracji przegladarek dostepne sg na naszej stronie internetowej pod adresem:

https://bm.santander.pl/inwestowanie-online/inwestor-

online/bezpieczenstwo/bezpieczenstwo.html#tab 2

Logowanie

Serwis Inwestor online mozesz uruchomic¢ poprzez opcje logowania do serwisu dostepng na

stronie www.bm.santander.pl. Mozesz réwniez wybra¢ bezposredni link do serwisu:

https://www.inwestoronline.pl.

Upewnij sie, ze w polu adresowym przegladarki internetowej pierwszg czescig zapisu sg litery
https, a nie http. Sprawdz, czy na ekranie znajduje sie symbol ktédki oznaczajacy sesje
szyfrowana. Kliknij dwa razy na symbol ktédki, by sprawdzi¢, czy wystawiony certyfikat jest wazny

i czy zostat wydany dla adresu www.inwestoronline.pl.

UWAGA!
Nigdy nie uzywaj do logowania adresu lub linku przestanego w wiadomosci e-mail przez inng

osobe.

Po uruchomieniu strony wpisz w odpowiednie pola kolejno:
o Numer NIK, czyli oSmiocyfrowy, niepowtarzalny, indywidualny numer identyfikacji
klienta. NIK otrzymasz w karcie ,Danych klienta” przy zawieraniu umowy.
. Kod PIN, czyli wygenerowany przez Santander Biuro Maklerskie i znany tylko Tobie kod
zapewniajgcy wytacznie Tobie dostep do serwisu. PIN otrzymasz komunikatem SMS
lub w specjalnie zabezpieczonej kopercie. System wymusza zmiane kodu PIN przy

pierwszym logowaniu, a nastepnie co 360 dni. W przypadku trzech kolejnych


https://bm.santander.pl/inwestowanie-online/inwestor-online/bezpieczenstwo/bezpieczenstwo.html#tab_2
https://bm.santander.pl/inwestowanie-online/inwestor-online/bezpieczenstwo/bezpieczenstwo.html#tab_2
http://www.bm.santander.pl/
https://www.inwestoronline.pl/
http://www.inwestoronline.pl/
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nieudanych préb logowania do serwisu przy uzyciu niewtasciwego kodu PIN dokonamy
automatycznej blokady konta i poinformujemy Cie o tym.
Jesli otrzymate$ od Santander Biuro Maklerskie token - uzyj go dodatkowo z kodem

PIN. Szczegdtowe informacje znajdziesz w sekcji Token na stronie 43.

UWAGA!

Jesli chcesz otrzymac kod PIN za posrednictwem komunikatu SMS, pamietaj, aby aktywowac swdj
numer telefonu komérkowego jako zaufany. Aby otrzymac kod PIN przez SMS, po zalogowaniu do
serwisu Inwestor online w opcji Ustawienia/Telefon/E-mail wystarczy zdefiniowa¢ numer telefonu
komorkowego, a nastepnie w tej samej opcji aktywowac go w oknie Aktywacja telefonu zaufanego.
Posiadajgc wczesniej zdefiniowany numer telefonu komoérkowego wystarczy aktywowac go jako

zaufany.

Dane logowania potwierdz przyciskiem Zaloguj. Po pomyslnym zalogowaniu zobaczysz strone, na
ktérej mozesz wybra¢ interesujgce Cie opcje. Jesli masz wiecej niz jeden rachunek inwestycyjny,
mozesz skorzysta¢ z paska selektora rachunkéw (tuz pod menu serwisu), ktéry pozwala na
sprawne przechodzenie miedzy rachunkami inwestycyjnymi i dokonywanie transakcji bez
koniecznosci ponownego logowania sie do serwisu. Zmiana aktywnego rachunku oraz inne

ustawienia logowania zostaty opisane w sekcji Ustawienia - Logowanie na stronie 29.

Blokada / odzyskanie dostepu do serwisu

Trzy kolejne nieudane préby logowania do serwisu przy uzyciu niewtasciwego kodu PIN
powoduja automatyczng blokade konta. Mozesz je odblokowaé przy uzyciu kodu PUK. To
dwunastocyfrowy numer, ktoéry otrzymasz wraz z kodem PIN komunikatem SMS lub w specjalnie
zabezpieczonej kopercie. PUK umozliwia réwniez samodzielne wygenerowanie kodu PIN na
stronie logowania https://www.inwestoronline.pl korzystajac z linku ,Zapomniate$s PIN?”. Nowy
PIN wystany zostanie komunikatem SMS na numer telefonu komoérkowego aktywowanego jako

zaufany. W przypadku samodzielnego generowania kodu PIN, kod PUK pozostaje bez zmian.

Jesli potrzebujesz dodatkowych informacji lub pomocy przy logowaniu - zadzwon lub napisz:

Doradcy Santander Biuro Maklerskie: telefon: 801 36 46 36, e-mail: BM.inwestor@santander.pl



mailto:BM.inwestor@santander.pl
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Wylogowanie
Bezwzglednym wymogiem bezpieczenstwa przy opuszczaniu serwisu Inwestor online jest

wybranie przycisku Wyloguj. Jesli tego nie zrobisz, stwarzasz mozliwos¢ dostepu do rachunku

osobie nieuprawnionej.
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INWESTOR ONLINE

Jak korzystaé z rachunku inwestycyjnego?

Rynek 360

Opcja (zaktadka) Rynek 360 umozliwia uzyskanie informacji prezentowanych w innych zaktadkach

serwisu Inwestor online na jednym ekranie w ramach komponentéw, ktorych uktad mozesz

dowolnie personalizowa¢ wedtug swoich potrzeb. Dane w komponentach uaktualniane sg

automatycznie, nie ma wiec potrzeby ich odswiezania. Zaktadka Rynek 360 dostepna jest dla

uzytkownikow bedacych wiascicielami lub petnomocnikami przynajmniej jednego rachunku oraz

posiadajgcych dostep do ustugi odbioru notowan gietdowych w czasie rzeczywistym z

przynajmniej jedng najlepszg oferta.

Do Twojej dyspozycji oddajemy nastepujgce komponenty:

Monitor - prezentacja na biezgco na aktywnym rachunku stanu ztozonych zlecen,
Rachunki - prezentuje rachunki, ktérych zalogowany uzytkownik jest wtascicielem lub
petnomocnikiem,

Indeksy - prezentuje wartos¢ oraz wykres liniowy intraday indekséw notowanych na
GPW,

Moje instrumenty - prezentuje kursy instrumentédw notowanych na GPW znajdujacych
sie na rachunku oraz obserwowanych instrumentéw notowanych na GPW,

Spoétka - prezentuje notowania, depesze agencyjne oraz materiaty analityczne jednego
instrumentu notowanego na GPW,

Publikacje - prezentuje najnowsze depesze PAP oraz komunikaty ESPI dla
instrumentéw notowanych na GPW,

Statystyka sesji - prezentuje informacje dotyczace najwiekszych wzrostéw, spadkow
oraz obrotéw na GPW,

Drogowskaz inwestycyjny - prezentuje procentowe pokrycie rachunku portfelem
modelowym,

Ustawienia - prezentuje status potgczenia komponentéw, umozliwia przejscie do

konfiguracji zaktadki Rynek 360
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& Santander Biuro Maklerskie

Rynek 360 Portfel Zlecenia Serwis informacyjny Drogowskaz Notowania Moje ustugi

Poczts Lb Ustawienia EN Langusge & Konwke 2 Pomoc wiyloguj ()

Uruchom Notowania NOL

& EWA 67 10501867 0000000083 (W) Kasowy/Derywaty Walutowy O za ogowary 2019-01-08 09:28:28
2015-04-21 | 11:44 W przypadku probleméw z uruchomieniem aplikacji NOL w przegladarce Chrome prosimy o zapoznanie sie z komunikatem tutaj
mn
Monitor
Data zegji Diata waznosci nstrument KE logé Rodzaj ceny Limit ceny Realizagja Zrednia cena Operacje
08-01-2019 08-01-2019 AMZN Us Sprzedai 2 Limit 1628.00 o 0.00 kuj | Anuluj
08-01-2019 08-01-2019 SANTAMDER Kupno E} Lirmit 17.40 o 0.00 kuj | Anuluj
08-01-2019 08-01-2019 GPW Kupno 5 Limit 17.10 o 0.00 kuj | Anuluj
Rachunki 2015-01-020%:30:14  Drogowskaz inwestycyjny 2015-01-08 09:31:56
Mumer Wiazciciel Srodki finans. Whycena instr. Whycena razem
67 10901867 0000000023 WIERZBOWSHKA 62 161.50 680212 69963.62
40 10901267 0000000023 TAKRZEWSKA-WISNIOSZ 402 433.24 176 S5E.66 578585.50
41 10901867 D0000000ES EIM -60.00 0.00 -60.00
Zastrzeienia prawne Wiece]...
Moje instrumenty 2019-01-08 03:32:00 TAURONPE 2015-01-08 09:28:33 M ORANGEPL 2015-071-02 09:28:34 M
Rachurek  Obserwowane Wszystkie Motowanizs  Mews  Analizy Mews  Analizy
Mazwa loggx  Cenak Cens5  llogcS  Kurs B OneHi-L-C- -L-C-
AMAZON.CO } }
Spr-:edaj 1 .01 1 .03 Klp Spr-:edaj 5.00 5.02 Klp
BICTON
BITjpR Czas transakgi Welumen transakcji Kurs transakeji  Czas transakgi Welumen transakcji Kurs cranzakeji
BMW (COM
MON STOCK)
BOS
BIWEK 500 1284 1274 500
DANOMNE - P 5.0z
2 1.02 5.00
EMERGA 500 o.es 0.90 500
FW20H1820 101 438
FW20U12820 1.01 4.56
HANDLOWY
1 4.94
KGHM 500 127.25 127.35 500 12730 002 1.00
MOSTALZAR 0.3 452
ORANGESL 25000 500 502 25000 480
PHILIP MOR 0.5%
9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 15:00 17:00 9:00 10:00 11:00 13: 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00
Statystyka sesji 2019-01-08 03:31:56 KGHM 2019-01-0803:28:35 &  Indeksy 2015-01-08 05:28:35
Maj. wzrosty  MNaj. spadki  Maj. obroty Motowanizs  Mews  Analizy Mazwa Aktualizowane Waroid %
Portfel

Opcja (Zaktadka) Portfel umozliwia uzyskanie informacji o aktywach zapisanych na rachunkach

oraz w rejestrach sponsora emisji. W zaleznosci od wyboru, w menu bocznym prezentowane sg

nastepujace dane:

o Moje aktywa - umozliwia dostep do listy rachunkéw oraz przegladu instrumentéw

finansowych znajdujgcych sie w rejestrach sponsora emisji, ktére s3 wiasnoscig

zalogowanego uzytkownika,

o Inne aktywa - umozliwia dostep do listy rachunkéw oraz przegladu instrumentéw

finansowych znajdujgcych sie w rejestrach sponsora emisji, do ktérych uprawnienia

zalogowanego uzytkownika wynikajg z otrzymanego petnomocnictwa.
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Santander Bluro MoklerSkle Poczts ¥ Usiawieniz EN Lengusge & Komske 7 Pomac

Rynek 360 Portfel Zlecenia Serwis informacyjny Drogowskaz Notowania Moje ustugi Uruchom Notowania NOL
A EWA 67 10801367 0000000083 (W) Kasowy/Derywaty Walutowy v Czas do zakonczenia sesji: 44:36
2015-04-21 | 11:44 W przypadku problemdw z uruchomieniem aplikacji NOL w przegladarce Chrome prosimy o zapoznanie sig z komunikatem tutaj ~
m
Portfel Rachunki
>Moje aktywa MNazwa Srodki finansowe Wycena instrumentdn \tycena razem Cperacje
Inne akeywa Kasowy/Derywaty Walutowy 63 161.50 PLN 6802.12 PLN 69963.62PLN  Szczegdly | Historia | Wiece] +
Zamkniety - I .
7110901347 00000000833 PLN PLN 0.00 PLN Szczegdty | Historia | Wiece]
Sponsor
aleznosci Wycena instrumentdw fycena razem

10

0.00 PLN 0.00 PLN 0.00 PLN Potwierdz. nabycia | Przegl. nale

Podsumowanie

Srodki fin. \iycena instr. Akrywa w spons.
B 90.23% - Srodki fin.
B 9.72% -Wycena instr.
63 161.50 PLN 6802.12 PLN 0.00 PLN 69 963.62 PLN 0% - Aktywa w spons.

Rachunek pieniezny

Opcja (zaktadka) Portfel/Rachunki/Szczegdty/Rachunek pieniezny daje Ci dostep do informacji o
stanie gotowki na rachunku inwestycyjnym. Informacje te obejmujg miedzy innymi saldo
rachunku pienieznego, wysokos¢ srodkéw dostepnych pod wyptate i pod zlecenia, zobowigzania
z tytutu zrealizowanych zlecen kupna, naleznosci z tytutu zrealizowanych zlecen sprzedazy,
wysokos¢  przyznanego i wykorzystanego limitu naleznosci, wysoko$¢  depozytu
zabezpieczajgcego, wartos¢ portfela i Srodkow wiasnych.

Korzystajgc z paska selektora rachunkéw mozesz przechodzi¢ pomiedzy rachunkami, a jezeli
masz mozliwos¢ inwestowania na rynkach zagranicznych (podpisate$ dyspozycje rozszerzajaca
umowe maklerskg), korzystajac z selektora waluty mozesz przechodzi¢ miedzy walutami, w jakich

prowadzony jest rachunek.
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Rynek 360 Portfel Zlecenia Serwis informacyjny Drogowskaz Notowania Moje ustugi Uruchem Notowania NOL
£ EWA 67 10901867 0000000083 (W) Kasowy/Derywaty Walutowy v FLN v Czas do zako
2015-04-21 | 11:44 W przypadku probleméw z uruchomieniem aplikacji NOL w przegladarce Chrome prosimy o zapoznanie sig z komunikatem tutaj
”m

Rachunek pieniezny - Dostepne srodki

Saldo rachunku pienisznego 2775173 PLN
Saldo pod wyptate lub zlecenia na rynek terminowy 27 308.43 PLN
Saldo pod zlecenia na rynek kasowy (D+2) 27 308.43 PLN
Saldo pod zlecenia na rynek kasowy (D+3) 27 308.43 PLN
Srodki zablokowane pod zlecenia na rynek widrny 225,53 PLN
Srodki zablokowane pod zlecenia na rynek pierwotny 5704.00 PLN
Srodki zablokowane pod zlecenia w obcych walutach 99.67 PLN

Rachunek pieniezny - Naleinosci i zobowiazania

Datz Lim Srooki kienta Zobowigzania Nale: Saldo dzienne
08-01-2019 0.00 PLN 118.10 PLN 118.10 PLN 0.00 PLN 27 633.63 PLN
02-01-2019 0.00 PLM 0.00 PLN 0.00 PLN 0.00 PLM 27 633,63 PLN
10-01-2018 0.00 PLN 0.00 PLN 0.00 PLN 0.00 PLM 27 633.63 PLN
11-01-20189 0.00 PLN 0.00 PLN 0.00 PLN 0.00 PLN 27 633.63 PLN
Wymagana doptata z uwzglednieniemn naleznosc. Uwaga! W przypadku zleceri w EUR i USD rozliczenie zobowigzan automatycznie 0.00 PLN

przewalutuje wymagane srodki z konta PLN,

Rachunek instrumentéw finansowych - Saldo
SIN

Us0231351067 AMAZON.COM us usD 0 2 ] 2 0.00 USD 0,00 PLN ]
PLEHO0000012  HANDLOWY PL PLN 1 0 a 0 6.60 PLN 6.60 PLN Wigce] ¥
PLEIOTNOO022 BIOTON PL PLN 1 0 ] 1 0.28 PLN 0.28 PLN Wiece]
PLETEVLOD027 BITJPP PL PLN ] 0 4345 380 4345454 0.00 PLN 0.00 PLN Wiece] ¥
PLETEVLOO027 BITJPP PL PLN ] 0 74 0 0.00 PLN 0.00 PLN Wiece]
BMW
DEO0O5190003  (COMMON DE EUR 2 a a 2 0.00 EUR 0.00 PLN Wigce] ¥
STOCK)
PLPZUQOOOOT1 PZU PL PLN 1 0 ] 0 33.82 PLN 33.82 PLN Wigce]
PLBZO0O000044  BZWEBK PL PLN 2 0 ] 0 25.38 PLN 25,38 PLN Wigce] -
PLTAURNOOO11 TAURONPE PL PLN 65 40 a 0 107.63 PLN 107.63 PLN Wigce] ¥
[ia] Strona 1 z1 (Rekordy 1-19z19) Rekordow na stronie 100 v

Rachunek pieniezny - Limit naleznosci

Brak dostepu do ustugi limitu naleznosci. Aktywuj ustuge w opcji Moje ustugi - Rachunki / Rozszerzenie umowy lub zapoznaj sig z ofertg Santander Biure Maklerskie w zakresie
Limitu naleznosc w opdji Oferta - Kredytowanie inwestycji - Limit naleznosci,

Rachunek pieniezny - Depozyt zabezpieczajacy Info o depozycie Intraday  Info o depozycie standard
Ws AiaSCiwy Suma d 5 ‘Wartosd instr. zsblok. pod s D yLinstr. wyko Iy Depozyt instr. do wy nis
2331.00 PLN 3269.00 PLN 5 600.00 PLN 0.00 PLM 0.00 PLN 0.00 PLM

Podsumowanie

Srodki fi

W 90.28% - Srodki fin.

W 9.72% - Wycena instr.
Akoywa w PLN 63 161.50 PLN 6 802,12 PLN 69 963.62 PLN

Historia rachunku pienieznego

11

W opcji (zaktadce) Portfel/Rachunki/Historia mozesz przeglada¢ historie rachunku pienieznego. Jest
ona prezentowana w postaci tabeli obejmujgcej wybrany okres, ktéra zawiera informacje o dacie,
tytule i kwocie operacji oraz o saldzie rachunku po jej wykonaniu. Wyswietlone na ekranie

zestawienie mozesz wydrukowa¢ za pomocg standardowych funkcji przegladarki.
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Przelew

Korzystajac z opcji (zaktadki) Portfel/Rachunki/Wiecej/Przelew mozesz wykonywa¢ przelewy na
jeden ze wskazanych wczes$niej rachunkéw wtasnych w innych instytucjach finansowych oraz na
inne rachunki inwestycyjne w Santander Biuro Maklerskie. Wykonanie przelewu wymaga
wybrania rachunku, na ktéry chcesz przela¢ pienigdze oraz wpisania kwoty przelewu i
zaakceptowania dyspozycji. Poprawne wykonanie dyspozycji potwierdzane jest komunikatem na
ekranie. Kwota przelewu nie moze przekracza¢ sumy srodkéw dostepnych pod wyptate. Przyjecie
dyspozycji przez system powoduje zablokowanie odpowiedniej kwoty na Twoim rachunku

pienieznym. Dyspozycji przelewu nie mozna anulowac.

Rachunek papieréw wartosciowych

Opcja (zaktadka) Portfel/Rachunki/Szczegdty/Rachunek instrumentdéw finansowych - Saldo umozliwia
dostep do informacji o stanie rachunku papierow wartosciowych. Dane te obejmujg miedzy
innymi biezacy stan poszczegélnych papieréw wartosciowych, ilos¢ papieréw wartosciowych

zablokowanych pod zlecenia sprzedazy, inne blokady oraz wycene instrumentéw finansowych.

Dzieki opcji (zaktadce) Portfel/Rachunki/Szczegdty/Rachunek instrumentéw  finansowych -
Saldo/Wiecej/Zlecenie, dostepnej przy kazdym instrumencie finansowym, mozesz przejsc
bezposrednio do opcji sktadania zlecenia z automatycznie wypetnionymi parametrami
(instrument, typ operacji, ilos¢). Wystarczy wybrac limit ceny zeby ztozy¢ zlecenie. Analogiczny

efekt osiggniesz klikajgc bezposrednio w nazwe instrumentu.

W opcji Portfel/Rachunki/Szczegdty/Rachunek instrumentdw finansowych - Saldo/Wiecej/Historia instr.
finans., dostepnej przy kazdym instrumencie finansowym, mozesz przeglada¢ historie danego
instrumentu. Jest ona prezentowana w tabeli obejmujacej wybrany okres, ktéra zawiera
informacje o: dacie, tytule i ilosci instrumentédw w operacji oraz o saldzie rachunku po jej

wykonaniu.

Wybierajagc  opcje  Portfel/Rachunki/Szczegdty/Rachunek  instrumentow  finansowych -
Saldo/Wiecej/Serwis  informacyjny  zostaniesz przeniesiony do serwisu informacyjnego

zawierajgcego istotne informacje na temat danego instrumentu.

W opcji Portfel/Rachunki/Szczegdty/Rachunek instrumentéw finansowych - Saldo/Wiecej/Rentownos¢

mozesz sprawdzi¢ rentownos¢ danej inwestycji.
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Historia rachunku instrumentéw finansowych

W opcji Portfel/Rachunki/Wiecej/ Historia instr. finans. mozesz przegladac historie rachunku
instrumentéw finansowych. Po wybraniu instrumentu oraz zakresu dat, historia prezentowana
jest w tabeli, ktéra zawiera informacje o: dacie, tytule i ilosci instrumentéw w operacji oraz o

saldzie rachunku po jej wykonaniu.

Rozliczenia CRR
Dzieki opcji Portfel/Rachunki/Wiecej/Rozliczenia CRR otrzymasz informacje o historii rozliczen
dotyczacych codziennych zyskéw lub strat z tytutu otwartych pozycji na kontraktach terminowych

oraz opcjach.

Wymiana walut

Jesli posiadasz rachunki walutowe prowadzone w EUR, USD, GBP, CHF, korzystajac z opcji
Portfel/Rachunki/Wiecej/Wymiana walut, dla okreslonych celéw zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci maklerskiej mozesz wymienia¢ te waluty na PLN lub PLN na te waluty po kursach
wymiany Santander Bank Polska S.A. (aktualne kursy prezentowane s3 na stronie

https://santander.pl/przedsiebiorstwa-i-korporacje/przydatne-informacje/kursy-

walut/pieniadz/kursy-walut-pieniadz.html).

Sponsor

Opcja ta obejmuje informacje o wszystkich aktywach zapisanych w rejestrach sponsora emisji,
ktérych zalogowany uzytkownik jest wtascicielem lub petnomocnikiem.

Opcja Sponsor/Potwierdzenie nabycia zawiera, w ramce Lista swiadectw depozytowych, informacje o
instrumentach finansowych posiadanych przez klienta oraz o instrumentach finansowych,
ktérymi moze rozporzadza¢ w imieniu witasciciela, tj. jako petnomocnik, a ktére nie zostaty
zdeponowane na rachunku instrumentéw finansowych wiasciciela i ktére zapisane sg w rejestrze

sponsora emisji, prowadzonym przez Santander Biuro Maklerskie.

Opcja Sponsor/Przeglgd naleznosci w ramce Przeglgd naleznosci, zawiera informacje o
naleznosciach finansowych znajdujgcych sie w rejestrze sponsora emisji, wynikajgcych ze

sprzedazy instrumentéw lub wyptaty dywidendy oraz odsetek.

Aby méc korzysta¢ z tej funkcji serwisu, nie jest wymagane posiadanie rachunku inwestycyjnego

w Santander Biuro Maklerskie - wystarczy zawrze¢ z Santander Biuro Maklerskie umowe o


https://santander.pl/przedsiebiorstwa-i-korporacje/przydatne-informacje/kursy-walut/pieniadz/kursy-walut-pieniadz.html
https://santander.pl/przedsiebiorstwa-i-korporacje/przydatne-informacje/kursy-walut/pieniadz/kursy-walut-pieniadz.html
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Swiadczenie ustug maklerskich oraz

internetowego?.

Jak inwestowac?

Sktadanie zlecen

postuzy¢ sie kodami dostepowymi do serwisu

Serwis Inwestor online umozliwia sktadanie zlecen kupna i sprzedazy instrumentéw finansowych

na fixing, dogrywke i notowania ciggte na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie i rynku

NewConnect. Klienci posiadajgcy umowe maklerskg o Swiadczenie ustug maklerskich z

dyspozycja rozszerzajacg rachunek w zakresie zagranicznych instrumentéw finansowych, moga

dodatkowo sktadac i anulowac zlecenia na wybrane zagraniczne rynki kasowe3.

Aby ztozy¢ zlecenie, powiniene$ okresli¢ typ operacji, tzn. kupno lub sprzedaz, ilos¢, cene i nazwe

instrumentu finansowego.

& Santander Biuro Maklerskie

Poczta Q Ustawienia EMN Language & Kontake ? Pomoc Wyloguj O

Rynek 360 Portfel Zlecenia Serwis informacyjny Drogowskaz Notowania Moje ustugi Uruchom Notowania NOL
&y EWA 67 10901867 0000000083 (W) Kasowy/Derywaty Walutowy Q za ogowany 2018-01-08 09:28:28
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>Gielda n . o . o
SNowe zlecenie !nstr. Palska / Zzgr ? Typ o.peraql llose § Wartosd Limit ceny (PLN}
I Q] Wybierz M
Zlecenia i transakcje .
hiezgce Wigce] parametrow Szybkie skiadanie / anulowanie zlecer ¥
Zlecenia i transakce . . . .
archiwalne Sprawdzi saldo  Podglad zlecenia  Rentownosé  Akceptuj
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2019-01-02 10:34:53
llose K 157
38.10
Limit K 38.05
Limiz 5 38.10 =0
llose 5 280 37.30
Kurs odn. 37.50 3780
Kurs otw. 37.50
37.70
MinJ/Max. 37.50 o
38.10 37.60
Walumen 13425 2750
Wartosé 506 991.80
2:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 7:00
Lop

2 Sprzedaz krzyzowa — szczegoty na stronie 49.
SJW.

14



PRZEWODNIK PO USLUGACH ELEKTRONICZNYCH

15

Sktadajac zlecenie masz mozliwos¢ wprowadzenia dodatkowych parametréw:

typ zlecenia:

Limit - okresla limit ceny instrumentu finansowego,

PKC - po kazdej cenie,

PCR - po cenie rynkowej,

Stop limit - zlecenie z limitem aktywacji oraz poleceniem wykonania zlecenia po
okreslonej cenie,

Stop loss - zlecenie z limitem aktywacji oraz poleceniem wykonania zlecenia po kazdej
cenie,

PEG - zlecenie ze zmiennym limitem realizacji,

data waznosci zlecenia:

Na dzien biezgcy,

Do oznaczonego dnia (WDD),
Do okreslonego czasu (WDQ),
Na fixing (WNF),

Na zamkniecie (WNZ),
Wykonaj i anuluj (WIA),
Wykonaj lub anuluj (WLA),

Na czas nieoznaczony (WDA).

Jesli obserwujesz notowania w czasie rzeczywistym, mozesz skorzystac ze zlecen zintegrowanych

z notowaniami. Opcja ta umozliwia btyskawiczne reagowanie na sytuacje gietdowg - wystarczy

klikna¢ na oferte kupna lub sprzedazy obserwowang na ekranie, a wyswietli sie formatka zlecenia

wypetniona parametrami ogladanej oferty. Po zaakceptowaniu przez Ciebie oferty, zlecenie

zostanie ztozone.

Zlecenia zaawansowane

Zlecenia zaawansowane sg cennym wsparciem na rynku kontraktow terminowych, a ich

wykorzystanie moze w znacznym stopniu zautomatyzowac inwestycje. Stajg sie one wygodniejsze

oraz skuteczniejsze, gdyz ograniczajg wptyw czynnika emocjonalnego i utatwiajg podejmowanie

racjonalnych decyzji inwestycyjnych.
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Zlecenia zaawansowane s3 w pefni zautomatyzowane, tzn. aktywujg sie i realizujg w sposoéb
zaplanowany przez inwestora, lecz nie wymagaja jego udziatu. Mozna je sktada¢ na wszystkie
notowane na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie kontrakty indeksowe, akcyjne i

walutowe.

Dostepne typy zlecen zaawansowanych:

o Zlecenie SSL (Step Stop Limit) znane jako Trailing Stop - to zlecenie ze stopem
kroczgcym,

. zlecenie ToC (Take or Cut) znane jako One Cancels The Other - dwa zlecenia
warunkowe,

. Zlecenie SToC (Speed Take or Cut) znane jako One Triggers The Other - trzy zlecenia
warunkowe.

Zlecenia na gieldy zagraniczne

Przy realizacji zleceh na gietdy zagraniczne dostepna jest ustuga automatycznego
przewalutowania. Sktadajac zlecenie sprzedazy zagranicznych akcji, obligacji badz ETF-6w mozesz
wybra¢, czy po rozliczeniu zlecenia srodki ze sprzedazy zagranicznych instrumentéw finansowych
chcesz otrzyma¢ w walucie obcej czy w PLN (po automatycznym przewalutowaniu).

Przy sktadaniu zlecenia kupna zagranicznych akcji, obligacji badz ETF-6w nie jest wymagane
posiadanie srodkéw w danej walucie obcej. W przypadku braku lub niewystarczajgcej ilosci
waluty obcej na pokrycie zlecenia kupna zostanie zablokowana odpowiednia kwota w PLN, ktéra
w momencie rozliczenia transakcji zostanie automatycznie przewalutowana z PLN na walute obca
zgodnie z kursem publikowanym w Specjalnej tabeli kursowej dostepnej tutaj.

Brak lub niewystarczajgca ilos¢ waluty obcej na rachunku klienta nie spowoduje wstrzymania
zlecenia na gietdy zagraniczne - zlecenie zostanie zrealizowane pod warunkiem posiadania

odpowiedniej ilosci Srodkéw w PLN.

Transakcje intraday

Transakcje intraday to dodatkowe narzedzie dla aktywnych inwestoréw na rynku kontraktéw
terminowych na indeks WIG20. Podstawowg zasada transakcji intraday jest jednodniowy
charakter inwestycji, a najwazniejsze zalety to obnizona wysokos$¢ depozytéw zabezpieczajgcych
oraz atrakcyjne warunki cenowe. Wykorzystujac to narzedzie mozesz zawierac transakcje na

wybranych seriach kontraktéw terminowych na WIG20.


https://www.inwestoronline.pl/r/res/wykaz_tabel/specjalna_tabela_kursowa.pdf
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Krétka sprzedaz
W ramach ustugi Krdtkiej sprzedazy masz mozliwos¢ sprzedazy wybranych papierow
wartosciowych bez koniecznosci ich posiadania w momencie sktadania zlecenia. Dzieki tej

ustudze mozesz zarabia¢ na spadkach kurséw papieréw wartosciowych.

Warunkiem uruchomienia dla klienta ustugi krotkiej sprzedazy jest rozszerzenie umowy
maklerskiej o Swiadczenie ustug maklerskich w zakresie przyjmowania i wykonywania zlecen
krotkiej sprzedazy wraz z otwarciem specjalnego rachunku dedykowanego ustudze krétkiej

sprzedazy“.

Anulowanie/modyfikacja zleceh

W serwisie Inwestor online mozesz anulowa¢ lub modyfikowaé wczesniej ztozone zlecenia (jest to
mozliwe tylko do pewnego momentu, uzaleznionego od typu zlecern w zaleznosci od stopnia ich
realizacji) w opcji Zlecenia/Zlecenia i transakcje biezgce/Przeglgd zleceri biezgcych po kliknieciu
odpowiedniej opcji dla aktywnego zlecenia.

Aby anulowac¢ zlecenie nalezy wybrac opcje Anuluj. Celem modyfikacji zlecenia nalezy wybrac
opcje Modyfikuj pozwalajgcg zmieni¢ parametry catego zlecenia lub tej jego czesci, ktéra nie
zostata jeszcze zrealizowana. Funkcja modyfikacji zlecen nie obejmuje zlecen zaawansowanych
oraz zlecen sktadanych na gietdy zagraniczne. Kazda z dyspozycji potwierdzana jest osobnym

komunikatem na ekranie.

4 Sprzedaz krzyzowa — szczegoty na stronie 49.
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Suma obrotéw

Zlecenia archiwalne

W opcji Zlecenia/Zlecenia i transakcje archiwalne/Przeglgd zleceri archiwalnych mozesz przegladac
zlecenia archiwalne, do ktérych wliczajg sie zlecenia anulowane, zrealizowane oraz te, ktérych
termin waznosci juz uptynat, niezaleznie od tego, czy zostaty ztozone przez Internet, telefon czy
osobiscie w placowce.

Szukajgc informacji mozesz podac ticker instrumentu finansowego i okresli¢ interesujgcy Cie
okres, a nastepnie zaakceptowac te parametry ograniczajgc w ten sposdb zakres prezentowanych

danych tylko do zdefiniowanych cech.

Zlecenia z koszyka

Opcja ta pozwala na szybkie sktadanie zlecen kupna/sprzedazy zdefiniowanych wczesniej w opcji
Zlecenia/Zlecenia z koszyka/Dodaj do koszyka. Zestawienie zlecerh w koszyku przedstawione jest w
postaci tabeli. W celu ztozenia zlecenia nalezy w opcji Zlecenia/Zlecenia z koszyka wybrac opcje Zt0z

- dla pojedynczego zlecenia lub Zt6z zaznaczone dla wskazanych wczesniej zlecen.
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Jak sprawdza¢é informacje o zawartych transakcjach?

Transakcje biezgce
Opcja Zlecenia/Zlecenia i transakcje biezqce/Przeglgd transakcji biezgcych umozliwia przegladanie
informacji o transakcjach zawartych podczas biezacej sesji gietdowej. Dane wyswietlane sg w

postaci tabeli.

Transakcje archiwalne

W opcji Zlecenia/Zlecenia i transakcje archiwalne/Przeglqd transakcji archiwalnych domysinie
dostepny jest przeglad transakcji z ostatnich 7 dni. Aby rozszerzy¢ zakres prezentowanych
transakcji nalezy podac poczatkowg i kohcowg date interesujgcego Cie okresu lub wybra¢ z
rozwijanej listy okreslony miesigc. W opcji tej udostepniane sg zaréwno informacje z sesji biezacej
jak i archiwalnych, czyli zlecenia, ktére zostaty zrealizowane i ktérych termin waznosci juz uptynat.

Dane wyswietlane sg w postaci tabeli.

Jak korzysta¢€ z informacji?

Serwis informacyjny

W zaktadce Serwis informacyjny masz prosty i szybki dostep do niezbednych kazdemu inwestorowi
informacji o biezgcych wydarzeniach na rynku (Depesze PAP/ESPI) oraz komentarzy,
rekomendacji i innych materiatdéw analitycznych opracowanych przez makleréw i analitykow

Santander Biuro Maklerskie. Opcja ta zawiera réwniez skrécone dane dotyczgce statystyki ses;ji.
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Serwis informacyjny stanowi zrodto informacji przydatnych przy podejmowaniu decyzji
inwestycyjnych, oferujagc szerokg game analiz, komentarzy i rekomendacji. Kazdego dnia
znajdziesz tu komentarz przed sesjg, analizy spétek z rynku polskiego i gietd zagranicznych oraz
analizy opisujgce sytuacje na rynku kontraktéw terminowych. Znajdziesz tu réwniez

rekomendacje naszych ekspertéw.

Wszystkie materiaty sg pogrupowane tematycznie oraz wedtug dat. Ponadto masz do dyspozycji
wyszukiwarke z przyjaznym interfejsem. Dzieki tym udogodnieniom korzystanie z materiatow

informacyjnych i analitycznych jest niezwykle wygodne i tatwe.
Jesli chcesz by¢ zawsze na biezgco, korzystaj z naszych powiadomier e-mail i SMS o nowych

analizach i opracowaniach Santander Biuro Maklerskie. Powiadomienia takie mozesz

zasubskrybowaé w opcji Moje ustugi/Ustugi/Alerty SMS/E-mail/Materiaty analityczne.
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Drogowskaz inwestycyjny
Drogowskaz inwestycyjny to ustuga doradztwa inwestycyjnego, ktéra w profesjonalny, a zarazem
tatwy sposéb przeprowadzi Cie przez caty proces inwestycyjny. Dzieki naszym zaawansowanym
narzedziom, samodzielne prowadzenie zdywersyfikowanego portfela akcji polskich lub
zagranicznych okaze sie niezwykle proste i przyjazne. A na podstawie informacji, ktére podasz w
ankiecie, poznamy Twoje oczekiwania w zakresie inwestycji i zbudujemy portfel modelowy
odpowiadajacy Twojej indywidualnej sytuacji.
Korzystanie z ustugi Drogowskazu inwestycyjnego wymaga:

1. zalogowania do serwisu Inwestor online,

2. wybrania opcji Ustawienia/Drogowskaz inwestycyjny,

3. wypetnienia ankiety (ocene odpowiedniosci),

4. zaakceptowania warunkow Swiadczenia ustugi.

W ramach ustugi Drogowskaz inwestycyjny dostepna jest opcja rebalancingu (dopasowania)
rachunku do portfela modelowego wymagajgca dodatkowego uruchomienia. Po uruchomieniu
rebalancingu prezentowana jest tabela zawierajgca aktualny sktad portfela w poréwnaniu do

szacowanego sktadu portfela odpowiadajgcemu portfelowi modelowemu.
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& Drukuj
PORGWNANIE ALOKAC]I AKTYWOW
6.64 %
0,90 % SRODKI FINANSOWE
0236 99,10% AKCJE POLSKIE
Biezaca alokacja aktywéw w portfelu Szacowana alokacja aklywow w

portfelu po zmianach

REBALANCING

Powrét do portfela modelowego  Ustawienia
Rebalancing (dopasowanie) jest procesem roztozonym w czasie, krdrego celem jest przeksztatcenie Twojego portiels biezacego w portfel modelowy. Zwykle skiada sig z kilku lub kilkunastu
zlecen, kidre moga by¢ ze soba £ci¢le powiazane. Najczestszym przykiadem zaleznosc pomiedzy zleceniami jest sprzeda: jednego papieru wartoéciowego w celu pozyskania Srodikdw

pienigznych ped kupno innego papieru wartosciowego. Ponizsza tabela przedstawia aktuainy skizd Twojego portfela w pordwnaniu do szacowanege sktadu portfels modelowego.

Rebalancing

llosé Udziat w portfelu [%] Wartosé rynkowa
Nazwa instrumentu Symbol Cena zamknigcia - Szacowana po . Szacowany po . Szacowana po
Biezaca - Biezacy P Biezaca P

zmianie zmianie zmianie
AKCJE POLSKIE
SANTAMDER BANK POLSKA SPL 12.69 50/ [ 0.59 0.00 63450 0.00
CD PROJEKT 5.A. COR 1.00 15 Qo 0.01 0.00 15.00° 0.00
CCC5.A(D.CCC OBUWIE 5.A.) ccc 177.20 10! [ 1.65 0.00 1772.00 0.00
MILLENNIUM MIL 133 o 8054 0.00 10.00 0.00 1071182
KGHM 5.A KGH 131.60 28/ a1 3.44 9.95 3684.80 10 639.60
PEKAOQSA PEO 11325 o 94 0.00 994 0.00 1064550
PKN ORLEN 5.A. PKN 96.28 [ 1 0.00 9.98 0.00 10 687.08
PZUSA PZU 3382 30/ 318 095 998 101460 1068712
BENEFIT SYSTEMS 5.A. BFT 1000.00 [ 10 0.00 9.34 0.00 10 000.00
KRUK KRU 3440 o 126 0.00 993 0.00 1063440
ALIOR BANK S.A. ALR 7.49 @ 1430 0.00 10.00 0.00 1071070
NEUCA (DAWNY TORFARM) NEU 5.33 [ 2009 0.00 10.00 0.00 10707.97
AMREST HOLDINGS N.V. EAT 47.50 @ 225 0.00 9.98 0.00 10 687.50

Suma dla klasy 6.64 99.10 7120.90 106 131.69
SRODKI FINANSOWE 93.36 0.90 100 000.00
Suma calkowita 100.00 100.00 107 120.90
ZLECENIA

Ponizej znajduje sie lista rekomendewanych przez Santander Biuro Maklerskie zlecen, ktdre powinienes wykonad, aby dostosowac skizd swojego portfela do portfela modelowego, czyli aby
wykonaé rebalancing. W momencie generowania listy rekomendowanych zlecen nie s3 znane dokiadne kwoty uzyskiwane ze sprzedazy papierow wartosciowych jak i cemy nabycia nowych
pozydji. Przygotowana lista zlecer bazuje na cenach zamknigcia z poprzednig] sesji | biezgcym saldzie rachunku. Oznacza to, ze wszelkie przeptywy pienigzne sz6cowane 5§ w OPArCiu 0 te ceny, a
rzeczywiste przeplywy pieniezne moga sie réznic, co jest naturalnym efekiem zmiennosci cen instrumentow finansowych. W konsekwencji moze zdarzy¢ sie sytuags, Ze na Twoirn rachunku
pozostanie niewykorzystana gotdwka |ub - w odwrotnym przypadku -, kiedy gotdwki zabraknie, moze zostad zakupiona mniejsza niz rekomendowana liczba szwuk instrumentéw.

Zlecenia
L.p. Typ operacji Nazwa instrumentu Symbol losé Limit ceny Szacunkowa wartos< zlecenia
1 BOSSA BOS 10 9385 10200
2 MOSTOSTAL ZABRZE HOLDING 5.A. MSZ 100 0.04 5.00
3 BANK HANDLOWY BHEW 1 6.40 6.60
4 ORANGE POLSKA 3.A. OPL 1 4.38 55.11
5 TAURON POLSKA ENERGIA S A TPE 105! 0994 10763
& SANTANDER BANK POLSKA SPL 2 12.30 25.38
7 ENERGA S A ENG 2 0.863 178
& AMAZON.COM AMZINUS 2 114085 2328.26
9 BMW EMW GY 2 9015 183.9%
10 DANONE - PA BN FP 2 70.00 14291
1 EIOTOM 5.A. EIQ 1 0.35 0.2
12 MILLENNIUM MIL 5164 137 686812
13 KGHM 5.A. KGH 7 135.548 ©£182.20
14 PEKAO 5.A. PEO 60/ 116.65 679500
15 PZUS.A PZU 202 3484 6 831.64
16, BEMEFIT SYSTEMS 5.A. EFT & 1030.00 6000.00
7 KRUK KRU 81 86.95 6 836.40
18 ALIOR BANK 5.4, ALR N7 772 6 868.33
19 NEUCA (DAWNY TORFARM) NEU 1288 543 686504
20/ AMREST HOLDINGS N.V. EAT 144 45.95 6 240.00

Rebalancing nie uwzglednia ztazonych, ale jeszcze niezrealizowanych zlecen, frodkdw finansowych pochodzacych z uruchamionega limitu naleznosci araz instrumentéw pochadnych. Dis
rachunkéw o akywach do 10 tys. 2+ proces mote zostat zakidcony przez ograniczona podzielnosé instrumentéw. W przypadku portfeli z instrumentami zagranicznymi zalecana kwota inwestycji
wynosi 100 tys. zt.

ZASTRZEZENIA PRAWNE | RYZYKO

Ustuga $wiadczons jest dla Paristwa na podstawie umowy maklerskiej oraz Regulaminu Swiadczenis ushug maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie w ramach dedykowanej
funkcjonalnosci serwisu Inwestor online. Przypominamy, & w celu uniknigcia watpliwoéci przyjmuje sig, 2e pierwsze zapytanie Klienta za posrednictwem serwisu Inwestor online jest wnioskiem
o rozszerzenie zakresu umowy o $wiadczenie ustugi doradziwa inwestycyjnego w zakresie okreslonym w § 85 ww. Regulaminu. Santander Biuro Maklerskie dokonuje przegladu
rekomendowanego sktadu portfela oraz rekomendowanych instrumentdw finansowych nie rzadzig] niz raz na kwartat kalendarzowy. Wigce)...
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Depesze PAP / Komunikaty ESPI
Ta cze$¢ serwisu zawiera dwie zaktadki: Depesze PAP oraz Wiadomosci ESPI, ktore prezentujg
informacje dotyczace rynku kapitatowego. Dla obu rodzajow wiadomosci dostepna jest
wyszukiwarka, ktora utatwia znalezienie informacji:
o dla konkretnej spotki,
e 7 konkretnej kategorii (gietda - kalendarium; gietda - nowe emisje; gietda - opinie; gietda
- prognozy; gietda - rekomendacje; gietda - spotki; informacje PAP; komunikaty (NBP,
RPP, KNF, GPW, Rzad); Rynki zagraniczne, tabele - zestawienia - notowania; wiadomosci
makroekonomiczne),

ze wskazanego okresu.

Moje instrumenty

Opcja ta podzielona jest na trzy bloki: w pierwszym prezentowany jest wykres kotowy z obecnym
sktadem Twojego portfela, w drugim system wyswietla skiad portfela w formie tabelarycznej.
Trzeci blok informacji zawiera z kolei tabele z obserwowanymi przez Ciebie instrumentami

finansowymi.
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Serwis informacyjny Moje instrumenty Stan rynku
Strona ghowna RACHUNEK @owwary  11:45:05 11-01-2019
e rzecoywis ?
Komentarze Dane w czasie rzeczywistym 7
Rekomendacje | analizy Walory Drogowskaz inwestycyjny ==
Depesze PAP, ESPI B ccc Pokrycie rachunku portfelem modelowym 2

>Maje instrumenty B coPROJEKT

Kalendarium B kcHmM
Statystyka sesji l pzu
Fakty korporacyjne SANPL ZastrzeZenia prawne wiece]...
Spotki
Wykresy
Informacje DM
wic WIG20  WIG30 mWIG4D
Dane do programdw AT
Wykres z dniz: 2019-01-11 11:47:00
O notowaniach
gietdowych -
Zastrzezenia i Zrodia 40152
danych )
5036
Szukaj 33680
Spotka Q
Nazwa spotki llos€ akdji Wartosc akeji Wycena w PLN Kurs akdji Zmiana [%] 09:00 10:50 12:40 14:30 16:20
W serwisie Q, cce 1 870.00 PLN 1 870.00
CDPROJEKT 15 15.00 PLN 15.00 5 . Indeksy
- - 28 FI700P 717.00 92.38 304 Notowania z dnia: 2019-01-11 11:43:15
Moje instrumenty KGHM 2 3717.00 PLN 37170 3 2047 . . ;
Rachunsk Obserw. Wesystcs PZU 0 1002.30 LN 1002.30 2406 195 s=we o
) - - - R wIG 33396.88
Hazwa Kurs % SANF‘.L 50 674.00 PLN 574.00 WG 151827
coc - © | GOTOWKA - 100 000.00 - - WIE30 160434
COPROJERT - T RaTEM R 107 278.30 R R mWIG0 1821.26
KGHM 3238 -30.41 SWIGED 11527.33
PIU 3406 +135 OBSERWOWANE INSTRUMENTY
RAINBOW - - - - :
L : : - Nazwa spotki Kurs akdji Zmiana [3] Statystyka sesji
Doda] do obserwowanych U RAINBOW - - - Statystyki z dnia: 2019-01-11 11:43:15
g SANEL - - ';E Obrdt 7657 296 2
Rosmace
Dodaj do obserowanych Usun zaznaczone Spadajace
Bez zmian
Kalendarium

Ta opcja zawiera informacje o danych makroekonomicznych w biezgcym tygodniu.

Statystyka sesji
Zawiera informacje o sesji gietdowej w postaci tabel. Znajdujg sie tu dane o gtéwnych indeksach
GPW, najwiekszych wzrostach i spadkach, notowaniach wybranych kontraktéw terminowych.

W tej opcji mozesz rowniez skorzysta¢ z narzedzi Stopy zwrotu oraz Nadaktywnosc.
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Fakty korporacyjne
Fakty korporacyjne prezentowane sg w specjalnych zaktadkach. Kazda z nich przedstawia inne
dane odnoszgce sie do waznych wydarzen w spétkach - m.in. informacje o datach wynikow,

terminach Walnych Zgromadzen czy wyptatach dywidend.

Spotki
W tej opcji dostepna jest lista spétek z indeksu WIG20 oraz mechanizm pozwalajgcy na
wyszukanie spoétki notowanej na GPW wedtug nazwy oraz wedtug sektoréw. Po wybraniu
szukanej spotki system przeniesie Cie do specjalnej strony zawierajacej:
. wykres spotki z mozliwoscig zmiany horyzontu czasowego zaréwno w formie danych
dziennych, jak i danych intraday; dodatkowo mozliwe jest dokonanie pordéwnania

wybranej spétki z inng spotkg lub indeksem gietdowym GPW,

. notowania z dodatkowymi danymi statystycznymi,
o rekomendacje i opracowania Santander Biuro Maklerskie,
o depesze PAP oraz biezace i okresowe raporty ESPI.

Informacje BM
Opcja ta daje dostep do technicznych komunikatéw oraz waznych informacji o nowych ustugach i

promocjach publikowanych przez Santander Biuro Maklerskie.

Dane do programoéw AT
Korzystajac z opcji Serwis informacyjny/Dane do programdw AT, mozesz $ciggng¢ pliki z danymi do
programoéw analizy technicznej (AmiBroker, MetaStock) w formacie intraday (jesli korzystasz z

dostepu do notowan online) oraz dziennym.

O notowaniach gietdowych

Opcja Serwis informacyjny/O notowaniach gietdowych pozwala na zapoznanie sie z informacjami
dotyczacymi przegladu notowan GPW wraz z rynkiem NewConnect w czasie rzeczywistym przy
wykorzystaniu aplikacji NOL. Strona zawiera réwniez link do pobrania pliku instalacyjnego
aplikacji NOL. Na stronie znajdujg sie takze informacje o programie do analizy technicznej
AmiBroker wraz z linkiem do pobrania pliku instalacyjnego aplikacji AmiBroker.

Strona serwisu zawiera takze informacje o ofercie Santander Biuro Maklerskie w zakresie
notowan gietd zagranicznych w czasie rzeczywistym oraz odnosniki do stron internetowych gietd

zagranicznych i portali z notowaniami tych gietd w czasie op6znionym.
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Jak korzystaé z notowan?

Notowania

W opcji Notowania masz dostep do aktualnych notowan gietdowych w serwisie Inwestor online
poprzez predefiniowane zaktadki lub zaktadke utworzong samodzielnie. Dane prezentowane sg w
formie tabeli lub wykresu. Klikniecie w nazwe instrumentu przenosi do serwisu informacyjnego
zawierajgcego informacje na temat wybranej spotki. Wybdr ikony po lewej stronie nazwy
instrumentu otwiera okno pop-up z wykresem instrumentu. Klikniecie w oferte Kupna lub
Sprzedazy otwiera natomiast okno pop-up umozliwiajgc ztozenie zlecenia bez przechodzenia do

opcji Zlecenia.

Aby odbiera¢ notowania poprzez serwis Inwestor online, nalezy uprzednio aktywowac¢ notowania

w opcji Moje ustugi/Ustug/Notowania i analiza techniczna.

& Santander Biuro Maklerskie Pocta & Usawieria EN Languoge & Kenuaie 2 Pomoc

Rynek 360 Portfel Zlecenia Serwis informacyjny Drogowskaz Notowania Moje ustugi Uruchom Notowania NOL
A EWA 67 10901867 0000000033 (W) Kasowy/Derywaty Walutowy 0O za ogowany 2019-01-08 09
Notowania

Indeksy WIG20 mWIG40 sWIGB0 Pozostale NewConnect Pochodne Ulubione /& Czas ostatniej zmiany: 2019-01-08 09:52:58 | I ONLINE
Nazwa Skrot  ‘Waluta Odn TKO Quw Min Maks KursTr  Zm3%  CzasTr llostk Cenakl Cenas llascs Wol Obrét
il ALIOR 4+ ALR  PLN 56.20 55.65 55.65 56.20 56.15 -0.09 09:52:31 EEY 56.10 56.20 1169 22530 1261 k
i €CC 4 CCC PLN 186.40 186.40 18420 18710  186.30 -0.05 09:42:00 12 18620 186.30 68 7182 1335k
i/ CDPROJEKT 4 CDR PLN 153.70 15450 15290 15500 15460 059 09:52:31 30 15450 15460 100 30370 46288 k
i CYFRPLSAT 4 CPS PLN 22.36 22.40 22.30 22.62 2242 0.27 09:52:46 474 22.40 22.44 3511 150048 35828 k
il ENERGA 4+ ENG PLN 0.30 0.26 0.26 0.36 0.34 043 09:52:43 1866 2.33 0.34 500 42875 30034595
W EUROCASH & EUR PLN 10,09 10,00 18.74 10,00 18.90 -1.00 09:50:21 34 18.00 18.04 1430 102 601 1933 k
il Jsw + |SW  PLN 68.28 67.08 67.50 68.78 68.64 (.53 09:52:58 12 68.56 68.66 286 22831 1530k
il KGHM 4+ KGH PLN 90.66 90.20 80.62 00.32 00.30 -0.40 09:52:55 150 80.24 80.34 500 33601 3026k
il LOTOS 4+ LTS PLN 80.72 00.58 90.40 01.88 01.46 0.82 09:52:45 179 91.44 81.48 275 80922 7384k
il LPP 4+ LPP PLN 8140.,00 8060.00 7975.00 8085.00 8040.00 -1.23 094756 5 B8015.00 B8030.00 1 176 1412k
i1 MBANK + MBK PLN 427.00 422,20 42080 427.00  427.00 0.00 02:47:38 19 42600 426.80 22 973 413 090.60
ifORANGEPL & OPL PLN 5.17 5.13 5.11 5.18 5.14 -0.58 09:52:55 1520 5.14 5.16 4166 180534 927106.82
il PEKAC + PEC  PLN 113.05 113.40 112.25 113.90 113.40 031 09:52:23 70 113.45 113.55 301 135588 15327k
il PGE 4 PGE PLN 10.41 10.31 10,07 10.31 10,10 -2.98 09:52:54 1550 10.00 10.10 3158 893279 9024k
il PGNIG 4+ PGN PLN 7.26 7.24 7.186 7.25 717 -1.24 09:52:27 707 117 718 29860 1945k 14025k
il PKNORLEN 4 PKN PLN 107.50 107.50 106.65 108.35 108.15 0.60 09:52:47 64 108.15 108.20 1338 81558 3734k
il PKOBP 4+ PKO  PLN 40,90 40,80 40,42 40,90 40.62 -0.68 09:52:45 19 40.62 40.63 2370 317259 12877 k
il PZU 4+ PZU  PLN 4438 44,38 4428 44,58 4433 -0.11 09:52:55 2524 4432 4434 1000 114337 5078k
i SANPL 4+ SPL PN 360.20 370.40  368.00 371.20  370.20 0.27 09:52:55 72 370.00 370.60 122 5018 1854k
iWITAURONPE = TPE PLN 221 222 2.20 222 221 0.00 09:52:40 171341 2.20 221 108647 242513 536108.64

Notowania NOL
Notowania NOL w czasie rzeczywistym mozna uruchomi¢ poprzez przycisk Uruchom notowania
NOL. Aplikacja NOL obok prezentacji notowan zaréwno w formie tabelarycznej, jak i réznego typu

wykresow, oferuje rowniez dostep do podstawowych elementow analizy technicznej. Dodatkowo
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aplikacja NOL umozliwia m.in. dostep do informacji agencyjnych uaktualnianych online, a takze
sktadanie zlecen bezposrednio z notowan poprzez klikniecie w oferte kupna lub sprzedazy bez
przechodzenia do opcji Zlecenia w serwisie internetowym.

Do odbioru notowan w czasie rzeczywistym konieczne jest aktywowanie ustugi w opcji Moje

ustugi/Notowania i analiza techniczna oraz zainstalowanie aplikacji NOL.

Sesja Zaktadki Walory Narzedzia Widok Wiaiciwoéci Zlecenia Pomoc 20190108 13:08:00 (g OMN-LINE

wiG20 | Indeksy

27

S Nazwa [o KrOdn "|C Kr "‘C Kpuzf‘|3 KpIL "|C Kplim “‘3 splim "‘C SpIL "|C smzf“i TKD"|C Zm%ﬂc[f‘|$ ostTn(r"l
ALIOR A 56.20 55.65 2 311 55.55 55.65 149 2 55.65
Plik Widok Wskainiki Qkno MNarzedzia
saw. [ 38920 370.40 8 178 360.80  370.00 % 3 350.80 -
ccc & 186.40 186.40 2 87 185.10 185.30 84 1 185.10 _ M _
COPROTERT = 153.70 154.50 5 880 153.60 153.70 40 1 153.70 z:::zm 9-01-08 Open=370.4 Close=363.8 Max=371.2 Min=363 2 Kuwrs=363.80 fmz‘na
CYFRPLSAT s 22.30 22.40 5 1271 22.28 22.30 1008 2 22.28 L
ENERGA | 9.30 9.26 5 3175 9.30 9.32 218 1 9.32 [ 12,09
EUROCASH J» 19.09 19.00 2 332 18.78 18.79 150 2 18.80 [
=W | o828 6708 3 445 6732 6746 42 1 67.42 L3215
KGHM £ 90.66 90.20 4 674 89.58 89.62 60 1 89.62 [
LOTOS T 90.72 90.58 2 334 91.12 91.14 149 3 91.12 -—35221
LPP | 8140.00 8060.00 2 4 7900.00 7915.00 8 4 7910.00 -
MBANK T 427.00 422.20 5 44 426.40 427.00 7 1 427.20 :’32227
ORANGEPL s 5.17 5.13 5 16498 5.10 511 704 1 5.12 [
PEKAO T 113.05 112.40 5 554 113.50 113.55 79 1 113.55 _’292‘33
PGE $ 10.41 10.31 7 14803 10.14 10.15 14179 7 10.15 [
PGNIG B 7.26 7.24 5 13899 7.09 7.11 10000 1 7.10 26229
PKNORLEN s 107.50 107.50 7 1025 107.20 107.25 186 1 107.25 [
PHOBP + 0.0 40.80 2 9z 4064 40.85 500 ! 0.8 Sales 1800 AeNm NS We0eR '2019-‘01-‘02232‘45
PZU T 44.38 44.38 3 1564 44.38 44.40 1019 2 44.39
—_— 8 Okno informacji - m} K
TAURONPE s 2,21 220 8 22075 2.20 2.21| 159 897 18 2.20
wis0 | 233145 233042 2 317.g3 Weryste
13:04 DZIEN NA FX/FL: Zioty wciaz slabszy; wyceny SPW lekko w adrg -
= 13:01 GPW SA - Indeksy - segja
Nowe [E] Rachunek: | 0000000083536373 13:00 Oprocentowanie depozytdw na rynku miedzybankowym - LIBOR
Instrument Typoperaci Ilo§¢  Rodzajzlecenia Limitceny W... Limitakty.. Datapier.. Zleceniewaine Dataosta.. 12:50 NETIA SA (1/2019) Oddalenie powddztwa o stwierdzenie niewaZnosci
12:50 FABRYKI MEBLI FORTE SA (1/2019) Terminy publkagi raportdw okresowych w ...
12:12 DZIEN NA RYNKACH: Inwestorzy czekaja co wyniknie z negogagi USA-Chiny, 2 g...
12:00 DM BOS wycenia DataWalk na 192-331 min zt v
e — v
Instument  Typoperacii oS¢ Rodzajlecenia  Limitceny .. Limitakty... Datapier.. Zleceniewaine Dataosta. [08-01-2019 12:07] NEWAG SA (2/2019) Informacja o transakcjach osoby blisko ~
zwigzane]j z osoba petniacy obowiazki zarzadcze
08.01. Warszawa (PAP/ESPI) - Raport biezacy z plikiem 2/2019
Podstawa prawna: Art. 19 ust. 3 MAR - informacja o transakcjach wykonywanych
przez osoby petnigce obowigzki zarzgdeze. v
Zarzagd NEWAG S.A. ("Spdtka") w zataczeniu przekazuje tres¢ zawiadomienia
AmiBroker

AmiBroker to profesjonalny program do analizy technicznej, dostepny dla klientow
korzystajacych z notowan w czasie rzeczywistym. AmiBroker posiada mozliwos¢ odbioru notowan
w czasie rzeczywistym oraz notowan typu end-of-day. Funkcjonalno$¢ programu obejmuje m.in.:
prace z réznymi zrédtami danych (Aplikacja NOL dla odbioru danych gietdy warszawskiej i
NewConnect w czasie rzeczywistym), mozliwos¢ wczytywania baz danych z réznymi formatami
danych end-of-day oraz intraday, rozbudowany zestaw wskaznikow oraz mozliwos¢ tworzenia

wiasnych wskaznikow.
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AmiBroker umozliwia takze skanowanie rynku w poszukiwaniu sygnatéw transakcyjnych,
tworzenie wiasnych systeméw transakcyjnych w oparciu o jezyk formut AFL oraz testowanie
historyczne w celu optymalizacji tworzonych systemow. System umozliwia konfigurowanie

ustawien w celu dostosowania programu do wtasnych potrzeb.

£, AmiBroker - [PKN - PKNORLEN - 1-minute]
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Jak sktada¢ dyspozycje?

Moje ustugi
Zaktadka Moje ustugi umozliwia wykonanie operacji zwigzanych ze zmiang (rozszerzenie,

modyfikacja lub rezygnacja) ustug Swiadczonych przez Santander Biuro Maklerskie.

W opcji Moje ustugi/Ustugi mozesz na przyktad otworzy¢ kolejny rachunek, rozszerzy¢ umowe
maklerska o mozliwos¢ inwestowania w zakresie zagranicznych instrumentéw finansowych. W tej
samej opcji mozesz:

. zamowic¢ notowania w czasie rzeczywistym,

o aktywowac¢ dostep do AmiBrokera,
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. zdefiniowac alerty SMS dotyczace kursu otwarcia czy tez progéw cenowych na
wybranych spoétkach, a takze aktywowac alert SMS dotyczacy wartosci indeksu WIG20,
najwiekszego wzrostu i spadku kurséw akcji na otwarcie notowan ciggtych,

. zdefiniowac alerty dotyczgce zdarzen na rachunku,

o ustawi¢ zakres i kanat otrzymywanych powiadomien dotyczacych materiatow
analitycznych,

o zamoéwi¢ SMS w celu otrzymywania zdefiniowanych alertow i sprawdzi¢ historie

wystanych SMS.

Wprowadzanie dyspozycji

W opcji Dyspozycje/Nowa dyspozycja mozesz m.in. ztozy¢ wniosek o zmiane tabeli prowizji, zmienic
swoje dane, ztozy¢ wniosek dotyczacy rynku: derywatdw, zagranicznego®. Lista dostepnych
whnioskow/dyspozycji jest stale aktualizowana.

W opcji Moje ustugi/Test wiedzy i doswiadczenia mozesz zaktualizowa¢ Ocene odpowiedniosci,
wypetniang po raz pierwszy przy zawieraniu umowy o $wiadczenie ustug maklerskich. Jej celem
jest dokonanie oceny, czy w Swietle posiadanej wiedzy o inwestowaniu w zakresie instrumentéw
finansowych oraz doswiadczenia inwestycyjnego, instrument finansowy bedacy przedmiotem
oferowanej ustugi maklerskiej lub ustuga maklerska, ktéra ma by¢ Swiadczona na podstawie
zawieranej umowy, bedg dla Ciebie odpowiednie. W szczegdlnosci powiniene$ zaktualizowac
Ocene odpowiedniosci, gdy nastgpi zmiana poziomu Twojej wiedzy lub doswiadczenia

inwestycyjnego, majgce wptyw na wynik Oceny.

Przeglad dyspozycji

Opcja Moje ustugi/Dyspozycje/Przeglgd dyspozycji pozwala na sprawdzanie dyspozycji ztozonych za
pomocg serwisu Inwestor online. Kazda z dyspozycji posiada opis statusu: w trakcie
rozpatrywania, rozpatrzona pozytywnie lub odrzucona. Jesli dyspozycja zostanie odrzucona przez

Santander Biuro Maklerskie, znajdziesz tam wyjasnienie powodu odrzucenia.

5 Sprzedaz krzyzowa — szczegoty na stronie 49.
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Jak dostosowac serwis do swoich potrzeb?

USTAWIENIA

Wyswietlanie danych

Opcja Wyswietlanie danych stuzy spersonalizowaniu wybranych opcji serwisu.

W opcji Domysine wartosci mozesz zaznaczy¢ domyslne ustawienia dla wybranych parametréw
serwisu dostosowujac go do wtasnych preferencji.

W opcji Moje instrumenty mozesz zdefiniowa¢ liste instrumentéw, ktére wykorzystywane sg w
wybranych czesciach serwisu Inwestor online, przyspieszajgc sktadanie zlecen lub dostep do

informacji.

Rynek 360

Opcja Rynek 360 stuzy personalizacji komponentow opcji serwisu. Za pomocg trybu ,przeciggnij i
upus¢” mozesz przemieszcza¢ komponenty, dodawac nowe lub usuwac¢ komponenty, ktérymi nie
jeste$ zainteresowany. W celu zatwierdzenia zmiany uktadu komponentéw wystarczy klikngc

przycisk ,Zapisz".

Drogowskaz inwestycyjny

Opcja Drogowskaz inwestycyjny stuzy personalizacji stanu opcji serwisu. Aktywacja ustugi wymaga
wypetnienia Ankiety do Drogowskazu inwestycyjnego. Wazna ankieta umozliwia dokonanie wyboru
rachunku, na ktérym ustuga bedzie dostepna.

W czesci zawierajgcej liste portfeli modelowych nalezy wybrac¢ jeden z dostepnych portfeli, przy
czym liczba dostepnych do wyboru portfeli zalezy od wyniku ankiety odpowiedniosci dla ustugi
Drogowskaz inwestycyjny. Kazdorazowa zmiana w ustawieniach wustugi powinna zostac

zatwierdzona przyciskiem ,Zapisz ustawienia”.

Logowanie

W tej opcji wybierasz rachunek, ktory bedzie aktywny po zalogowaniu do serwisu Inwestor online
lub aplikacji Inwestor mobile. Masz takze dostep do dodatkowych opcji logowania, m.in. mozesz
wigczyc/wytgczy¢ wyswietlanie zaktadki Rynek 360. Dodatkowo w opcji tej prezentowane s3
informacje o ostatnim poprawnym i niepoprawnym logowaniu do serwisu Inwestor online oraz

aplikacji Inwestor mobile.
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Telefon / E-mail
Opcja Ustawienia/Telefon/E-mail umozliwia podglad i modyfikacje numeru telefonu komoérkowego
oraz adresu e-mail. Dodatkowo w tej opcji mozesz aktywowac zaufany numer telefonu

komdérkowego.

Moje skroty
Opcja Moje skréty umozliwia zdefiniowanie stron serwisu dostepnych w pasku Moje skroty
wyswietlanym na dole kazdej strony serwisu. Korzystanie z paska Moje skréty umozliwia

bezposredni dostep do zdefiniowanej strony, bez potrzeby przechodzenia przez zaktadki menu.

Dane osobowe

Opcja Ustawienia/Dane osobowe umozliwia podglad danych adresowych oraz informacji
dotyczacych petnomocnikéw do aktywnego rachunku. Zmiany danych osobowych mozna
dokona¢ w wybranym oddziale Santander Bank Polska swiadczgcym ustugi maklerskie. Lista

dostepna na bm.santander.pl/placowki

Informacje o rachunku

Opcja Ustawienia/Informacje o rachunku umozliwia podglad danych dotyczacych aktywnego
rachunku, takich jak: prawo wtasnosci uzytkownika do rachunku, dane o prowizji, informacje o
oprocentowaniu $rodkoéw finansowych na rachunku oraz zalegtych optatach za prowadzenie

rachunku. W tej opcji mozliwe jest takze aktywowanie i wskazanie portfela dla transakgji intraday.

Urzadzenia mobilne
Opcja Ustawienia/Urzgdzenia mobilne stuzy do weryfikacji, czy posiadasz zarejestrowane
urzgdzenie mobilne oraz umozliwia jego wyrejestrowanie. Szczegély dotyczace tej

funkcjonalnosci dostepne sg na stronie 40.

Zmiana PIN
Opcja ta umozliwia zmiane kodu PIN oraz zmiane ,standardowego” kodu PIN na maskowany. Aby
zmieni¢ kod PIN, wystarczy wpisa¢ aktualny kod PIN, a nastepnie wprowadzi¢ dwukrotnie nowy

PIN i zaakceptowac operacje.
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Jak korzysta¢€ z opcji Rynek pierwotny?

Rynek pierwotny

Opcja Zlecenia/Rynek pierwotny umozliwia ztozenie nowego zapisu/zlecenia.

W opcji Nowy zapis prezentowane jest zestawienie instrumentéw finansowych bedacych w danej
chwili przedmiotem oferty publicznej, w tym roéwniez oferty w ramach prawa poboru dla
dotychczasowych akcjonariuszy. Brak instrumentow finansowych na tej liscie oznacza, ze w
danym momencie Santander Biuro Maklerskie nie prowadzi zadnej oferty na rynku pierwotnym
lub w zadnej ofercie aktualnie nie ma mozliwosci ztozenia zapisu/zlecenia za posrednictwem

Internetu.

Opcja Zlecenia/Rynek pierwotny/Przeglgd umozliwia uzyskanie informacji o ztozonych na rachunku
zapisach na rynku pierwotnym z mozliwoscig filtrowania zakresu prezentowanych danych.

Opcja Zlecenia/Kredyty oferowane umozliwia uzyskanie informacji o dostepnych ofertach
kredytowych na zakup papieréw wartosciowych na rynku pierwotnym lub podczas pierwszej

oferty publicznej oraz ztozenie wniosku kredytowego.

Opcja Zlecenia/Kredyty przeglgd umozliwia uzyskanie informacji o ztozonych wnioskach o
udzielenie kredytu na zakup papieréw wartosciowych na rynku pierwotnym oraz o udzielonych

kredytach.
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Dla wygody naszych Klientéw Santander Biuro Maklerskie daje mozliwos¢ mobilnego dostepu do
rachunku maklerskiego za posrednictwem dedykowanej aplikacji mobilnej (dla systemoéw Apple

iOS oraz Google Android) - Inwestor mobile.

Aplikacja mobilna Inwestor mobile

Inwestor mobile umozliwia Ci szybki i bezpieczny dostep do rachunku inwestycyjnego
prowadzonego w Santander Biuro Maklerskie. Dzieki naszej aplikacji, posiadajgc dostep do
Internetu, mozesz w dowolnym czasie i z kazdego miejsca obserwowac w czasie rzeczywistym, w
godzinach otwarcia rynku, notowania na gietdzie warszawskiej oraz sktadac zlecenia na GPW i

wybranych gietdach zagranicznych.

Jak pobra¢ aplikacje?
Wystarczy za pomocg swojego telefonu z systemem iOS (od wersji 7) lub Android (od wersji 4.1)

wejs¢ do aplikacji sklepu w telefonie:

> -
> &

lub
nastepnie wyszuka¢ aplikacje Inwestor mobile i dokona¢ instalacji. Natychmiast po
zainstalowaniu aplikacja jest gotowa do dziatania.
Innym sposobem na wyszukanie aplikacji Inwestor mobile w sklepach App Store lub Google Play
jest klikniecie odpowiednich banneréw podczas przeglagdania naszych stron na urzadzeniu
mobilnym. Wéwczas pojawi sie mozliwos¢ pobrania i zainstalowania aplikacji z odpowiedniego

miejsca w sklepie.

POBIERZ Z # Pobierz w

P> Google play S App Store

Po zakonczeniu instalacji aplikacji w przypadku systemu Apple iOS ikona aplikacji zostanie

dodana bezposrednio na ekran poczatkowy. W przypadku systemu Google Android po


https://play.google.com/store
http://www.apple.com/pl/shop
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.comarch.mobile.investment
https://itunes.apple.com/pl/app/inwestor-mobile/id998287474?mt=8
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zakonczeniu instalacji ikona aplikacji pojawi sie w opcji Aplikacje. Po odszukaniu i przytrzymaniu

ikony aplikacji mozliwe bedzie utworzenie skrotu na ekranie poczatkowym.

Demo
Aplikacja posiada wbudowang wersje demonstracyjng. Wystarczy po uruchomieniu aplikacji, na
stronie powitalnej, wybrac sposréd dostepnych na ekranie kafelkow niebieski kafelek ,DEMO”. W

wersji demonstracyjnej mozna kompleksowo sprawdzi¢ dziatanie aplikacji Inwestor mobile.

Logowanie

Po uruchomieniu aplikacji, na stronie powitalnej, nalezy wybra¢ sposréd dostepnych na ekranie
kafelkéw czerwony kafelek ,ZALOGUJ". Nastepnie w dwoch krokach podaje sie kody dostepowe
NIK i PIN, analogicznie jak dla wersji Inwestor online skierowanej dla urzagdzen niedziatajgcych na
systemach operacyjnych 10S bgdz Google Android. Warunkiem koniecznym do zalogowania sie w
aplikacji jest posiadanie aktywnego dostepu do notowan w czasie rzeczywistym. W przypadku
braku takiego dostepu, aplikacja zaproponuje zaméwienie notowan (na zasadach opisanych w
aktualnej Taryfie optat i prowizji Santander Biuro Maklerskie). W przypadku prawidtowego
potaczenia, na goérnej belce aplikacji prezentowana bedzie biata ikonka, jesli potgczenie zostanie
utracone aplikacja zasygnalizuje ten stan. W systemie Android pojawi sie pop-up z komunikatem
Bfgd potgczenia badz ikonka statusu potgczenia zmieni kolor na czerwony, natomiast w systemie

iOS ikonka statusu potgczenia zmieni kolor na czerwony.

s
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Po pierwszym poprawnym zalogowaniu istnieje mozliwos¢ ustawienia uproszczonego kodu PIN
mobile (sktadajgcego sie z 4 do 8 cyfr). Korzystanie z PIN mobile mozliwe jest jedynie po
wczesniejszym zarejestrowaniem urzadzenia.

Rejestracji urzgdzenia mozna dokonac¢ poprzez wybér w gtdwnym menu aplikacji opcji Ustawienia,
a nastepnie przesunieciu suwaka znajdujacego sie przy opcji Rejestracja urzadzenia. Wraz z
rejestracjg nastepuje zapamietanie numeru NIK uzytkownika (NIK domysiny), przez co przy
kolejnym logowaniu jego wprowadzenie nie bedzie konieczne oraz zmiana sposobu wysytania
alertéw cenowych z SMS na powiadomienia push. Po zarejestrowaniu urzadzenia, na tym samym

ekranie, nalezy przesung¢ suwak przy opcji PIN mobile.

Zarejestrowane urzadzenie Zarejestrowane urzgdzenie
THIIAdE 61 bkdcfe
@ FRejestrac)a urzgdzenia ] Relestracla urzgdzenia
FIN mabile FIN mobile
‘Wiaczense FIN mabile wymaga zare|estrowania ‘Whaczense FIN mabile wymaga zare|estrowania
urzgdzenia. urzgdzenia.

ZMIEN PIN STANDARDOWY ZMIEN PIN STANDARDOWY
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Wylogowanie
Zakonczenie pracy w aplikacji nastepuje poprzez wylogowanie, ktére wykonuje sie stuknieciem w

ikone ,drzwi” w prawym gérnym rogu ekranu aplikacji Inwestor mobile.

wiGz20 HH H=
ALIOR CCC
0,75 LAY <090 -0A0%Y
55,45:u 185,500
K 3540 SFRE0 KI185,30 185,50
CDPROJEKT CYFRPLSAT
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154,305 22,220
K 154,00 515430 K:22,.22 522,26
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0,00 00058 <019 -1,00%F
9,305 18,905
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Notowania

Notowania sg pierwszg pozycjg widoczng w gtownym menu aplikacji. Przedstawione w niej tresci
sg prezentowane w formie kafelkdw, ktére mozna przesuwaé w orientacji pionowej (kolejne
instrumenty w ramach biezgcej listy) oraz poziomej (kolejne listy instrumentéw). Kafle z
notowaniami instrumentéw sg aktywne, a ich stukniecie powoduje przejscie do opcji sktadania
nowego zlecenia. Mozliwa jest takze zmiana widoku notowan z kafelkéw na wersje tabelarycznga.
Zarzadzanie listami notowan odbywa sie po wybraniu ikony ,trybu” znajdujgcego sie na goérnej

belce.
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Zlecenia

Wybierajac z gtbwnego menu opcje Zlecenia zostaniesz przeniesiony do prezentacji biezgcych
zleceh na wszystkich rachunkach wiasnych oraz na tych, do ktérych posiadasz petnomocnictwo.
Na liscie prezentowane sg podstawowe informacje o zleceniu oraz pasek zaawansowania
realizacji. Z prawej strony dostepne sg ikony modyfikacji oraz anulowania zlecenia. Po stuknieciu
w zlecenie na liscie przejdziesz do szczegotdw zlecenia i mozliwosci jego modyfikacji. Sktadanie
nowych zlecen odbywa sie za pomocga ikony ,+" znajdujacej sie na gérnej belce aplikacji. Po
wywotaniu ekranu nowego zlecenia otrzymujesz dostep do podstawowych informacji
dotyczacych notowan instrumentu na biezacej sesji oraz do informacji o ofertach, ktérych ilos¢
zalezy od posiadanego pakietu notowan (jedna lub pie¢ najlepszych ofert). Powyzsza funkcja
utatwia ustalanie warunkéw zlecenia. W przypadku posiadania wiecej niz jednego rachunku, na
tym ekranie mozna takze wskaza¢, z ktérego z nich zlecenie ma zostac¢ zrealizowane. Z prawej
strony nazwy instrumentu wyswietlonych jest 8 ostatnich cyfr aktualnie wybranego rachunku, po
kliknieciu w ikone ,¥" pojawi sie lista wszystkich dostepnych rachunkéw. Po wprowadzeniu
warunkow zlecenia przyciski Sprzedaj i Kup zmieniajg kolor z szarego na, odpowiednio, czerwony i
zielony. Stukniecie jednego z nich po raz pierwszy spowoduje wyliczenie i prezentacje na kafelku
wartosci zlecenia oraz przewidywanej prowizji, a drugie stukniecie spowoduje wystanie zlecenia

na gietde.
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Portfel

Wybranie z gtébwnego menu opcji Portfel powoduje przejscie do prezentacji stanu rachunku lub
rachunkéw srodkéw pienieznych. W przypadku dostepu do wiekszej liczby rachunkéw zmiana
rachunku nastepuje poprzez przesuwanie palcem w orientacji poziomej (lewo/prawo). Do
dyspozycji sg dodatkowo dwie formy graficznej prezentacji stanu rachunku instrumentéw
finansowych. Pierwsza w formie kafelkéw, druga w formie listy posiadanych instrumentéw z
wykresem kotowym. Zmiana widoku nastepuje przez stukniecie oczekiwanego widoku w

zaktadce Portfel.
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INSTRUMENTY FINANSOWE - KAFELKI

INSTRUMENTY FINANSOWE - WYKRES
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Hecenia Fartiel Rymki Mews Uistawienia

Niezaleznie od uruchomionego widoku mozliwe jest bezpos$rednie przejscie do sktadania zlecenia

poprzez stukniecie w nazwe instrumentu.
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Rynki

Wybierajac z gtéwnego menu opcje Rynki zostaniesz przeniesiony do prezentacji statystyk
biezacej lub ostatniej sesji na GPW oraz NewConnect. Dostepne sg podstawowe informacje o
najwiekszych wzrostach, spadkach oraz obrotach. Ponadto prezentowane sg obroty na sesji, a

takze statystyka dotyczaca liczby instrumentdw rosnacych, spadajacych oraz bez zmiany ceny.

News
Opcja News pozwala na prezentacje depesz agencyjnych PAP, komunikatow ESPI oraz opcje

zarzadzania alertami (powiadomieniami) o cenach instrumentéw.

Ustawienia

Wybranie z gtbwnego menu opcji Ustawienia powoduje przejscie do ekranu umozliwiajgcego
zarejestrowanie urzadzenia, co pozwala na otrzymywanie alertdw cenowych w formie
darmowych powiadomieh push zamiast ptatnych wiadomosci SMS. Rejestracja urzadzenia
umozliwia takze zapamietanie numeru NIK (funkcjonalno$¢ opisana w dziale Logowanie). Ponadto
w opcji tej mozliwe jest dokonanie zmiany PIN standardowego, ustawienie i zmiana PIN mobile.
Nalezy pamieta¢, iz w przypadku korzystania ze standardowego kodu PIN, kody logowania sg
wspolne (taki sam PIN potrzebny jest w Inwestor online i w Inwestor mobile). PIN mobile
umozliwia natomiast logowanie jedynie w aplikacji mobilnej, ale w przypadku utraty kodu PIN
mobile logowanie do Inwestor mobile bedzie nadal mozliwe 2z wykorzystaniem PIN

standardowego.
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Aby skorzystac z oferty Santander Biuro Maklerskie wystarczy dowolny telefon - stacjonarny lub
komérkowy. Przez telefon masz dostep do wiekszosci ustug Santander Biuro Maklerskie. Po
wybraniu ktéregokolwiek z podanych ponizej numeréw telefondw potaczysz sie z Contact Center
Santander Biuro Maklerskie. Nastepnie po wybraniu odpowiedniej opcji uzyskasz potgczenie z
pracownikiem, ktéry udzieli Tobie niezbednych informacji lub przyjmie zgtoszenie. Bezposredni
kontakt z pracownikiem pozwala réwniez wyjasni¢ watpliwosci, jakie mogg pojawic sie w trakcie
sktadania dyspozycji. Ustugi dostepne przez telefon obejmujg zaréwno sktadanie zlecen, jak i

szeroko rozumiane dysponowanie rachunkiem.

Jak korzysta¢€ z ustug Santander Biuro Maklerskie przez telefon?

Numery telefonéw
Inwestycji telefonicznych oraz obstugi rachunku inwestycyjnego mozesz dokonywaé pod
numerami telefonow:

o 61 856 44 44 w dni robocze w godzinach 8.00-19.00,

. 801 36 46 36 w dni robocze w godzinach 8.00-19.00.

Koszt potgczenia w kazdym przypadku jest zgodny z taryfg operatora.

Rozmowa z pracownikiem
Po nawigzaniu potgczenia niezbedne bedzie przeprowadzenie identyfikacji. Postuzy Ci do tego
numer NIK (ten sam dla ustug telefonicznych oraz internetowych) oraz:
e Hasta do ustug telefonicznych, ktére zdefiniowate$ w procesie otwierania rachunku lub
e Kodu PIN dla ustug telefonicznych, ktéry mozesz zdefiniowac podczas kazdej rozmowy z
Contact Center. Kod PIN, sktadajacy sie z czterech cyfr, przyspieszy autoryzacje przy
kolejnych potaczeniach.
Jesli nie pamietasz numeru NIK - zgto$ to pracownikowi, ktéry bedzie w stanie przeprowadzic¢
identyfikacje wykorzystujgc inne dane podane przy podpisywaniu umowy (np. imie i nazwisko,
numer PESEL czy numer rachunku maklerskiego).
Podczas rozmowy z pracownikiem wystarczy, ze okreslisz pow6d kontaktu. Podczas sktadania

zlecenia lub dyspozycji wystarczy, jesli bedziesz odpowiadat na pytania pracownika.
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Bezpieczenstwo

Bezpieczenstwo transakcji zawieranych przez telefon gwarantowane jest miedzy innymi przez
indywidualny, poufny kod PIN do ustug telefonicznych, ktéry ustalasz w trakcie kontaktu
z Contact Center. PIN znany jest tylko Tobie, a identyfikacja odbywa sie automatycznie w systemie
Contact Center. Dodatkowo Santander Biuro Maklerskie moze identyfikowad klienta za pomocg
indywidualnego hasta, ktére ustalasz przy otwarciu rachunku..

Kazda dyspozycja jest kontrolowana przez naszego pracownika w trakcie jej przyjmowania w celu
potwierdzenia autentycznosci, w szczegélnosci w zakresie tozsamosci zleceniodawcy. Pracownik
kontroluje réwniez poprawnos¢ dyspozycji i sprawdza zgodnos¢ podanych warunkéw z rodzajem

zlecenia. Wszystkie dyspozycje s3 rejestrowane elektronicznie i archiwizowane.

Co mozesz zrobi¢ przez telefon?

Przez telefon mozesz miedzy innymi:

o rozszerzy¢ umowe maklerska o Swiadczenie dodatkowych ustug maklerskich,
o uzyskac informacje o saldzie i historii rachunku inwestycyjnego,

o zamowic wyciag z historii rachunku lub wycene portfela,

. ograniczy¢ dostep do rachunku,

. zmieni¢ dane adresowe (adres do korespondencji, nr telefonu),

. wykonac przelew na wczesniej zdefiniowane rachunki bankowe,

. otworzy¢ rachunek walutowy,

o wymieni¢ waluty w ramach rachunku inwestycyjnego,

o ztozy¢ dyspozycje przelewu Srodkéw pienieznych,

o wykonac transfer papieréw wartosciowych,

o zZtozy¢, modyfikowa¢ lub anulowac zlecenie kupna i sprzedazy instrumentow

finansowych,
. uzyskac informacje o biezgcej sytuacji na rynkach i przebiegu notowan,
. ztozy¢ wniosek o wydanie imiennego zaswiadczenia na Walne Zgromadzenie

Akcjonariuszy,

. zablokowac papiery wartosciowe stanowigce depozyt zabezpieczajgcy.
o uzyskac¢ informacje o zleceniach aktywnych i archiwalnych oraz o zrealizowanych
transakcjach.
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Peten zakres dostepnych ustug wymieniony jest w zarzgdzeniu w sprawie okreslenia
warunkéw sktadania dyspozycji za posrednictwem sieci telefonicznej, dostepnym na

bm.santander.pl
Dodatkowe informacje

Santander Biuro Maklerskie uruchomito specjalny numer telefonu 61 856 44 45 (koszt potgczenia

zgodny z taryfg operatora, czynny w dni robocze w godzinach 8.00 - 19.00), pod ktérym uzyskasz

informacje o:

. biezacej sytuacji na rynkach kapitatowych i gietdach,
. spotkach gietdowych,

. przebiegu notowan,

. naszych ustugach.
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TOKEN

Zwieksz bezpieczenistwo logowania

UWAGA!
Santander Biuro Maklerskie od 1 kwietnia 2011 r. nie udostepnia nowych tokenéw. Logowanie do
serwisu z wykorzystaniem tokena jest nadal mozliwe tylko dla Klientow, ktorzy wybrali taki sposéb

logowania przed dniem 1 kwietnia 2011 r.

Klawiatura tokena sktada sie z klawiszy oznaczonych cyframi i klawisza ze znakiem <, ktory petni

nastepujgce role:

o wigczanie i wytgczanie tokena,
. aktywacja opcji zmiany hasta PIN,
. usuwanie btednie wprowadzonych cyfr.

Korzystajac z tokena nalezy pamietac o tym, ze:

o token jest zabezpieczony, przed osobami niepowotanymi, wtasnym numerem PIN,

o pierwsze btedne wprowadzenie numeru PIN tokena skutkuje wyswietleniem na
ekranie urzadzenia tekstu FAIL - 1; w takim przypadku nalezy wcisng¢ klawisz <« i
ponownie wprowadzi¢ PIN,

. po trzykrotnym btednym wprowadzeniu numeru PIN token zablokuje sie
automatycznie, a na jego wyswietlaczu pojawi sie tekst LOCK PIN oraz 7 cyfr; w celu
odblokowania tokena nalezy skontaktowaé sie z Contact Center Santander Biuro
Maklerskie,

o nieuzywany token wytgczy sie samoczynnie po 45 sekundach.

Pierwsze uruchomienie tokena

Zanim zaczniesz uzywac tokena do potwierdzania dyspozycji, przy pierwszym jego uruchomieniu

musisz ustali¢ jego wiasny numer PIN.

o Wiacz token wciskajgc klawisz 4. Na jego wyswietlaczu pojawi sie napis PIN oraz wolne

miejsce na wpisanie numeru PIN tokena.
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. W wolnym miejscu wpisz tzw. PIN startowy tokena, czyli cigg cyfr 12345. Pojawi sie

napis NEW PIN oraz wolne miejsce na wpisanie wymyslonego przez Ciebie nowego

numeru PIN.
. Wpisz nowy numer PIN, czyli kombinacje pieciu dowolnie wybranych cyfr.
. Pojawi sie napis PIN CONF oraz wolne miejsce na ponowne wpisanie nowego numeru

PIN, w celu jego potwierdzenia.

. Jesli numer zostanie wpisany poprawnie, pojawi sie napis NEW PIN CONF.

Twéj nowy numer PIN zostat zarejestrowany. Wytgcz token, wciskajac klawisz <.

Uzytkowanie tokena

Procedura potwierdzania tokenem dyspozycji w serwisie Santander Biuro Maklerskie - Inwestor
online oraz aplikacji Inwestor mobile wyglagda nastepujaco:
o Wiacz token wciskajac klawisz «. Na jego wyswietlaczu pojawi sie napis PIN oraz wolne
miejsce na wpisanie numeru PIN tokena.
o W wolne miejsce wpisz numer PIN tokena. Jesli numer wprowadzony zostat poprawnie,

pojawi sie napis APPLI.

Gdy wcisniesz 1:
. Na wyswietlaczu tokena pojawi sie osiem cyfr, ktore wpisujesz w polu Wpisz
odpowiedz z tokena / Wpisz kod z tokena na ekranie komputera lub wyswietlaczu

telefonu.

Zmiana numeru PIN tokena

Ze wzgledu na bezpieczenstwo transakcji wskazane jest co pewien czas zmienia¢ PIN tokena -
zwiaszcza jesli masz podstawy, by sgdzi¢, ze mogty go poznac osoby niepowotane.
o Wiacz token weciskajgc klawisz « . Na wySwietlaczu pojawi sie napis PIN oraz wolne
miejsce na wpisanie numeru PIN tokena.
o Jesli numer wprowadzony zostat poprawnie, pojawi sie napis APPLI - .
o Nacisnij klawisz < i przytrzymaj go przez prawie 2 sekundy. Pojawi sie napis NEW PIN

oraz wolne miejsce na wpisanie nowego numeru PIN tokena.
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W wolne miejsce wpisz nowy, wymyslony przez Ciebie, numer PIN. Pojawi sie napis PIN
CONF oraz wolne miejsce na ponowne wpisanie nowego numeru PIN tokena.

Jesli numer zostanie wpisany poprawnie, pojawi sie napis NEW PIN CONF.

Jesli pomylisz sie przy ponownym wpisywaniu nowego numeru PIN pojawi sie napis
FAIL, po ktérym zostaniesz ponownie poproszony o wprowadzenie nowego numeru
PIN oraz o jego potwierdzenie.

Wytgcz token, wciskajgc klawisz «.
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Serwis techniczny Santander Biuro Maklerskie

W dni robocze w godzinach 9.00-17.00 pod numerami telefonéw 801 36 46 36 oraz 61 856 44 44
(koszt potgczenia zgodny z taryfg operatora) dyzuruje pracownik Santander Biuro Maklerskie,
ktéry pomoze Ci przy instalacji oprogramowania, konfiguracji sprzetu oraz udzieli informacji na

temat funkcjonowania serwisu oraz aplikacji. Dzwonigc w tych sprawach wybieraj opcje 4.
Serwis merytoryczny Santander Biuro Maklerskie

W dni robocze w godzinach 9.00-17.00 pod numerami telefonéw 801 36 46 36 oraz 61 856 44 44
(koszt potgczenia zgodny z taryfg operatora) dyzuruje pracownik Santander Biuro Maklerskie
udzielajacy informacji na temat naszych ustug, optat i warunkéw korzystania z serwisu oraz
aplikacji. Dzwonigc w tych sprawach wybieraj opcje 4.

Pytania i uwagi mozesz réwniez zgtasza¢ na adres e-mail: BM.inwestor@santander.pl.

W razie awarii

W przypadku awarii serwisu Inwestor online lub aplikacji Inwestor mobile, mozesz dokonywac
inwestycji drogg telefoniczng pod numerami 61 856 44 44 lub 801 36 46 36 (czynne w dni robocze
w godzinach 8.00 - 19.00, koszt potaczenia zgodny z taryfg operatora). Pod tymi numerami
mozesz réwniez odblokowa¢ dostep do serwisu Inwestor online / aplikacji Inwestor mobile w

razie ich przypadkowej blokady.
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Zastrzezenia i ryzyko

Santander Biuro Maklerskie jest wyodrebniong organizacyjnie jednostkg Santander Bank Polska

S.A., w ramach ktérej Bank prowadzi dziatalnos¢ maklerska.

Santander Biuro Maklerskie informuje, iz nieodtgczng czescig korzystania z ustug maklerskich, jak
rowniez kazdej inwestycji, jest ryzyko utraty czesci lub catosci zainwestowanych srodkéw. Poziom
tego ryzyka jest zréznicowany i zalezy od rodzaju instrumentu finansowego, ktéry jest
przedmiotem ustugi maklerskiej lub inwestycji. Na cene instrumentéw finansowych ma wplyw
wiele réznych czynnikéw, ktéore sg lub mogg byé niezalezne od emitentédw i wynikéw ich
dziatalnosci. Mozna do nich zaliczy¢ m.in. zmieniajgce sie warunki ekonomiczne, prawne,

polityczne i podatkowe.

Ryzyko instrumentdéw finansowych opisane zostato szczegdétowo na stronie internetowej

Santander Biuro Maklerskie www.bm.santander.pl w sekcji ,Zastrzezenia i ryzyko”.

Przedstawione ekrany z aplikacji Inwestor mobile i serwisu Inwestor online, w szczegélnosci kursy
instrumentéw finansowych, majg charakter wytgcznie pogladowy.

Korzystanie z zaktadki ,Rynek 360" nie wigze sie z dodatkowymi optatami, ale wymagany jest
dostep do notowan gietdowych w czasie rzeczywistym z przynajmniej jedng najlepszg ofertg
(sprawdz optaty za korzystanie z ustugi odbioru notowan w Taryfie Optat i Prowizji Santander
Biuro Maklerskie). Jednoczesnie wymagane jest réwniez aktywowanie zaktadki ,Rynek 360" w
opcji ustawien serwisu, poniewaz domyslnie zaktadka ta nie jest wigczona.

Optata za korzystanie z produktédw i ustug Santander Biuro Maklerskie, w tym alertéw SMS,
programu AmiBroker, notowan GPW - zgodnie z Taryfg Optat i Prowizji Santander Biuro

Maklerskie.

Szczegodtowe informacje na temat ustug, produktéw Santander Biuro Maklerskie (w tym optat i

prowizji) dostepne sg na www.bm.santander.pl.
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Sprzedaz krzyzowa / wigzana

Przez sprzedaz krzyzowg rozumie sie Swiadczenie przez firme inwestycyjng ustugi maklerskiej, o
ktérej mowa w art. 69 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi (dalej: ,,Ustawa”), oraz
innych ustug na podstawie umowy, o ktérej mowa w art. 83f ust. 1 Ustawy, lub na podstawie jednej
z umow, o ktérych mowa w art. 83 f ust. 1 pkt 2 Ustawy, jezeli kazda z ustug moze by¢ Swiadczona
przez firme inwestycyjng na podstawie odrebnej umowy, klient ma mozliwos¢ zawarcia z firma
inwestycyjng odrebnej umowy dotyczgcej kazdej z ustug (sprzedaz tgczona), lub jesli co najmnie;
jedna z tych ustug nie moze by¢ Swiadczona przez firme inwestycyjng na podstawie odrebnej
umowy (sprzedaz wigzana). Santander Biuro Maklerskie informuje klientéw o warunkach umowy
lub umoéw zawieranych w ramach sprzedazy krzyzowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem kosztéw
oraz ryzyk dotyczacych zaréwno poszczegélnych umoéw zwieranych odrebnie oraz w ramach
sprzedazy krzyzowej. W przypadku, gdy Swiadczenie ustugi maklerskiej jest mozliwe na podstawie
jednej z umodw, albo na podstawie odrebnej umowy, Santander Biuro Maklerskie informuje o tym
klienta celem umozliwienia mu podjecia Swiadomej decyzji w przedmiocie wyboru umowy, na
podstawie ktorej ustuga maklerska bedzie swiadczona, a takze zrozumienia charakteru i ryzyka

wynikajgcego ze sprzedazy krzyzowe;j.
Szczegbtowe informacje dotyczace sprzedazy krzyzowej / wigzanej, w tym opis ryzyk, optat i
kosztow zwigzanych z zawarciem, wykonaniem lub rozwigzaniem poszczegdlnych umoéw, znajdujg

sie natomiast w dokumencie "Informacje wstepne". Dokument ten jest dostepny na stronie

internetowej www.bm.santander.pl w sekcji ,Regulacje i regulaminy”.

Stan na 1.02.2019r.
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