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Bank Zachodni WBK S.A. (dalej ,BZ WBK”) informuje, e niniejsza prezentacja w wielu miejscach zawiera twierdzenia dotycz ce przysz o ci,
bez ogranicze , w zakresie dalszego rozwoju dzia alno ci oraz wynikow finansowych. Twierdzenia te przedstawiaj nasze s dy i
oczekiwania dotycz ce rozwoju dzia alno ci, niemniej jednak ze wzgl du nardé ne rodzaje ryzyka i inne znacz ce czynniki, rzeczywiste
wyniki mog znacz cord ni si od naszych oczekiwa . Czynniki te obejmuj , ale nie ograniczaj si do: (1) ogdlnych rynkowych,
makroekonomicznych, rz dowych i regulacyjnych trendéw; (2) zmian na lokalnych i mi dzynarodowych rynkach papieréw warto ciowych,
zmian kurséw wymiany walut oraz stop procentowych; (3) presji konkurencyjnej; (4) nowo ci technologicznych oraz (5) zmian dot. sytuacji
finansowej lub jako ci kredytowej naszych klientéw, d u nikéw i kontrahentéw. Czynniki ryzyka wskazane w naszych poprzednich i

przysz ych raportach oraz sprawozdaniach mog w odwrotny sposébwpyn nanasz dziaalno iwyniki. Ponadto, inne nieznane lub
nieprzewidywalne czynniki mog spowodowa , e rzeczywiste wynikib d r6 ni si od tych twierdze .

Twierdzenia dotycz ce przysz o ci odnosz si jedynie do daty, w ktorej powstayis oparte o wiedz , dost pne informacje i opinie z dnia,
w ktérym powsta y. Wiedza ta, informacje i opinie mog ulec zmianie w ka dej chwili. BZ WBK nie jest zobowi zany do uaktualniania lub
poddawania przegl dowi adnych twierdze , w tym w przypadku nowych informaciji, przysz ych zdarze Iub innych kwestii.

Informacje zawarte w niniejszej prezentacji nale y rozpatrywa w kontek cie innych publicznie dost pnych informacji, szczegélnie szerszych
raportow publikowanych przez BZ WBK i musz by interpretowane zgodnie z nimi. Osoba nabywaj ca papiery warto ciowe powinna

dziaa na podstawie w asnych s doéw dotycz cych warto cii przydatno ci papieréw warto ciowych do jego celéw oraz jedynie na podstawie
publicznie dost pnych danych, bior ¢ pod uwag rady profesjonalistéw i inne, ktére uzna za niezb dne lub w a ciwe w danych

okoliczno ciach, a nie polegaj ¢ na informacjach zawartych w niniejszej prezentacji. Niniejsza prezentacja nie mo e by traktowana jako
rekomendacja do kupna, sprzeda y, przeprowadzenia innych transakcji dotycz cych udzia 6w BZ WBK lub innych papieréw warto ciowych
czy dokonania inwestycji.

Niniejsza prezentacja i informacje w niej zawarte nie stanowi oferty sprzeda y ani zach ty do z o enia oferty nabycia papieréw
warto ciowych.

Uwaga: Twierdzenia dotycz ce danych historycznych lub przyrostu warto ci maj tku nie oznaczaj , e przysz e wyniki, cena akcji lub
przysz e zyski (w tym zysk na akcj ) za dowolny okres b d odpowiada wynikom z lat poprzednich czy je przewy sz . Informacje zawarte w
niniejszej prezentacji nie powinny by traktowane jako prognoza zysku.
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Sie placoéwek i podstawowe dane finansowe

Biznes i wyniki
PLN

Kredyty (brutto)
Depozyty
Fundusze klientow

Aktywa

Udzia w rynku*

Kredyty
Depozyty

Placowki i pracownicy

Oddziay
Zatrudnienie

30.09.2017 rir

111,4 mid 5%
111,0 mid 5%
127,0 mid 5%
150,5 mld 6%
10,1%

10,0%

BZ WBK SCB
592 160
11,5 tys. 2,6 tys.

Nr.3 pod wzgl dem aktywow
6,4 min klientow**
2,030 tys. klientow kana 6w

elektronicznych***

Udzia w rynku dla Grupy BZ WBK na koniec czerwca 2017.

*W czaj c SCB.

** Wy czaj c SCB. Digital: klienci, ktérzy zalogowali si przynajmniej raz w danym miesi cu.
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Strategia BZ WBK

Pozycja bankowego lidera w kategorii klientocentryc Zno ci
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Misja, wizja, cele BZ WBK
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Konto Jakie Chc — nowa idea bankowania

wdro yli my 21 sierpnia 2017 r. Dost pne we wszystkich kana ach dystrybucji
Oddziay _ Multikana owe
i Placowki Internet Mobile Centrum
Partnerskie Komunikacji
& _ ) Wyniki na koniec Wrze nia’'l7
Klient sam decyduje:
z ktérych us ug chce korzysta i za ktére chce p aci
kiedy i gdziew czy lubwy czy dan usug
Konto pierwszego wyboru
dla klientow dotychczasowych ( atwa i szybka
konwersja ha howe konto) oraz nowych
dost pne w dwoch wariantach — dla klientéw do 26 roku
ycia i powy ej
Nowe produkty powi  zane z Kontem Jakie Chc
Karta Dopasowana — karta debetowa, do wyboru Visa ,
lub Mastercard Upraszczamy ofert  kont osobistych
Konto Systematyczne - rachunek oszcz dno ciowy - od 1 listopada 2017 r. w oferciewy  cznie:
wspomagaj cy regularne oszcz dzanie Konto Jakie Chc
L ) Konto VIP
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Co jeszcze w bankowo ci detalicznej?

Nowo ci w ofercie Przyrost wolumenow*
( ; ) Kredyty °
Wyd u yli my do godz. 21 dost pno Kantoru gotéwkowe 7006
BZWBK24 netto . 6612 . .
Wszystkie karty kredytowe maj opcje zwolnienia z [min PLN] 3Q 2016 3Q 2017

op aty miesi cznej za u ytkowanie karty w przypadku

wykonania wymaganej liczby transakcji

Dokonali my zmian w ofercie i procesie udzielania rlfi:oe(i}:gzne 34097
kredytéw hipotecznych zgodnie z Ustaw o kredycie netto 092163

hipotecznym oraz o nadzorze nad po rednikami kredytu [min PLN] : . .
hipotecznego 3Q 2016 3Q 2017

Wprowadzili my do oferty nowe ubezpieczenie Locum

Comfort — ubezpieczenie nieruchomo ciiruchomo ci

Wdro yli my Ubezpieczeniowy Program Lojalno ciowy Depozyty 55 431 58 486
~ ~ [min PLN] | |
3Q 2016 3Q 2017
Dobry okres w produktach inwestycyjnych
. p

Ponad 1 mld PLN sprzeda y netto funduszy
inwestycyjnych Arka przez internet — udzia 70%

Osi gn li my najwy sz od 3 latwarto aktywéw
w Domu Maklerskim — 12,9 mid PLN

Uczestniczyli my w najwi kszej w historii prywatnej
ofercie publicznej akcji spo ki Play Communications -
udzia DM w ofercie wyniés 16,25%
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Kontynuujemy transformacj detaliczn

Ro nie sprzeda produktow kredytowych Systematycznie rozwijamy funkcjonalno
w kana ach zdalnych BZWBK24 internet i mobile
3Q2016 /3Q2017 +39%YoY —— ¥ Nowy ekran g 6wny Nowy pulpit
w BZWBK24 mobile w BZWBK24 internet

10 213 Az Konto Jakie Chc Zakup biletéw na

* 6410 8167 i karta Dopasowana wydarzenia kulturalne

w BZWBK24 w BZWBK24 mobile
66 227
46511 51209 SR 01543
: : : : . Profil Zaufany Poczta
3Q 2016 4Q 2016 1Q 2017 2Q 2017 3Q 2017 w BZWBK24 internet w BZWBK24 mobile
Internet Mobile EMCK

Nowa strategia dystrybucji

Coraz wi cej klientéw aktywnie ully )

z Zako czyli my kolejny etap prac nad now strategi
korZySta z kana ow ZdalnyCh atfm?gvih dystrybuciji, ktéra definiuje nowe role kana 6w

digital cyfrowych i oddzia u, nowe formaty placéwek, nowy
3,31 miIn (+4% r/r) klientéw z dost ~ pem 9 profil doradcy.

do us ug elektronicznych (internet i mobile) o
L _ W ramach realizacji projektu Nowego Modelu
1,01 min (+25% r/r) u ytkownikéw mobile Dystrybucji otworzyli my oddzia w Galerii P6 nocnej w
6,1 min (+72% r/r) transakcji mobile Warszawie. Jest to nowy format zapewniaj cy
111 tys. klientéw korzysta z p atno ci telefonem przy dost pno dla klientow przez 7 dni w tygodniu oraz
| u yciu kart mobilnych BZWBK i aplikacji Android Pay | N obs ug gotéwkow w maszynach samoobs ugowych. D
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Nowa obietnica stawia na personalizac]
| wykorzystuje si marki

Konsumentow twierdzi
e jest bardzo wa ne aby
firmy personalizowa y
ofert — specjalnie
dla mnie naprawd
robi r6 nic

Spersonalizowane do  wiadczenie coraz wa hiejsze w procesie
decyzyjnym.

Mark buduje suma wszystkich spersonalizowanych do wiadcze z

firm we wszystkich kana ach i punktach styku. ] .
Konsumentdéw mowi,
. . . . e systematycznie kupuje
Silna marka to spe niona obietnica. produkty, o ktérych
istnieniu nie mia o
poj cia 5 lat
temu

* State of the Connected Customer, Salesforce Research 2016
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Obietnica marki w kluczowych procesach CX

Kluczowe obszary komunikacji
obietnicy marki:

Produkty dostosowuj si do etapéw ycia i potrzeb
klientdw, w tym na przyk adzie flagowego produktu
Konto Jakie Chc

Wygodna wielokana owa obs uga, tam, gdzie jest klient.

* Deloitte Digital dla BZ WBK, Nowa strategia dystrybucji dla klienta detalicznego, wrzesie 2017
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Kampania nowej obietnicy | Konta Jakie Chc
TV ikino

—>  Spot wizerunkowy (45, 30”)

30 min

0s6b zobaczy reklam w TV

45 000

spotéw wyemitujemy w TV

—> Spot produktowy Konto Jakie Chc (45", 30")

—> Spoty produktowe ,taktyczne” (30") 2 35 mln
’

0s06b zobaczy reklam  w kinie

92 900

spotow wyemitujemy w kinie

* Szacowana widownia wg Starcom
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1-3 kw. 2017 Podstawowe informacje finansowe

ETZysk nale ny udzia owcom

0
BZ WBK 1.664 min z vs. 1-3kw. 2016 15%

Wynik poréwnywalny*

ETSilna pozycja kapita owa, 16,90%
wype niaj ca wymogi KNF 15 000%

ETROE — wiod ca pozycja w grupie 11,7%
bankow porownywalnych

ETBezpieczna pozycja Grupa BZ WBK 95,9%
pynno  ciowa (wska nik L/D): Bank Zachodni WBK SA 88,7%

* Wynik poréwnywalny — skorygowany o przychody z VISA otrzymane w 2 kw. 2016 w wysoko ci 316 minz .
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Otoczenie makroekonomiczne

Wzrost PKB blisko 4%, inflacja stopniowo w gor

[ Roczne tempo wzrostu PKB (%, realnie) ’ { Stopa referencyjna NBP (%)
3,8 4238 L,
2,7 : 2,
I I l 1,50 1,50 1,50 1,75 .00
2015 2016 2017 (p) 2018 (p) 2019 (p) 2015 2016 2017 (p) 2018 (p) 2019 (p)
[ Roczna inflacja (zmiana roczna, %) ’ [ Kurs EUR/PLN ( rednio w roku) ’
2,4 2,5
1,9
-0,9 -0’6 I
2015 2016 2017 (p) 2018 (p) 2019 (p) 2015 2016 2017 (p) 2018 (p) 2019 (p)
réd o: GUS, NBP, BZ WBK
Bank Zachodni WBK
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Otoczenie makroekonomiczne

Mocna konsumpcja, rekordowo niskie bezrobocie,
oczekiwane o ywienie inwestycji

‘ Konsumpcja prywatna (wzrost r/r, %) ] [ Saldo obrotéw bie  cych (% PKB) J
4,9 4,9
3,8 3,8 . E—
3,0 H B .
-0’3 -014 -0,4
l -0,6 | -017
2015 2016 2017 (p) 2018 (p) 2019 (p) 2015 2016 2017 (p) 2018 (p) 2019 (p)
Inwestycje (wzrost r/r, %) } [ Stopa bezrobocia (koniec roku, %) ]
8,0
6,1 ;
4,7 6,0
6,9
4,0
2015 2016 2017 (p) 2018 (p) 2019 (p) 2015 2016 2017 (p) 2018 (p) 2019 (p)

rod o: GUS, NBP, BZ WBK
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Otoczenie makroekonomiczne

Powolne o ywienie w kredytach, spowolnienie w depozytach

‘ Kredyty ogé em (mld PLN)

~
Rynek kredytow wci  ro nie w tempie ok. 5% r/r.
Tempo wzrostu kredytéw konsumenckich pozostaje
pomi dzy 7-7,5% r/r, a lekko ponad 10% rosn
kredyty hipoteczne denominowane w PLN

Post puje o ywienie w aktywno ci kredytowej firm,

w przypadku kredytow denominowanych w PLN
wzrost si gn ju 9% r/r

~
Wzrost depozytow spowolni w uj ciu r/r, co mi dzy
innymi wynika z odp ywu depozytéw do innych
rodzajow inwestycji, np. na rynek akcyjny i
nieruchomo ci.

Depozyty bie cerosn bardzo szybko, o ok. 13%
r/r, podczas gdy depozyty terminowe notuj spadek
0 blisko 5% r/r.

4

1020 1031 1038 1057 1071
r/r
(%)
4,7% 5,3% 5,1% 4,8% 5,0%
Wrz'16 Gru'l6 Mar'17 Cze'l7 Wrz'17
[ Depozyty ogé em (mld PLN) J
1 048 1095 1085 1087 1100
r/r
(%) [9,1% 9,1N
7,3%
4,5% 5.0%
Wrz'16 Gru'l6 Mar'17 Cze'l7 Wrz'17

. réd o: Narodowy Bank Polski
17
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Kredyty

Kredyty brutto Wrze'l7 Wrze'16 rir (%)  kw/kw (%)

min PLN
Klienci indywidualni 57 517 55 026 5% 1%
+5% > Hipoteki 37 463 35953 4% 1%
Inne kl. indywidualni 20 054 19 073 5% 2%
Biznesowe 53 859 51 508 5% 2%

106 534 107 947 108 834 109 809 111 376

. . . . . Razem kredyty brutto 111 376 106 534 5% 1%

55 026 56 291 55 997 56 782 57 517 Komentarz

( N

30.09.16 31.12.16 31.03.17 30.06.17 30.09.17 Kredyty brutto BZ WBK: +5% r/r:
= Firmy Hipoteczne ogé em +6% r/r, w PLN +17% r/r
Kredyty hipoteczne w CHF -7% r/r (PLN 1,7 mid)
Gotowkowe/ karty kredytowe / limity +4% r/r
MSP / Leasing / Faktoring +11% r/r
Kredyty brutto SCB 15,7 mid PLN (+8% r/r) Korporacyjne (wy . nieruchomo ci) +3% r/r
Portfel hipoteczny w CHF -8% r/r (CHF 60 min) Kredyty detaliczne SCB (wy . hipoteczne) +8,3% r/r
\_ J

Klienci indywidualni

Bank Zachodni WBK
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Fundusze klientow

min PLN 5 ~ Bie ce 37851 33 693 12% 3%
| 0 - Konta oszcz dno ciowe 24 096 22 785 6% 1%

Terminowe 49 076 50172 -2% 1%
106651 112522 108452 109111 111023 Razem 111023 106 651 4% 206

Fundusze w zarz dzaniu 15 978 13779 16% 5%

Razem fundusze

klientow 127 001 120 430

Komentarz

30.09.16 31.12.16 31.03.17 30.06.17 30.09.17

= Detaliczne mBiznesowe

Grupa BZ WBK depozyty:
Detaliczne +5% r/r

Depozyty SCB: 8 mid PLN Biznesowe +3 r/r

(+1,9% r/r | +0,4% kw/kw) Fundusze inwestycyjne +16% r/r

Bank Zachodni WBK
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Wynik odsetkowy i mar a odsetkowa netto

Wynik z tytu u odsetek Mar a odsetkowa netto (%) *

min PLN
| +11% >
1341 3.87%
1 2 0 ’
1218 1275 1254 - s7aw  379%  gay  382%
317 319 334 SCB J— L —
290

3 kw. 2016 4kw.2016 1kw.2017 2kw.2017 3 kw. 2017

Wynik z tytu u odsetek Grupy SCB wyniés 997min z w 1-3kw.
2017 i 840 min z w 1-3 kw. 2016

3 kw. 2016 4 kw.2016 1kw.2017 2 kw.2017 3 kw. 2017

Komentarz

Wynik z tytu u odsetek +11% r/r / +3% kw/kw
Kwartalna mar a odsetkowa netto w 3 kw. 2017 wy sza o 14 pb r/r i 5pb kw/kw.

*W czaj cdochody SWAP dotycz ce transakcji finansowania ekspozycji w walutach obcych.

Bank Zachodni WBK
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Prowizje netto

Prowizje netto Kluczowe sk adowe wyniku prowizyjnego

min PLN
1-3 kw. 2017 1-3 kw. 2016 rir (%) kw/kw (%)
527
487 484 475 496
$% ( & $+ Karty 232 209 11% 8%
w #) ) ) %+(
’ 0 Klienci + inne 507 483 5% 3%
), %+ %or++ )i /ot
Kredyty+ Ubezpieczenia 304 336 -9% 11%
Rynki kapita owe* 285 231 24% 4%
. (40 " %o (+06t Ut (40 Inne 169 173 -2% 11%
- (+ -(+ - (+ -(+ -(+
(+96$ & (+%S  %- (+9%6F  (-(+% (+9% Razem 1498 1431 5% 6%
. u.
/ 0 Wynik z tytu u prowizji Grupy SCB wynios 103 min z w 1-3 kw. 2017

i 138 minz w 1-3 kw. 2016

Komentarz

e A
Wynik z tytu u prowizji +5% r/r / +6% kw/kw
Szczegolnie dobre wyniki w op atach maklerskich (+41% r/r), zarz dzaniu aktywami (+18% r/r), FX (+8% r/r), w kartach kredytowych
(+10% r/r).
Prowizje BZ WBK i SCB pod wp ywem zmian regulacji na rynku bancassurance (od kwietnia 2016).
Wynik z tytu u prowizji w SCB w 3 kw. 2017 +54% kw/kw (wzrost z 26 min z do 40 min z).

* Pozycja ,Rynki kapita owe” zawiera prowizje z funduszy inwestycyjnych (dystrybucyjne i za zarz dzanie), prowizje maklerskie
i prowizje z tytu u organizacji emisji.

Bank Zachodni WBK
& Grupa Santander




Dochody

Dochody

1-3 kw. 2017 1-3 kw. 2016 r/r (%) kw/kw (%)

Wynik odsetkowy 3897 3496 11% 3%
1953 1952

1803 1860 1849

83 Wynik prowizyjny 1498 1431 5% 6%
507 Suma 5 395 4926 10% 4%
Zyskilstraty na dzia . finansowej 180 624  -71% 27%
Wynik na sprzeda y podmiotéw
zale nych i stowarzyszonych 4 0 - -
Dywidendy 77 97 - -
Pozosta e przychody operacyjne 98 99 -1% -26%
Dochody og6 em 5 753 5 746 0% 0%*
1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016 4Q 2016 1Q 2017 2Q 2017 3Q 2017 Dochody ogé em wy . VISA (2 kw
5430 6%
mWynik z tyt. odsetek Wynik z tyt. prowizji , .
m Zysk/Strata na tran. Finans. i Inne m Jednorazowy przychod POChOdy 0goem Grupy SCB wynios y 1117 min PLN w 1-3 kw. 2017
Dywidendy 1963 min z w 1-3 kw. 2016

Komentarz

Dochody poréwnywalne +6% r/r. Dochody og6 em stabilnie kw/kw, po wy czeniu dywidend +4% kw/kw w wyniku wzrostu dochod6éw podstawowych.
Silny wzrost wyniku z tytu u odsetek +11% r/r i prowizji +5% r/r.

Ni sze zyski na dzia alno ci finansowej (w 2016 roku przychody z VISA 316 min z oraz zysk ze sprzeda Yy obligacji ponad 80 min z)

. * Wynik poréwnywalny skorygowany o przychody z VISA otrzymane w 2 kw. 2016 w wysoko ci 316 minz. W 2 kw. 2017 roku zaksi gowano
23

dywidendy w wysoko ci 77 minz. Bank Zachodni WBK
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Koszty operacyjne

Koszty operacyjne 1-3kw. 2017 1-3kw.2016  rir (%)  kwikw (%)

min PLN
Egsczgmir:;”'suacy’”e ' (2 184) (2 215) 1% 7%
Koszty pracownicze (1163) (1126) 3% 0%
Koszty administracyjne* (1021) (1 089) -6% -14%
nggﬁ) 8;1 89; 8%2; 808 Amortyzacja + inne (318) (312) 2% 28%
# 8 Koszty og6 em (2 502) (2 527) 1% -3%
*§( X+ 0/ %8, 0. Koszty operacyjne Grupy SCB wyniosy 404 minz w1- 3 kw. 2017

i 378 minz w 1-3 kw. 2016

Komentarz

~N
J

* (+%$ &- (+%% %- (+%# (- (+%# *~ (+%#
Koszty ogé em -1% r/r (-3% kw/kw).

Koszty pracownicze +3% r/r, koszty administracyjne -6% r/r.

Koszty amortyzacji +16% r/r pod wp ywem inwestycji w nowe systemy IT. Spadek
kosztéw wynajmu budynkdéw (-8% r/r), ni sze koszty marketingu (-19% r/r) oraz
us ug zewn trznych (-15% r/r).

C/l 43,5% (44,0% w 1-3 kw 2016r).

u. 1

-~
g

1 kw. 2016 zawiera 8 min z kosztéw na Fundusz Wsparcia Kredytobiorcow.
4 kw. 2016 zawiera koszty bankructwa BS w Nadarzynie 13,5 minz (12,5 min dla BZWBK i 1 min dla SCB). Ba n k Zachod ni WB K

& Grupa Santander



Rezerwy i jako  portfela kredytowego

min PLN

Rezerwy i koszt ryzyka kredytowego NPL'’s i wska nik pokrycia NPL rezerwami

Koszt ryzyka

0,
kredytowego ) 64,4% 59.0% 59,206 62,1% 62,8%
0.80% — 075%  0.73%  geew 0 ea% T e Wska nik
' ' pokrycia
Saldo rezerwami

rezerw 254

219 232
146 6,84% 6.58% NPL'’s
] I . -100 l - - — =

3kw. 2016 4kw. 2016 1kw. 2017 2kw. 2017 3kw. 2017

3 kw. 2016 4 kw. 2016 1 kw. 2017 2 kw. 2017 3 kw. 2017

SCB: 1-3 kw. 2017 saldo na ryzyko kredytowe w wysoko ci
= BZ WBK =SCB

-66 min z , w 1-3 kw. 2016 -107 min z .

Komentarz

Portfel kredytowy zachowuje si dobrze i zgodnie z oczekiwaniami.
Ni szy wska nik NPL o 87pb.

Koszt ryzyka kredytowego pod wp ywem sprzeda y NPL’s.
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Podatek bankowy, koszty regulacyjne, sprzeda NPL

Zgodnie z Ustaw 0 podatku od niektorych instytucji BZ WBK

finansowych od 1 lutego 2016 r. aktywa bankéw podlegaj 1-3 kw. 2017: sprzeda NPL: 711 miIn z , wp yw na PBT 154 min z
opodatkowaniu wed ug stawki miesi cznej 0,0366%. SCB

W 1-3 kw. 2017r. czne obci enie BZ WBK S.A. 1.3 kw. 2017: sprzeda NPL: 372 min z , wp yw na PBT 49 min z

i SCB S.A. ztego tytu u wynios 0 317 min z (odpowiednio

290mInz 127 min z). mBZ WBK ®SCB

327

541
337 207 326
. . 165

1kw. 2016 2kw. 2016 3kw. 2016 4kw. 2016 1kw.2017 2 kw.2017 3 kw.2017

105

64

[ ] [ ]
o5 BZ WBK ®SCB

82
52 7 60
3Q 2016 4Q 2016 1Q 2017 2Q 2017 3Q 2017 32
10 14 6 I L l 17 1
mKoszty BFG i KNF  mFundusz Pomocy Kredytobiorcom i BS Nadarzyn

1lkw. 2016 2kw. 2016 3kw. 2016 4kw. 2016 1kw. 2017 2 kw.2017 3 kw.2017

*Wielko kapita u kredytowego.
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1-3 kw. 2017: Dobre wyniki komercyjne. Zysk pod pre sj regulacii.

min z ' ~\
1-3Q 2017 1-3Q 2016 1-3Q 2016% Pffgg%"ﬁ'g}; Znacz cy wzrost dochodéw z
dzia alno ci podstawowej
\ J
Wynik z tyt. odsetek i prowizji 5395 4926 10% 10% p \
Silny nacisk na efektywno
Dochody brutto 5792 5782 0% 6% - J
e A
Koszty operacyjne -2 502 -2 527 -1% -1% Poprawa jako ci portfela
kredytowego i ni  szy koszt ryzyka
Dochody operacyjne netto 3290 3255 1% 12% \_ S g y yzy )
Odpisy z tytu u utraty warto ci 478 565 16% 16% ( \
nale no ci kredytowych . )
Solidny zysk w wymagaj cym
Er?:r?;ixgr:nsmuql 317 278 14% 14% otoczeniu, koncentracja na
generowaniu warto cidla
Zysk brutto 2 495 2411 3% 19% akcjonariuszy
Podatek dochodowy -601 -536 12% 12% k j
i 4 (~ )
\Z/\ﬁ':( netto udzia owcow Bz 1 664 1706 2% 15% Wzrost efektywnej stopy podatkowej
L (m.in. zmiany regulacyjne)
{Efektywna stopa podatkowa 24,1% 22,2% }

* Wynik poréwnywalny — skorygowany o przychody z VISA otrzymane w 2 kw. 2016 w wysoko ci 316 minz .
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Podsumowanie

Wzrost PKB przy pieszy do ok. 4,0% r/r w | po owie 2017 i najprawdopodobniej powy ej tego poziomu
w drugim po roczu. Konsumpcja prywatna pozostaje g 6wnym motorem wzrostu, ale w najbli szych
kwarta ach oczekiwane jest rbwnie o ywienie inwestyciji.

Inflacja CPI wzros a we wrze niu do 2,2% r/r. Oczekujemy przej ciowego obni enia inflacji nieco poni ej
2% w grudniu, po czym jej stopniowego wzrostu w 2018 w kierunku celu inflacyjnego.

Stopa referencyjna NBP bez zmian na 1,5% i taki poziom jest spodziewany do IV kw. 2018.

Wzrost kredytéw wynidés we wrze niu 2017 ok 5% r/r, podobnie jak w kilku ostatnich kwarta ach.
Spodziewamy si stopniowego przyspieszenia wzrostu kredytow.

( h Strategia na lata 2017-2019 przewiduje transformacj Banku i koncentruje si na takich obszarach jak:
transformacja biznesowa, transformacja cyfrowa, CRM oraz centralne zarz dzanie danymi.

Jednocze nie jest kontynuacj dotychczasowej filozofii dzia ania zgodnie z przyj tymi warto ciami i
zachowaniami.

Strategia promuje klientocentryczn orientacj w zarz dzaniu biznesem, najwy sz jako obsugii
oferty produktowej, efektywno w dzia aniu, prostot , przejrzysto , innowacyjno oraz kultur
L ) organizacyjn wzmacniaj ¢ zaanga owanie i motywacj pracownikéw.

Wzrost dochoddw z dzia alno ci podstawowej (z tyt. odsetek i prowizji ) +10% r/r

Efektywne zarz dzanie dochodami odsetkowymi: wynik z tytu u odsetek +11% r/r
Wzrost wyniku z tytu u prowizji 0 5% r/ri 0 6% kw/kw

Spadek kosztow 0 1% r/r wskutek cis ej kontroli kosztéw i optymalizaciji.

W uj ciu porownywalnym* zysk netto akcjonariuszy wi kszo ciowych +15% r/r.

-

J

* Wynik poréwnywalny — skorygowany o przychody z VISA otrzymane w 2 kw. 2016 w wysoko ci 316 minz .
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Agenda

Strategia i biznes
Otoczenie makroekonomiczne

Wyniki
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Struktura kredytow i finansowania

Kredyty GCB
10%

Kredyty
korporacyjne Kredyty
22% hipoteczne

35%

Kredyty

Kredyty MSP niehipoteczne
15% klientéw
indyw.
18%

Razem 110 mld PLN

B Finansowanie
terminowe
11%

= Bie cefirm
15%

= Bie ce klient.

indyw.
35%

® Terminowe
klient. indyw.
19%

Razem 120 mld PLN

Dane procentowe reprezentuj stan na 30 wrze nia 2017.
*Wy czaj c depozyty mi dzybankowe.
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Kredyty klientow indywidualnych i MSP

mid PLN

/ \ ‘ Consumer finance (brutto) ’

18,3 18,6 18,5 19,0 19,5

SCB

Kredyty Consumer BZ WBK +4% r/r

SCB Consumer Finance +8% r/r

30.09.16  31.12.16  31.03.17 30.06.17  30.09.17

N7
AN

Kredyty hipoteczne (brutto) Kredyty hipoteczne BZ WBK w PLN

+17% r/r

37,3 38,4 38,2 38,6 38,8
Kredyty BZ WBK w CHF -7% r/r*

Zamkni taksi ka kredytow
hipotecznych w SCB
(kredyty w CHF) -8% r/r *

30.06.16  30.09.16  31.12.16 31.03.17 30.06.17

N
A\

MSP (brutto)

Wzrost portfela MSP +2% r/r (wy .

12,0 12,4 12,5 SCB)

11,2 11,6

Sprzeda kredytow MSP +4% r/r
klienci lojalni MSP +11% r/r

\_ % 30.09.16 311216 31.03.17 30.06.17  30.09.17

* W walucie udzielenia kredytu.
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Kredyty klientow indywidualnych (wy cza] ¢ SCB)

min PLN
+5% > 32838 33 864 33910 34391 34784
12778 12 962 12 174 11753 11 307
30.09.16 31.12.16 31.03.17 30.06.17 30.09.17
30.09.16 31.12.16 31.03.17 30.06.17 30.09.17
mPLN = FX
3Q 2016 4Q 2016 1Q 2017 2Q 2017 3Q 2017 3Q 2016 4Q 2016 1Q 2017 2Q 2017 3Q 2017
Komentarz Komentarz
Portfel kredytéw gotowkowych +5% r/r, +3% kw/kw Hipoteki w PLN +17% r/r
Sprzeda kredytow gotowkowych +1% r/r Hipoteki walutowe: portfel -7% r/r (ok. 182 min CHF)

Znacz cy udzia w rynku sprzeda y hipotek: 13%*

. réd o: ZBP SARFIN. Udzia w rynku w sprzeda y wg uruchomie sierpie 2017.
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MSP (wy czaj c SCB)

min PLN

30.09.16 31.12.16 31.03.17 30.06.17 30.09.17

3Q 2016 4Q 2016 1Q 2017 2Q 2017 3Q 2017

Komentarz

Wzrost portfela MSP (wy . SCB) +2% r/r i +1% kw/kw.
Sprzeda kredytow MSP +4% r/r, w samym Il kw. +9% r/r.
Wzrost liczby klientow lojalnych MSP +11% r/r.

Bank Zachodni WBK
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Kredyty korporacyjne & G CB

min PLN

30.09.16 31.12.16 31.03.17 30.06.17 30.09.17

Komentarz

Portfel brutto GCB, Property i korporacyjny stabilnie r/r i 1% kw/kw oraz 1% w ci gu roku.
Kredyty korporacyjne +3% r/r i +3% kw/kw
Portfel kredytow Property (6,3 mid z ) -16% r/r i -5% kw/kw

Bank Zachodni WBK
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Leasing & Factoring (wy  cza] ¢ SCB)

'O

Portfel Leasingowy (min PLN) ] ‘ Udzia w rynku* (%) J Komentarz

Portfel leasingowy 7,5 mld z, tj. +18% r/r

Nr 1 w finansowaniu maszyn i urz dze *

7 492
7121 Z 12% udzia em w rynku
6784 6843 Wzrost liczby aktywnych klientéw +14% r/r
6351 Wzrost dochodéw +20% r/r
Znakomita jako wska nika C/lI — poni g]
37%
30.09.16 31.12.16 31.03.16 30.06.17 30.09.17 N\ J
N
Polrtel (min PLN) } ‘ Udzia w rynku* (%) J Komentarz
G J
Portfel kredytow wzrés o 22% r/r
3348 3617 3684 Obroty spo6 ki faktoringowej +24% r/r

3030 3078

Spo6 ka wzmocni a drug pozycj ha rynku,
Z udzia em na poziomie 13%

Sprzeda na koniec 3 kw. 2017 roku
wyniosa 2088 min z.

30.09.16 31.12.16 31.03.16 30.06.17 30.09.2017

* rod o: Zwi zek Polskiego Leasingu 30.06.2017 r.

-
Faktoring: Polski Zwi zek Faktoréw, *na dzie 30.09.2017. Bank Zachodni WBK
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Pozycja kapita owa

Wska niki kapit. Grupa BZ WBK

% *+2 %8 "2 #8122

*+3+)3%$ *+3+)3%#
m450  460%

Wska niki kapit. BZ WBK Bank

%S #)2  %$*2 W )2 H )2

*+3+)3%3$ *+3+) 3%t

m450 460 %

Wska niki kapit. SCB

%) *(2 %) *(2
%S HH2 %S #H&2

*+34)3%3 ma50 4600 @ H3H)3NH

BZ WBK (wy SCB) wska nik kredyty/depozyty (L/D)

89,0% 88,63% 89,01% 88,71%
* 84,25% ® ° ®
L]
30.09.2016 31.12.2016 31.03.2017 30.06.2017 30.09.2017

BZ WBK: wska nik Liquidity Coverage Ratio (LCR)

144,63% 0 135,87% 142,00%
110.6% 129,44% s
° [ ]
[ ]
30.09.2016 31.12.2016 31.03.2017 30.06.2017 30.09.2017
BZ WBK wska nik Net Stable Funding Ratio (NSFR)
0,
123.’”’ 120,48%
115,5% 117,0% )
112,7% N °
[ ]
30.09.2016 31.12.2016 31.03.2017 30.06.2017 30.09.2017
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Grupa SCB - Kredyty

Kredyty brutto

min PLN Wrze'l7 Wrze'l6 r/r (%) kw/kw (%)
| +8% > . . .
Klienci indywidualni 13 186 13019 1,3% 0,6%
14 460 15 685 15416 15 655 15 685 Hipoteczne 3989 4 525 -11,9% -4,1%

Consumer finance 9197 8 493 +8,3% 2,9%
MSP/Leasing 2 499 1441 73,4% -2,1%
Kredyty brutto razem 8,5% 0,2%

3Q 2016 4Q 2016 1Q 2017 2Q 2017 3Q 2017
m Hipoteczne = Consumer finance ® Biznesowe Komentarz
Kredyty hipoteczne brutto 4 N

Kredyty og6é em: +8% r/r :
Kredyty hipoteczne -12% r/r
Kredyty hipoteczne w CHF -8% r/r (ok. 60 min CHF)
Kredyty Consumer finance +8% r/r
Kredyty biznesowe +73% r/r w zwi zku z w czeniem PSA
Finance Polska*
3Q 2016 4Q 2016 1Q 2017 2Q 2017 3Q 2017 N J

=PLN mFEX

* W dniu 30.09.2016 Santander Consumer Bank podpisa umow z Banque PSA Finance inaby 50% udzia 6w w PSA Finance Polska
k¥4 sp.zo.0. (umowa obowi zuje od 1 pa dziernika 2016).
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Grupa SCB

Kluczowe wyniki finansowe 1-3Q 2017

Aktywa
Kredyty netto
Depozyty
Kapita ogd em
Zysk netto

L/D (%)

C/l (%)*

ROE (%)

ROA (%)

TCR (%)**

16 684
12 847
7 850

2 664
348
163,6%
41,8%
17,1%
2,8%

16,8%

18 115
14 032
8 000
3170
483
175,4%
37,3%
21,3%
3,6%

19,3%

réd o: Grupa Santander Consumer.

*C/lwy czaj c podatek od instytucji finansowych.

** Dane wst pne dla Banku SCB
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Grupa BZ WBK rachunek zyskow i strat

) O

~N e

[ochNec i NI

-~

N A NN

1Q 2016

1461 977
(337 311)
1124 666
577 347
(104 619)
472 728
79 569
82 793

38 986

100
29121

(134 144)
> (864 653)

(739 825)
(65 313)
(59 515)
829 166

7638
(67 579)

769 225

(147 823)

621 402

@98@. 313 556 473
64 929

2Q 2016

1479 026
(326 500)
1152 526
575 852
(105 020)
470 832
15 225
90 066

348 678

37 606

(176 989)
(840 633)

(732 887)
(68 847)
(38 899)

1097 311

13 058
(105 665)
1 004 704
(231 378)

773 326

723 492
49 834

3Q 2016

1527 630
(309 250)
1218 380
613 910
(126 687)
487 223
1730

56 023

7449

32181

(254 119)
(822 124)

(742 316)
(68 350)
(11 458)
726 743

15 443
(105 097)
637 089
(156 985)
480 104

425 933
54 171

4Q 2016

1592 287
(317 487)
1274 800
621 355
(137 418)
483 937
58

51 938

7 661

41 856

(219 338)
(840 311)

(720 201)
(74 710)
(45 400)
800 601

19 300
(108 865)
711 036
(201 776)
509 260

460 949
48 311

1Q 2017

1 559 802
(305 806)
1253 996
589 294
(114 101)
475 193
345

55 858

17 177

3757
42 340

(145 512)
(865 972)

(763 710)
(74 269)
(27 993)
837 182

8 655
(105 809)
740 028
(212 812)
527 216

453 044
74 172

2Q2017  3Q 2017

1 620 968 1663 808
(318 481) (322 842)
1302 487 1340 966
633 536 667 457
(137 894) (140 552)
495 642 526 905
75 579 712
36 228 55 567
10 770 3962
32204 23671
(100 366) (231 653)
(828 582) (807 694)
(734 087) (686 366)
(77 840) (82 167)
(16 655) (39 161)
1023 962 912 436
15 157 14 734
(105 123) (105 892)
933 996 821 278
(199 737) (188 610)
734 259 632 668
651 111 559 908
83 148 72 760
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Grupa BZ WBK Bilans

1Q 2016 2Q 2016 3Q 2016 40Q 2016 10 2017 2Q 2017 3Q 2017
+341-
A 2064 088 3139261 3259318 4775 660 4 150 507 4112 997 5117 186
B = 2758 247 4593417 2836 355 3513278 2618 114 1870753 2179043
1
4141910 5018 522 3375699 3248 630 2 660 852 5715915 2474945
B = 97 467 955 100 480 379 101 154 367 103 068 538 104 018 178 105 053 727 106 475 429
B = 94 883 34 925 - - 189 656 8248 -
1 = 25529 462 22 956 613 25 479 557 29307 878 26 500 766 26 735 273 27 586 847
838 780 841011 856 454 871491 880 163 853 327 868 482
8 444700 431833 433 359 486 762 452 759 436 761 430 607
8 " 1688516 1688516 1688516 1688516 1688516 1688516 1712 056
0 811 052 804 667 813 694 878 298 858 934 858 046 857 240
B = = 2979 - - - 24 228 - -
1 1223576 1430536 1412828 1534322 1383737 1425284 1430858
1 = 704 648 782 629 637 608 733
B - - - - - - -
7 718 983 828 490 727 990 725714 951 248 1007 263 1290 942
- 137 785 835 142 248 818 142 038 919 150 099 716 146 378 295 149 766 718 150 424 368
-&41-
9 2280 822 2403 002 1574087 2561281 2635608 2591 607 2730481
9
4 056 696 4 869 426 4041 084 3832404 3127371 2 696 300 2479711
9 102 198 247 105 757 908 106 650 707 112 522 457 108 452 441 109 111 159 111022 779
9 990 276 1786 499 1238351 1632613 1529 209 4168 296 1861557
9 =
4348 075 4378 949 5234 569 5529 187 5384 435 5961 983 5895 475
9 527 838 542 725 529 976 440 457 931 147 929 221 951 054
9 = - 199 195 83485 84 151 - 87 089 143 726
0 143 562 123 483 120 124 130128 134 224 138 787 160 755
7 1946 548 1908 317 1792569 2 348 562 2492471 2181770 2522 888
9 116 492 064 121 969 504 121 264 952 129 081 240 124 686 906 127 866 212 127 768 426
* ]
= @98@. 313 20 072 679 19217 715 19 658 004 19 780 827 20 358 513 20615 108 21294 117
. 992 345 992 345 992 345 992 345 992 345 992 345 993 335
7 14 705 263 15783 745 15787 457 15 791 555 15799 143 16 916 409 16 920 093
. 896 642 604 220 614 864 276 093 392 443 531471 645 109
9 2921 956 557 440 557 440 5563 987 2721538 1070728 1071517
8 = 556 473 1279 965 1705 898 2166 847 453 044 1104 155 1664 063
! 1221 092 1061 599 1115963 1237 649 1332876 1285398 1361825
* o 21293771 20279 314 20 773 967 21018 476 21691 389 21900 506 22 655 942
137 785 835 142 248 818 142 038 919 150 099 716 146 378 295 149 766 718 150 424 368
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Kontakt:

Maciej Reluga
CFO, G 6wny ekonomista
maciej.reluga@bzwbk.pl

Agnieszka Dow ycka
Dyrektor ds. Relacji Inwestorskich
agnieszka.dowzycka@bzwbk.pl
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