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ZEWNĘTRZNE OTOCZENIE WBK SA W 2000 ROKU

W 2000 roku sytuacja makroekonomiczna w Polsce była trudna – wysokie stopy procentowe i inne działania podjęte w celu osłabienia popytu wewnetrznego spowodowały, iż popyt na kredyty konsumpcyjne i gospodarcze był niższy niż oczekiwano.

W celu ukazania szerszego tła wyników osiągniętych przez bank w 2000 roku, poniżej przedstawiono główne wydarzenia w otoczeniu makroekonomicznym.

Otoczenie makroekonomiczne – podstawowe wskaźniki

W 2000 roku w Polsce nastąpiło znaczne osłabienie popytu wewnętrznego, spowodowane restrykcyjną polityką pieniężną oraz wzrostem inflacji. Wysoki wzrost gospodarczy na świecie w 2000 roku spowodował, że popyt zagraniczny rekompensował spadek popytu krajowego.


1997
1998
1999
2000E
2001P

Realny PKB (dynamika roczna, %)
6,8
4,8
4,1
4,1
4,0

PKB (mld USD)
143,1
157,7
154,1
158,8
172,6

PKB na 1 mieszkańca (USD)
3 701
4 079
3 987
4 110
4 464

Saldo rachunku obrotów bieżących (mld USD)
-4,2
-6,6
-11,6
-9,9
-10,4

Inflacja (średnioroczna, %)
15,0
11,9
7,3
10,1
7,0

Inflacja (koniec okresu, rok do roku, %)
13,2
8,6
9,8
8,5
6,6

Deficyt finansów publicznych (% PKB)
-2,8
-2,7
-3,4
-3,2
-2,9

Zadłużenie zagraniczne ogółem/PKB (%)
37,0
40,0
41,6
39,8
38,0

E – dane szacunkowe, P - prognoza

Produkt krajowy brutto

Wzrost PKB w 2000 roku wyniósł 4,1%, a więc wzrósł w takim samym stopniu jak w 1999 roku. W roku 2000 polityka fiskalna była równie mało restrykcyjna jak w roku poprzednim, utrzymując dynamikę spożycia indywidualnego w pierwszym kwartale 2000 roku na wysokim poziomie. Wzrost restrykcyjności polityki pieniężnej spowodował wyraźne zmniejszenie dynamiki spożycia indywidualnego i nakładów brutto na środki trwałe począwszy od II kwartału 2000 roku. W wyniku tego dynamika popytu krajowego w roku 2000 była niższa od dynamiki PKB, co doprowadziło do stabilizacji deficytu na rachunku bieżącym.

Inflacja

W pierwszych trzech kwartałach 2000 roku inflacja roczna utrzymywała się na poziomie lub powyżej 10%, co było skutkiem szoków podażowych na rynku paliw i żywności oraz osłabiania się złotego. W IV kwartale 2000 roku, wraz ze spadkiem cen ropy naftowej oraz wygaśnięciem szoku podażowego na rynku żywności, inflacja zaczęła dość szybko spadać. W grudniu 2000 roku inflacja roczna osiągnęła 8,5%, przekraczając po raz kolejny cel inflacyjny wyznaczony przez Radę Polityki Pieniężnej w granicach 5,4-6,8%. Inflacja średnioroczna w 2000 roku wyniosła 10,1% wobec inflacji średniorocznej w wysokości 7,3% w 1999 roku oraz inflacji średniorocznej w wysokości 5,7% zakładanej w budżecie państwa na 2000 rok.

Polityka pieniężna

W 2000 roku stopień restrykcyjności polityki pieniężnej znacznie wzrósł w porównaniu do roku poprzedniego. W odpowiedzi na brak zacieśnienia polityki fiskalnej w 2000 roku oraz chcąc przeciwdziałać wtórnym efektom szoków podażowych Rada Polityki Pieniężnej podniosła dwukrotnie stopy procentowe w lutym i sierpniu 2000 roku. Realizując politykę liberalizacji kursu walutowego, 11 kwietnia 2000 roku rząd w porozumieniu z RPP uwolnił kurs złotego, który obecnie jest kursem w pełni płynnym, choć NBP posiada nadal prawo do interwencji na rynku walutowym. W grudniu 2000 roku, ze względu na stabilizację sytuacji makroekonomicznej Polski – spadek inflacji, poprawę na rachunku obrotów bieżących, umocnienie się złotego oraz uchwalenie ustaw około budżetowych, Rada Polityki Pieniężnej przyjęła neutralne nastawienie w polityce pieniężnej, co otworzyło drogę do obniżki stóp procentowych w 2001 roku.

Zmiany stóp procentowych

Podwyżki stóp procentowych w 2000 roku miały na celu kontrolę popytu wewnętrznego oraz przeciwdziałanie kształtowaniu wysokich oczekiwań inflacyjnych. Nadmierny popyt wewnętrzny w obliczu luźnej polityki fiskalnej mógłby prowadzić bowiem do destabilizacji zewnętrznej gospodarki. Wzrost oczekiwań inflacyjnych mógłby natomiast utrudniać zmniejszanie inflacji w średnim okresie.
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W związku z zacieśnianiem polityki pieniężnej rynkowe stopy procentowe wzrastały aż do połowy października, kiedy osiągnęły maksimum. Krzywa rentowności przesunęła się o około 350 punktów bazowych w górę. W IV kwartale 2000 roku, w związku z obserwowanym osłabieniem wzrostu gospodarczego i spodziewaną obniżką stóp procentowych NBP, krzywa rentowności obniżyła się o około 200-250 punktów bazowych.

WYNIKI WBK SA W ROKU 2000

1. Rachunek zysków i strat

Rok 2000 był najlepszym rokiem w historii WBK SA, w którym bank wypracował zysk w wysokości 224 mln zł. Ten dobry wynik został osiągnięty głównie dzięki wzrostowi ilości i wolumenu transakcji, a także sprzyjającemu otoczeniu stóp procentowych, które pozwoliły utrzymać dobre marże na aktywach i pasywach. Podobnie jak w poprzednich latach, troska o wartość inwestycji poczynionej przez naszych akcjonariuszy była w centrum naszej uwagi – zwrot z kapitału (ROE) wyniósł 22% natomiast zysk na akcję (EPS) 3,26 zł (w 1999 roku: 2,69 zł).

Podsumowanie wyników banku jest przedstawione w poniższej tabeli:
(w mln zł jeżeli nie zaznaczono inaczej) 


2000
1999
Zmiana %

Wynik z tytułu odsetek*
584,3
456,8
+27,9

Pozostałe dochody
334,5
363,1
-8,6

Dochody ogółem
918,8
820,0
+12,1

Koszty pracownicze
260,3
220,8
+17,9

Pozostałe koszty
241,3
200,1
+20,6

Amortyzacja
73,0
63,2
+15,5

Koszty działania banku ogółem
574,6
484,1
+18,7

Różnica wartości rezerw i aktualizacji
43,8
59,4


Zysk brutto
300,5
276,4
+8,7

Podatek dochodowy
76,4
91,4
-16,4

Zysk netto
224,1
185,0
+21,1

ROE
22,1%
21,8%
-

EPS
3,26 zł
2,69 zł
-

* po uwzględnieniu dochodów netto na operacjach typu SWAP i FRA
1. Dochody

Dochody banku ogółem wzrosły o 12,1% w stosunku do roku 1999. Wynik z tytułu odsetek wzrósł o 27,9%, na co złożyły się zarówno dochody odsetkowe zaprezentowane w linii III rachunku zysków i strat a także dochody netto z tytułu operacji typu SWAP i FRA, które są ujęte w linii VIII „Wynik na operacjach finansowych”. Wzrost dochodów odsetkowych netto odzwierciedla 14% zwiększenie portfela kredytowego, a także 42% wzrost depozytów klientów osiągnięty w warunkach korzystnego otoczenia stóp procentowych.

Szereg istotnych źródeł dochodów pozaodsetkowych wykazało znaczny wzrost w 2000 roku: wynik z pozycji wymiany wzrósł o 46%, opłaty z tytułu prowadzenia rachunków firm zwiększyły się o 7,9%, prowizje kredytowe wzrosły o 15,6%, prowizje kartowe zwiekszyły się o 128,2% natomiast prowizje z tytułu prowadzenia rachunków oszczędnościowo-rozliczeniowych przyrosły o 202,6%. Podczas gdy w roku 1999 bank odnotował istotne dochody jednorazowe związane ze sprzedażą udziałów (40 mln zł) – to w 2000 roku dochody te stanowią marginalną pozycję. Stąd też dynamika całości dochodów pozaodsetkowych nie odzwierciedla istotnego wzrostu w kluczowych obszarach generujących tego typu dochody.

Koszty

Koszty działania banku ogółem wzrosły o 18,7%.  Dotyczy to głównie kosztów operacyjnych. Koszty te znacznie wzrosły ze względu na rozwój sieci placówek (30 nowych placówek w      2000 r.), rozwój bankowości elektronicznej, większą ilość prowadzonych transakcji, znacznie wyższe wydatki marketingowe (większe o 58% niż w roku 1999) oraz rozwój systemów informatycznych.

2. Rezerwy na ryzyko i aktualizację wartości

W wyniku stosowania ostrożnych zasad polityki kredytowej udział kredytów zagrożonych w  portfelu kredytowym ogółem nieznacznie się obniżył, a rezerwy utworzone w 2000 roku były o 26% niższe niż  utworzone w roku 1999.

2. Struktura bilansu banku

Głównym czynnikiem, który spowodował ponad 28% wzrost sumy bilansowej banku, był przyrost depozytów klientów (42,4% w 2000 roku). Struktura depozytów zmienia się stopniowo na korzyść depozytów terminowych. Trend ten mający negatywny wpływ na marże Banku rownocześnie powoduje zwiększenie stabilności jego bazy depozytowej.

Po stronie aktywów kredyty są dominującą pozycją i na koniec 2000 roku stanowiły 40% aktywów. Portfel kredytowy banku jest zdominowany przez kredyty korporacyjne i komercyjne, które obecnie stanowią prawie 90% portfela. Szczegółowy podział zaangażowania według gałęzi przemysłu znajduje się w dodatkowych notach objaśniających.

Jakość aktywów jest jedną z najsilniejszych stron banku. WBK SA stosuje konserwatywne metody zarządzania ryzykiem kredytowym i dzięki temu ma jeden z najniższych wskaźników kredytów zagrożonych (8,1%). Pomimo negatywnych zmian w otoczeniu gospodarczym wskaźnik ten zmniejszył się nieco w 2000 roku. Więcej szczegółów na temat jakości portfela kredytowego jest zawarte w nocie 3 do sprawozdań finansowych.

W perspektywie średnioterminowej intencją banku jest osiągnięcie lepszej struktury portfela w podziale między ludność i kredytobiorców instytucjonalnych. W 2000 roku bank uruchomił Centrum Kredytów dla Ludności, co powinno umożliwić znaczne zwiększenie zaangażowania w tego rodzaju kredyty. Ponadto oczekuje się, iż obniżka stóp procentowych przyczyni się do stabilnego i silnego wzrostu kredytów hipotecznych. Doświadczenie, jakość produktów oraz obecność we wszystkich głównych miastach sprawia, iż WBK SA jest dobrze przygotowany do dalszego wzrostu w przyszłości.

ROZWÓJ DZIAŁALNOŚCI WBK SA W ROKU 2000

3. Bankowość oddziałowa

W 2000 roku bank otworzył 30 nowych placówek. Większość z nich to filie – małe placówki zatrudniające do pięciu osób i oferujące usługi dla ludności oraz małych i średnich firm. Ponadto w regionach krakowskim i katowickim otwarto osiem oddziałów WBK SA– są to oddziały GBH SA, które zostały włączone do sieci WBK SA.

Rozwój sieci placówek i polepszenie zakresu produktów i usług spowodowały wzrost ilości klientów oraz udziału w rynku depozytów i kredytów.

W 2001 roku sieć placówek detalicznych banku będzie nadal rozwijana – oczekuje się, że uruchomione zostaną 44 placówki z czego 19 w Warszawie. Powinno to znacznie polepszyć pozycję banku na rynku warszawskim i umożliwić ekspansję szczególnie w obszarze małych i średnich przedsiębiorstw, bankowości elektronicznej i bankowości hipotecznej.
4. Bankowość hipoteczna

Rok 2000 był rokiem znacznego wzrostu w sferze bankowości hipotecznej. Warunki rynkowe były trudne ponieważ poziom produkcji budowlanej był poniżej oczekiwań, a wysokie stopy procentowe zniechęciły wielu potencjalnych nabywców nieruchomości. Niemniej jednak, sieć placówek banku, która jest podstawowym kanałem dystrybucyjnym osiągnęła bardzo ambitne cele i na koniec roku portfel kredytów hipotecznych wynosił 213 mln zł (46 mln zł na koniec 1999). Był to doskonały początek działalności Centrum Bankowości Hipotecznej i jego współpracy z siecią oddziałów. Oczekuje się, iż portfel kredytów hipotecznych będzie nadal dynamicznie wzrastał w nadchodzących latach.

Wysoką jakość portfela hipotecznego osiągnięto dzięki konserwatywnym metodom oceny ryzyka kredytowego. Rozwój biznesu jest wspierany przez dużą kampanię promocyjną i szeroką ofertę produktową o zróżnicowanych cenach. Ocenia się, iż bank osiągnął w 2000 roku udział w rynku nowo udzielonych kredytów na poziomie 5,7% (1999 roku: 1,6%).
5. Bankowość elektroniczna

WBK SA cieszy się dobrą reputacją banku oferującego innowacyjne i zaawansowane technologicznie produkty i usługi. W roku 2000 bank utrzymał swoją wiodącą pozycję na rynku i obecnie ma 40 000 klientów korzystających z bankowości internetowej. Sieć terminali POS wzrosła czterokrotnie tj. do 4.000 a obroty w punktach handlowo - usługowych uległy znacznemu zwiększeniu.

Zgodnie z założeniami w swojej strategii bank aktywnie poszukuje partnerów, z którymi mógłby rozwinąć swoje możliwości w obszarze bankowości elektronicznej. I tak np. w 2000 roku bank objął mniejszościowy udział w spółce eCard – elektronicznym „centrum handlowym”, w którym WBK obsługuje płatności kartowe dokonywane w internetowych sklepach. 

Bank również rozwijał swoją sieć bankomatów. W listopadzie 2000 roku nastapiło połączenie sieci bankomatów WBK SA i Banku Zachodniego SA. Obecnie wspólna sieć składa się z 500 bankomatów i jest trzecia co do wielkości w Polsce.

WBK SA jest czwartym bankiem w Polsce pod względem ilości wydanych kart bankowych, a ich ilość w 2000 roku wzrosła o 25% do 634 000. Również wzrost ilości wydanych kart kredytowych był satysfakcjonujący. W ciągu roku bank wydał kartę kredytową wspólnie z operatorem sieci komórkowej Centertel.
6. Rozwój produktów

W 2000 roku bank kontynuował rozwój swojej oferty produktowej. Istotnym elementem było wprowadzenie szeregu rodzajów rachunków osobistych dostosowanych do potrzeb różnych grup klientów. Bank kontynuował rozwój oferty depozytowej i jako pierwszy bank w Polsce wprowadził lokatę inwestycyjną EuroIndex, której sprzedaż była dużym sukcesem.

W segmencie małych i średnich firm wysiłki banku były skoncentrowane na dostosowaniu produktów do potrzeb różnych grup zawodowych – opracowano specjalne pakiety dla lekarzy i farmaceutów, kredyt inwestycyjny dla lekarzy oraz specjalne oferty kredytów hipotecznych dla prawników i lekarzy. 

WBK SA uruchomił kredyty dla małych i średnich firm z linii EBOR. Po to by poprawić jakość usług dla tej grupy klientów utworzono osobny departament, który kordynuje działania banku w zakresie obsługi tej grupy klientów.

PROCES POŁĄCZENIA Z BANKIEM ZACHODNIM SA

W trzecim kwartale 2000 roku Zarządy WBK SA i Banku Zachodniego SA podjęły decyzję o połączeniu Banków. Decyzja ta została zaakceptowała przez NWZA obydwu banków, które miały miejsce 20 grudnia 2000 roku. Połączenie banków ma nastąpić do czerwca 2001 roku i będzie polegało na przejęciu aktywów WBK SA przez Bank Zachodni SA w zamian za nowo wyemitowane akcje Banku Zachodniego SA. Nowy bank będzie nosił nazwę Banku Zachodniego WBK SA (BZ WBK SA).

Parytet wymiany akcji stanowiący jeden z najistotniejszych warunków połączenia, wynosi 1 akcja nowej emisji BZ SA za każde 1,72 akcji WBK SA. Zarząd WBK SA otrzymał opinię od Merrill Lynch International, potwierdzającą, że z finansowego punktu widzenia przyjęty parytet wymiany jest rzetelny i właściwy dla akcjonariuszy WBK SA.

Przewiduje się, że po połączeniu akcjonariusze WBK SA posiadać będą około 54,8% akcji, a akcjonariusze BZ SA pozostałe około 45,2% akcji połączonego banku. Po połączeniu, AIB posiadać będzie około 70,5% udział w kapitale akcyjnym połączonego banku. Szacuje się, że akcjonariusze WBK SA uzyskają w skali rocznej zwiększenie dochodów z akcji w wysokości 10,4% w roku 2001, 28,7% w roku 2002 i 36,2% w roku 2003, po uwzględnieniu korzyści wynikających z inwestycji o wartości 100 mln USD, obejmującej wdrożenie nowego wspólnego systemu informatycznego (tzw. Program B1) oraz dzięki synergiom wynikajacym z połączenia.

Zarządy Banków dostrzegły możliwość osiągnięcia – dzięki połączeniu WBK SA i BZ SA – znacznych redukcji kosztów. Oszczędności te, ujęte jako procent łącznych przewidywanych kosztów bazowych na rok 2000, wyniosą w przybliżeniu 4,6% w 2001 roku, 13,9% w 2002 roku i 17,3%w 2003 r. Ponadto zidentyfikowano szereg istotnych korzyści, które w wyniku połączenia banków, uzyskają ich akcjonariusze.

Jako przykład można tutaj wymienić:

· Połączony bank osiągnie pozycję, która pozwoli mu lepiej konkurować na rynku,

· BZ WBK będzie mógł udoskonalić swą ofertę produktów oraz podnieść poziom obsługi klienta,

· Połączony bank będzie w stanie wzmocnić swoją obecność na nowych rynkach,

· Silny oraz efektywny zespół zarządzający oraz większe możliwości rozwoju kadr,

· Większa płynność rynku akcji dla akcjonariuszy WBK SA i wzrost atrakcyjności dla inwestorów międzynarodowych.

Koordynacja działań operacyjnych banków WBK SA i BZ SA

Przed sfinalizowaniem fuzji z prawnego punktu widzenia, obydwa banki podjęły wspólne prace nad szeregiem projektów umożliwijących ich integrację oraz efektywne wykorzystanie synergii z niej wynikających. Najważniejszym projektem jest tzw. projekt B1, w ramach którego powstaje wspólny dla obu banków centralny oddziałowy system informatyczny. Oczekuje się, że instalacja nowego systemu rozpocznie się w trzecim kwartale 2001 roku. 

Równocześnie trwają prace nad ujednolicaniem oferty produktowej, procedur związanych z produktami oraz działalnością jednostek w bankach WBK SA i BZ SA. Również Centra Kart Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA oraz Banku Zachodniego SA współpracują w zakresie wspólnej oferty, czego efektem jest działanie połączonej sieci bankomatów, co niewątpliwie jest dużym ułatwieniem dla klientów obu banków.

ROZWÓJ ORGANIZACJI ORAZ INFRASTRUKTURY WBK SA

7. Władze Banku WBK SA

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy WBK SA

Dnia 5 kwietnia 2000 roku odbyło się Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA. WZA zaakceptowało m.in. zaproponowany przez Zarząd Banku podział zysku za rok 1999, udzieliło pokwitowania Radzie Banku i Zarządowi z wykonania obowiązków oraz uchwaliło zmiany w Statucie Banku.

Rada Banku

W Radzie Banku zasiadali: Marian Górski - Przewodniczący Rady Banku, David McCrossan - Wiceprzewodniczący Rady Banku oraz Michael Buckley, Waldemar Frąckowiak, Gary Kennedy, Franciszek Pospiech, Aleksander Szwarc i Andrzej Wierciński – Członkowie Rady Banku.

Zarząd Banku

Rada Banku, wobec wygaśnięcia z dniem 5 kwietnia 2000 roku kadencji Zarządu Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA, po uzyskaniu zgody Komisji Nadzoru Bankowego, powołała Jacka Ksenia na stanowisko Prezesa Zarządu Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA.

Na wniosek Prezesa Zarządu, do składu Zarządu Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA zostały powołane przez Radę Banku następujące osoby:

Cornelius A. O’Sullivan - Pierwszy Wiceprezes Zarządu Banku,

Aleksander Kompf - Wiceprezes Zarządu Banku,

Romuald Szeliga - Wiceprezes Zarządu Banku,

Declan Flynn - Członek Zarządu Banku,

Joanna Oświecimska - Członek Zarządu Banku.

Zmiany w składzie Zarządu Banku w 2000 roku

W dniu 28 września 2000 roku Rada Wielkopolskiego Banku Kredytowego podjęła uchwałę o powołaniu pana Marcina Prella na stanowisko Członka Zarządu WBK SA. Pan Marcin Prell kierował Pionem Prawnym Banku od września 1997 roku. Ponadto od trzech kadencji jest Sędzią Sądu Giełdowego oraz Członkiem Komisji Etyki Bankowej Związku Banków Polskich.

W dniu 19 października 2000 roku Rada Wielkopolskiego Banku Kredytowego przyjęła rezygnację Aleksandra Kompfa i odwołała go z funkcji Wiceprezesa Zarządu oraz ze składu Zarządu Wielkopolskiego Banku Kredytowego. Rezygnacja została złożona przez pana Aleksandra Kompfa w związku z powołaniem go na stanowisko Prezesa Zarządu Banku Zachodniego SA.

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy WBK SA

Dnia 20 grudnia 2000r. odbyło się Nadzwyczajne Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy WBK SA, które podjęło uchwałę o połączeniu z Bankiem Zachodnim SA w drodze przejęcia całego majątku Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA przez Bank Zachodni SA w zamian za wydanie akcji nowej emisji Banku Zachodniego SA akcjonariuszom Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA.

Zagadnienie to przedstawione zostało w rozdziale czwartym „Proces Połączenia z Bankiem Zachodnim SA”.

8. Sytuacja kadrowa WBK SA

Wielkość i struktura zatrudnienia

Liczba osób pracujących w Wielkopolskim Banku Kredytowym SA w przeliczeniu na pełne etaty na dzień 31 grudnia 2000 roku wynosiła 4.677 i w porównaniu do stanu zatrudnienia na koniec 1999 roku była wyższa o 6,4%. W strukturze zatrudnienia WBK SA przeważają osoby przed trzydziestym rokiem życia, a ponad 44% pracowników legitymuje się wyższym wykształceniem.

Szkolenia

Program szkoleń w Wielkopolskim Banku Kredytowym SA jest regularnie dostosowywany do potrzeb Banku  - w 2000 roku Bank zorganizował szereg szkoleń dla pracowników, których głównym celem był rozwój umiejętności niezbędnych do podwyższenia jakości obsługi klientów.

Główne obszary na których skoncentrowano szkolenia to: kredytowanie podmiotów gospodarczych i preferencyjne kredyty inwestycyjne, ocena ryzyka operacyjnego, bankowość elektroniczna, zagadnienia rynku pieniężno – kapitałowego, marketing produktów bankowych, prawne aspekty bankowości, rachunkowość oraz informatyka bankowa.

Ponad 475 osób uczestniczyło w kursach języków obcych. Ponadto Wielkopolski Bank Kredytowy SA finansował studia zaoczne, licencjackie, podyplomowe, magisterskie i doktoranckie, a także aplikacje radcowskie ponad 220 pracownikom.

9. Nakłady inwestycyjne
Łączne nakłady inwestycyjne WBK SA zrealizowane w 2000 roku wynosiły 124,7 mln zł, i w stosunku do nakładów poniesionych w roku 1999 wzrosły nominalnie o 35%.

Jednym z głównych projektów są nowe poznańskie biura WBK SA. Pomimo iż w wyniku planowanego połączenia z Bankiem Zachodnim SA, siedziba połączonych banków będzie zlokalizowana we Wrocławiu, w Poznaniu pozostanie znaczna część działalności banku BZ WBK SA. Nowe poznańskie biura połączonego banku będą się mieścić w Poznańskim Centrum Finansowym, którego część została wynajęta przez WBK. Umowa najmu została zawarta na okres 10 lat począwszy od 1 marca 2001 roku. Oszacowana wartość 10-letniego czynszu wraz z opłatami eksploatacyjnymi wyniesie 49,5 mln USD. Jednocześnie Bank odniesie korzyści w związku z rezygnacją z wynajmowania pomieszczeń obecnych biur centrali. Szacuje się, że w ciągu najbliższych czterech lat oszczędności z tego tytułu przekroczą 10 mln zł.

Istotna część nakładów inwestycyjnych Banku wiązała się z rozwojem sieci operacyjnej, Banku, kartami kredytowymi i debetowymi, centralną dystrybucją wyciągów z konta oraz elektronicznymi terminalami POS.

ZARZĄDZANIE GŁÓWNYMI OBSZARAMI RYZYKA

Zarządzanie ryzykiem na poziomie Grupy WBK SA odbywa się poprzez nadzór właścicielski oraz koordynację strategii i działań między WBK SA a spółkami. Charakter powiązań kapitałowych i funkcjonalnych umożliwia ścisłą kontrolę ryzyka w Grupie WBK SA. Poniżej przedstawiono szczegółowe omówienie celów oraz metod zarządzania poszczególnymi obszarami ryzyka w WBK SA oraz zasady polityki nadzorowania inwestycji kapitałowych Banku.

10. Zarządzanie kapitałem

Polityka Banku zakłada utrzymywanie silnej bazy kapitałowej oraz efektywne jej wykorzystanie dla jego rozwoju. Zasoby kapitałowe banku wzrosły między końcem 1999 a końcem 2000 roku o 182,7 mln zł. Zakładając dalszy stabilny rozwój działalności, Bank planuje utrzymać na niezmienionym poziomie dotychczasową proporcję corocznie zatrzymywanego zysku przeznaczanego na zwiększenie kapitału (około 80% zysku netto).

11. Zarządzanie aktywami i pasywami

Głównym celem zarządzania aktywami i pasywami jest prowadzenie rentownej działalności pozwalającej na rozwój w ramach wyznaczonych parametrów ryzyka. Zarządzanie ryzykiem w WBK jest prowadzone w ramach wytyczonych zadaniami WBK SA w Grupie AIB i dotyczy trzech głównych obszarów ryzyka: ryzyka rynkowego, ryzyka kredytowego i ryzyka płynności. 

Bank posiada dobrze rozwiniętą strukturę organizacyjną służącą do zarządzania ryzykiem. Struktura ta obejmuje szereg komitetów oraz system delegacji. Zarząd Banku, który jest odpowiedzialny za zarządzanie ryzykiem, przekazał część swych uprawnień dwóm komitetom wyższego stopnia: Komitetowi Zarządzania Aktywami i Pasywami (ALCO) oraz Komitetowi Kredytowemu. Obydwa komitety są odpowiedzialne za zarządzanie poszczególnymi obszarami ryzyka, za bieżący monitoring obszarów ryzyka Banku oraz za wytyczanie bieżącej polityki w ramach strategii ustalonej przez Zarząd.

12. ryzyko rynkowe 

Poziom ryzyka rynkowego w WBK SA jest zależny od stopnia narażenia na negatywne skutki zmian stóp procentowych, wahań kursów wymiany oraz innych parametrów rynkowych. Podejmowanie tego typu ryzyka w ściśle określonym zakresie jest jednym z integralnych elementów działalności bankowej i może być istotnym źródłem dochodów.

Zarówno polityka jak i praktyka WBK SA w zakresie zarządzania ryzykiem rynkowym prowadzona jest zgodnie z trzema zasadami:

· kluczowe zagadnienia związane z podejmowaniem i zarządzaniem ryzykiem rynkowym muszą być zatwierdzone przez Zarząd Banku,

· zarządzanie ryzykiem rynkowym jest scentralizowane w Pionie Skarbu,

· ryzyko rynkowe jest mierzone i monitorowane przez osoby nie związane z podejmowaniem tego ryzyka.

13. Ryzyko kredytowe

Źródła ryzyka kredytowego

Ryzyko kredytowe Banku wynika głównie z działalności kredytowej na rynku detalicznym, korporacyjnym i międzybankowym. Jest ono zarządzane w ramach polityki ustalonej przez Zarząd i poprzez system limitów kompetencyjnych dostosowanych do wiedzy i doświadczenia kadry zarządzającej. Bank stosuje wewnętrzny system klasyfikacji kredytów, który umożliwia wczesne wykrywanie sytuacji zagrażających pogorszeniem jakości portfela kredytowego.

Działalność kredytowa Grupy koncentrowała się na wzroście portfela kredytowego przy zagwarantowaniu jego dobrej jakości, wysokiej rentowności oraz równoczesnym usatysfakcjonowaniu klientów Banku.

Usprawnienia procesów kredytowych w 2000 roku

W pierwszej połowie 2000 roku Bank przeprowadził reorganizację działalności kredytowej i utworzył osobne departamenty zajmujące się klientami korporacyjnymi oraz małymi i średnimi przedsiębiorstwami. Ponadto uruchomiono Centrum Kredytów dla Ludności jako osobną jednostkę organizacyjną, która w sposób scentralizowany zajmuje się rozpatrywaniem wniosków kredytowych klientów indywidualnych. Wdrożenie automatycznego przetwarzania wniosków kredytowych z jednoczesnym dostępem do informacji Biura Kredytowego oraz systemu zarządzania zaległymi spłatami pozwoli WBK SA poprawić rentowność portfela kredytowego.

14. Ryzyko płynności

Wewnętrzna polityka w zakresie utrzymywania płynności w Banku została zatwierdzona przez Komitet ds. Zarządzania Aktywami i Pasywami (ALCO) oraz Zarząd Banku. Definiuje ona minimalne udziały procentowe aktywów płynnych w aktywach ogółem, zarówno w złotówkach, jak i walutach obcych. Odpowiedzialność za codzienne przestrzeganie polityki płynności spoczywa na Pionie Skarbu i Operacji Zagranicznych. Komitet ALCO monitoruje wyniki Banku podczas comiesięcznych spotkań. Wszelkie odstępstwa oraz przyczyny niezgodności z ustalonymi zasadami są przedstawiane Zarządowi Banku. W 2000 roku limity wynikające z polityki płynności były przestrzegane w sposób zadawalający.

15. Ryzyko operacyjne

Wielkopolski Bank Kredytowy SA przykłada dużą wagę do zapobiegania potencjalnym zagrożeniom wynikającym z zakłóceń pracy systemów: informatycznych, komunikacyjnych i rozliczeniowych. W roku 2000 roku rozpoczęto proces wdrażania polityki zarządzania ryzykiem operacyjnym w Grupie WBK. Wielkopolski Bank Kredytowy SA korzystał z doświadczenia Grupy AIB w tym zakresie. Elementy polityki zarządzania ryzykiem operacyjnym zostały oparte na zaleceniach Komitetu Bazylejskiego.
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