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. Przeglad dziatalnosci Grupy BZ WBK w | pot. 2012 .

Ponizsze punkty podsumowujg efekty dziafalnoSci Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. (BZWBKS.A.) w
| pot. 2012 r. na tle poprzedniego roku.

I Podstawowe wielkosci finansowe i hiznesowe

»  Dochody ogotem Grupy BZ WBK S.A. wyniosty 2 007,8 min zt i zwiekszyty sig 0 5,7% r/r.

»  Koszty ogotem wyniosty 904,5 min zt i spadty o0 0,5% r/r, w tym koszty pracownicze zmniejszyty o 0,9% do poziomu
476 min zt.

«  Zysk przed opodatkowaniem wyniost 888,7 min zt i zwigkszyt sig 0 8,1% r/r.
«  Zysk nalezny udziatowcom Banku Zachodniego WBK S.A. wynidst 694,6 min zt i byt wyzszy 0 8,3% r/r.
«  Wspdtczynnik wyptacalno$ci na poziomie 15,12% (15,10% na 31 grudnia 2011 r. / 15,76% na 30 czerwca 2011 r.).

«  Wskaznik rentownosci kapitatu wtasnego (ROE), z wytaczeniem jednorazowych korekt kosztowych zaliczonych w cigzar
IV kwartatu 2011 r., wynidst 20,7% (21,2% na 31 grudnia 2011 r. / 19,5% na 30 czerwca 2011 r.).

«  Wskaznik efektywnosci operacyjnej (C/1) osiggnat wartosc 45,0% (47,8% za | potrocze 2011 r.).

«  Odpisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych wyniosty 220,8 min zt wobec 173,6 min zt za | pétrocze
2011 r.

«  Wskaznik kredytow niepracujacych wynidst 5,6% (5,5% na 31 grudnia 2011 r. / 6,7% na 30 czerwca 2011 r.) przy relacji
zannualizowanych odpisow z tytutu utraty wartosci do Sredniego stanu naleznosci kredytowych wynoszacej 1,1% (1,0%
na 31 grudnia 2011 r./1,0% na 31 czerwca 2011 r.).

»  Stosunek kredytow do depozytow na poziomie 84,4% w dniu 30 czerwca 2012 r. wobec 81,2% 31 grudnia 2011 r. oraz
85,1% 30 czerwca 2011 r.

«  Umiarkowany przyrost naleznosci brutto od klientéw (+2,5%) w skali potrocza, natomiast w skali roku wyrazny wzrost
(+11,5% r/r) w wyniku rozbudowy portfela kredytow dla klientow instytucjonalnych (+14,1% r/r) i indywidualnych
(+38,7% r/r) do wartosci odpowiednio: 24 972,4 min zti 13 069,2 min zt.

«  Nizszy poziom zobowigzan wobec Klientow w skali pétrocza (-1,3%), a w skali roku znaczny wzrost (+13,3% r/r) w
efekcie naptywu Srodkow od Klientow instytucjonalnych (+19,1% r/r) i indywidualnych (+9,9% r/r) do poziomu
odpowiednio: 18 209,4 min zti 28 000,5 min zt.

e Wazrost wartosci aktywow netto funduszy inwestycyjnych i portfeli indywidualnych w ciggu szesciu miesiecy 2012 r. o
11,4%, a w okresie dwunastu miesigcy spadek o 11,5% do wartosci 9,6 mid zt w zwigzku z ubiegtorocznymi spadkami
gietdowymi i utrzymujaca sie niechecia inwestorow do ryzyka wynikajaca z niepewnej sytuacji makroekonomicznej w
Europie i na $wiecie.

« Liczba uzytkownikow serwisu bankowosci elektronicznej BZWBK24 przekroczyta 2,1 min (+11,4% r/r), a baza kart
ptatniczych Banku Zachodniego WBK S.A. obejmowala okoto 2,6 min instrumentéw debetowych (+12,5% r/r).

Wazne wydarzenia I osiagniecia

«  Zwotanie Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy BZ WBK S.A. w dniu 10 maja 2012 r. i uzyskanie jego
aprobaty dla propozycji wyptaty dywidendy w wysokosci 8 zt na akcije.

«  Zmiany w organach wiadzy BZ WBK S.A.:

v" Rada Nadzorcza: wiaczenie do sktadu nowego niezaleznego czfonka - p. Jerzego Surme oraz przyjecie
rezygnacji p. Piotra Partygi w zwigzku z powotaniem go na cztonka Zarzadu nowej kadencii;
v’ Zarzad: powotanie dziewigcioosobowego sktadu na nowg kadencje (z jednym nowym cztonkiem — p. Piotrem

Partyga).
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»  (Ogtoszenie zamiaru pofgczenia BZ WBK S.A. i Kredyt Banku S.A. przez akcjonariuszy sprawujgcych kontrole nad
ww. bankami oraz podjecie dziatan prawnych i organizacyjnych majgcych na celu realizacje tego przedsigwziecia:

v’ 27 lutego 2012 r.: 1) zawarcie umowy inwestycyjnej przez Banco Santander S.A. i KBC Bank NV w zwigzku z
zamiarem pofaczenia BZ WBK S.A. z Kredyt Bankiem S.A.; 2) podpisanie porozumienia przez wszystkie
zainteresowane strony w sprawie rozpoczecia prac majgcych na celu przeprowadzenie ww. pofaczenia bankow;

v' 29 marca 2012 r.: zawarcie umowy inwestycyjnej miedzy BZ WBK S.A. a Europejskim Bankiem Odbudowy i
Rozwoju (EBOR) w sprawie objecia przez EBOR nowej emisji akcji BZ WBK S.A. za kwotg 332 min zt w ramach
wsparcia dla planowanego potaczenia BZ WBK S.A. i Kredyt Banku S.A;;

v" 10 maja 2012 r.: podjecie uchwaty przez Walne Zgromadzenie BZ WBK S.A. w sprawie podwyZzszenia kapitatu
zaktadowego Banku w drodze emisji akcji serii I;

v" 11 maja 2012 r.: podpisanie ,Planu potaczenia BZ WBK S.A. i Kredyt Banku S.A.” przez Zarzady obu bankow;

v' 28 czerwca 2012 r. opublikowanie przez BZ WBK S.A. pierwszego zawiadomienia o planowanym potaczeniu z
Kredyt Bankiem S.A. wraz z ogfoszeniem w sprawie zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy w dniu 30 lipca 2012 r. w zwigzku z ww. potaczeniem bankow.

v' 6 lipca 2012 r.: EBOR objat 1 561 618 akcji BZ WBK S.A. w ramach oferty prywatnej z wytaczeniem prawa
poboru dotychczasowych akcjonariuszy zgodnie z umowg subskrypcyjng zawartg 6 lipca 2012 r.

v" 16 lipca 2012 r.: drugie zawiadomienie o planowanym potaczeniu BZ WBK S.A. z Kredyt Bankiem S.A.

v" 18 lipca 2012 r.: Zarzad BZ WBK S.A. zostal poinformowany, ze Komisja Europejska wydata decyzje o
niewyrazeniu sprzeciwu co do przejecia kontroli nad Kredyt Bankiem S.A. przez Banco Santander S.A., a tym
samym BZ WBK S.A.

»  Osiggnigcie dalszych postepdw w procesie integracji BZ WBK S.A. z Banco Santander S.A. w zakresie struktur
organizacyjnych, procesow operacyjnych i technologii.

«  Zawarcie przez Pion Global Banking & Markets umow z kilkoma duzymi klientami, w tym umow znaczacych:

v" 10-letnia Umowa Programowa z ENEA S.A. z dnia 21 czerwca 2012 r. podpisana przez BZ WBK S.A. wraz z
czterema innymi bankami w sprawie emitowania obligacji ww. spotki do facznej kwoty 4 mid zt i
gwarantowania ich objecia przez banki-strony umowy.

v" Umowa z dnia 29 czerwca 2012 r. pomigdzy TAURON Polska Energia S.A. a BZ WBK S.A. wraz z innymi
bankami (w ramach konsorcjum), na podstawie ktorej podwyzszono wartos¢ programu emisji obligaciji spotki o
dwie transze o wartosciach odpowiednio: 2 475 min zt i 275 min zi, tj. do facznej kwoty 7 050 min zt.

v' Umowa gwarancyjna, umowa agencyjna i depozytowa z PGNiG Termika S.A. zawarta przez BZ WBK S.A.
wspolnie z innymi bankami (w ramach konsorcjum) w dniu 4 lipca 2012 r. w sprawie wielokrotnego
emitowania obligacji ww. spotki do kwoty 1,5 mid zt.

«  Uruchomienie nowej platformy bankowosci elektronicznej iBiznes24 przeznaczonej dla klientow Bankowosci Biznesowej i
Korporacyjnej oraz Global Banking & Markets.

«  QObnizenie ratingdw BZ WBK S.A. w trakcie | pétrocza 2012 r.: diugoterminowego IDR podmiotu (z ,A+/RWN” do
,BBB/perspektywa stabilna”), krotkoterminowego IDR (z ,F1/RWN” do ,F3”) oraz ratingu wsparcia (z ,1” na ,2") z
powodu wzrostu ryzyka Hiszpanii i wynikajacej stad weryfikacji ratingu Banco Santander; utrzymanie ratingu
indywidualnego VR (,bbb”) w oparciu o wewnetrzng site banku.

«  Zajecie przez BZ WBK S.A. wysokich pozycji w prestizowym rankingu , 100 najcenniejszych firm 2012 r.” tygodnika
.Newsweek”: trzecie miejsce w branzy finansowej i czternaste w klasyfikacji ogoine;.

¢ Uhonorowanie BZ WBK S.A. tytutem najlepszego banku w Polsce przez miesigcznik Euromoney (Best Bank in Poland w
ramach Euromoney Awards for Excellence 2012) w dniu 5 lipca 2012 r. w uznaniu dla wynikow finansowych,
efektywnosci i rosnacej pozycji Banku w polskim sektorze bankowym.

Czynniki majace wpityw na dziatalno$¢ 1 wyniki Grupy

«  Spowolnienie tempa wzrostu gospodarczego - wedtug danych GUS wzrost PKB spowolnit w | kwartale br. do 3,5% r/r
(w 2011 r. wzrost wyniost 4,3%). W oparciu o miesieczne dane z gospodarki realnej mozna szacowac, ze wzrost PKB w
Il kwartale br. spadt ponizej 3% r/r.

»  Poprawa salda handlu zagranicznego w wyniku zatamania sig wzrostu importu w Il kwartale br.

«  Spowolnienie dynamiki produkcji przemystowej z ok. 8% r/r w 2011 r. do ok. 4% r/r w | pofroczu br., zwigzane m.in. ze
spadkiem zamowien z zagranicy, zwtaszcza z krajow strefy euro.
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Spowolnienie wzrostu produkcji budowlanej, wynikajace z mniejszych inwestycji infrastrukturalnych, wygaszania
inwestycji zwigzanych z EURO 2012 oraz spadku aktywno$ci inwestorow w budownictwie mieszkaniowym. Problemy
finansowe firm z branzy budowalne;.

Utrzymanie nominalnej dynamiki sprzedazy detalicznej na relatywnie wysokim poziomie, m.in. ze wzgledu na wysokg
inflacjg. Spowolnienie realnej dynamiki sprzedazy oraz niski wzrost konsumpcji prywatnej w zwigzku z wolniejszym
wzrostem dochodow gospodarstw domowych.

Pogorszenie sytuacji na rynku pracy, stopniowy spadek liczby zatrudnionych w sektorze przedsigbiorstw (gtownie w
przetwoOrstwie przemystowym), wzrost wynagrodzen w sektorze przedsigbiorstw zblizony do stopy inflacji.

Znaczne umocnienie ztotego w | kwartale roku wskutek poprawy nastrojow na rynkach Swiatowych, a nastgpnie ostabienie
W maju po wzroscie niepewnos$ci na $wiatowych rynkach.

Spadek rentownosci na rynku papieréw dtuznych w wyniku poprawy nastrojow rynkowych w | kwartale oraz wzrostu
zainteresowania polskimi aktywami w Il kwartale. Utrzymanie stawek rynku pienieznego WIBOR na podwyzszonym
poziomie. Uwzglednienie w wycenie terminowych instrumentow na stope procentowg (FRA) mozliwosci obnizenia stop
procentowych przez RPP w horyzoncie dwdch-trzech kwartatow.

Wyhamowanie wzrostu kredytow dla gospodarstw domowych (w tym kredytow mieszkaniowych), szczegdlnie po
wyeliminowaniu efektu kursowego. Akcja kredytowa na rzecz przedsigbiorstw wcigz notuje wysokie tempo wzrostu
(gtownie w zakresie kredytow inwestycyjnych), lecz widoczne sg oznaki spowolnienia.

Kontynuacja tendencji spadkowej cen nieruchomosci mieszkalnych w wiekszosci gtownych miast, wynikajacej z
ograniczonego wzrostu popytu przy duzej podazy mieszkan.

Wzrost popytu na ryzykowne aktywa w | kwartale (wsparty przez dwie operacje LTRO Europejskiego Banku Centralnego w
grudniu 2011 r. i w lutym 2012 r.), ktérego wynikiem byto odrabianie strat na Swiatowym i krajowym rynku akcji;
odwrocenie tych tendencji w Il kwartale.

Spadek inflacji z 4,6% w grudniu 2011 r. do 4,3% w czerwcu 2012 r. Inflacja bazowa oscylujgca w okolicach 2,5%.

Podwyzka stop procentowych przez Rade Polityki Pienigznej w maju - stopa referencyjna NBP na poziomie 4,75%.
Nastepnie stopniowe tagodzenie przez RPP retoryki antyinflacyjnej ze wzgledu na pogorszenie perspektyw wzrostu
gospodarczego.
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I Podstawowe informacje

1. Historia i zakres tziatalno$ci Grupy Kapitafowej Banku Zachodniego WBK S.A.

Rys historyczny

Bank Zachodni WBK S.A. (BZ WBK S.A.) powstat w wyniku fuzji Banku Zachodniego S.A. z Wielkopolskim Bankiem
Kredytowym S.A. Nowy podmiot z siedzibg we Wroctawiu zostat wpisany do rejestru przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze
Sadowym w dniu 13 czerwca 2001 r., a od 25 czerwca 2001 r. stanowi przedmiot obrotu na Warszawskiej Gietdzie Papierow
Wartosciowych.

Obaj poprzednicy Banku Zachodniego WBK S.A. to banki wytonione ze struktur Narodowego Banku Polskiego w 1989 r., a nastgpnie
sprywatyzowane i wiagczone do Grupy AIB przez wiekszosciowego akcjonariusza, tj. spotke AIB European Investments Ltd. z siedziba
w Dublinie zalezng w 100% od Banku Allied Irish Banks, p.l.c. (AIB). Po sfinalizowaniu pofaczenia, Bank AIB objat pakiet 70,47%
akcji nowo powstatego Banku Zachodniego WBK S.A., ktory zmniejszyt sie do 70,36% wraz z podniesieniem kapitatu zaktadowego w
dniu 10 lipca 2009 r.

10 wrzesnia 2010 r. Rada AIB podjefa decyzje o sprzedazy na rzecz Banco Santander S.A. wszystkich posiadanych akcji Banku
Zachodniego WBK S.A. (70,36% kapitatu zaktadowego) oraz 50% udziatow w spotce BZ WBK AIB Asset Management S.A. Z dniem
1 kwietnia 2011 r. Banco Santander S.A. zakonczyt proces zakupu Banku Zachodniego WBK S.A. w trybie publicznego wezwania do
sprzedazy akcji. W wyniku zapisow bedacych odpowiedzig na ww. wezwanie, Banco Santander S.A. nabyt akcje reprezentujace
95,67% kapitatu zaktadowego Banku. Tym samym, Bank Zachodni WBK S.A. stat sig czeScig Grupy Santander. W zwigzku z
przekroczeniem przez Banco Santander S.A. progu w wysoko$ci 90% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A., akcjonariusze niekontrolujacy uzyskali prawo do zazadania od wifasciciela
wiekszosciowego wykupu swoich akcji. Na podstawie ztozonych wnioskéw, Banco Santander objat dodatkowo 421 859 akcji Banku
Zachodniego WBK S.A., co zwigkszyto jego udziat w kapitale zaktadowym i gtosach na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy do
96,25%.

Profil dziafalnosci Grupy Kapitalowej Banku Zachodniego WBK S.A.

Bank Zachodni WBK S.A. jest bankiem uniwersalnym $wiadczacym peten zakres ustug na rzecz klientow indywidualnych, matych
i Srednich firm oraz duzych przedsiebiorstw. Oferta banku jest nowoczesna, kompleksowa i zaspokaja rdznorodne potrzeby klientow
w zakresie rachunkow biezgcych/osobistych, produkiow kredytowych, oszczednoSciowo-inwestycyjnych, rozliczeniowych,
ubezpieczeniowych i kartowych.

Bank dostosowuje konstrukcje swoich produktow do wymogow poszczegdinych segmentow klientow i taczy je w pakiety
skoncentrowane wokot rachunkow biezacych/osobistych, zapewniajac docelowym odbiorcom precyzyjnie zdefiniowang, adekwatng
do oczekiwan i wszechstronng obstuge.

Ustugi finansowe Banku Zachodniego WBK S.A. obejmujg takze obstuge handlu zagranicznego, operacje finansowe na rynku
kapitalowym, pienieznym, dewizowym oraz transakcji pochodnych. Oferte wiasng banku uzupetniajg specjalistyczne produkty spotek
powigzanych z nim kapitafowo, takich jak: Dom Maklerski BZ WBK S.A., BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.,
BZ WBK Asset Management S.A., BZ WBK Leasing S.A., BZ WBK Finanse & Leasing S.A., BZ WBK Faktor Sp. z o.0.,
BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych S.A. oraz BZ WBK- Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. W ramach
wspotpracy z wymienionymi podmiotami, bank umoZliwia swoim klientom dostep do ustug maklerskich, jednostek
uczestnictwa/certyfikatow funduszy inwestycyjnych, produktow ubezpieczeniowych, leasingowych i faktoringowych.

Model dystryhucii ustug hankowych
Bank Zachodni WBK S.A. prowadzi dziatalno$¢ operacyjng za posrednictwem 524 oddziatow (stan na dzien 30 czerwca 2012 r.),

obecnych na terenie wszystkich wojewodztw. Pod wzgledem wielkosci sieci, Bank plasuje sie na trzecim migjscu w Polsce.
Infrastrukture oddziatowg uzupetniaja placowki partnerskie BZ WBK Partner w facznej liczbie 106.
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Obstuga duzych i $rednich klientow instytucjonalnych odbywa sig za po$rednictwem 3 Centrow Bankowos$ci Korporacyjnej
prowadzacych dziatalno$¢ na terenie catego kraju, 7 Centrow Bankowosci Biznesowej usytuowanych w najwigkszych o$rodkach
gospodarczych kraju i 7 podporzadkowanych im biur terenowych, a takze Departamentu Finansowania Nieruchomosci i
Departamentu Duzych Przedsiebiorstw dziatajgcych w ramach Pionu Bankowosci Biznesowej i Korporacyijne;j.

Pion Global Banking & Markets odpowiada za wspdtprace operacyjng z najwiekszymi klientami instytucjonalnymi i oferowany im
wachlarz produktow i ustug (inwestycyjnych, korporacyjnych, transakcyjnych i skarbowych) w ramach globalnego modelu CRM
(Customer Relationship Management/Zarzadzanie Relacjami z Klientami) Grupy Santander.

Bank Zachodni WBK S.A. posiada w ofercie nowoczesny serwis usfug bankowosci elekironicznej BZWBK24, ktory umozliwia
klientom indywidualnym oraz firmom wygodny i bezpieczny dostgp do produktow przez internet, telefon stacjonarny i komorkowy.
Uruchomit tez specjalistyczng platforme bankowosci elekironicznej iBiznes24 dla przedsigbiorstw i korporaciji, ktéra pozwala na
realizacje szerokiej gamy transakcji oraz efektywne i bezpieczne zarzadzanie finansami firmy.

Centrum Bankowosci Telefonicznej i Elektronicznej - wyposazone w zaawansowang technologicznie, specjalistyczng infrastrukture
teleinformatyczng - udziela informaciji o produktach i ustugach Banku, prowadzi sprzedaz wybranych pozyciji z oferty bankowej oraz
obstuge posprzedazowa.

Pozycja Grupy Kapitaiowej BZ WBK S.A. w polskim sektorze hankowym

Zgodnie z danymi finansowymi za | kwartat 2012 r., ktdre na dzien zatwierdzenia niniejszego raportu rocznego (24 lipca
2012 r.) stanowig jedyne dostepne Zrodfo poréwnywalnych informaciji o polskim sektorze bankowym, Grupa Banku Zachodniego
WBK S.A. jest 5. co do wielko$ci sumy bilansowej bankowg grupa kapitatowg w Polsce oraz 4. pod wzgledem kapitatow wiasnych i
zysku netto. Nalezy tez do liderow polskiego rynku bankowego pod wzgledem wskaznika ROE, jakosci portfela kredytowego,
wskaznika efektywnosci kosztowej i relacji kredytow do depozytow.

Pozycja Grupy Kapitalowej Santander

Banco Santander - podmiot dominujacy Banku Zachodniego WBK S.A. - to bank komercyjny z siedzibg w Santander i centralg
operacyjng w Madrycie (Hiszpania), legitymujacy sie ponad 150-letnig tradycja. Zajmuje sig gtownie bankowoscig detaliczng,
wykazujac rowniez znaczng aktywnosc¢ na rynku bankowosci korporacyijnej, zarzadzania aktywami i ubezpieczen. Dziatalnos$¢ Banku
cechuje szeroka dywersyfikacja geograficzna - obecnie koncentruje swojg uwage na 10 wybranych przez siebie kluczowych
rynkach, zaréwno rozwinietych, jak i wschodzacych. Wedfug danych na koniec marca 2012 r. Banco Santander byt jednym z
najwiekszych bankow strefy euro oraz 15. instytucjg bankowa na $wiecie pod wzgledem kapitalizacji. Zarzadzat srodkami klientow w
wysokosci 1007,8 mid euro, obstugiwat okoto 101,9 min klientow poprzez sie¢ 14 696 oddziatow i zatrudniat 189,6 tys.
pracownikow. Zysk netto przypadajacy akcjonariuszom Grupy za | kwartat 2012 r. wynidst 1 604 min euro. Santander jest
najwieksza grupg kapitatowg w Hiszpanii i Ameryce Potudniowej. Zajmuje takze silng pozycje rynkowg w Wielkiej Brytanii, na
pdtmocno-wschodnim wybrzezu Standw Zjednoczonych, a takze w Niemczech i Polsce.

Integracja Banku Zachodniego WBK S.A. z Banco Santander S.A.

W Banku Zachodnim WBK S.A. kontynuowany jest proces integracji najwazniejszych strumieni biznesowych ze standardami Grupy
Santander. Podejmowane dziafania majg na celu podniesienie efektywnosci i usprawnienie wspotpracy poprzez adaptacije
najlepszych praktyk i sprawdzonych wzorcow organizacji finansowej o globalnym zasiegu, bogatym do$wiadczeniu i dtugoletnigj
tradyciji.

W | pot. 2012 r. Bank koncentrowat sig na dalszym dostosowywaniu struktur organizacyjnych, optymalizacji procesoéw zarzadzania
ryzykiem oraz rozwijaniu nowych modeli wspotpracy z wybranymi segmentami klientow. Pion Global Banking & Markets sfinalizowat
budowe struktur zajmujacych sie relacjami z portfelem najwigkszych klientow banku i ksztattowaniem adresowanej do nich oferty
produktow i ustug. Zmiany objety takze system zarzadzania ryzykiem kredytowym, ktory zostat w catosci scentralizowany w Pionie
Zarzadzania Ryzykiem, m.in. poprzez przejecie kadr i kompetencji dotychczasowego Pionu Kredytow. Zreorganizowano tez struktury i
procesy w zwigzku ze zmianami w zakresie zarzadzania ryzykiem rynkowym. W kompetencjach Pionu Global Banking & Markets
pozostawiono zarzadzanie ryzykiem ksiegi handlowej, natomiast Pion Finansow przejat odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie ryzykiem
ksiegi bankowej.
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Plany rozwoju

W dniu 27 lutego 2012 r. wigkszo$ciowi akcjonariusze Banku Zachodniego WBK S.A. i Kredyt Banku S.A., tj. Banco Santander S.A. i
KBC Bank NV, zawarli umowe inwestycyjng, w ktorej wyrazili zamiar potaczenia obu Bankéw. W tym samym dniu ww. banki zawarty
porozumienie dotyczace rozpoczecia prac majacych na celu potaczenie Banku Zachodniego WBK S.A. z Kredyt Bankiem S.A.

W dniu 11 maja 2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. i Kredyt Bank S.A. podpisaty plan potaczenia, zgodnie z ktérym potfaczenie bankow
odbedzie sie poprzez przeniesienie catego majatku Kredyt Banku S.A. (bank przejmowany) na Bank Zachodni WBK S.A. (bank
przejmujacy) w zamian za akcje nowej emisji banku przejmujacego, kiore zostang wydane wszystkim dotychczasowym
akcjonariuszom banku przejmowanego. Szczegdtowe informacje nt. planu potaczenia zaprezentowano w rozdz. IV. ,Rozwoj
dziatalnosci Grupy BZ WBK”, cz. 2. ,Planowane potaczenie Banku Zachodniego WBK S.A. z Kredyt Bankiem S.A.”.

W nastgpstwie potaczenia powstanie uniwersalny bank plasujacy sie na trzecim miejscu w Polsce pod wzgledem wielkosci
wolumendw biznesowych takich jak: kredyty brutto, depozyty i fundusze inwestycyjne (wg danych KNF). Potaczony bank bedzie
posiadat udziat w rynku na poziomie okoto 10% (wg danych KNF), solidny bilans, stabilne zrddta finansowania oraz silng pozycjg
kapitalowa. Szeroka gama komplementarnych ustug dla réznych segmentow klientdw oraz rozlegta sie¢ oddziatéw na terenie cafej
Polski zwigkszy mozliwosci dalszej penetracji rynku.

2. Kapitat zakiadowy, akcjonariat i notowania akcji

I Struktura wiasnosciowa kapitatu zakiadowego

Na dzien publikacji ,Raportu pdtrocznego 2012 Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.”, jedynym akcjonariuszem
posiadajagcym co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A. byt
Banco Santander S.A. z siedzibg w Santander. Udziat spotki w kapitale zaktadowym oraz w gtosach na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A. wynosit 96,25%. Pozostate akcje znajdowaty sig w wolnym obrocie gietdowym.

I Struktura akcjonariatu Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien publikacji raportéw pétrocznych za 2011 r. i 2012 r.

Wiasciciel akeji Liczba posiadanych akcji Udzm;;:(l;::;om;:]pltale Liczba gtosow na WZA Udz'::ﬂ:;\:fz:'a’xzme

26.07.2012 27.07.2011 26.07.2012 27.07.2011 26.07.2012 27.07.2011 26.07.2012 27.07.2011
Banco Santander S.A. 70334 512 70334 512 96,25% 96,25% 70334 512 70 334 512 96,25% 96,25%
Pozostali 2 741 501 2 741 501 3,75% 3,75% 2 741 501 2 741 501 3,75% 3,75%
Razem 73076 013 73 076 013 100,0% 100,0% 73076013 73076013 100,0% 100,0%

Kurs akeji Banku Zachodniego WBK S.A. na tle rynku

| potowa br. charakteryzowata sig duza zmiennoscig nastrojow na Warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych (GPW). W skali 6
pierwszych miesiecy roku wszystkie indeksy zanotowaty dodatnie stopy zwrotu, przy czym najlepszym wynikiem wykazat sig
SWIG80 (+12%), skupiajacy akcje najmniejszych spdtek. Wskaznik szerokiego rynku WIG zyskat w tym okresie 8,6%, podczas gdy
WIG20 - reprezentujacy najwieksze spotki - zwiekszyt warto$¢ o 6,1%. Relatywnie najstabiej wypadty spotki o Sredniej kapitalizacj,
co potwierdzit mWIG40 zyskujac 5,8%. Pomimo ww. zwyzek, od korica ub.r. gtéwne indeksy giefdowe pozostajg w trendach
bocznych, konsolidujac sie przed potencjalnym wybiciem. W | pofroczu br., podobnie jak w ubiegtym roku, gtéwny wplyw na
zachowanie polskiego rynku miaty informacje zwiazane z nasilajacym sig kryzysem zadtuzenia strefy euro, gdzie do problemow
Grecji doszty rowniez niepokoje o finanse Hiszpanii i Wioch.
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W | potowie 2012 r. notowania kursu Banku Zachodniego WBK S.A. charakteryzowaty sie stosunkowo ograniczonym zakresem
wahan. Stopa zwrotu z inwestycji w akcje wyniosta w tym okresie 1,77%, cho¢ przejsciowo dochodzita do 4%. Ponadto na poczatku
czerwca bank podzielit sig ze swoimi akcjonariuszami dywidenda z zysku wypracowanego w 2011 r. na poziomie 8 ztotych brutto na
akcje. Mimo dos¢ burzliwego | pofrocza na GPW, zachowanie kursu Banku charakteryzowata stabilna postawa i duza odporno$¢ na
zawirowania, na co wplyw mogly mie¢ miedzy innymi doniesienia o planowanej fuzji Banku Zachodniego WBK S.A. i
Kredyt Banku S.A.

Notowania akcji Banku Zachodniego WBK S.A. na tle indeksow*
Kurs BZ WBK S.A., WIG 20 i WIG Banki z dnia 30.06.2011 = 100
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O  Ze wzgledu na zmiany w Strukturze akcjonariatu, z dniem 1 kwietnia 2011 r. akcje Banku Zachodniego WBK S.A. zostaty usunigte z portfeli
indeksow giefdowych. Zgodnie z metodologig Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. w indeksach gietdowych nie moga
uczestniczyc akcje spofek, ktérych liczba w wolnym obrocie jest nizsza niz 10%.

W skali 6 miesigcy 2012 r. kurs Banku wzrost o 1,8%, tj. z poziomu 226 zt na 31 grudnia 2011 r. do 230 zt na 30 czerwca
2012 r. W okresie tym osiagnat maksimum na poziomie 237 zt (21 maja 2012 r.) oraz minimum w wysokosci 221 zt (17 stycznia
2012r.).

I Notowania akcji Banku Zachodniego WBK S.A. w 2012 r.

26.04.2012
Publikacja skonsolidowanego
31.01.2012 raportu okresowego za 10.05.2012
Publikacja skonsolidowanego | kwartat 2012 . Decyzja ZWZA 28.06.2012
raportu okresowego za BZ WBK o wyptacie Pierwsze zawiadomienie 0
IV kwartat 2011 r. dywidendy za 2011 r. planowanym potaczeniu
27.02.2012

BZ WBK i KB oraz ogtoszenie
0 zwofaniu NWZA w tej
sprawie.

Umowa inwestycyjna
Banco Santander i KBC
W sprawie potaczenia
bankéw BZ WBK i KB.
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Kapitalizacja Banku Zachodniego WBK S.A. na 30 czerwca 2012 r. wyniosta 16 807,5 min zt wobec 16 515,2 min zt na

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci
Grupy Kapitatowej BZ WBK S.A. w | potowie 2012 roku

31 grudnia 2011 r.

na koniec kolejnych kwartatow

Kapitalizacja rynkowa BZ WBK (w mid z})
od 30.06.2011 r. do 30.06.2012 r.

—&—

17,25 16,44 16,52 17,17 16,81

winil

30-06-2011 30-09-2011 31-12-2011 31-03-2012 30-06-2012

Ocena wiarygodnosci finansowej Banku Zachodniego WBK S.A.

Ocena ratingowa Banku Zachodniego WBK S.A.

W | potowie 2012 r. mialy miejsce cztery zmiany ratingdw przyznanych Bankowi Zachodniemu WBK S.A. przez agencje Fitch
Ratings:

Z dniem 25 stycznia 2012 r. agencja Fitch Ratings wycofata - w skali globalnej - ratingi indywidualne bankéw, zastepujac je
ratingiem indywidualnym VR (Viability Rating) wprowadzonym w 2011 r. W rezultacie, rating indywidualny na poziomie “C”
zostat usuniety z zestawu ocen Banku.

Zgodnie z komunikatem z dnia 13 lutego 2012 r., agencja obnizyta rating dtugoterminowy IDR z ,A+” na ,A-”, usungta go z
listy obserwacyjnej i nadata mu perspektywe negatywna. Obnizyta tez rating krotkoterminowy Banku z ,F1” na ,F2”, usuwajac
go z listy obserwacyjnej. Posunigcie to byto efektem obnizenia dfugoterminowego ratingu IDR Banco Santander z ,AA-" na ,A”
oraz ratingu indywidualnego VR z ,aa-" na ,a” i odzwierciedlato wzrost ryzyka Hiszpanii (obnizenie ratingu kraju z ,AA-" na
»A”/ perspektywa negatywna).

W komunikacie z dnia 1 marca 2012 r. agencja podata do wiadomosci, ze podtrzymata ratingi Banku Zachodniego WBK S.A.
oparte o kryterium wsparcia (m.in. dfugoterminowy rating podmiotu IDR na poziomie ,A-” z perspektywg negatywna),
natomiast rating VR ,bbb” umiescita na liScie obserwacyjnej ze wskazaniem negatywnym (RWN). Powodem zmiany ratingow
byto ogfoszenie w dniu 28 lutego 2012 r. przez Banco Santander oraz KBC porozumienia w sprawie pofgczenia Banku
Zachodniego WBK S.A. i Kredyt Banku S.A.

W dniu 14 czerwca 2012 r. agencja Fitch Ratings obnizyta diugoterminowy rating (IDR) Banku Zachodniego WBK S.A. z
poziomu ,A-" do poziomu ,BBB” z perspektywa stabilng, krotkoterminowy rating wsparcia z ,F2” do ,F3” i rating wsparcia z
»17 do ,2”. Agencja podtrzymata rating viability (VR) na poziomie ,bbb” i usungta go z listy obserwacyjnej ze wskazaniem
negatywnym (RWN).

Ostatnia zmiana ratingdw jest konsekwencjg obnizenia ratingu Banco Santander, tj. podmiotu dominujacego w stosunku do Banku
Zachodniego WBK S.A. Wedtug agencji, obnizenie z dniem 11 czerwca 2012 r. ratingu Banku Santander (na ,BBB+" z perspektywa
negatywng na skutek obnizenia ratingu kraju) zmniejsza jego mozliwoSci w zakresie udzielenia ewentualnego wsparcia Bankowi
Zachodniemu WBK S.A. Niemniej gotowo$¢ podmiotu dominujgcego do udzielania bankowi wsparcia oceniana jest jako wysoka z
uwagi na jego strategiczne znaczenie dla dziatalnosci Grupy Santander w Polsce.

Dtugoterminowe ratingi Banku Zachodniego WBK S.A. (IDR) opieraja sig obecnie na wewnetrznej sile banku, kt6rg potwierdza rating
VR na poziomie ,bbb”.

10



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej BZ WBK S.A. w | potowie 2012 roku | 11

W przyjetym przez agencje scenariuszu podstawowym, ewentualne dalsze obnizenie dtugoterminowego ratingu Banco Santander nie
bedzie miato wptywu na rating Banku Zachodniego WBK S.A., poniewaZz ryzyko rozprzestrzenienia sige negatywnych skutkow
ratingéw podmiotu dominujacego na Bank Zachodni WBK S.A. jest umiarkowane. Podwyzszenie ratingu VR oraz dtugoterminowych
ratingéw Banku Zachodniego WBK S.A. jest mato realne w krotkim i $rednim horyzoncie czasowym ze wzgledu na wyzwania
zwigzane z potaczeniem z Kredyt Bankiem S.A., oceng kredytowa tego banku i Banco Santander.

Obowigzujace w okresie od 30 czerwca 2011 r. do 30 czerwca 2012 r. ratingi BZ WBK S.A. przyznane przez agencje Fitch
Ratings

Komunikat agencji Fitch Ratings z dnia:

Rodzaj ratingu 14.06.2012* 01.03.2012  13.02.2012 22.12.2011  11.10.2011 05.04.2011**
Rating diugoterminowy podmiotu (Long-term IDR) BBB A- A- A+ A+ A+
Perspektywa utrzymania oceny diugoterminowe;j stabilna negatywna negatywna ~ RWN*** negatywna stabilna
Rating krétkoterminowy podmiotu (Short-term IDR) F3 F2 F2 F1 (RWN) F1 F1
Rating indywidualny VR (Viability Rating) bbb bbb (RWN) bbb bbb bbb

Rating indywidualny - - - C C C
Rating wsparcia 2 1 1 1 1 1

*  Rating BZ WBK obowigzujgcy na dzieri 30.06.2012r.
**  Rating BZ WBK obowigzujacy na dzieri 30.06.2011 r.
*** RWN (Risk Watch Negative) - lista obserwacyjna ze wskazaniem negatywnym

9. Jednostki powiazane z Bankiem Zachodnim WBK $.A.

Jednostki zalezne

Bank Zachodni WBK S.A. tworzy Grupe Kapitatowg z dziewigcioma jednostkami zaleznymi, ktére zgodnie z MSR 27 podlegaja
konsolidacji z bankiem metoda petng. Sa to:

BZ WBK Asset Management S.A.

BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. - podmiot zalezny od BZ WBK Asset Management S.A.
BZ WBK Inwestycje Sp. z 0.0.

BZ WBK Faktor Sp. z 0.0. - podmiot zalezny od BZ WBK Finanse Sp. z 0.0.

BZ WBK Finanse Sp. z 0.0.

BZ WBK Finanse & Leasing S.A. - podmiot zalezny od BZ WBK Finanse Sp. z 0.0.

BZ WBK Leasing S.A. - podmiot zalezny od BZ WBK Finanse Sp. z 0.0.

BZ WBK Nieruchomosci S.A.

Dom Maklerski BZ WBK S.A.

©ONOOR N~

Podmioty skupione wokdt Banku to gtéwnie instytucje finansowe prowadzace wyspecjalizowang dziatalno$¢ w zakresie
posrednictwa obrotu papierami wartoSciowymi, leasingu, zarzadzania aktywami/funduszami, Swiadczenia ustug faktoringowych oraz
handlu akcjami i udziatami spofek prawa handlowego.

W poréwnaniu ze stanem z dnia 30 czerwca 2011 r. i 31 grudnia 2011 r., skfad Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. nie
ulegt zmianie.
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Wspaine przedsiewziecia i spotki stowarzyszone

W skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych Banku Zachodniego WBK S.A. za okres 6 miesigcy zakonczony 30 czerwca
2012 r. nastepujace jednostki ujmowane sg metodg praw wiasnosci w oparciu 0 MSR 28 i 31:

Wspdlne przedsiewziecia:

1. BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych S.A.
2. BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

Spotki stowarzyszone:

1. Holicon Group S.A. — podmiot stowarzyszony z BZ WBK Inwestycje Sp. z 0.0.

2. Krynicki Recykling S.A. - podmiot stowarzyszony z BZ WBK Inwestycje Sp. z 0.0.

3. Metrohouse & Partnerzy S.A. - podmiot stowarzyszony z BZ WBK Inwestycje Sp. z o.0.
4. POLFUND - Fundusz Poreczen Kredytowych S.A.

W poréwnaniu ze stanem z dnia 30 czerwca 2011 r. i 31 grudnia 2011 r., lista spotek stowarzyszonych i wspélnych przedsigwziec
nie ulegta zmianie.
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I Struktura organizacyjna jednostek powigzanych z Bankiem Zachodnim WBK S.A.

[ wm=zx | Bank Zachodni WBK

100% .
BZ WBK Finanse Sp. z 0.0.

100%

BZ WBK Faktor Sp. z 0.0.

100%

BZ WBK Leasing S.A.

100%

BZ WBK Finanse & Leasing S.A.

100%
BZ WBK Inwestycje Sp. z 0.0. *

47,09%

24,54%

21,23%
W
99,99%
Dom Maklerski BZ WBK S.A.
99,99%

50%

|

BZ WBK Asset Management S.A.**

BZ WBK Towarzystwo Funduszy

Inwestycyjnych S.A.
50%
.~ POLFUND-Fundusz Porgczen
Kredytowych S.A
0
50% BZ WBK-Aviva Towarzystwo
Ubezpieczen Ogolnych S.A.

50%

BZ WBK-Aviva Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A.

Jednostki - stowarzyszone spotki  zaleznej BZ WBK Inwestycje Sp. z 0.0, tj. Holicon Group S.A., Metrohouse & Partnerzy S.A. i Krynicki
Recykling S.A. zostaly zaklasyfikowane jako podmioty stowarzyszone ze wzgledu na istotny wplyw Banku na ich dziafalno$¢. Objecie akcji spotek
nastapifo w ramach budowania portfela inwestycji wiasnych o charakterze ,,pre-IPO” (przygotowywanych do pierwszej oferty publicznej).

Na dzien 30.06.2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. byt wspétwiascicielem spotki BZ WBK Asset Management S.A. razem z Banco Santander S.A.
Obaj wiasciciele wchodza w skiad Grupy Santander i posiadaja po 50% udzialu w kapitale zaktadowym spotki. W praktyce, Bank Zachodni
WBK S.A. sprawuje kontrole nad spotka oraz jej podmiotem zaleznym BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., poniewaz za jego
posrednictwem Banco Santander realizuje swojg polityke w Polsce. W zwigzku z powyzszym, spétka traktowana jest jako zalezna.

*%

Legenda:
% udziat na WZA
s jednostki zalezne (objete konsolidacja peting z BZ WBK S.A.)
wesses jednostki stowarzyszone
mmmmm  WSPOINe przedsigwzigcia
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Il.  Sytuacja makroekonomiczna w | pot. 2012 r.

I Wzrost gospodarczy

Pierwsza potowa 2012 r. charakteryzowata sig stopniowym hamowaniem aktywnos$ci ekonomicznej w polskiej gospodarce, ktorego
gtownym Zrodtem byfo mocne pogorszenie koniunktury gospodarczej w strefie euro. W efekcie spadku zamowien zagranicznych
(gtéwnie z krajow Zachodniej Europy), wyraznie ostabita sie dynamika polskiego eksportu, co z kolei miato negatywny wptyw na
wyniki krajowego przemystu. Jednoczesnie, wysoka niepewnosc i zmiennoS¢ na Swiatowych rynkach finansowych negatywnie
oddziatywata na nastroje krajowych przedsigbiorcow i konsumentow. Dynamika produkcji przemystowej wyhamowata z blisko
10% r/r pod koniec 2011 r. do ok. 3% r/r w Il kwartale 2012 r. Z kolei wzrost produkcji budowlano-montazowej spowolnit niemal do
2% r/r w Il kwartale z ponad 12% r/r w IV kwartale 2011 r. Wzrost PKB spowolnit z 4,3% r/r w IV kwartale 2011 r. do 3,5% r/r w
| kwartale 2012 r. i prawdopodobnie ponizej 3% r/r w Il kwartale br. (szacunek na podstawie dostepnych danych miesigcznych). Do
ostabienia wzrostu gospodarczego przyczynita sig niska dynamika popytu konsumpcyjnego (za sprawg stagnacji na rynku pracy i
niskiego wzrostu realnych dochodow), ograniczenie dynamiki inwestyciji oraz obnizenie tempa przyrostu zapasow. Wzrost naktadow
inwestycyjnych brutto juz w | kwartale 2012 r. wyhamowat do 6,7% r/r z niemal 10% pod koniec 2011 r., jednak gfebszemu
spadkowi w | potroczu zapobiegta m.in. realizacja inwestycji infrastrukturalnych przed EURO 2012. Wyraznemu obnizeniu dynamiki
eksportu (z 7,3% r/r w IV kwartale 2011 r. do blisko zera w Il kwartale 2012 r.) towarzyszyt jeszcze bardziej znaczacy spadek
importu, w wyniku czego zmiana salda handlu zagranicznego miafa pozytywny wptyw na dynamike PKB w | pofroczu. Nalezy sig
spodziewac, ze w kolejnych kwartatach stabnaca koniunktura w gospodarce Swiatowej przetozy sig na dalsze pogorszenie kondycii
polskiego przemystu, utrwalenie niskiej dynamiki eksportu i ostabienie wzrostu inwestycji (na ktore dodatkowo wptynie zakonczenie
projektow po EUR02012). Towarzyszy¢ temu bedzie wolniejszy przyrost zapasow, co znacznie obnizy dodatni wktad akumulacji
brutto do wzrostu gospodarczego. Tempo wzrostu PKB w catym roku moze wynies$¢ ok. 2,7%.

Rynek pracy

Na rynku pracy od potowy 2011 r. widoczna jest stagnacja. Przecigtne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw obnizyto sie w
okresie od stycznia do czerwca 2012 r. 0 okofo 20 tys. etatow, podczas gdy w analogicznym okresie poprzedniego roku zanotowano
wzrost 0 12 tys. Jednoczesnie, wzrost wynagrodzen utrzymywat sie na poziomie zblizonym do inflacji. W efekcie, realne dochody z
pracy gospodarstw domowych praktycznie przestaty rosnaé. Stopa bezrobocia rejestrowanego, po wzroscie w | kwartale do 13,5%,
zanotowata sezonowy spadek w kolejnych miesigcach do ok. 12,3% na koniec Il kwartatu, w czym pomogto nieco tymczasowe
zatrudnienie przy organizacji EUR02012. Oczyszczona z efekiow sezonowych stopa bezrobocia wg Badania Aktywnosci
Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) pozostata stabilna w okresie od stycznia do maja na poziomie 9,9%.

Inflacja

Stopa inflacji obnizyta sie w | potowie 2012 r. w poréwnaniu z koicem poprzedniego roku, chociaz pozostata powyzej celu
inflacyjnego. Mimo przejsciowego spadku ponizej 4% (3,9% w marcu, 3,6% w maju), wysokie ceny zywnosci i energii oraz
przejSciowe podwyzki cen usfug zwigzane z EUR02012 spowodowaty ponowny wzrost dynamiki CPl wyraznie powyzej 4% na
koniec Il kwartatu (4,3% w czerwcu). Gtéwnymi czynnikami podtrzymujgcymi wzrost cen sg wysokie ceny zywnosci, paliw i energi,
czego odzwierciedleniem jest m.in. spadek inflacji bazowej (wykluczajacej wspomniane czynniki) do poziomu bliskiego 2,5%.
Prognozy wskazuja, ze stopa inflacji pozostanie na podwyzszonym poziomie (powyzej 4%) do poznej jesieni i dopiero od
pazdziernika rozpocznie sig wyrazny trend spadkowy, ktory sprowadzi dynamike CPI do celu inflacyjnego (2,5%) w przysztym roku.

Stopy procentowe

Rada Polityki Pienigznej z niepokojem obserwowata fakt utrzymywania sie inflacji wyraznie powyzej oficjalnego celu, az w korcu w
maju zdecydowata sig na podwyzke gtownych stop procentowych o 25 pb. Wprawdzie w oficjalnych komunikatach RPP nadal ,nie
wyklucza dalszego dostosowania polityki pienigznej, gdyby perspektywy powrotu inflacji do celu ulegty pogorszeniu”, jednak wydaje
sie, Ze pomimo wcigZ jeszcze obecnych w retoryce Rady ,jastrzebich” akcentow, stopy procentowe pozostang bez zmian w
kolejnych miesigcach roku. Przybierajace na sile spowolnienie w krajowej gospodarce i widoczny zastoj na rynku pracy powoduja,
ze ryzyko efektow drugiej rundy jest niewielkie, a jednoczesnie zwigksza sig ryzyko realizacji bardziej negatywnych niz do tej pory
przewidywano scenariuszy wzrostu na swiecie. Wydaje sie, ze obnizka stop procentowych bytaby mozliwa w 2013 r. w scenariuszu
spowolnienia krajowego wzrostu gospodarczego do ok. 2%.
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Rynek kredytowy

Na rynku kredytowym od poczatku roku widoczne sg sygnaty spowolnienia, zarbwno w przypadku naleznosci od gospodarstw
domowych, jak i przedsigbiorstw. Wzrost kredytow ogotem wyhamowat do ok. 11% r/r na koniec maja z 13,7% w grudniu 2011 r.
Dynamika kredytow dla przedsiebiorstw obnizyta sie z ok. 18% r/r na koniec 2011 r. do 14,1% r/r w maju, przy czym po
wyeliminowaniu wplywu kursu walutowego dynamika wyhamowata z 15,3% r/r do 11,5% r/r. Tempo wzrostu kredytow
inwestycyjnych rowniez sie zmniejszyto, cho¢ pozostafo na stosunkowo wysokim poziomie (18,5% r/r po eliminacji wahan
kursowych). Wzrost kredytow dla gospodarstw domowych wyhamowat z 11,9% r/r na koniec 2011 r. do 9,7% r/r w maju (po
wyeliminowaniu wahan kursowych z 6,6% do 5,0% r/r). Tempo wzrostu kredytow na nieruchomosci spadfo do 8,2% r/r po korekcie
kursowej, tj. do najnizszego poziomu odkad dostepne sg porOwnywalne dane miesigczne (od 1996 r). Wartos¢ kredytow
konsumpcyjnych nadal sig obniza w tempie o ok. 3% r/r.

Rynki finansowe

Poczatek 2012 r. minat pod znakiem wyraznej poprawy nastrojow na migdzynarodowych rynkach finansowych. Przyczynito sig do
tego m.in. przeprowadzenie przez EBC dtugoterminowych operacji refinansujacych (LTRO) w grudniu i w lutym, zakonczona
sukcesem restrukturyzacja dtugu Grecji, a takze nadzieje na dalsze iloSciowe tagodzenie polityki pienigznej przez Fed. Efektem
wzrostu globalnego apetytu na ryzyko byto wyrazne umocnienie ztotego i krajowych obligacji oraz wzrosty na gietdach. W Il kwartale
nastroje na $wiatowych rynkach ponownie zaczety sie pogarszac, poniewaz pojawity sie sygnaty ostabienia perspektyw wzrostu
gospodarczego na Swiecie i powrdcity obawy o kryzys zadtuzeniowy w krajach Potudniowej Europy. Dodatkowo, wzrosty obawy
polityczne, zwiazane z wynikami wyboréw parlamentarnych w Grecji i prezydenckich we Francji. Nastepstwem wzrostu globalnej
awersji do ryzyka byta duza zmienno$¢ notowan ziotego — kurs EUR/PLN, po spadku do ok. 4,11 w potowie marca, wzrdst powyzej
4,40 na poczatku czerwca, po czym zaczat czeSciowo odrabiac straty przed koricem potrocza. Jeszcze wigksza zmienno$¢ notowan
byta obserwowana w przypadku kursu USD/PLN, wsparta przez wahania wartosci euro wobec dolara. Krajowe obligacje okazaly sig
stosunkowo odporne na podwyzszong awersje do ryzyka na $wiecie, do czego przyczynita sig pozytywna ocena przez inwestorow
kondyciji polskiej gospodarki na tle reszty Europy, rozbudzenie oczekiwan na obnizki stop procentowych przez RPP, a takze niska
podaz papierow na rynku pierwotnym w Il kwartale w zwigzku z pokryciem znacznej czeSci potrzeb pozyczkowych budzetu w
pierwszych miesigcach roku. W efekcie, rentownosci krajowych obligacji obnizyty sie pod koniec | potrocza do wieloletnich minimow
(10-letnie najnizej od stycznia 2007 r., 5-letnie najnizej od marca 2006 r.).

Wybrane wskazniki makroekonomiczne
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V. Rozwoj dziatalnosci Grupy BZ WBK w | pot. 2012 r.

1. Rozwoj dziatalno$ci hiznesowej Grupy Kapitatowej Banku Zachotniego WBK $.A.

I Bankowos¢ Detaliczna

Kredyty

Kredyty dla klientéw indywidualnych

|16

W I potowie 2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. wprowadzit szereg zmian do oferty kredytow gotdwkowych, m.in.:

v Ujednolicono zasady udzielania kredytow gotowkowych, wprowadzajac niezalezny od kwoty kredytu maksymalny
okres kredytowania wynoszacy 72 miesigce.

v'Z dniem 5 marca 2012 r. uruchomiono atrakcyjng cenowo oferte kredytow gotowkowych dla pracownikow sfery
budzetowej z gwarantowang stawkg oprocentowania minimalnego, odrgbng dla kredytow objetych ubezpieczeniem i
nieubezpieczonych.

v' 0d 23 kwietnia 2012 r. wprowadzono mozliwos¢ karencji w spfacie kredytu gotowkowego Banku na okres do
6 miesiecy.

W okresie sprawozdawczym przeprowadzono dwie odstony szeroko zakrojonej kampanii reklamowej Banku Zachodniego WBK
S.A. promujace kredyty gotowkowe. Pierwsza podkre$lata szybkos$é kredytu i minimum formalnosci, druga natomiast niskie
raty i mozliwos¢ przeznaczenia $rodkow na wyjazdy wakacyjne. Dzieki atrakcyjnym parametrom oferty i intensywnym
dziataniom marketingowym, w minionym potroczu sprzedaz kredytu gotowkowego Banku utrzymywata sig na niezmiennie
wysokim poziomie.

Modyfikacje oferty kredytow hipotecznych - wdrozone w | pofowie br. - zwigzane byty z implementacjg znowelizowanej
Rekomendacji S Komisji Nadzoru Finansowego okre$lajacej nowe zasady kalkulacji zdolnosci kredytowej klientow,
ograniczaniem dostepnosci kredytow mieszkaniowych w EUR oraz korekta parametrow oferty w zakresie siatki marz i
maksymalnego wskaznika LTV dla kredytow w PLN (wycofanie LTV na poziomie 100% dla wybranych grup klientow).

Kredyty dla matych firm

13 marca 2012 r. rozpoczeta sie kampania telewizyjna reklamujaca kredyty dla firm na dowolny cel, bez koniecznosci
prezentowania faktur. Kampanig wsparty liczne dziatania lokalne, Internetowe oraz spoty w ogéInopolskich stacjach radiowych.

Produkty depozytowe i inwestycyjne

Konta osobiste

W | kwartale 2012 r. wdrozono nowy standard umow regulujacych zasady prowadzenia konta osobistego w Banku Zachodnim
WBK S.A., kidre oprocz kart i ustug BZWBK24, obejmujg obowigzkowy kanat samoobstugowy BZWBK24 Telefon
(uruchomiony z poczatkiem roku).

W ramach rozpoczetej w 2011 r. wspotpracy operacyjnej Banku Zachodniego WBK S.A. z firmg Polkomtel, w | pofowie
2012 r. w sieci sprzedazy Plus kontynuowana byta dystrybucja Pakietu Avocado zfozonego z konta osobistego, karty
debetowej oraz ustug bankowo$ci elektronicznej. Posiadacze pakietu Avocado dokonywali kolejnych zakupdw z oferty banku,
m.in. siggali po specjalnie dla nich zaprojektowane produkty, takie jak lokata Avocado czy przelewy SMS.

W czerwcu 2012 r. wdrozono proces PAYROLLS - nowy model sprzedazy produktow detalicznych dla pracownikéw firm
obstugiwanych przez Pion Bankowosci Biznesowej i Korporacyijnej, ktdry ma na celu pozyskanie nowych kont osobistych z
wplywem z wynagrodzenia. Na potrzeby ww. procesu przygotowano promocyjng oferte Konta Wydajesz & Zarabiasz, karty
pfatniczej Wydajesz & Zarabiasz oraz kredytu gotdwkowego.
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Depozyty bankowe

. W | potowie 2012 r. nastapit dalszy rozwdj oferty depozytowej Banku Zachodniego WBK S.A.

v

v

Z dniem 20 lutego 2012 r. wdrozono dwie nowe kaaty: 12-miesigczng Lokate Swobodnie Zarabiajacg oraz
12-miesigczng Lokate Swobodnie Zarabiajgcg — Nowe Srodki.

Z dniem 19 marca 2012 r. wprowadzono 6-miesieczng Lokate Dynamicznie Zarabiajagcg z progresywnym
oprocentowaniem siegajacym 8% w ostatnim miesigcu trwania lokaty.

Z dniem 2 maja 2012 r. ofertg Banku rozszerzono o nowy produkt depozytowy dla firm, tj. 1-miesigczng lokate
Biznes Impet - Nowe Srodki.

Uruchomiono rozwigzania umozliwiajace premiowanie klientow (na zasadach indywidualnych) wyzszym
oprocentowaniem lokat za aktywnos$¢ na rachunkach osobistych oraz nabywanie nowych produktow. Zwigkszono
ponadto elastyczno$¢é cenowg w ramach ofert depozytow negocjowanych.

. W  rankingu lokat przygotowanym przez Money.pl na podstawie analizy ofert 30 bankéw, dwie lokaty
Banku Zachodniego WBK S.A., tj. 2-miesieczna Lokata Avocado i 6-miesigczna progresywna Lokata Dynamicznie Zarabiajgca
zajely najwyzsze pozycje w swoich kategoriach. Dodatkowo, Lokata Avocado zdobyta tytut ,Najlepszej Lokaty 2012” w
kategorii dwumiesigcznych lokat internetowych.

Produkty strukturyzowane

. W ciggu pierwszych 6 miesigcy 2012 r. Bank przeprowadzit tacznie 20 emisji produktow strukturyzowanych w formie obligacji
(2 emisje), lokat (15 emisji) i polisy inwestycyjnej (3 emisje). Oferta kierowana byta zarowno do klientow indywidualnych, jak i
przedstawicieli segmentu VIP. Udostepnione w tym okresie produkty uzalezniaty potencjalny zysk od ksztattowania sig kurséw
walutowych (EUR/PLN, CHF/PLN, USD/PLN), indeksu WIG20 lub Euro Stoxx 50. Subskrypcije polis inwestycyjnych, tj. Indeks
Premium, Indeks Premium 2 oraz Euro Indeks, miaty forme grupowego ubezpieczenia na zycie i dozycie klientow Banku
Zachodniego WBK S.A. i zostaly przeprowadzone we wspétpracy z Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

Inne produkty inwestycyjne

. Zmodyfikowano ofertg Programu Inwestycyjnego In Plus (produki oferowany we wspofpracy ze spotka BZ WBK-Aviva
Towarzystwo Ubezpieczern na Zycie S.A.) poprzez podniesienie atrakcyjnosci parametréw cenowych produkiu oraz
rozszerzenie zakresu dostgpnych ubezpieczeniowych funduszy kapitafowych (m.in. mozliwoS¢ alokacji oszczednosci w
subfundusze z grupy Arka Prestiz).

- W I

pofroczu 2012 r. nastapit dalszy rozwdj oferty funduszy inwestycyjnych BZ WBK Towarzystwo Funduszy

Inwestycyjnych S.A. (BZ WBK TFI S.A.):

v

0d 20 stycznia 2012 r. zmieniono zasady funkcjonowania funduszu Arka Prestiz SFIO, co umozliwito wtaczenie tego
produktu do sprzedazy w ramach Programu Inwestycyjnego In Plus. Zmodyfikowano tez polityke inwestycyjng
poszczegolnych subfunduszy funduszu Arka Prestiz SFIO ze skutkiem od 25 maja 2012 r.

Z dniem 6 lutego 2012 r. subfundusz Arka BZ WBK Obligaciji przeksztatcono w subfundusz Arka BZ WBK Qbligacii
Skarbowych. Jednocze$nie zmieniono jego polityke inwestycyjna, ustalajac minimalny udziat skarbowych papierow
warto$ciowych na poziomie 80% oraz znoszac wymog lokowania przynajmniej 70% aktywow subfunduszu w
papiery z terminem wykupu co najmniej 1 roku.

10 lutego 2012 r. wdrozono dwa nowe subfundusze: Arke BZ WBK Obligacji Korporacyjnych oraz Arke BZ WBK
Obligacji Plus. Sprzedaz nowych funduszy wsparty rozwigzania promocyjne, w tym okresowe obnizenie optaty
dystrybucyjnej do 0%.

. Wyniki dziatalnosci BZ WBK TFI S.A. w zakresie pozyskiwania aktywow:

v

W ciaggu pierwszych szeSciu miesigcy 2012 r. warto§¢ ogotem aktywow netto zarzadzanych przez
BZ WBK TFI S.A. zwiekszyta sig 0 13,4%, osiggajac na koniec czerwca 2012 r. 8,8 mid zt. W skali roku odnotowano
spadek aktywow w wysokosci 8,3%.

Dzigki utrzymujacej sie skfonnosci klientow do inwestowania w relatywnie bezpieczne instrumenty finansowe,
efektywnemu wsparciu sprzedazy oraz atrakcyjnym stopom zwrotu w skali 6 i 12 miesiecy, w | potowie br.
najwyzsza sprzedaz netto odnotowat subfundusz Arka Prestiz Obligacji Skarbowych. Pod wzgledem wielkosci salda
wpfat i umorzen zajat on miejsce w czotdwce najpopularnigjszych funduszy diuznych na rynku. Za sprawg
dynamicznej sprzedazy (PLN 672 min w | pot. 2012 r.), w czerwcu 2012 r. warto$¢ aktywow netto tego
subfunduszu przekroczyta 1 mid zt.
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W | potowie 2012 r. sprzedaz netto funduszy zarzadzanych przez BZ WBK TFI S.A. byta dodatnia w kazdym
miesigcu roku, co wyraznie wyrdznia Grupe na tle konkurenciji.

Wealth Management

. Departament Wealth Management zajmuje sie grupg najbardziej zamoznych klientow Grupy Kapitafowej Banku Zachodniego
WBK S.A., do ktorych kieruje specjalistyczng oferte inwestycyjng oraz kompleksowe ustugi bankowe.

. W grudniu ubiegtego roku Departament przejat pracownikow sprzedazy i zaplecza BZ WBK Asset Management S.A. oraz opieke
nad klientami spodtki. Na dziert 30 czerwca 2012 r. sprawowat petny nadzor nad aktywami klientow Grupy o facznej wartosci
1,65 mld zt, z czego aktywa oddane w zarzadzanie w ramach indywidualnych portfeli instrumentéw finansowych wyniosty 0,7
mid zt i zmniejszyty sie w skali szesciu miesiecy 0 7,9%, a w skali dwunastu miesiecy o 37,8%.

Ubezpieczenia

. W | pot. 2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. kontynuowat rozwoj oferty ubezpieczeniowej dla klientow indywidualnych oraz
matych i srednich firm:

v

v

W styczniu 2012 r. wprowadzono zmiany w warunkach ubezpieczenia lokali i domow mieszkalnych LOCUM
(podwyzszenie sumy ubezpieczenia, bezptatne ubezpieczenie Home Assistance).

W lutym 2012 r. we wspéipracy z BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. wdrozono rozwiazanie
umozliwiajgce kredytowanie optaty za przystapienie do ubezpieczenia kredytu firmowego Biznes Gwarant.

Od kwietnia 2012 r. dostosowano ubezpieczenie kredytu gotowkowego Spokojny Kredyt do wieku i sytuaciji
zawodowej klientow indywidualnych.

W | potroczu br. prowadzono prace nad rozszerzeniem oferty ubezpieczenia od nieszczesliwych wypadkow Dla
Bliskich, co znajdzie odzwierciedlenie w zaplanowanej na lipiec 2012 r. zmianie warunkow ubezpieczenia.

Karty piatnicze

. W celu uatrakcyjnienia oferty kartowej Banku Zachodniego WBK S.A. wprowadzono nastepujace zmiany:

v

v

Poczawszy od 1 lutego 2012 r., do Biznes Pakietu Mini wydawana jest kazdorazowo karta Visa Business Electron
Mini.
0d 1 marca 2012 r. do kazdego konta osobistego w PLN (z wyjatkiem konta Avocado) moze zosta¢ wydana karta

MasterCard PAYBACK Multi, dostepna w oddziatach, placowkach partnerskich oraz serwisie BZWBK24 Internet
(w opcji ,na klik”).

Wprowadzono karty pre-paid (PLN, GBP, USD, EUR) z podwyzszonymi limitami transakcyjnymi
oraz karty okazjonalne w zwigzku z Mistrzostwami Europy w Pitce Noznej 2012 (Karta Kibica, Emocje 2012).

Z poczatkiem lutego 2012 r. wdrozono funkcjonalno$¢ umozliwiajaca klientom sptate zadtuzenia na rachunku karty
kredytowej w trybie on-line.

W dniu 1 kwietnia 2012 r. wprowadzono nowe zasady przystepowania do ubezpieczen kart kredytowych. Kazdy
klient, ktory zakupi nowg karte zostaje ubezpieczony z jednoczesnym zwolnieniem z opfat na okres kilku kolejnych
miesiecy, po czym podejmuje decyzje w sprawie ewentualnej kontynuaciji ubezpieczenia.

Z dniem 22 kwietnia 2012 r. zmodyfikowano parametry ustugi Ratio (kredyt ratainy na sptate zakupow dokonanych
kartg kredytowa), dostosowujac je do oczekiwan klientow.

. W | potowie 2012 r. kontynuowano dziatania biznesowe zwigzane z metodyka wielowymiarowego zarzadzania portfelem kart
kredytowych. Poprawiono wspotczynniki aktywnos$ci kart, wypracowano wzrost obrotéw na portfelu kart kredytowych oraz
zmniejszono wspotczynnik rezygnacii z kart. Podjete dziatania przetozyty sig bezposrednio na poprawe wyniku finansowego.
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Bankowos$¢ Bezposrednia

Bankowos¢ elektroniczna BZWBK24

Podniesiono funkcjonalnos¢ ustugi Moja Firma Plus poprzez zwigkszenie dziennego limitu dla transakcji wykonywanych na
rachunki obce oraz modyfikacje procesu autoryzacii telefoniczne;.

Od kwietnia 2012 r. klienci moga samodzielnie uaktualnia¢ umowy ustug bankowosci elektronicznej BZWBK24 i korzystaé z
nowych funkcjonalnosci serwisu transakcyjnego w formule ,na klik” bez koniecznosci udawania sie do oddziatu Banku.

W dniu 4 czerwca 2012 r. zakres produktow dostepnych ,na klik” dla klientow BZWBK24 Internet zostat rozszerzony o
mozliwos¢ wnioskowania o nowg kartg kredytowa oraz zwiekszenie dotychczasowego limitu w ramach karty lub konta
osobistego.

Obstuga instytucji finansowych

W ramach dziatalno$ci ustugowej na rzecz bankdw i innych instytucji finansowych, w | potowie 2012 r.
Bank Zachodni WBK S.A. zawart kolejng umowe w sprawie $wiadczenia ustug dynamicznego przewalutowania DCC (Dynamic
Currency Conversion) oraz wdrozyt ustugi Western Union Money Transfer w banku spofdzielczym. Podpisano tez umowe z
jednym z bankow komercyjnych na obstuge sieci bankomatow.

Na koniec czerwca 2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. wspdfpracowat z ponad 20 bankami oraz szeregiem innych instytucii
finansowych jako dostawca ustug outsourcingowych. Zarzadzat siecig 753 bankomatoéw oraz obstugiwat okoto 3 min kart
Visa/MasterCard na zlecenie instytucjonalnych klientow zewnetrznych.

Taryfa prowizji i optat

Z dniem 1 lutego 2012 r. taryfa opat i prowizji Banku Zachodniego WBK S.A. dla firm zostafa podzielona na dwie czesci. Dla
przedsigbiorstw obstugiwanych przez Pion Bankowo$ci Detalicznej przeznaczona jest czgs$¢ | ,Optaty i prowizje pobierane za
czynnosci bankowe dla matych firm”.

0d 1 marca 2012 r. obowigzuje nowa ,Taryfa optat i prowizji dla klientow indywidualnych”, ktdrej konstrukcja zacheca
klientow do szerszego korzystania z ustug bankowosci elektronicznej oraz wigkszej aktywnosci bankowej w ramach oferty
podstawowej.

Bankowos$¢ Biznesowa i Korporacyjna

Rozwdj dziatalnosci hankowej

W I pétroczu 2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. wprowadzit nastepujace rozwigzania i ustugi do oferty Bankowo$ci Biznesowej i
Korporacyjnej:

v/ umowe ramowa, obejmujaca 5 podstawowych produkiow bankowosci transakcyjnej (rachunek biezacy, karte,
obstuge telefoniczng Centrum Obstugi Biznesu, lokaty, bankowos$¢ elektroniczng iBiznes24);

v' wpfaty gotdwkowe zamknigte za posrednictwem Poczty Polskiej jako uzupetnienie obstugi realizowanej w tym
zakresie przez sie¢ oddziatow Banku;

v' wdrozenie biznesowe nowych funkcjonalno$ci w obstudze linii kredytowych wielocelowych, wielowalutowych i
wielopodmiotowych;

uruchomienie mieszkaniowego rachunku powierniczego dla dewelopera;

usprawnienia w zakresie obstugi produktow bankowosci transakcyjne;.

Z dniem 11 kwietnia 2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. zakoriczyt pilotaz systemu bankowosci elektronicznej iBiznes24 i
przystapit do migracji na nowa platforme klientow obstugiwanych przez Pion Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej oraz
Global Banking & Markets. Nowy system umozliwia dostep do rachunkow z poziomu przegladarki internetowej oraz realizacje
szerokiego zakres operacji bankowych, wtacznie z ptatnosciami w obrocie zagranicznym, transakcjami wymiany walut i trade
finance.
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. Uruchomiono pefng telefoniczng obstuge klientow z wykorzystaniem technologii IVR w Centrum Obstugi Biznesu. Migracja
klientow na te ustuge odbywa sig rownolegle z migracja na iBiznes24.

. W zwigzku z powotaniem Pionu Global Banking & Markets, ktory przejat opieke nad najwigkszymi klientami Grupy, w Pionie
Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej wprowadzono dostosowawcze zmiany organizacyjne i kompetencyjne, w tym podziat
portfeli klientéw oraz struktur (np. Departament Duzych Przedsigbiorstw i Finansowania Strukturalnego).

. W Pionie Bankowosci Korporacyjnej wdrozono model dziatania, ktory wprowadza wyrazny podziat zadan i obowiazkow miedzy
Partnera Kredytowego i Menedzera Relacji w celu zapewnienia najwyzszego poziomu efektywnosci i jako$ci obstugi klienta.
Partner Kredytowy realizuje w tym trybie funkcje wsparcia kredytowego na rzecz Menedzera Relacji odpowiedzialnego za
zarzadzanie relacjami z klientem, sprzedaz produktow bankowych i generowanie biznesu.

. Z dniem 1 lutego 2012 r. z dotychczasowej taryfy opat i prowizji Banku Zachodniego WBK S.A. dla firm wydzielono czg$¢ I, tj.
,Optaty i prowizje pobierane za czynnosci bankowe dla przedsiebiorstw i korporacji”, ktéra ma zastosowanie w odniesieniu do
firm obstugiwanych przez Pion Bankowo$ci Biznesowej i Korporacyjnej oraz Global Banking & Markets.

Rozwoj dziatalnosci leasingowej (BZ WBK Leasing S.A. i BZ WBK Finanse & Leasing S.A.)

. W | potowie 2012 r. spotki leasingowe sfinansowaty aktywa netto w wysokos$ci 936,8 min zt, tj. o 44,6% wiecej niz w
poprzednim roku. Osiggniety wzrost sprzedazy przewyzszyt tempo rozwoju rynku leasingowego i byt efektem szybkiego
przyrostu zardbwno w segmencie maszyn i urzadzen (57,6% r/r), jak i pojazdow (18,5% r/r).

. W maju 2012 r. BZ WBK Leasing S.A. sfinansowat rekordowa w swojej historii transakcije - zakup odrzutowca Embraer 135 BJ
LEGACY o wartosci 18 min USD.

. W | pot. 2012 r. spotki leasingowe rozwijaty oferte produktowg oraz usprawniaty procesy, czego efektem jest wprowadzenie
nowego uproszczonego produktu - Autoleasing - charakteryzujacego sie ograniczonym zakresem formalnosci dla klientow, w
tym rowniez rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza. Wdrozono ponadto automatyczny proces oceny kredytowej dla
wiekszosci decyzji dot. finansowania samochodow osobowych i ciezarowych o masie do 3,5 tys. ton, skracajac czas
oczekiwania na decyzjg do minimum (ok. 5 min.) i sprzyjajac budowie przewagi konkurencyjnej.

. Produkt spdtki BZ WBK Finanse & Leasing S.A., 1j. pozyczka na maszyny i urzadzenia dla firm pod dotacje UE zwyciezyt w
6. edyciji konkursu ,Perty Rynku 2012” w kategorii najlepsza oferta leasingowa. Konkurs opiera sig na badaniach niezaleznej
firmy badawczej GFK Polonia i ma na celu wytonienie najlepszych nowo$ci i innowacji na krajowym rynku detalicznym.

Dziatalno$¢é faktoringowa (BZ WBK Faktor Sp. z 0.0.)

. Na koniec czerwca 2012 r. portfel kredytow ogdtem spétki faktoringowej wynidst 479,4 min zt i byt wyzszy 0 30% r/r. Warto$¢
faktur skupionych w | potroczu br. wzrosta 0 22,5% r/r do 1 428,1 min zt.

Global Banking & Markets

. Pion Global Banking & Markets (GBM) zostat utworzony w 2011 r. Pion zarzadza relacjami z najwigkszymi klientami Grupy
Banku Zachodniego WBK S.A. oraz oferuje nastepujace produkty:

v' bankowosci transakcyjnej, obejmujace zarzadzanie gotdwka, bilateralne kredytowanie, produkty zwigzane z
finansowaniem transakcji handlowych;

v' produkty kredytowe, obejmujace finansowanie projektow inwestycyjnych, fuzji i przejec, finansowanie strukturalne,
obstuge emisji obligacji oraz inne produkty finansowania specjalistycznego;

v' produkty skarbowe, obejmujace transakcje wymiany walutowej i transakcje na stopg procentowa;

v/ produkty inwestycyjne obejmujace organizacje i obstuge emisji, ustugi doradcze w zakresie fuzji i przeje¢ oraz
ustugi brokerskie.
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. Pion GBM odpowiada za catoksztatt relacji z klientami z portfela GBM. Dziata w ramach globalnego modelu Global Banking &
Markets Grupy Santander w celu jak najlepszego wykorzystania relacji z klientami migdzynarodowymi. Wykorzystujac
do$wiadczenia Grupy Santander, Pion GBM rozszerza takze dziatalno$¢ na rynku lokalnym poprzez inicjatywy realizowane w
poszczegolnych grupach produktowych, ktore kierowane sg zarowno do klientéw Pionu GBM, jak i innych segmentow w
ramach sprzedazy wigzanej (cross-sell). Funkcjonalnos¢ lokalnej aplikacji umozliwiajacej wymiang walutowg jest nadal
rozwijana, dzigki czemu znaczaco zwigksza sig liczba klientow na tej platformie.

. W I pdfroczu 2012 r. kontynuowano dziatalno$¢ w ramach czynnosci operacyjnych, w tym przygotowano i zamknieto kilka
znaczacych transakci:

v" Bankowo$¢ Transakcyjna (Global Transactional Banking):

=  Finansowanie zakupow (supplier chain finance) dla duzej sieci hurtowni, faktoring i kredytowanie
biezace dla sieci farmaceutycznej, gwarancje dla duzego miedzynarodowego dewelopera oraz kredyt
rewolwingowy dla koncernu samochodowego.

v' Kredytowanie (Credit Markets):

= Zorganizowano i ustrukturyzowano program emisji obligacji dla waznych polskich spofek takich jak
ENEA, TAURON, PGNiG Termika; wspotprowadzono finansowanie dla innej duzej firmy;
uczestniczono w doradztwie dla firmy z sektora energetycznego.

v Produkty Skarbowe (Rates):

= Wadrazana jest strategia GBM w zarzadzaniu relacjami, w tym rowniez globalnymi; Obszar Skarbu
osiagnat znaczne wzrosty w poréwnaniu z rokiem poprzednim dzigki wyzszemu wolumenowi
transakcji na stope procentowa, powstatemu m.in. w ramach sprzedazy wigzanej (cross-sell) dla
klientow z pozostatych segmentow banku (spoza GBM).

v' Bankowosc¢ Inwestycyjna (Equity):

= W I potowie 2012 r. zrealizowano i przeprowadzono oferte publiczng akcji spotki Nokaut S.A. o
wartosci 31 min zt. Ponadto realizowano prace analityczne i doradcze na rzecz klienta zewnetrznego,
w tym réwniez w charakterze doradcy finansowego/transakcyjnego w procesach prywatyzacyjnych.

= Zamknigto ekspozycje Centrum Klima, sprzedajagc 802 000 akcji spotki w ramach wezwania
ogtoszonego przez Lindab po cenie 14,5 zt za akcje.

= Dom Maklerski BZ WBK S.A. (DM BZ WBK S.A.), dziafajacy w strukturach Pionu GBM, zanotowat
istotnie nizsze obroty na giefdowym rynku akcji i kontraktéw terminowych, co wptyneto na
osiagnigcie nizszych dochoddw prowizyjnych z rynku wtdrnego. Po szesciu miesigcach 2012 r.,
DM BZ WBK S.A. zajat 5. pozycje na gietdowym rynku akcji z udziatem 6,7%, 3. pozycje na rynku
kontraktow terminowych z udziatem 11,4% i 1. pozycje na rynku opcji z udziatem 21,5%.

= W wydaniu Gazety Giefdy Parkiet z dnia 12 maja 2012 r. publikujgcym ankietowe wyniki finansowe
domow maklerskich za | kwartat 2012 r., DM BZ WBK S.A. zaja! pierwszg pozycje na rynku pod
wzgledem warto$ci zysku brutto.

Rozwaj wybranych kanatow dystrybuciji

Sie¢ oddziatow i placowek partnerskich

. Wg stanu na 30 czerwca 2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. dysponowat siecig 524 placowek bankowych (526 na koniec
grudnia 2011 r. i 527 na koniec czerwca 2011 r.). Sie¢ oddziatow uzupetniaty placowki partnerskie w liczbie 106.

Sie¢ hankomatow

. W dniu 6 czerwca 2012 r. w bankomatach Banku Zachodniego WBK S.A. zostafa udostgpniona ustuga wypfaty przekazow
Western Union. Bank uruchomit to rozwigzanie jako jeden z pierwszych w Polsce.

. W ramach umowy z Jeronimo Martins, rozpoczeto relokacje bankomatow do wybranych lokalizacji w marketach sieci
,Biedronka”.

. Na koniec czerwca 2012 r. sie¢ bankomatow Banku Zachodniego WBK S.A. obejmowata 1 047 urzadzen.
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Centrum Bankowosci Telefonicznej i Elektronicznej

. 0d 13 maja 2012 r. w Centrum Bankowosci Telefonicznej i Elektronicznej funkcjonuje nowy system jakosci NQM (Nice Quality
Management) umozliwiajgcy scentralizowane zarzgdzanie jakoscig rozmow telefonicznych poprzez staty monitoring i analize
rozmow prowadzonych przez doradcow, raportowanie wynikdw indywidualnej i zespotowej pracy doradcow oraz dostarczanie
odpowiednich pakietow szkoleniowych.

2. Planowane potaczenie Banku Zachodniego WBK S.A. z Kredyt Bankiem S.A.

Zamiar potaczenia Banku Zachodniego WBK S.A. z Kredyt Bankiem S.A.

. W dniu 27 lutego 2012 r. wigkszoSciowi akcjonariusze Banku Zachodniego WBK S.A. i Kredyt Banku S.A., tj. Banco
Santander S.A. oraz KBC Bank NV zawarli umowe inwestycyjna, w ktorej wyrazili zamiar pofgczenia obu bankow.

. W tym samym dniu Bank Zachodni WBK S.A., Kredyt Bank S.A., Banco Santander S.A. oraz KBC Bank NV zawarly
porozumienie dotyczace rozpoczecia prac majacych na celu potaczenie Banku Zachodniego WBK S.A. z Kredyt Bankiem S.A.

Plan pofaczenia Banku Zachodniego WBK S.A. i Kredyt Banku S.A.

Planowany tryb pofaczenia

. Plan potaczenia Banku Zachodniego WBK S.A. i Kredyt Banku S.A. zostat uzgodniony i podpisany przez Zarzady obu bankdw w
dniu 11 maja 2012 r.

. Zgodnie z planem, pofaczenie zostanie przeprowadzone poprzez przeniesienie catego majatku Kredyt Banku S.A. (bank
przejmowany) na rzecz Banku Zachodniego WBK S.A. (bank przejmujacy) z jednoczesnym podwyzszeniem kapitatu
zaktadowego banku przejmujacego w drodze emisji do 18 907 458 akcji zwyktych na okaziciela serii J 0 wartosci nominalnej
10,00 zt kazda (akcje potaczeniowe), ktore zostang wydane wszystkim dotychczasowym akcjonariuszom Kredyt Banku S.A.

. W wyniku potaczenia, Bank Zachodni WBK S.A. wstapi we wszystkie prawa i obowigzki Kredyt Banku S.A., ktory zostanie
rozwigzany (bez postepowania likwidacyjnego) z dniem wpisania potaczenia do rejestru wtasciwego dla siedziby Banku
Zachodniego WBK S.A. oraz rejestracji podwyzszenia jego kapitatu zaktadowego.

. W dniu pofaczenia akcjonariusze Kredyt Banku S.A. stang sie akcjonariuszami Banku Zachodniego WBK S.A. Ustalono
nastepujacy parytet wymiany akcji Kredyt Banku S.A. na akcje Banku Zachodniego WBK S.A.: za 100 akcji Kredyt Banku S.A.
akcjonariuszom tego banku zostanie przyznanych 6,96 akciji pofaczeniowych.

. W zwiazku z potaczeniem kapitat zaktadowy Banku Zachodniego WBK S.A. zostanie podwyzszony o kwote nie wyzszg niz
189.074.580 zt do maksymalnej kwoty 935 450 890 zt.

. Bank Zachodni WBK S.A. podejmie dziatania w celu dopuszczenia oraz wprowadzenia akcji potaczeniowych do obrotu na
rynku regulowanym Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. (GPW).

. Realizacja potaczenia uzalezniona jest od:

v" uchwat Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A. i Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy
Kredyt Banku S.A. w sprawie potaczenia bankow, a w szczegolno$ci uchwat wyrazajacych zgode na plan potaczenia
i zmiane Statutu Banku Zachodniego WBK S.A.;

v" zezwolenia KNF na potaczenie oraz zmiang Statutu Banku Zachodniego WBK S.A;;

v' stwierdzenia przez KNF, ze informacje zawarte w memorandum informacyjnym Banku Zachodniego WBK S.A. jako
emitenta sg rdwnowazne pod wzgledem formy i tresci z wymogami informacyjnymi okreslonymi dla prospektu
emisyjnego zgodnie z przepisami ustawy o ofercie publicznej;

v" decyzji Komisji Europejskiej uznajacej koncentracje wynikajaca z potaczenia Banku Zachodniego WBK S.A. z Kredyt
Bankiem S.A. za zgodna ze wspoinym rynkiem (w dniu 18 lipca 2012 r. Zarzad Banku Zachodniego WBK S.A. zostat
poinformowany o wydaniu stosownej decyzji przez Komisjg Europejska);
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v' wydania przez KNF decyzji (w przypadku przekroczenia przez KBC Bank progu 10% gtosow na Walnym
Zgromadzeniu Banku Zachodniego WBK S.A.) o stwierdzeniu braku podstaw do zgtoszenia sprzeciwu wobec ww.
przekroczenia.

Potaczony Bank bedzie dziafat pod firmg ,Bank Zachodni WBK S.A.”.

W wyniku potaczenia nastapi integracja komplementarnych rodzajow dziatalnosci obu bankow, co zwigkszy zakres
oferowanych ustug i rozszerzy baze klientow, a w konsekwencji wzmocni potencjat banku w zakresie penetracji rynku. Dzigki
efektowi skali i ujednoliceniu systemu zarzadzania ryzykiem, wzrosnie rentownos¢ i efektywnos¢ banku. Synergie kosztowe
powstang gtdwnie w wyniku usprawnienia procesow, przyjecia najbardziej efektywnych rozwigzan operacyjnych, potaczenia i
optymalizaciji struktur organizacyjnych, a takze integracji systemow informatycznych. Synergie w zakresie przychodow beda
efektem potaczenia komplementarnych ofert, sprzedazy wigzanej produkiéw obu Bankéw (cross-selling), harmonizaciji trybu
obstugi i wzrostu produktywnosci. Potaczenie zapewni bankowi pozycje jednego z trzech najwigkszych bankow uniwersalnych
w Polsce, a dzieki skumulowanej wiedzy i doswiadczeniu obu bankow wyzsza skuteczno$¢ dziatan i jakos¢ rozwigzan. Wzrost
iloci akcji Banku Zachodniego WBK S.A. znajdujacych w wolnym obrocie gietdowym, wptynie na ich ptynnos¢ i atrakcyjnosc
emitenta dla inwestorow.

Opinia niezaleznego hiegtego z badania planu pofaczenia Banku Zachodniego WBK S.A. z Kredyt Bankiem S.A.

Plan pofaczenia Banku Zachodniego WBK S.A (BZ WBK) z Kredyt Bankiem S.A. zostat zbadany zgodnie z wymogami Kodeksu
spotek handlowych w zakresie poprawnosci i rzetelnosci przez biegtego rewidenta zatrudnionego w KPMG Audyt Sp. z 0.0.

Zgodnie z opinig biegtego rewidenta z dnia 20 czerwca 2012 r., plan potaczenia bankdw we wszystkich istotnych aspektach
zostat sporzadzony poprawnie i rzetelnie, stosunek wymiany akcji ustalono w sposdb nalezyty, a zastosowane do jego
okreslenia metody sg zasadne. Nie stwierdzono szczegdlnych trudno$ci zwigzanych z wyceng taczacych sig bankdw.

Zawiadomienia o planowanym pofaczeniu oraz ogfoszenie o zwofaniu Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku
Zachodniego WBK S.A. w dniu 30 lipca 2012 r.

W dniu 28 czerwca 2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. opublikowat pierwsze zawiadomienie o planowanym potgczeniu z Kredyt
Bankiem S.A. oraz ogtosit, ze zwotuje Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 30 lipca 2012 .

W dniu 16 lipca 2012 r. opublikowane zostato drugie zawiadomienie Banku Zachodniego WBK S.A. o planowanym potaczeniu
Z Kredyt Bankiem S.A.

Zaproponowany porzadek obrad Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy przewiduje m.in. podjecie uchwaty w
sprawie potagczenia Banku Zachodniego WBK S.A. z Kredyt Bankiem S.A., podwyzszenia kapitatu zakiadowego Banku
Zachodniego WBK S.A., zmiany statutu Banku Zachodniego WBK S.A., dematerializacji akcji serii J Banku Zachodniego WBK
S.A. oraz ubiegania sie o ich dopuszczenie i wprowadzenie do obrotu na rynku regulowanym prowadzonym przez Gietde
Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.

Umowa inwestycyjna z Europejskim Bankiem Odbudowy i1 Rozwoju

W dniu 29 marca 2012 r. zawarta zostata umowa inwestycyjna miedzy Bankiem Zachodnim WBK S.A., Europejskim Bankiem
Odbudowy i Rozwoju (EBOR) oraz Banco Santander S.A., na podstawie ktorej EBOR zobowigzal sig objac nowa emisje akcji
BZ WBK S.A. za kwotg 332 min zi, aby wesprze¢ jego pofaczenie z Kredyt Bankiem S.A.

Subskrypcja akeji zostata przeprowadzona na podstawie uchwaty Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Banku Zachodniego
WBK S.A. z dnia 10 maja 2012 r. w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego w drodze emisji akciji serii .

Zgodnie z umowg subskrypcyjng zawartg dnia 6 lipca 2012 r., EBOR objat 1 561 618 akcji Banku Zachodniego WBK S.A. w
ramach oferty prywatnej z wylaczeniem prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy. Cena emisyjna akcji wyniosta
212,60 zt, co stanowiich cene referencyjng w wysoko$ci 226,40 zt ustalong w umowie inwestycyjnej zawartej pomiedzy
Banco Santander S.A. i KBC Bank NV, bez prawa do dywidendy (rekomendowanej za 2011 rok), obnizong o zwyczajowe
dyskonto stosowane w transakcjach prywatnej subskrypcji. Po zakoficzeniu planowanego potaczenia, EBOR bedzie posiadat
mniejszosciowy udziat w Banku Zachodnim WBK S.A.

Opisane wyzej wydarzenia zostaty szczegétowo opisane i podane do publicznej wiadomosci w nastepujacych raportach biezacych
Banku Zachodniego WBK S.A.: nr 2/2012 z dnia 28 lutego 2012 r., nr 6/2012 z dnia 29 marca 2012 r., nr 8/2012 z dnia 12 kwietnia
2012 r., nr 17/2012 z dnia 11 maja 2012 r., nr 19/2012 z dnia 20 czerwca 2012 r., 21/2012 z dnia 28 czerwca 2012 r, nr 23/2012
z dnia 16 lipca 2012 r, nr. 24/2012 z dnia 17 lipca 2012 r., 25/2012 z dnia 19 lipca 2012.
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9. Priorytety strategiczne na Il potowe 2012 r.

. Jednym z najwigkszych wyzwan stojacych przed Bankiem Zachodnim WBK S.A. jest finalizacja pofaczenia z
Kredyt Bankiem S.A. pod wzgledem formalno-prawnym oraz opracowanie optymalnego modelu operacyjnego, kidry zapewni
sprawny i bezpieczny proces integraciji, realizacje efektow synergii, a takze korzySci dla klientow, pracownikow i akcjonariuszy.

. W segmencie detalicznym priorytetem Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. na Il potowe roku bedzie dalsza
rozbudowa bazy aktywnych kont osobistych z regularnymi wptywami oraz stabilny wzrost bazy depozytowej. Grupa
kontynuowac bedzie rozwoj oferty produkiow oszczednos$ciowo-inwestycyjnych, starajac sie zaspokajaC zrdznicowane
oczekiwania klientow we wspofpracy ze spotkami zaleznymi i wspotzaleznymi (Dom Maklerski BZ WBK S.A., BZ WBK
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., BZ WBK Asset Management S.A. oraz BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie S.A.). Ambicjg Grupy jest utrzymanie dotychczasowej dynamiki sprzedazy kredytu gotéwkowego przy odpowiednim
poziomie rentowno$ci produktu. W tym celu, kontynuowany bedzie rozwoj alternatywnych kanatow dystrybucji (internet,
mobile banking) oraz doskonalone beda narzedzia CRM umozliwiajace dalszg rozbudowe baz klientow z automatycznie
zdefiniowanymi wstgpnymi decyzjami kredytowymi w zakresie kredytow gotdwkowych i limitbw w koncie. Grupa prowadzi¢
tez bedzie dziafania na rzecz stabilnego wzrostu kredytow hipotecznych w ztotych, zwigkszenia rentownosci portfela naleznosci
hipotecznych oraz rozszerzenia oferty sprzedazy wigzanej z kredytem hipotecznym. W segmencie mikro i matych firm (w
ramach BankowoS$ci Detalicznej) priorytetem Grupy bedzie utrzymanie dotychczasowej wysokiej dynamiki pozyskiwania
klientow oraz sprzedazy produktow kredytowych. Planowane jest zwigkszanie penetracji bazy kredytobiorcow w zakresie
ubezpieczenia Biznes Gwarant. Strategicznym celem catego segmentu jest dalszy wzrost oraz utrzymanie wysokiego udziatu
dochodéw pozaodsetkowych.

. W segmencie Bankowosci Biznesowej i Korporacyijnej, Grupa dazy¢ bedzie do dywersyfikacji biznesu, zwigkszenia udziatu w
rynku i osiggniecia wysokiej pozycji w wybranych obszarach poprzez poszerzanie oferty produktow, petniejsze wykorzystanie
potencijatu istniejacych relacji z klientami oraz pozyskiwanie nowych. Grupa zamierza wyrdznia¢ si¢ na rynku i zdobywac
uznanie klientdw dzigki doskonatej, elastycznej i sprawnej obstudze. Bedzie tez aktywnie eksplorowa¢ mozliwosci biznesowe
dostepne za posrednictwem globalnej sieci Santander. Dzieki podjetym dziataniom, Bankowo$¢ Biznesowa i Korporacyjna
spodziewa sig osiggna¢ dobre wyniki finansowe w kluczowych liniach dochodowych z naciskiem na dochody pozaodsetkowe,
zwfaszcza w obszarze bankowosci transakcyjne;j.

. W segmencie Global Banking & Markets (GBM), Grupa zamierza kontynuowac proces przejmowania od Bankowosci
Korporacyjnej relacji biznesowych kwalifikujgcych sie do obstugi w ramach modelu GBM, rozszerza¢ swojg obecnos¢ wsrod
spotek powigzanych kapitatowo z migdzynarodowymi klientami Banku Santander, pogtebia¢ wspdtprace z obecng baza
klientow oraz identyfikowa¢ i pozyskiwa¢ nowych. Obszar Equity podejmie $ciSlejsza wspotprace z europejskimi
przedstawicielami GBM odpowiedzialnymi za sprzedaz w poszczegolnych regionach UE oraz zbada inne mozliwosci
zintensyfikowania aktywno$ci na rynku migdzynarodowym. Oferta produktowa GBM bedzie rozwijana z naciskiem na cash
pooling oraz lepsze przystosowanie systemow bankowych do zasobow informatycznych klientow. Pion poszukiwa¢ bedzie
rozwigzan, ktore przyspieszg sprzedaz wigzang produktow GBM (kredytowych, kapitatfowych i Skarbu) wsrdd klientow
korporacyjnych, MSP i detalicznych. Dom Maklerski WBK S.A. realizowaé bedzie inicjatywy zmierzajace do zapewnienia
najwyzszej jakoSci ustug poszczegolnym segmentom klientow.

. W skali cafej Grupy Kapitatowej wdrazane beda kolejne rozwigzania oszczednoSciowe i kontynuowana bedzie polityka
dyscypliny kosztowe;.
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V. Sytuacja finansowa Grupy BZ WBK w | pot. 2012 .

1. Rachunek zyskow i strat

I Zysk Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. po | potowie 2012 r. i jego struktura

Ponizsza tabela przedstawia zmiany, jakie zaszly w kluczowych pozycjach skonsolidowanego rachunku zyskow i strat Grupy
Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. w | potowie 2012 r. w poréwnaniu z analogicznym okresem ubiegtego roku.

min zf

(s;;‘lﬁgnzn;?;c::::)zvs""w ' sirat I pot. 2012 I pot. 2011 Zmiana /¢
Dochody ogotem 2 007,8 1900,0 5,7%
- Wynik z tytutu odsetek 1128,8 997,1 13,2%

- Wynik z tytutu prowizji 671,4 687,4 -2,3%

- Pozostate przychody 207,6 215,5 -3,7%
Koszty ogétem (904,5) (909,0) -0,5%
- Koszty pracownicze i koszty dziatania (823,7) (823,9) 0,0%

- Amortyzacja (70,3) (71,6) -1,8%

- Pozostate koszty operacyjne (10,5) (13,5) -22,2%
Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci (220,8) (173,6) 27,2%
:]c(iaztig(ij ;v pzrgllﬂxts;;iggcjiednostek wycenianych 6.2 49 26,5%
Zysk przed opodatkowaniem 888.,7 822,3 8,1%
Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego (178,6) (150,8) 18,4%
Zysk za okres 7101 6715 5,7%
;;s&;;l:z:y udziatowcom 694,6 6411 8,3%

- Zysk nalezny udziatowcom 155 30,4 49,0%

niesprawujgcym kontroli

822,3

Zmiana zysku przed opodatkowaniem
I pot. 2011 r. w poréwnaniuz| pot.2012r. (wminzt)
+11855 -904,5

-220,8

+6,2 888,7

Zysk
| pot. 2011

Dochody Koszty Koszty Pozostate

Zysk

ogotem ogétem ryzyka | pot. 2012
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W | potowie 2012 r. Grupa Kapitatowa Banku Zachodniego WBK S.A. wypracowata zysk przed opodatkowaniem w wysokosci
888,7 min zt, tj. wyzszy 0 8,1% w poréwnaniu z tym samym okresem 2011 r. Zysk nalezny udziatowcom Banku Zachodniego WBK
S.A. wyniost 694,6 min zt i zwigkszyt sig w stosunku rocznym o 8,3%. Gtownym Zrodtem wzrostu zysku jest wynik z tytutu odsetek,
ktory przyrost o 13,2% r/r dzieki zrownowazonemu rozwojowi podstawowych wolumendw biznesowych Grupy w otoczeniu
wyzszych stop procentowych.

Dochody ogétem i zysk przed opodatkowaniem w kolejnych kwartatach
2011 r.i 2012r. (wminzt)

1061,7

1010,5 989,8
8895 9332 9461 ‘

4688 | 14397 4107

Sl I I 280,5 I

kw2011 I'kw. 2011 Il kw. 2011 IV kw. 2011* Tkw. 2012 Il kw. 2012

478,0

wDochody ogétem wmZysk przed opodatkowaniem

* zawiera jednorazowe korekty kosztowe w facznej wysokosci 88,8 min zt

Struktura podmiotowa zysku Grupy Kapitatowej BZ WBK S.A. przed opodatkowaniem

min zt
Struktura zysku przed opodatkowaniem Struktura Struktura .
(ujecie podmiotowe) Ipol. 2012 | ooy 9g12+ 1POR2011 oy 9gqq » ZMianar/r
Bank 850,1 85,0% 796,7 77,4% 6,7%
Spotki zalezne , w tym: 149,9 15,0% 232,4 22,6% -35,5%

BZ WBK Asset Management S.A. i

BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. el 9,3% Uity 16,5% L

Bz WBK Leasing_ S.A., BZ WBK Finanse & Leasing 39,2 3.9% 245 2 4% 60,0%

S.A. i BZ WBK Finanse Sp. z 0.0.

Dom Maklerski BZ WBK S.A. 15,6 1,6% 33,5 3,3% -53,4%

Pozostate spotki zalezne 2,4 0,2% 4,3 0,4% -44,2%
Eliminacje i korekty konsolidacyjne (111,3) - (206,8) - -46,2%
Razem 888,7 - 822,3 - 8,1%

* udziat w zysku Grupy przed opodatkowaniem oraz eliminacjami i korektami konsolidacyjnymi

Po szeSciu miesigcach 2012 r. jednostkowy zysk Banku Zachodniego WBK S.A. przed opodatkowaniem byt wyzszy niz w tym
samym okresie 2011 r. 0 6,7%, natomiast faczny zysk spotek zaleznych obnizyt sig 35,5%, gtownie z powodu gorszych wynikow
osiagnietych przez spotki prowadzace dziatalno$¢ na rynkach kapitatowych. Zysk spotek BZ WBK Asset Management S.A. i BZ WBK
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. zmniejszyt sie w skali roku pod wptywem nizszego wyniku z tytutu prowizji za
zarzadzanie aktywami i dystrybucje. W zwigzku ze spowolnieniem dynamiki wzrostu dochodéw prowizyjnych, spadek zysku
odnotowat tez Dom Maklerski BZ WBK S.A. Gorszy rezultat z dziatalno$ci na rynkach kapitatlowych czg$ciowo zrekompensowaty
spotki leasingowe, ktore w | potowie 2012 r. przyspieszyty tempo sprzedazy i wyraznie poprawity swojg rentownosc.
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I Struktura segmentowa zysku Grupy Kapitaiowej BZ WBK S.A. przed opodatkowaniem

I Struktura zysku przed opodatkowaniem Grupy BZ WBK S.A. za | pétrocze 2012 r. - ujecie segmentowe

Segment
Centralny Bankowos¢
9 .
Global Banking & UGk Detaliczna
o
Markets 62%
N y
Bankowos¢ d
Biznesowa i
Korporacyjna
10%

0d 1 stycznia 2012 r. Grupa Kapitafowa Banku Zachodniego WBK S.A. zmienita zasady raportowania wg segmentoéw biznesowych
ze wzgledu na zmiany w strukturze organizacyjnej i segmentaciji klientow oraz wprowadzenie zmodyfikowanej kalkulacji cen
transferowych, majacej wplyw na raportowany wynik odsetkowy segmentow. Ze wzgledu na brak danych historycznych,
zrezygnowano z przeksztatcenia danych porownywalnych.

Dochody ogofem

Dochody Grupy Kapitafowej Banku Zachodniego WBK S.A. za | potowe 2012 r. wyniosty 2 007,8 min zt i zwigkszyly sie w stosunku
rocznym 0 5,7%.

Catkowite dochody (wminzt) wI'pof. 2012r.i1pof. 2011r.

+13,2%
1128,8
997,1 -2,3%

687,4 671,
-14,4%
-20,4% +57,0%
109,9
94,1 67,5 53,7 381 59,8

[ =

Wynik z tytutu Wynik z tytutu Wynik handlowy i~ Przychody z tytulu  Pozostate przy chody
odsetek prowizji rewaluacja dywidend
wl pot. 2011 ml pol. 2012

Wynik z tytutu odsetek

Po sze$ciu pierwszych miesigcach 2012 r. wynik z tytutu odsetek wynidst 1 128,8 min zt i byt wyzszy 0 13,2% w stosunku rocznym
za sprawg znacznego przyrostu kluczowych wolumenow biznesowych, w tym kredytow dla podmiotow gospodarczych i klientow
indywidualnych.
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Wynik z tytutu odsetek w kolejnych kwartatach 2011r. 12012r.
(wmin z)

556,9 5719
4946 5025 %22 5393
I kw. II'kw. Il kw. IV kw. I kw. I kw.
2011 2011 2011 2011 2012 2012

Do wyniku z tytulu odsetek za | potowg 2012 r. zaliczono dochdd odsetkowy w wysokosci 70,1 min zt z transakcji CIRS
desygnowanych jako instrumenty zabezpieczajgce w rachunkowosci zabezpieczen przeptywow pienigznych, ktdrg zastosowano w
Banku Zachodnim WBK S.A. po raz pierwszy z dniem 1 grudnia 2011 r. Ww. dochod ujety zostat w nocie 4 ,Wynik z tytutu odsetek”
w linii ,przychody odsetkowe od IRS zabezpieczajacych”, ktore w biezacym okresie sprawozdawczym wyniosty 78,0 min zt wobec
7,3 min zt w | potowie 2011 r.

Uwzgledniajac catos¢ dochodoéw o charakterze odsetkowym Grupy, w tym réwniez dochody wygenerowane przez handlowe

transakcje FX Swap oraz Basis Swap (50,2 min zt za | pot. 2012 r. oraz 82,8 min zt za | pot. 2011 r.), ktore wykazywane sg w pozycji
,wynik handlowy i rewaluacja”, wynik z tytutu odsetek zwigkszyt sig 0 9,2% r/r.

Marza odsetkowa netto w kolejnych kwartatach Iat 2011-2012
(zawiera punkty swapowe)

4,50%

4,32%
4,27%
4,23%
4,25% 4,34%
4,29%
4,27%
4,00% T r r - T T
I kw. ITkw. I kw. IV kw. I kw. Ikw.
2011 2011 2011 201 2012 2012

W I pot. 2012 r., podobnie jak w catym 2011 r., kwartalna marza odsetkowa netto Grupy Kapitafowej Banku Zachodniego WBK S.A.
byta stabilna i utrzymywata si¢ na poziomie powyzej 4%, osiagnietym pod koniec 2010 r. Lekki wzrost marzy w Il kwartale roku
(ti. z 4,27% do 4,32%) jest efektem spadku kosztow odsetkowych na skutek zmian powstatych w strukturze bilansu Grupy pod
wplywem wysokokwotowych depozytow klientow o charakterze krotkoterminowym.

Zannualizowana marza odsetkowa netto Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. w | potowie 2012 r. uksztattowata sig na
poziomie 4,28% wobec 4,31% w analogicznym okresie ubiegtego roku, co odzwierciedla wyzszy w stosunku rocznym przyrost
kosztow odsetkowych w poréwnaniu z przychodami przy zrownowazonym tempie wzrostu wolumendw biznesowych po stronie
naleznosci i zobowigzan wobec klientow. W zwigzku z nasilajacg sie konkurencjg na rynku depozytow bankowych obserwowana
wczesniej poprawa marz depozytowych wyhamowata. Nie pogtebia sig rowniez proces zawezania marz kredytowych.
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I Struktura przychodéw Grupy BZ WBK S.A. z tytutu odsetek w | potowie 2012 r. i 2011 r.

Naleznosci od

bankow i Naleznoci ) .
pozostate leasingowe Naleznosci od
6% 5% Klientow

Diuzne 'pa_piery 40%
wartosciowe
19% |

Naleznosci od
Klientow
indywidualnych
30%

instytucjonalnych

Nalezno$ci od

bankow i Naleznosci
pozostate leasingowe Nalezno$ci od
3% 5% Klientow
instytucjonalnych
37%

Diuzne papiery
warto$ciowe
24%

Nalezno$ci od
klientow
indywidualnych
31%

I Struktura kosztow Grupy BZ WBK S.A. z tytutu odsetek w | potowie 2012 r. i 2011 r.

Depozyty bankow
i pozostate
7% 3% 34%

Depozyty klientow

Transakcije repo instytucjonalnych

N

Depozyty klientow
indywidualnych
56%

2011
Depozyty bankow
: poz(;lstale Depozyty Klientow
Transakcje repo ° instytucjonalnych
10% 31%

—

Depozyty klientow
indywidualnych
55%

W | p6troczu 2012 r. przychody odsetkowe (1.890,0 min zt) wzrosty o 16,6% r/r, natomiast koszty odsetkowe (761,3 min zf)
zwigkszyly sie o 22% r/r. Motorem wzrostu przychodoéw odsetkowych byty naleznosci od podmiotow gospodarczych
(+26,1% r/r), kredyty hipoteczne (+22,3% r/r), pozostate kredyty dla klientow indywidulnych (+9% r/r), portfel handlowy dtuznych
papierow wartosciowych (+16,4% r/r), naleznosci od bankow (+23,3%) oraz odsetki od zabezpieczajacych transakcji IRS
(971,7% r/r). Przyrost kosztow odsetkowych wygenerowaty przede wszystkim depozyty podmiotéw gospodarczych (+32,9% r/r),
klientow indywidualnych (423,7% r/r) i sektora budzetowego ( +54,9%).
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Wynik z tytutu prowizji
min zt
Wynik z tytutu prowizji | pot. 2012 | pot. 2011 Zmiana r/r
Bankowo$¢ BezpoSrednia * 168,2 152,8 10,1%
Obstuga rachunkow i obrét pieniezny 120,9 1231 -1,8%
Prowizje walutowe 113,2 104,4 8,4%
Dystrybucja i zarzadzanie aktywami 93,1 1371 -32,1%
Prowizje kredytowe ** 57,8 44,8 29,0%
Prowizje ubezpieczeniowe 57,2 35,1 63,0%
Prowizje maklerskie 32,7 55,9 -41,5%
Pozostate prowizje *** 28,3 34,2 -17,3%
Razem 671,4 687,4 -2,3%
Zawiera:

*  prowizje dot. pfatnosci (zagranicznych, masowych, transferéw Western Union, trade finance), kart debetowych, obsfugi instytucji zewnetrznych oraz innych
ustuq elektronicznych i telekomunikacyjnych
**  dochody prowizyjne z dziatalnosci kredytowej, faktoringowej i leasingowej, ktdre nie podlegajg amortyzacji do dochodu odsetkowego
*** - prowizje z tytufu kart kredytowych, gwarancji i poreczen, organizowania emisji i pozostafe
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Wynik z tytutu prowizji w kolejnych kwartatach2011r.i2012r.
(wmin zt)

338,7 348,7 340,3 330,0 330,1 3413
I kw. Il kw. I kw. WV k. I kw. Il kw.
2011 2011 2011 2011 2012 2012

W | potowie 2012 r. wynik z tytutu prowizji osiagnat warto$¢ 671,4 min zt i byt nizszy w poréwnaniu z analogicznym okresem
poprzedniego roku o 2,3%. Kierunek tej zmiany jest efektem spadku dochoddw osigganych przez Grupe na rynkach kapitatowych w
warunkach duzej zmiennosci koniunktury gietdowej i utrzymujgcych sie obaw inwestorow co do dalszego rozwoju sytuacji w
Europie. Dochody prowizyjne netto z tytutu dystrybuciji i zarzadzania aktywami zmniejszyty sie w skali roku o0 32,1% w nastepstwie
spadku Sredniej wartosci aktywow funduszy inwestycyjnych i portfeli indywidualnych pod zarzadzaniem spotek zaleznych
BZ WBK Asset Management S.A. i BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. (-20,5% r/r). Spadek o 41,5% prowizji
maklerskich (tj. dochodéw prowizyjnych netto Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. z rdznych Zrodet), stanowi pochodng niskiej
aktywnosci inwestycyjnej klientow, presji na obnizanie marz we wszystkich segmentach rynku gietdowego oraz spowolnienia na
rynku pierwotnych ofert publicznych. Ww. spadki na rynku funduszy inwestycyjnych, zarzadzania aktywami i gietdowym zostaty w
znacznej cze$ci zrekompensowane przez wyzsze dochody z prowizji kredytowych (+29% r/r), ubezpieczeniowych (+63% r/r) i
Bankowosci Bezposredniej (+10,1% r/r). Wzrost dochodow z prowizji kredytowych i ubezpieczeniowych powstat pod wptywem
rozwoju naleznosci kredytowych Grupy, natomiast dochody prowizyjne Bankowosci BezpoS$redniej rosty wraz z aktywnoscia
transakcyijna klientow.

I Struktura wyniku Grupy BZ WBK S.A. z tytutu prowizji za | potowe 2012 r. i 2011 r.

2012 2011
Prowizje 5 - Prowizje P——
Prowize maklerskie Pozostafe Bankowos¢ Prowizje maklerskie o Bankowo$¢
. f 5% 4% bezpo$rednia ubezpieczeniowe 8% ° bezpo$rednia
ubezpieczeniowe 259 5% 290,
8%
- Prowizje
Prowizje kredytowe
kredytowe 7%
9%
Dystrybucja Obsluga Obsiuga
f)l,mdryuszyli - rachunkgdw i Dystrybucja rachunkow i
zarzadzanie Prowizie obrét pienigzny funduszy i Prowizje obrét pienigzny
aktywami walutowe 18% zarzagzanie walutowe 18%
14% 17% aktywami 159

20%

Wynik handlowy i rewaluacja
Wynik handlowy z rewaluacja osiagnat warto$¢ 94,1 min zt i zmniejszyt sig 0 14,4% r/r.

Znaczng czes¢ tej warto$ci stanowig dochody o charakterze odsetkowym z transakeji FX Swap i Basis Swap, ktore po szesciu
miesigcach 2012 r. wyniosty facznie 50,2 min zt, a w okresie poréwnywalnym 82,8 min zt. Dochody z Basis Swapow za | potowe
2012 r. (7,7 min zf) nie uwzgledniajg 70,1 min zt, ktore zaliczono do wyniku z tytutu odsetek w zwigzku z wprowadzeniem w Banku
Zachodnim WBK S.A. - z dniem 1 grudnia 2011 r. - rachunkowosci zabezpieczen przeptywdw pienieznych z wykorzystaniem
transakcji CIRS jako instrumentu zabezpieczajacego aktywa (gtownie nalezno$ci kredytowe w walutach obcych) oraz zobowigzania
finansowe o0 zmiennym oprocentowaniu. W przeciwienistwie do Basis Swapow, ujete w wyniku handlowym dochody z
miedzybankowych transakcji FX Swap sg porownywalne i wykazujg wzrost w stosunku rocznym o 4,3 min zt do poziomu
42,5 min zt.

30
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Z tytutu rachunkowosci zabezpieczen przeptywdow pienieznych w wyniku handlowym i rewaluacji rozpoznana zostafa nieefektywna
cze$¢ zmiany wyceny do warto$ci godziwej instrumentow zabezpieczajacych w wysokosci 6,5 min zi, natomiast efektywng czesé
zmiany wyceny ujeto w kapitale z aktualizacji wyceny.

Wynik z tytutu dywidend

Przychody z tytutu dywidend wyniosty 53,7 min zt i zmniejszyty sig 0 20,4% r/r w zwigzku z rozpoznaniem w 2012 r. nizszego
poziomu dywidend pochodzacych ze spofek z Grupy Aviva (-13,7 min zt r/r), ktore wchodza w skiad portfela udziatow
niekontrolujacych Banku.

Pozostafte przychody

Pozostate przychody Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. wyniosty 59,8 min zt i byly wyzsze niz w analogicznym

okresie poprzedniego roku o 57,0% z powodu wyzszych dochodow (+20,1 min zt r/r) zrealizowanych na sprzedazy papierow
warto$ciowych z portfela instrumentdw finansowych dostepnych do sprzedazy.

I Odpisy z tytutu utraty wartosci
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min zt
Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych | pot. 2012 | pot. 2011
Odpis na poniesione zidentyfikowane straty (indywidualne i portfelowe) (251,7) (178,6)
Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty (IBNR) 22,6 1,5
Przychod z tytutu naleznosci odzyskanych 3,0 3,7
Odpis na kredytowe zobowigzania pozabilansowe 53 0,2)
Razem (220,8) (173,6)

Po szeSciu miesigcach 2012 r. obcigzenie rachunku zyskow i strat z tytutu odpisow zwigzanych z utratg wartosci naleznosci
kredytowych osiggneto warto$¢ 220,8 min zt wobec 173,6 min zt w okresie pordwnywalnym, co oznacza wzrost 0 27,2% I/r.

Saldo rezerw na poniesione zidentyfikowane straty (indywidualne i portfelowe) wyniosto 251,7 min zt i zwigkszyto sig w stosunku
rocznym o 73,1 min zt przy znacznie wyzszym poziomie naleznosci kredytowych brutto (+11,5% r/r). Powstaly wzrost to gtownie
efekt pogorszajacej sie sytuacji finansowej w branzy budowlano-montazowej i prognoz przewidujacych spowolnienie dziatalnosci
inwestycyjnej w Polsce.

Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty (IBNR) przyjat wartos¢ dodatnig na poziomie 22,6 min zt w zwigzku z wysokim
poziomem terminowosci obstugi kredytowej przez klientow Grupy oraz rozpoznaniem wyniku na sprzedazy portfela kredytow
detalicznych (kapitat kredytowy o wartosci 235,8 min zt) w wysokos$ci 20,7 min zt. W | pot. 2011 r. analogiczny wynik na sprzedazy
wyniost 4,6 min zt.

W wyniku wielostronnych dziatar podejmowanych w ramach konserwatywnego zarzadzania ryzykiem kredytowym Grupy, jakos$¢
skonsolidowanych naleznosci kredytowych - mierzona wskaznikiem kredytow z utrata wartosci - ulegta dalszej poprawie w skali
roku, w tym zwtaszcza w portfelu klientow indywidualnych oraz matych i $rednich przedsigbiorstw.
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min zf

Koszty ogétem | pot. 2012 | pot. 2011 Zmiana r/r
Koszty pracownicze i koszty dziatania, w tym: (823,7) (823,9) 0,0%
- Koszty pracownicze (476,0) (480,1) -0,9%

- Koszty dziatania (347,7) (343,8) 1,1%
Amortyzacja (70,3) (71,6) -1,8%
Pozostate koszty operacyjne (10,5) (13,5) -22,2%
Razem (904,5) (909,0) -0,5%

W okresie szesciu pierwszych miesiecy 2012 r. catkowite koszty Grupy Kapitatfowej Banku Zachodniego WBK S.A. osiggnety poziom
904,5 min zt i byty zblizone do poziomu osiagnigtego w analogicznym okresie ubiegtego roku. Wzrost dochodow w tempie 5,7% w
skali roku przy stabilnym poziomie kosztow, spowodowat redukcje wskaznika efektywnos$ci kosztowej Grupy (mierzonej relacja

kosztow do dochodow) z 47,8% w | potowie 2011 r. do 45,0% w I pot. 2012 .

Koszty pracownicze Grupy wyniosty 476 min zt i zmniejszyty sie 0 0,9% r/r w zwigzku ze spadkiem zatrudnienia w Grupie
0 717 etatow w skali roku.

Koszty dziatania Grupy Kapitatowej zamknety sie kwotg 347,7 min zt i wzrosty nieznacznie w stosunku rocznym
(+1,1% r/r) w efekcie wzajemnej neutralizacji wzrostow i spadkéw powstalych w poszczegoinych liniach kosztowych.
Najwigksze przyrosty wygenerowaty koszty materiatow eksploatacyjnych (+17,2% r/r), koszty ponoszone na rzecz
regulatoréw rynku (+14,9% r/r) oraz koszty utrzymania i wynajmu budynkéw (+6,1% r/r). Jednocze$nie, Grupa wyraznie
ograniczyla koszty dziatania w takich obszarach jak: koszty zabezpieczenia banku (-25,1% r/r), opfaty pocztowe i
telekomunikacyjne (-13,4% r/r) oraz koszty marketingu i reprezentacji (-7% r/r).

Po I potroczu 2012 r. pozostate koszty Grupy osiagnety poziom 80,8 min zt, w tym amortyzacja wyniosta 70,3 min zt i
byta nizsza 0 1,8% w poréwnaniu z analogicznym okresem poprzedniego roku.

Catkowita baza kosztowa obejmuje koszty integracji - w tacznej wysokosci 10,6 min zt - zwigzane z pofaczeniem Banku

Zachodniego WBK S.A. z Kredyt Bankiem S.A.
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2. Sprawozdanie z sytuacji finansowej

Aktywa
Wediug stanu na dzien 30 czerwca 2012 r. aktywa ogotem Grupy Kapitafowej Banku Zachodniego WBK S.A. wyniosty

59 336,1 min zt, co w skali 6 miesigcy oznacza spadek o 0,8%, a w skali roku wzrost 0 7%. Wielkos¢ i strukture sprawozdania z
sytuaciji finansowej Grupy determinuje jednostka dominujaca, ktorej udziat w cato$ci skonsolidowanych aktywow stanowi 98,8%.

I Aktywa ogotem Grupy BZ WBK S.A. w latach 2011-2012 w ujeciu kwartalnym (w min zf)

Aktywa razem na koniec kolejnych kwartatéw 2011 r.12012r.
(wminzt )

65320*
59797 59010 59336
55475 58735
I kw. Ihkw. I kw. IV kw. I kw. II'kw.
2011 2011 2011 2011 2012 2012

O aktywa na dzier 31.03.2011 r. zawierajq krotkoterminowe rozrachunki Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. z
Krajowym Depozytem Papierow Wartosciowych w kwocie 11,7 mid zt z tytutu sprzedazy akcji BZ WBK S.A.
w ramach wezwania ogloszonego przez Banco Santander.

Ponizsza tabela przedstawia zmiany, jakie zaszty w kluczowych wielkosciach skonsolidowanych aktywow Grupy Kapitatowej
Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien 30 czerwca 2012 r. w poréwnaniu ze stanem sprzed szesciu i dwunastu miesigcy.

min zt
_ Struktura Struktura Struktura ; P
Sktadniki aktywo Zmiana Zmiana
(ui:ci:Ia:l:Iillz:zz:) 30.06.2012 30.06.2012 31.12.2011 31.12.2011 30.06.2011 30.06.2011
1 P 3 4 5 6 1/3 1/5

Naleznos ci od klientow™ 38991,5 65,7% 38017,2 63,6% 34 695,0 62,5% 2,6% 12,4%
Inwestycyjne aktywa finansowe 11190,8 18,9% 11 652,2 19,5% 12 775,8 23,0% -4,0% -12,4%
Aktywa finansowe przezna czone do obrotu 3789,8 6,4% 5836,0 9,8% 3602,0 6,5% -35,1% 52%
Gotowka i operacje zbankami centralnymi 1570,3 2,6% 14255 2,4% 2 186,6 3,9% 10,2% -28,2%
Naleznos ci od bankow 2192,0 3,7% 1204,2 2,0% 612,8 1,1% 82,0% 257,7%
R jatek trwaty i tosci
nizeniot‘;vs/ia"r:;a grtnwaly twarloscl 606,3 1,0% 651,0 1,1% 6938 1,3% 69%  -12,6%
Pochodne instrumenty za bezpieczajace 120,2 0,2% 141,6 0,2% 36,3 0,1% -15,1% 231,1%
Pozostate aktywa 8752 1,5% 868,9 1,4% 872,5 1,6% 0,7% 0,3%
Razem 59 336,1 100,0% 59 796,6 100,0% 55474,8 100,0% -0,8% 7,0%

* uwzglednia odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartos ci

W skonsolidowanych aktywach najwigksze zmiany w skali potrocza powstaty w ramach biezacego zarzadzania ptynno$cia Grupy.
Nizsze zakupy krotkoterminowych bondw pienigznych NBP spowodowaty spadek wartosci ,,aktywow finansowych przeznaczonych
do obrotu” (-35,1%). Rownoczesnie zwigkszony zostat poziom lokat i kredytow oraz transakcji buy-sell-back na rynku
miedzybankowym, podnoszac stan ogotu ,naleznosci od bankow” (+82,0%).

W okresie | potrocza 2012 r. naleznoSci netto od klientow osiggnety umiarkowany wzrost (+2,6%) i na koniec czerwca stanowity
84,4% finansujacej je bazy depozytowej od podmiotow niefinansowych w porownaniu ze wskaznikiem 81,2% zarejestrowanym na
koniec grudnia 2011 r.
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Portfel kredytowy

min zf
Naleinosci brutto od klientow 30.06.2012 31.12.2011 30.06.2011 Zmiana Zmiana

1 2 3 1/2 1/3

Naleznosci od podmiotéw gospodarczych i sektora publicznego 249724 24 521,2 21 886,9 1,8% 14,1%
Nalezno$ci od klientéw indywidualnych 13 069,2 12 572,6 12 023,2 3,9% 8,7%
Naleznosci z tytutu leasingu finansowego 2 348,5 2 3355 2 327,4 0,6% 0,9%
Pozostate * 10,8 3,1 7.8 248,4% 38,5%
Razem 40 400,9 394324 36 245,3 2,5% 11,5%

* pozostafe naleznos ci zawierajg m.in. transakcje z przyrzeczeniem oakupu

Na 30 czerwca 2012 r. naleznosci brutto od klientow wyniosty 40 400,9 min zt i byty wyzsze 0 2,5% w skali potrocza i 11,5% w
skali roku.

W ciagu szesciu miesigcy 2012 r. taczna wartos¢ nalezno$ci od podmiotow gospodarczych i sektora publicznego wzrosta o 1,8% do
poziomu 24 972,4 min zt. Odnotowany w tym okresie przyrost kredytow obrotowych z nadwyzka zrekompensowat spadek
ekspozyciji z tytutu finansowania nieruchomosci dochodowych, powstaty pod wptywem umocnienia si¢ zfotego i planowych sptat
kredytowych (przy stopniowej akwizycji nowego biznesu). W ujeciu rocznym naleznosci od podmiotow gospodarczych i sektora
publicznego wzrosty o 14,1%, odzwierciedlajac wzrost popytu na kredyt ze strony matych i Srednich przedsigbiorstw oraz klientow
korporacyjnych w zwigzku z rozwojem dziatalnosci biezacej oraz realizacja zawieszonych wczesniej planow rozwojowych.

Naleznos$ci z tytutu leasingu finansowego osiggnety wartos¢ 2 348,5 min zt i pozostaly na stabilnym poziomie w skali szesciu i
dwunastu miesiecy przy utrzymujacym sig dobrym tempie sprzedazy leasingowych spotek zaleznych, zardbwno w zakresie maszyn i
urzadzen, jak i pojazdow.

Naleznosci kredytowe od klientow indywidualnych wzrosty w odniesieniu do konca grudnia i czerwca 2011 r. odpowiednio 0 3,9% i
8,7% do kwoty 13 069,2 min zt. Wchodzace w sktad tego portfela kredyty hipoteczne osiggnety warto$é 7 886,6 min zt i w ciggu
sze$ciu pierwszych miesiecy br. przyrosty w tempie 3,7%, a kredyty gotdwkowe zwigkszyty warto$¢ o 6,8% i zamknely sie
kwota 3 868,4 min zt. Sprzedaz obu produktow kredytowych systematycznie sie rozwija w efekcie ciggtego doskonalenia oferty
Banku oraz wysokiej rozpoznawalno$ci marki za sprawg realizowanych dziatan reklamowych.

I Struktura podmiotowa naleznosci od klientow Grupy BZ WBK S.A. na dzien 30.06.2012 r. i 30.06.2011 r.

2012 2011
naleznosci naleznosci

o pozostate ;

pErzeods;g';e leasingowe naleznosci od kredyty leasingowe naleznosci od

detaliczne 6% podmiotow detaliczne 6% podmiotéw

13% gosp. i sektora 13% gosp. i sektora
publ. publ.
62% 61%
_kredyty kredyty
hipoteczne hipoteczne

19% 20%

Na 30 czerwca 2012 r. niepracujace nalezno$ci od klientow stanowity 5,6% portfela brutto wobec 5,5% na koniec grudnia 2011 r.
i 6,7% na koniec czerwca 2011 r. Wskaznik pokrycia rezerwa naleznos$ci niepracujacych wyniost 47,8% w poréwnaniu z 49,1% pot
roku wczesniej oraz 50,2% rok wczesnie.
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Wskaznik naleznosci niepracujacych i pokrycia rezerwg naleznosci niepracujacych Grupy
BZ WBK S.A. na koniec kolejnych kwartatéw w okresie od 31.03.2011 r. do 30.06.2012 r.

10% T T 60%
0/
50,2% 51.9% 91% 49,8% -
46,4% & e 50%
8% + a4
+ 40%
6% 1+
e s | + 30%
5,5% 5,4% 5,6%
4% 20%
31 mar 11 30 cze 11 30 wrz 11 31grutt 31 mar 12 30cze 12
empps \\skaZnik kredytow niepracujacych g Wskaznik pokrycia rezerwg

Pasywa

Ponizsza tabela przedstawia zmiany, jakie zaszty w kluczowych wielkosciach skonsolidowanych pasywow Grupy Kapitatowej Banku
Zachodniego WBK S.A. na 30 czerwca 2012 r. w poréwnaniu ze stanem sprzed szesciu i dwunastu miesigcy.

35

min zt
Struktura Struktura Struktura n .

iki 0 Zmiana Zmiana

fu'f'ac‘::':‘::fv"c‘:::)' 30.06.2012 30.06.2012 31.12.2011 31.12.2011 30.06.2011 30.06.2011
e 1 2 3 4 5 6 1/3 1/5

Zobowiazania wobec klientow 46209,9 77.9% 468295 78,3% 40769,6 73,5% 1,3% 13,3%
Zobowigzania wobec bankow 2 760,3 4,6% 2 505,1 4.2% 5872,2 10,6% 10,2% -53,0%
e ——
dg oivrv(')?f nia INasows przezna czone 812,2 14% 9317 16% 637,7 12% 12,8% 27.4%
Pochodne instrumenty za bezpieczajgce 426,8 0,7% 523,7 0,9% 11,1 0,0% -18,5% 3745,0%
Zobowigzania podporza dkowane 4259 0,7% 4412 0,7% 398,0 0,7% -3,5% 7,0%
Pozostafe pasywa 1012,8 1,7% 1082,4 1,8% 936,8 17% 6,4% 8,1%
Kapitaly razem 7688,3 13,0% 74830 12,5% 68494 12,3% 2,7% 12,2%
Razem 59 336,2 100,0% 597966  100,0% 554748  100,0% -0,8% 7.0%

W skali | potrocza w sprawozdaniu z sytuacji finansowej na dzien 30 czerwca 2012 r. wzrosty zobowigzania wobec bankow
(+10,2%), odzwierciedlajac m.in. wyzsza aktywnos¢ Grupy na rynku lokat miedzybankowych. Zmniejszyta sig natomiast wartos¢
pochodnych instrumentow zabezpieczajacych (-18,5%), zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu (-12,8%) oraz
zobowigzan wobec klientow (-1,3%).

Baza depozytowa

min zt
. . L 30.06.2012 31.12.2011 30.06.2011 Zmiana Zmiana
Zobowiazania wobec klientow
1 2 3 1/2 1/3
Zobowigzania wobec klientow indywidualnych 28 000,5 27111,3 25482 1 3,3% 9,9%
Zobowiazanig wobec podmiotéw gospodarczych i 18 2094 19718,2 15287.5 77% 19.1%
sektora publicznego
Razem 46 209,9 46 829,5 40 769,6 -1,3% 13,3%

Zasadniczym zrddiem finansowania rozwoju dziatalno$ci kredytowej Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. sg
zobowigzania wobec Kklientow, stanowiace 77,9% pasywow ogdtem. Na dzien 30 czerwca 2012 r. zobowigzania te wyniosty
46 209,9 min zt, co oznacza spadek w skali potrocza o 1,3% oraz wzrost w skali roku o 13,3%.
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I Struktura podmiotowa zobowigzan wobec klientow Grupy BZ WBK S.A. na dzien 30.06.2012 r. i 30.06.2011 r.

2012 2011
depozyty
podmiotow depozyty depo‘zytly
sektora publ. Klientow podmiotéw
5% . N sektora publ.
depozyly indywidualnych depozyty 5%
podmiotow 60% podrgiotéw i eponyty
gospodarczyc !
gOSp%%E;czych 32% nd kIlgntéw
ywidualnych
63%

Srodki zfozone przez klientow indywidualnych osiagnely wartogé¢ 28 000,5 min zi, co oznacza wzrost 0 3,3% w skali pétrocza oraz o
9,9% w skali roku. W poréwnaniu z koricem grudnia 2011 r. najwigkszy przyrost sald powstat na rachunkach biezacych, natomiast
w perspektywie 12 miesigcy najbardziej dynamicznie rosty depozyty terminowe. W okresie objetym raportem najwigkszym
zainteresowaniem klientow indywidualnych cieszyty sie najnowsze produkty depozytowe Banku Zachodniego WBK S.A., .
12-miesigczna Lokata Swobodnie Zarabiajgca oraz 6-miesigczna Lokata Dynamicznie Zarabiajgca.

Salda pochodzace od klientéw instytucjonalnych w wysokosci 18 209,4 min zt zmniejszyly sie w ciggu szeSciu miesiecy br. 0 7,7%
w zwigzku z uptywem terminu zapadalno$ci kilku krotkoterminowych lokat o znacznej warto$ci ztozonych przez klientow
korporacyjnych pod koniec 2011 r., na ktérych zgromadzono $rodki przeznaczone na realizacje przedsigwzieé inwestycyjnych.
W skali roku zobowigzania wobec klientow instytucjonalnych wzrosty 0 19,1% r/r, m.in. pod wptywem krotkoterminowych $rodkow
celowych duzego klienta ulokowanych na rachunku biezacym.

W ogolnej kwocie zobowigzan wobec klientow depozyty terminowe stanowity 24 203,5 min zt, salda na rachunkach biezacych
wynosity 20 461,5 min zt, a pozostate zobowigzania 1 544,8 min zt. Ostatnia z wymienionych pozycji zawiera wykorzystanie linii
kredytowych z Europejskiego Banku Inwestycyjnego na finansowanie matych i $rednich przedsigbiorstw w maksymalnej tacznej
wysokosci 200 min euro.

Depozyty terminowe na koniec kolejnych kwartatow 2011 r. i2012r.
(wmid zt)

27,4
225 22,1 242 23,4 24,2
mar-11 cze-11 wrz-11 gru-11 mar-12 cze-12
Salda na rachunkach biezacych na koniec kolejnych kwartatow
2011 r.i 2012 r. (wmidz)
20,5
17,5 17,8 18,1 18,0 18,5

mar-11 cze-11 wrz-11 gru-11 mar-12 cze-12
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3. Wskainiki finansowe

Wybrane wskazniki finansowe 30.06.2012 31.12.2011 30.06.2011
Koszty / dochody 45,0% 50,3% 47,8%
Wynik z tytutu odsetek / dochody ogatem 56,2% 54,1% 52,5%
Marza odsetkowa netto * 4,28% 4,28% 4,31%
Wynik z tytutu prowizji / dochody ogotem 33,4% 35,5% 36,2%
Naleznosci od klientow / zobowigzania wobec klientow 84,4% 81,2% 85,1%
Wskaznik kredytow niepracujacych 5,6% 5,5% 6,7%
Wskaznik pokrycia rezerwa kredytow niepracujacych 47,8% 49,1% 50,2%
Zannualizoyvan'y .odpis z tyt'u’ru utraty wartosci do $redniego 11% 1 0% 1 0%
stanu naleznosci od klientow ’ ’ ’

ROE (zwrot z kapitatu) ** 19,3% 19,7% 19,5%
Skorygowany ROE (poréwnywalny zwrot z kapitatu) *** 20,7% 21,2% 19,5%
Skorygowany ROA (poréwnywalny zwrot z aktywow) **** 2,3% 2,2% 2,0%
Wspotczynnik wyptacalnosci 15,12% 15,10% 15,76%
Wartos¢ ksiggowa na jedna akcje (w zi) 105,21 102,40 93,73
Zysk na jedng akcje zwykig (w zf) ***** 9,51 16,21 8,77

*  Zannualizowany dochod odsetkowy (powigkszony o punkly swapowe) przez s rednig kwartalng wartos ¢ aktywow oprocentowanych netto.
**  Zannualizowany zysk nalezny udziatowcom jednostki dominujgcej (obejmujacy 4 ostatnie kwartaty) do S redniego poziomu kapitatow (z korica
pieciu kolejnych kwartalnych okresow sprawozdawczych), zwytaczeniem udziaféw niekontrolujgcych, wyniku roku biezacego i dywidendy
naleznej udziatowcom Banku Zachodniego WBK S.A.

***  Skorygowane wskazniki na 30.06.2012r. i 31.12.2011 r. nie uwzgledniaja wptywu jednorazowych korekt kosziowych wprowadzonych w IV kwartale
2011 r. zgodnie z opisem zawartym w "Raporcie Grupy Kapitafowej Banku Zachodniego WBK S.A. za IV kwartat 2011 r. " (nota 1 skonsolidowanego
Sprawozdania finansowego).

***% - Zannualizowany zysk nalezny udziatowcom jednostki dominujacej (obejmujacy 4 ostatnie kwartaty) do S redniego poziomu aktywdw (z korica
pieciu kolejnych kwartalnych okreséw sprawozdawczych). Skorygowane wskazniki na 30.06.2012r. i 31.12.2011 r. nie uwzgledniaja wplywu
Jjednorazowych korekt kosztowych wprowadzonych w IV kwartale 2011 r.

*xx%x - 7Zysk nalezny udziatowcom jednostki dominujgcej za okres sprawozdawczy przez liczbe akcji zwykiych.

4. Dodatkowe informacije finansowe

Wybrane transakcje z podmiotami powiazanymi

Transakcje zawarte przez Bank Zachodni WBK S.A. z podmiotami powigzanymi dotycza operacji bankowych zawieranych na
warunkach rynkowych w ramach typowej dziatalnosci biznesowej, gtéwnie kredytow, rachunkéw bankowych, depozytéw, gwarancii
i operacji leasingowych.

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2012 r. faczna warto$¢ zaangazowania Banku z tytutu kredytow udzielonych jednostkom
zaleznym wyniosta 2 687,1 min zt wobec 2 482,2 min zt na 31 grudnia 2011 r. i 2 252,0 mIn zt na 30 czerwca 2011 r.

Na 30 czerwca 2012 r. depozyty utrzymywane w Banku przez spotki zalezne osiggnety warto$¢ 2 757,4 min zt wobec 974,2 min zt
na 31 grudnia 2011 r. i 1.304,4 min zt na 30 czerwca 2011 r. Depozyty jednostek stowarzyszonych i wspdlnych przedsigwziec
wynosity 382 min zf na 30 czerwca 2012 r., 392,3 min zf na 31 grudnia 2011 r. i 359,3 min zf na 30 czerwca 2011 r.

Gwarancje udzielone przez Bank spotkom zaleznym wyniosty 328,7 min zt wobec 323,1 min zt na 31 grudnia 2011 r. i 307,6 min zt
na 30 czerwca 2011 .

PowyzZsze transakcije zostaty wyeliminowane ze skonsolidowanych sprawozdan finansowych.
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Naleznos$ci od podmiotu dominujacego (Grupy Santander) osiggnety wartos¢ 204,7 min zt na 30 czerwca 2012 r. wobec 81,7 min zt
na 31 grudnia 2011 r. i 13,2 min zt na 30 czerwca 2011 r., natomiast zobowigzania osiggnety warto$¢ 60,5 min zt wobec 0,2 min zt
na 31 grudnia 2011 r. i 165,8 min zt na 30 czerwca 2011 r.

Wszczete postepowania satdowe

Na dzien 30 czerwca 2012 r. nie toczyly sie postepowania przed sadem lub organami administracji panstwowej dotyczace
zobowigzan/wierzytelnosci Banku lub spdtek zaleznych, ktdrych warto$¢ stanowitaby 10% i wiecej kapitatow wiasnych Grupy.

Wartos¢ wszystkich prowadzonych spraw sadowych wynosita tacznie 206,5 min zt, co stanowi 2,7% kapitatow wiasnych Grupy
(analogiczna wielkos¢ na 30 czerwca 2011 r. to 242,2 min zt czyli 3,5% kapitalow wtasnych Grupy). W catkowitej kwocie
100,9 min zt to warto$¢ przedmiotu sporu w sprawach z powodztwa Grupy (wobec 99,3 min zt w | pot. 2011 r.), 77,9 min zf -
warto$¢ przedmiotu sporu w sprawach, w ktorych Grupa jest pozwanym (wobec 131 min zt w | pot. 2011 r.), natomiast 27,6 min zt
- warto$¢ wierzytelnosci Grupy w sprawach o ukfad lub upadtos¢ (11,9 min zt w I pot. 2011 r.).

W | potroczu 2012 r. warto$¢ istotnych zakorczonych postepowan sadowych wyniosta 125,4 min zt wobec 10,0 min zt w
analogicznym okresie ubiegtego roku.

Dywidenda na akcje

W dniu 10 maja 2012 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A. podjeto Uchwate o
przeznaczeniu na dywidende dla akcjonariuszy kwoty 584,6 min zt z zysku netto Banku za 2011 r. Dywidenda na jedng akcje
wyniosta 8 zt.

W poprzednim roku, decyzjg Walnego Zgromadzenia z dnia 20 kwietnia 2011 r., Bank Zachodni WBK S.A. wyplacit dywidende z
zysku netto za 2010 r. w takiej samej wysokosci tacznej (584,6 min zt) i jednostkowe;j (8 z).

9. Gzynniki mogace mie¢ wpfyw na przyszie wyniki finansowe

Najistotniejszymi  czynnikami, ktore moga wptywa¢ na poziom wynikdw finansowych  Grupy Kapitafowej
Banku Zachodniego WBK S.A. w najblizszej przyszfo$ci sa:

e Spowolnienie tempa wzrostu gospodarczego w UE, w tym u gtéwnych partneréw handlowych Polski, co przyczyni sig do
dalszego spowolnienia wzrostu polskiego eksportu i wyhamowania produkcji przemystowej. Spadek popytu zagranicznego
moze powodowac obnizenie aktywnoS$ci inwestycyjnej firm (w szczegdlnosci w zakresie nowych inwestycji), co moze
ograniczac popyt firm na kredyt, a takze na inne produkty bankowe.

. Problemy finansowe firm sektora budowlanego moga sie przyczyni¢ do pogtebienia spadkéw dynamiki produkcji budowlane; i
inwestycji ogdtem.

. Dalsza stagnacja na rynku pracy, co bedzie ograniczato presje na wzrost wynagrodzen i moze negatywnie odbic sie na jakosci
dotychczasowego portfela kredytowego w segmencie gospodarstw domowych oraz ograniczy¢ popyt na nowe kredyty
konsumpcyjne i mieszkaniowe.

o  Stabilizacja stop procentowych przez Rade Polityki Pienigznej z mozliwoscig ich obnizenia w odpowiedzi na znaczne
spowolnienie wzrostu gospodarczego i powrot inflacji do celu NBP.

. Zmiany kosztow finansowania aktywow zalezne od tempa i skali zmian podstawowych stop procentowych, zmian kursu
ztotego, ksztaftowania sig sytuacji ptynnoSciowej sektora bankowego i intensywnosci konkurenciji cenowej pomigdzy bankami
w zakresie pozyskiwania depozytow.

e Wzrost zmiennosci na rynkach finansowych, zwigzanej z niepewnoscig dotyczaca probleméw zadtuzeniowych w wielu
gospodarkach oraz obawami o perspektywy Swiatowego wzrostu gospodarczego.



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej BZ WBK S.A. w | potowie 2012 roku | 39

Dalszy rozw6j sytuacji na globalnych rynkach akcji i jego wptyw na zainteresowanie nabywaniem jednostek funduszy
inwestycyjnych lub alternatywne utrzymywanie oszczednosci w postaci depozytéw bankowych.

Realizacja czynnosci przygotowawczych zmierzajacych do pofaczenia z Kredyt Bankiem S.A. oraz konieczno$¢ sprostania
wyzwaniom, jakie niesie proces integraciji.
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VI. Zarzadzanie ryzykiem w Grupie BZ WBK w
| pof. 2012 .

1. Podstawowe zasady zarzqdzania ryzykiem

I Ogdlne ramy zarzadzania ryzykiem

Gféwnym celem zarzadzania ryzykiem w Grupie Kapitafowej Banku Zachodniego WBK S.A. jest prowadzenie efektywnej dziafalno$ci
pozwalajacej na rozw0j w ramach wyznaczonych parametrow ryzyka gwarantujacych bezpieczenstwo podejmowanej dziatalnosci.
Tryb zarzadzania ryzykiem okreslajg standardy obowigzujace w sektorze bankowym oraz wytyczne zawarte w regulacjach i
rekomendacjach nadzorczych, obejmujace m.in. ryzyko operacyijne, ryzyko kredytowe, ryzyko rynkowe oraz ryzyko ptynnosci.

Zarzadzanie ryzykiem w Grupie Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. odbywa sie w ramach zatwierdzonego przez Komitet
Zarzadzania Ryzykiem profilu ryzyka, wynikajacego z przyjetego ogolnego poziomu akceptacji ryzyka. Poziom akceptowalnego
ryzyka jest wyrazony w postaci zdefiniowanych i skwantyfikowanych limitow i zapisany w postaci ,Deklaracji akceptowalnego
poziomu ryzyka”, zatwierdzonej przez Zarzad i zaakceptowanej przez Rade Nadzorcza. Limity s3 wyznaczane przy wykorzystaniu
testow warunkow skrajnych, aby zagwarantowac stabilno$¢ pozycji Banku nawet w przypadku zrealizowania sie sytuaciji
nadzwyczajnych. Na podstawie globalnych limitdbw ryzyka wyznaczane sg limity obserwacyjne oraz konstruowane polityki
zarzadzania ryzykiem.

W ramach zintegrowanej struktury zarzadzania ryzykiem, wyodrebnione sg jednostki odpowiedzialne za pomiar, monitorowanie i
kontrolowanie ryzyka, co gwarantuje niezalezno$¢ funkcji zarzadzania ryzykiem od jednostek podejmujacych ryzyko. Jednostki te
dziatajg w obrebie zakresu odpowiedzialnoSci wyznaczonego przez polityki zarzadzania ryzykiem regulujace proces identyfikacji,
pomiaru i raportowania poziomu podejmowanego ryzyka oraz regularnego ustalania limitw ograniczajacych skale narazenia na
poszczegolne rodzaje ryzyka.

Struktura zarzadzania ryzykiem

Zarzad Banku odpowiada za wdrozenie efektywnego systemu zarzadzania ryzykiem, zgodnego z wymogami regulacyjnymi oraz
regulacjami wewnetrznymi Banku. Zakres ten obejmuije: ustanowienie struktury organizacyjnej dostosowanej do wielkoSci i profilu
podejmowanego ryzyka, podziat odpowiedzialnosci zapewniajacy niezalezno$¢ funkcji pomiaru i kontroli ryzyka od dziatalnosci
operacyjnej, wprowadzenie polityk zarzadzania ryzykiem oraz zapewnienie adekwatnej polityki informacyjne;.

Zarzad wypetnia funkcje zarzadzania ryzykiem dziatajgc w ramach Komitetu Zarzadzania Ryzykiem (KZR), odpowiedzialnego za
wyznaczenie strategii zarzadzania ryzykiem w Grupie, w tym identyfikacje istotnych rodzajow ryzyka, okreslenie akceptowalnego
poziomu ryzyka oraz zdefiniowanie sposobdw pomiaru, kontrolowania, monitorowania i raportowania ryzyka.

KZR nadzoruje dziatalno$¢ komitetow zarzadzania ryzykiem powotanych przez Zarzad Banku. Komitety te - dziafajac w obrebie
wyznaczonych przez Zarzad kompetencji - bezposrednio odpowiadajg za rozwijanie metod zarzadzania ryzykiem i monitorowanie
poziomu ryzyka w okreslonych obszarach. Nadzorowane przez KZR Komitety to:

e Forum Zarzadzania Ryzykiem, dziatajgce w ramach 4 paneli kompetencyjnych: Panelu Ryzyka Kredytowego,
Panelu Ryzyka Rynkowego, Panelu Modeli i Metodologii oraz Panelu Inwestycji Kapitatowych i Subemisji,

e Komitet Kredytowy,

¢ Komitet Rezerw,

«  Komitet Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym (ORMCO),

«  Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO),

e Komitet ds. Ujawnien,

«  Komitet ds. Strategii Produktow Oszczedno$ciowych i Inwestycyjnych,

o Komitet Marketingu i Monitoringu Produktow,

e Komitet ds. Zapewnienia Zgodnosci,

»  Komitet ds. Przeciwdziatania Praniu Pienigdzy oraz Finansowaniu Terroryzmu.
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I Struktura zarzgdzania ryzykiem w Grupie BZ WBK S.A.

Komitet ds. Nominacji i Rada Nadzorcza Komitet Audytu i Komitet Nadzoru
Wynagrodzen BZ WBK Zapewnienia Zgodnosci Ryzyka

Obszar Audytu
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2. Giowne kierunki zarzadzania ryzykiem w 1 pof. 2012 .

Obszary szczegdinego zainteresowania w I pot. 2012 1.

Bank stale $ledzi i analizuje rozwdj sytuacji makroekonomicznej, aby adekwatnie reagowaé na wystepujace zagrozenia oraz
zapewni¢ odpornos¢ na pojawiajgce sie czynniki niestandardowe. Bank buduje i realizuje polityke zarzadzania ryzykiem z
perspektywy dtugoterminowej, dazac do osiagnigcia optymalnej rownowagi pomiedzy realizacjg biznesowej strategii rozwoju a
poziomem generowanego ryzyka, a takze stale rozwija narzedzia oceny i zarzadzania ryzykiem uwzgledniajac dobre praktyki
branzowe oraz zmiany w wymogach regulacyjnych.

W zakresie zarzadzania ptynno$cia, Bank realizuje optymalng strategig zrodet finansowania. Gfownym Zrodtem finansowania akcji
kredytowej pozostaje stabilna baza depozytowa. Bezpieczenstwo pozyciji ptynnosciowej wspiera system limitow zdefiniowanych w
ramach Deklaracji akceptowalnego poziomu ryzyka.

W zakresie polityki kredytowej, Bank stale monitoruje jako$¢ portfela kredytowego oraz dziatanie narzedzi, w szczegoino$ci modeli,
stosowanych do oceny ryzyka kredytowego. Analizuje réwniez otoczenie rynkowe w celu identyfikacji zjawisk, ktore mogtyby
negatywnie wptyna¢ na stabilno$¢ i jako$¢ portfela, a nastepnie dostosowuje polityke i procesy kredytowe do zachodzacych zmian.
W | potowie roku - w zwigzku z wydarzeniami na rynku - Bank ze szczegoing uwaga przygladat sie sytuacji firm z branzy budowlanej
zaangazowanych w projekty infrastrukturaine. Dokonano przegladu polityki kredytowej, jak rowniez analizy ekspozycji wobec
podmiotow z tego sektora majgcej na celu potwierdzenie adekwatnosci ocen ryzyka kredytowego tych klientow. Ponadto ze wzgledu
na zwiekszajacy sie udziat kredytow walutowych w polskim sektorze bankowym, generujacy wyzsze ryzyko zwigzane ze zmianami
kursow walutowych oraz stop procentowych, Bank zaciesniat polityke udzielania walutowych kredytéw hipotecznych.
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Zmiany w systemie zarzadzania ryzykiem w I pof. 2012 r.

W marcu 2012 r. wprowadzono zmiang w strukturze organizacyjnej Banku polegajacg na potaczeniu Pionu Kredytowego z Pionem
Zarzadzania Ryzykiem. Zintegrowany Pion Zarzadzania Ryzykiem jest odpowiedzialny za skonsolidowany proces zarzadzania
ryzykiem, w tym ryzykiem kredytowym, co obejmuje: zarzadzanie i nadzor nad procesem kredytowym, zdefiniowanie polityki
kredytowej, dostarczanie narzedzi decyzyjnych oraz narzedzi pomiaru ryzyka kredytowego, kontrole jakoSci portfela kredytowego, jak
rowniez dostarczanie rzetelnej informacji zarzadczej nt. portfela kredytowego.

Do konca 2011 r. Pion Global Banking & Markets (GBM) odpowiadat za zarzadzanie ryzykiem rynkowym w zakresie stopy
procentowej i kurséw walutowych, powstajagcym w catym bilansie Banku Zachodniego WBK S.A. oraz za dystrybucjg optymalnych
cen do obstugi transakciji klientowskich. Proces zarzadzania ryzykiem rynkowym obejmowat zarowno ksiege bankowg, jak i
dziataino$¢ handlowa. Dodatkowo, w ramach zarzadzania ryzykiem strukturalnym bilansu, ALCO Banku Zachodniego WBK S.A.
ustanowito dwa portfele zabezpieczajace, zawierajace inwestycje Srodkow z nadwyzki kapitatowej (kapitat pomniejszony o majatek
trwaly) oraz ze stabilnej czgsSci nieoprocentowanych depozytow w papiery wartosciowe Skarbu Panstwa, zdywersyfikowane
wedfug termindw zapadalnosci.

W celu wdrozenia modelu grupy Santander, portfel bankowy GBM zostat wyizolowany i przekazany - wraz z odpowiedzialnoscig za
jego zarzadzanie - do Departamentu Zarzadzania Aktywamii Pasywami w Pionie Finansow (ALM). Potaczone portfele GBM i ALCO
stanowig czesc¢ ksiegi bankowej zarzadzanej przez ALM na bazie strategii i zlecen ALGO.

Proces ustalania limitdw dla ksiegi bankowej i handlowej oraz aktualizacja akceptowalnego poziomu ryzyka rynkowego dla Grupy,
odbywa sie na bazie roczne;j i jest koordynowany przez Departament Ryzyka Finansowego.

Pion Zarzadzania Ryzykiem (nadzorowany przez Gtéwnego Oficera ds. Ryzyka), w ramach ktorego funkcjonuje Departament Ryzyka
Finansowego, odpowiada za niezalezny monitoring, pomiar ekspozyciji i kontrole ryzyka rynkowego.

W | pdtroczu 2012 r., nastapity dwie istotne zmiany w zakresie zarzadzania ryzykiem prawnym i regulacyjnym w Grupie Kapitatowej
Banku Zachodniego WBK S.A. Zmodyfikowano proces zatwierdzania produktow, dostosowujac go do zasad funkcjonujacych w
Grupie Santander. Z dniem 21 maja br. Zarzad Banku wprowadzit Polityke zarzadzania ryzykiem reputacyjnym w zakresie
komercjalizacji produktow oraz powotat Lokalny Komitet Marketingu i Monitoringu Produktdw. Kluczowa zmiana, podnoszacg jakos¢
zarzadzania ryzykiem reputacyjnym, jest uwzglednienie w procesie zatwierdzania produktow finansowych (w tym inwestycyjnych)
poszczegolnych rodzajow ryzyka nie tylko z perspektywy banku, ale réwniez klienta. Ponadto przyjeto do stosowania znowelizowany
Kodeks postgpowania na rynkach papierow wartosciowych. Kodeks i odpowiednio zmodyfikowane regulaminy definiujg zasady
ochrony informacji poufnej (i innej szczegdlnie wrazliwej), zarzadzania konflikiem interesow oraz wykonywania, nadzoru i
monitorowania transakciji wtasnych pracownikow, ktorzy maja potencjalny dostep do informacji poufnej odnosnie banku lub klientow
banku notowanych na gietdzie.

W | potowie 2012 r. przeprowadzono zmiany w strukiurze funkcjonujacych komitetow zarzadzania ryzykiem. Komitety
odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem kredytowym, rynkowym, modelu oraz Komitet Subemisji i Inwestycji Kapitatowych dziataja
obecnie jako Panele w strukturze Forum Zarzadzania Ryzkiem. Kompetencje komitetow nie ulegty zasadniczej zmianie w wyjatkiem
Panelu Ryzyka Rynkowego, ktorego kompetencje zostaty dostosowane do zmodyfikowanej struktury zarzadzania ryzykiem
rynkowym.

Poza zmianami zaprezentowanymi powyzej, tryb zarzadzania ryzykiem kredytowym, rynkowym, ptynno$ci, operacyjnym, prawnym i
regulacyjnym oraz kapitafem w Grupie Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. we wszystkich istotnych aspektach odbywa sig na
podobnych zasadach jak w ubiegtym roku. Zostaly one szczegéfowo opisane w raporcie rocznym Grupy Kapitatowej Banku
Zachodniego WBK S.A. za 2011 r.
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VII. Organy nadzorujace i zarzadzajace

I Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy

W dniu 10 maja 2012 r. odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A. (ZWZA), ktore
zatwierdzito sprawozdania przedtozone przez Zarzad i Rade Nadzorcza za 2011 r., udzielito cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej
absolutorium z wykonania obowigzkow w poprzednim roku, powotato nowego cztonka Rady Nadzorczej, ustalito ogoine zasady
Zmiennego wynagradzania 0s6b zajmujgcych stanowiska kierownicze w Grupie oraz uchwalifo podziat zysku netto i wypfate
dywidendy w wysokosci 8 zt na akcje. ZWZA podieto tez uchwate w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku w drodze
emisji akcji zwyktych na okaziciela serii | bez prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy, dokonania odpowiedniej zmiany w
Statucie Banku oraz podjgcia dziatan zmierzajacych do wprowadzenia przedmiotowych akcji do obrotu na rynku regulowanym GPW.

Rada Nadzorcza
Ponizej zaprezentowano sktad Rady Nadzorczej Banku Zachodniego WBK S.A. na dzieri 30 czerwca 2012 r. w pordwnaniu ze stanem
sprzed 6 i 12 miesigcy.

Funkcja w Radzie

Sktad na 30.06.2012  L.p. Sktad na 31.12.2011 L.p.  Sktad na 30.06.2011

Nadzorczej
Przewodniczacy
Rady Nadzorcze: 1. Gerry Byme 1. Gerry Byme 1. Gerry Byme
Zast Przewodni
asigpca ew9 \6Zaceq0 Jose Manuel Varela 2. Jose Manuel Varela 2. Jose Manuel Varela
Rady Nadzorczej:
3. Jose Antonio Alvarez 3. Jose Antonio Alvarez _3 Jose Antonio Alvarez
4. Witold Jurcewicz 4. Witold Jurcewicz 4. Witold Jurcewicz
Czlonkowie 5. Jose Luis de Mora 5. Jose Luis de Mora _5 Jose Luis de Mora
Rady Nadzorczej: - 6. Piotr Partyga 6. Piotr Partyga
6. John Power 7. John Power _7 John Power

7. Jerzy Surma - - - -

W dniu 10 maja 2012 r. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A. powotato p. Jerzego Surmg na cztonka
Rady Nadzorczej Banku Zachodniego WBK S.A. Jednocze$nie p. Piotr Partyga ztozyt rezygnacje z funkcji cztonka Rady Nadzorczej w
zwigzku z powotaniem go do skfadu Zarzadu Banku nowej kadencji. Pozostali czfonkowie Rady Nadzorczej
Banku Zachodniego WBK S.A. zostali powotani przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy z dnia 20 kwietnia 2011 r. na okres
trzyletniej wspalnej kadencii.

Na dzien 30 czerwca 2012 r. status niezaleznego czfonka Rady posiadaty nastepujace osoby: p. Witold Jurcewicz, p. John Power i
p. Jerzy Surma.
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Ponizej zaprezentowano Zarzad Banku Zachodniego WBK S.A. wraz z podziatem odpowiedzialno$ci funkcjonalnej cztonkow na dzien

30 czerwca 2012 r. Podano tez sktad osobowy Zarzadu wg stanu na 31 grudnia 2011 r. i 30 czerwca 2011 r.

Funkcja w
L.p.

Zarzadzie

Skfad na dzien
30.06.2012

Nadzorowany obszar na dzien

30.06.2012 L.p.

Sktad na dzien
31.12.2011

Skfad na dzien
30.06.2011

Jednostki podlegte bezposrednio:

Prezes Mateusz Obszar Audytu Wewnegtrznego, 1 Mateusz 1 Mateusz
Zarzadu: Morawiecki Obszar Komunikacji " Morawiecki * Morawiecki
Korporacyjnej i Marketingu
2. Andrzej Burliga Pion Zarzadzania Ryzykiem _2 Andrzej Burliga _2 Andrzej Burliga
3. Eamonn Crowley  Pion Finanséw 3. Eamonn Crowley 3. Paul Barry
- - - 4. Justyn Konieczny 4. Justyn Konieczny
4. Michael McCarthy 01 Bankowosci Biznesoweji 5 \yonaei Mocarthy 5. Michael McCarthy
Korporacyjnej _ N
Cztonkowie 5. Piotr Partyga FL Z.ar.zadzama Al 6. JanuszKrawczyk 6. Janusz Krawczyk
. Ludzkimi
Zarzadu: J— —_ -
6. Juar_l 83 PEite Pion Global Banking & Markets 7. Juar.l de Porras - -
Aguirre ____Aguirre _
7. Marcin Prell Pion Prawny i Zapewnienia 8. Marcin Prell 7. Marcin Prell
Zgodnosci - -
8. Mirostaw Skiba Pion Bankowosci Detalicznej 9. Mirostaw Skiba 8.  Mirostaw Skiba
9.  Feliks Szyszkowiak Pion Wspierania Biznesu 10. Feliks Szyszkowiak 9.  Feliks Szyszkowiak

W okresie 12 kolejnych miesigcy zakonczonym 30 czerwca 2012 r. w skiadzie Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A. miaty miejsce

nastepujace zmiany:

«  P. Paul Barry - zarzadzajgcy Pionem Finansow - zrezygnowat z pefnienia funkcji czfonka Zarzadu Banku w dniu 3 czerwca
2011 r. ze skutkiem na dzien 31 lipca 2011 r. Z dniem 1 wrzesnia 2011 r. zastapit go p. Eamonn Crowley powotany przez
Rade Nadzorcza Banku uchwatg z dnia 24 sierpnia 2011 r.

» W dniu 24 sierpnia 2011 r. - ze skutkiem na dzien 1 wrzesnia 2011 r. - Rada Nadzorcza powotata na cztonka Zarzadu Banku
p. Juana de Porras Aguirre, ktéremu powierzono utworzenie i zarzadzanie Pionem Global Banking & Markets.

W dniu 8 maja 2012 r. do wiadomosci publicznej podano informacje, iz dwaj cztonkowie Zarzadu, tj. p. Justyn Konieczny
(nadzorujacy dotychczasowg Bankowosc¢ Inwestycyjng) oraz p. Janusz Krawczyk podieli decyzjg o nieubieganiu sie o wybor
na kolejng kadencje rozpoczynajacg sie 10 maja 2012 r.

« W dniu 10 maja 2012 r. Rada Nadzorcza Banku Zachodniego WBK S.A. powotata na nowg kadencjg wszystkich ubiegajacych
sie 0 nominacje cztonkow dotychczasowego Zarzadu oraz p. Piotra Partyge, ktory zastapit p. Janusza Krawczyka w funkcji
szefa Pionu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi.
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VIIl. Informacje uzupetniajace

I Kadry
Etaty 30.06.2012 31.12.2011 30.06.2011
BZ WBK 8 399 8726 9 058
Grupa BZ WBK 9027 9 383 9744

. Na dzien 30 czerwca 2012 r. stan zatrudnienia w Grupie Kapitatowej Banku Zachodniego WBK wynidst 9 027 etatow i byt
nizszy w poréwnaniu z koncem grudnia 2011 r. 0 356 etatow. Spadek ten jest efektem niewypetniania wakatéw powstajacych
w procesie naturalnych ruchoéw kadrowych oraz postgpujacej optymalizacji funkcji zaplecza w Bankowos$ci Oddziatowe; i
wybranych strukturach Gentrum Wsparcia Biznesu. W stosunku rocznym Grupa Kapitafowa odnotowata spadek etatow o 717.

Zatrudnienie w Grupie BZ WBK od 30.06.2011 r. do 30.06.2012 r.

9744 9563 9383 9180 9027

30cze11 30wrz11 31gru1l 31mar12 30cze 12

. W I pot. 2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. kontynuowat programy dla kadry menedzerskiej Bankowo$ci Oddziatowej na
wszystkich kluczowych poziomach zarzadzania. Realizowano tez inicjatywy wspierajace rozwdj wyzszej i najwyzszej kadry
kierowniczej Centrum Wsparcia Biznesu. Programy wykorzystywaty zarowno wewnetrzne zasoby kadrowe (trenerzy rozwoju
kadry kierowniczej, partnerzy i eksperci biznesowi, asesorzy, mentorzy), jak i wsparcie firm zewnetrznych.

. Projekty szkoleniowe realizowane w | potowie 2012 r. mialy na celu rozwoj umiejetnoSci sprzedazowych i kredytowych
pracownikow banku oraz ich wiedzy z zakresu produktéw ubezpieczeniowych, bezpieczenstwa, compliance i etyki. W ciggu
sze$ciu pierwszych miesigcy br. w szkoleniach Banku Zachodniego WBK S.A. wzigto udziat tacznie 7 369 0s6b.

. W czerwcu 2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. po raz pigty zostat wyrdzniony w konkursie Lider Zarzadzania Zasobami
Ludzkimi, organizowanym przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych. Otrzymat ,Bursztynowg statuetke” za wspdtprace Pionu
Zarzadzania Zasobami Ludzkimi z biznesem.

Program motywacyijny ,,Akcje za wyniki”

W | potroczu 2012 r. w Grupie Kapitafowej Banku Zachodniego WBK S.A. kontynuowany byt trzyletni Program Motywacyijny IV,
uruchomiony w oparciu o uchwate Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia 20 kwietnia 2011 r. w ramach systemu
motywacyjnego ,Akcje za wyniki”, ktorego celem jest przyciggnigcie, zmotywowanie i utrzymanie najlepszych menedzerow na
rynku. Wysokiej jakosci kadra kierownicza zapewni¢ ma Grupie dalszy dynamiczny rozwoj, wysokg konkurencyjnosé i efektywnosé
finansowa w perspektywie dtugoterminowej, a konsekwenciji wzrost wartosci dla akcjonariuszy. Zaproponowana przez Zarzad lista
uczestnikow, w liczbie 496 0sob, zostata zatwierdzona przez Rade Nadzorcza w dniu 22 czerwca 2011 r. Po podpisaniu umowy ze
spotka, uczestnicy programu zostali uprawnieni do ztozenia zapisu i objgcia wyznaczonej liczby akcji po cenie nominainej (10 zt),
pod warunkiem wystapienia okreslonych przestanek ekonomicznych. Program Motywacyjny IV, podobnie jak poprzednie, uzaleznia
mozliwos¢ realizacji i wysoko$¢ nagrody od wynikow osiggnietych przez Bank w trzech kolejnych latach, tj. 2011-2013. Prawo do
nabycia akcji podlega odrgbnej ocenie dla kazdego roku funkcjonowania programu oraz w ujeciu skumulowanym po uptywie 3 lat.
Zardéwno nagroda fgczna, jak i akcje nabyte w ramach realizacji praw w poszczegolnych latach zostang przydzielone uczestnikom po
zakonczeniu catej edyciji. Celem wykonania uprawnien, spotka wyemituje do 400 000 ,akcji motywacyjnych”.
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Akcje Banku w posiadaniu Czionkow Zarzadu i Rady Nadzorczej

Na dzien publikacji ,Raportu poétrocznego 2012 Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.” oraz raportu potrocznego i
rocznego za 2011 r., zaden z cztonkdw Rady Nadzorczej nie posiadat akcji Banku Zachodniego WBK S.A.

W wyniku realizacji pierwszej edycji programu motywacyjnego "Akcje za Wyniki” z 2006 r., cztonkom Zarzadu Banku Zachodniego
WBK S.A. przydzielono 23 084 akcije serii H z tacznej liczby 115 729 akcji wyemitowanych w ramach podniesienia kapitatu spotki.
W zwigzku z wygasnieciem w 2010 r. i 2011 r. odpowiednio drugiej i trzeciej edycji programu motywacyjnego bez wykonania praw,
cztonkowie Zarzadu posiadajg obecnie warunkowe prawo do nabycia akcji z tytutu Programu Motywacyjnego IV. Ponizsza tabela
zawiera podsumowanie stanu posiadania akcji Banku Zachodniego WBK S.A. i warunkowych uprawnien do nich przez cztonkow
Zarzadu na dzien publikacji raportow pétrocznych i rocznych Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. za 20121 2011 r.

Akcje i warunkowe uprawnienia do akcji cztonkéw Zarzadu na dzien publikacji raportéw za okresy konczace sie
30.06.2012 r., 31.12.2011 r. i 30.06.2011 r.

30.06.2012 31.12.2011 30.06.2011

Cztonkowie Zarzadu Ll llo$¢ uprawnien LI L llo$¢ uprawnien Ll llo$¢ uprawnien

BZ WBK BZ WBK BZ WBK
Mateusz Morawiecki 3 591 10120 3 591 10120 3 591 10120
Paul Barry * - -
Andrzej Burliga 1 606 4282 1606 4282 1 606 4282
Eamonn Crowley ** - 4003 - 4003
Justyn Konieczny 3 591 5283 3 591 5283
Janusz Krawczyk *** 3397 3854 3397 3854
Michael McCarthy - 4875 - 4 875 - 4875
Piotr Partyga **** - 2 855
Juan de Porras Aguirre ** - - - -
Marcin Prell 2 530 3704 2 530 3704 2 530 3 704
Mirostaw Skiba 1575 4282 1575 4282 1575 4282
Feliks Szyszkowiak 3 438 4449 3438 4 449 3438 4449
Razem 12740 38 570 19 728 44 852 19 728 40 849

*  P. Paul Barry zrezygnowat z petnienia funkcji czionka Zarzadu BZ WBK S.A. w dniu 3 czerwca 2011 r. ze skutkiem na dzieri 31 lipca 2011 r.
** P, Eamonn Crowley orazp. Juan de Porras Aguirre zostali powofani przez Rade Nadzorcza BZ WBK S.A. uchwata z dnia 24 sierpnia 2011 r. ze skutkiem na dzien
Twrzesnia 2011 r.
*** P, Justyn Konieczny oraz p. Janusz Krawczyk zrezygnowali z ubiegania sie o wybor na kolejna kadencje rozpoczynajaca sie 10 maja 2012r.

***% P Pjotr Partyga zostat powofany do skfadu Zarzadu na nowq kadencje przez Rade Nadzorcza BZ WBK S.A. w dniu 10 maja 2012r.

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych

Zgodnie z § 32 pkt 10 Statutu Banku Zachodniego WBK S.A. oraz obowigzujacymi przepisami i normami zawodowymi, w dniu
10 maja 2012 r. Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate w sprawie wyboru Deloitte Audyt Sp. z 0.0. jako podmiotu uprawnionego
do przeprowadzenia przegladu i badania sprawozdania finansowego Banku i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy
Kapitatowej odpowiednio za | potrocze 2012 r. i caty 2012 r.

Zgodnie z powyzszym, w dniu 10 maja 2012 r. Bank Zachodni WBK S.A. zawart umowy z Deloitte Audyt Sp. z 0.0. na przeglad
sprawozdan finansowych oraz badanie pakietu konsolidacyjnego.

Ww. firma audytorska prowadzifa tez przeglad i badanie sprawozdan finansowych Banku Zachodniego WBK S.A. i jego Grupy
Kapitatowej za poprzedni rok.

Bank korzystat z ustug Deloitte Audyt Sp. z 0.0. oraz innych spofek z Grupy Deloitte w zakresie ustug konsultingowych i doradztwa
podatkowego. Zdaniem Banku, Swiadczone ustugi nie maja wplywu na zapewnienie wymaganego poziomu bezstronnosci i
niezalezno$ci audytora.
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IX. Oswiadczenia Zarzadu

I Prawdziwosé i rzetelno$¢ prezentowanych sprawozdan

Wedle najlepszej wiedzy Zarzadu Banku Zachodniegp WBK S.A., informacje finansowe oraz dane poréwnywalne podane
w sprawozdaniach finansowych zamieszczonych w ,Raporcie péirocznym 2012 Grupy Kapitalowej Banku Zachodniego WBK S.A."
zostaly sporzadzone zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowoéci i odzwierciedlajg w sposdb prawdziwy, rzetelny i jasny
sytuacjg majatkowq i finansowg Banku Zachodniego WBK S.A. i jego Grupy Kapitalowej. Zawarte w niniejszym dokumencie
sprawozdanie Zarzadu zawiera prawdziwy obraz rozwoju, osiagnigé oraz sytuacji (w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka)
Grupy Kapitalowej Banku Zachodniego WBK S.A. w | potowie 2012,

Wyhor podmiotu uprawnionego do hadania sprawozdan finansowych

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy przegladu pdlrocznych sprawozdan finansowych Banku
i jego Grupy Kapitalowej, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli rewidenci, prowadzacy przeglad
sprawozdan Banku i jego Grupy Kapitalowej, spefnili warunki konieczne do wydania bezstronne;j i niezaleznej opinii o przegladzie,
zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa polskiego i normami zawodowymi.

Podpisy wszystkich Czionkow Zarzadu

Data Imie i nazwisko Stanowisko/Funkcja Podpis

24.07.2012 Mateusz Morawiecki Prezes Zarzadu

24.07.2012 Andrzej Burliga Czlonek Zarzadu A_\ f_/
L I
24.07.2012 Eamonn Crowley Czlonek Zarzadu %)Wﬂ‘\ j’m’Qal_]

24.07.2012 Michael McCarthy Czlonek Zarzadu W /W
i

24.07.2012 Piotr Partyga Czionek Zarzadu

A ! =
24.07.2012 Juan de Porras Aguirre Czlonek Zarzadu % QF

24.07.2012 Marcin Prell Czlonek Zarzadu W
- i -
24.07.2012 Mirostaw Skiba Czlonek Zarzadu /(v ¢ //y

24,07.2012 Feliks Szyszkowiak Czlonek Zarzadu M M
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