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POLITYKA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Santander Factoring Sp. z o. o.

Na podstawie art. 13 ust. 1 i ust. 2 oraz art. 14 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/56/WE (dalej jako: ,RODO”) stosowanego od
25 maja 2018 r. informujemy Panstwa o sposobie i celu, w jakim przetwarzamy Panstwa dane osobowe (dalej jako: ,dane”),
a takze o przystugujgcych Panstwu prawach zwigzanych z ochrong danych.

1. Kto jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych i z kim mozna si¢ skontaktowac?

Administratorem Panstwa danych jest Santander Factoring Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie pod adresem: Aleja Jana

Pawta Il 17; 00-854 Warszawa (dalej jako: ,Faktor”) , z ktérym mozna sie skontaktowac:

. pisemnie, kierujac korespondencje pod adresem: Santander Factoring Sp. z 0.0. Aleja Jana Pawta Il 17; 00-854
Warszawa

. telefonicznie, pod numerem: 22 782 91 73, 22 526 54 00 (dla dzwonigcych z Polski i z zagranicy),

e e-mailowo, pod adresem: faktor@santander.pl oraz w inny sposéb  wskazany na stronie
https://www.santanderfactoring.pl

Faktor wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé pisemnie, kierujac korespondencje pod

adresem: Santander Factoring Sp. z 0.0. Aleja Jana Pawia Il 17; 00-854 Warszawa, z dopiskiem: ,Inspektor ochrony

danych” oraz e-mailowo, pod adresem: iod faktor@santander.pl.

2. Dlaczego, po co i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Panstwa dane?

Przetwarzamy Panstwa dane zgodnie z postanowieniami RODO i polskimi przepisami w zakresie ochrony danych.
Robimy to, poniewaz wypetniamy:

e  zobowigzania wynikajgce z umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO),

e  obowigzki prawne (art. 6 ust. 1 lit c RODO),

e  zadania stuzgce interesowi publicznemu (art. 6 ust. 1 lit. e RODO).

Co to oznacza?

a) Dane sg przetwarzane w celu wykonywania dziatalnosci faktoringowej oraz $wiadczenia innych ustug finansowych w
ramach realizacji uméw zawartych z klientami lub w celu realizacji dziatan przed zawarciem umowy, ktére sg
wykonywane na zyczenie klienta.

b) Jako instytucja finansowa podlegamy szeregowi zobowigzan prawnych wynikajgcych, np. z ustawy Prawo bankowe,
Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, Ustawy o ustugach ptatniczych,
ustawodawstwu podatkowemu oraz wymogom regulacyjnym (natozonym przez instytucje, takie jak: Europejski Bank
Centralny, Europejski Urzad Nadzoru Bankowego, Komisje Nadzoru Finansowego). Mozemy by¢ ponadto zobowigzani
do realizacji zadan w interesie publicznym, w szczegdlnosci do celéw obejmujacych przeciwdziatanie przestepstwom,
w tym praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu. W razie koniecznosci bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane w celu
realizacji wymogéw naktadanych przez wyzej wskazane regulacje.

c) Panstwa dane mogag by¢ ponadto przetwarzane do takich celow, jak: ocena zdolnosci kredytowej, analiza ryzyka
kredytowego, weryfikacja tozsamosci klientdw i osob ich reprezentujgcych, wypetnianie obowigzkéw zwigzanych z
monitorowaniem i raportowaniem zgodnie z ustawodawstwem podatkowym oraz zarzgdzaniem ryzykiem w Faktorze,
przeciwdziatanie missellingowi, czyli proponowaniu klientom produktéw niedopasowanych do ich potrzeb, ocena
poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie instrumentéw finansowych.

Ponadto istotne jest, ze:

. przetwarzamy dane, jesli zajdzie taka potrzeba, do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Faktora lub strone trzecig (art. 6 ust. 1 lit f RODO),

Robimy tak na przyktad wtedy, gdy przetwarzamy dane oso6b dziatajgcych na rzecz klientow oraz osob trzecich, ktore
ustanowity zabezpieczenia (osobowe, rzeczowe, inne), gdy dziatamy na rzecz zapobiegania przestgpstwom
dokonywanym na szkode bankéw, instytucji kredytowych, finansowych, pozyczkowych i ptatniczych oraz ich klientéw,
na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa informatycznego Faktora; w celu badania satysfakcji klientéw, dochodzenia
roszczen oraz obrony przed roszczeniami, w marketingu bezposrednim produktéw i ustug Faktora oraz podmiotow z
Grupy Santander Bank Polska S.A.", a takze innych podmiotéw, na rzecz ktérych Faktor $wiadczy ustugi na mocy

1 Grupa Santander Bank Polska S.A. oznacza Santander Bank Polska S.A. (,,Bank”) oraz podmioty powiqzane kapitatowo lub organizacyjnie, w tym
podmioty utworzone w przysztosci. Lista podmiotow znajduje sie na stronie www.santander.pl.
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odrebnych umoéw, do wewnetrznych celdw administracyjnych Faktora, takich jak analiza portfela faktoringowego,
przygotowanie statystyk i raportowania wewnetrznego Faktora oraz w ramach grupy kapitatowej, do ktérej nalezy
Faktor.

e  przetwarzamy dane na podstawie Panstwa zgody (art. 6 ust. 1 lit a RODO), udzielonej w okreslonych celach (np.
przesytanie danych w ramach Grupy Santander Bank Polska S.A.).

Zgoda moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania danych do czasu wycofania zgody.

3.  Komu mozemy przekazywa¢ dane?

Dane mogg by¢ udostepniane innym odbiorcom w celu wykonania umowy z Panstwem, w celu wykonania cigzgcego na
Faktorze obowigzku prawnego, w oparciu o Panstwa zgode lub dla celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
administratora lub strony trzeciej.

Odbiorcami mogag by¢ w szczegdlnosci: Bank, Komisja Nadzoru Finansowego, Ministerstwo Finanséw, w tym Generalny
Inspektor Informac;ji Finansowej, Biuro Informacji Kredytowej S.A., Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A., Krajowa
Izba Rozliczeniowa S.A. i inne izby rozliczeniowe, Zwigzek Bankdéw Polskich, biura informacji gospodarczej, inne banki,
instytucje kredytowe i ptatnicze, uczestnicy systemoéw ptatnosci, uczestnicy rozrachunku papieréow wartosciowych, firmy
inwestycyjne, zaktady ubezpieczen, towarzystwa funduszy inwestycyjnych, podmioty uczestniczace w ofercie publicznej
papieréw wartosciowych i inne instytucje ustawowo upowaznione do odbioru Panstwa danych na podstawie odpowiednich
przepiséw prawa, podmioty z Grupy Santander Bank Polska S.A. oraz Grupy Santander.

Dane sg przekazywane réwniez podmiotom przetwarzajgcym dane na zlecenie Faktora i ich upowaznionym pracownikom,
przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Faktorem i wylgcznie zgodnie z poleceniami Faktora
oraz pod warunkiem zachowania tajemnicy przedsiebiorstwa, zawodowej i ubezpieczeniowej (czyli szczegdinych
obowigzkéw ochrony informacji wynikajgcych z odpowiednich przepiséw prawa). Do grona podmiotéw realizujgcych zadania
w imieniu i na rzecz Faktora zaliczajg sie podmioty $wiadczace ustugi w szczegolnosci z zakresu dziatalnosci bankowej i
inwestycyjnej, informatyczne, agencyjne.

4. Czy Panstwa dane zostang przestane do panstwa trzeciego (poza Unie Europejska)?

Dane sg przekazywane do odbiorcow w krajach spoza Unii Europejskiej (dalej jako: ,panstwa trzecie”), jezeli jest to
niezbedne do wykonania umowy zawartej pomiedzy Panstwem a Faktorem, tj. do realizacji zlecen (np. zlecen dotyczacych
wykupu wierzytelnos$ci). Inne przypadki przekazywania danych do panstw trzecich uregulowane zostang w odrebnych
dokumentach. Kopie danych przekazywanych do panstwa trzeciego mogg Panstwo uzyskaé po zgtoszeniu takiej prosby do
inspektora ochrony danych.

Przekazanie danych do panstwa trzeciego moze mie¢ miejsce réwniez po uzyskaniu Panstwa zgody. Zgodnie z
powyzszym, Panstwa dane bedg przekazywane do panstwa trzeciego na podstawie art. 49 ust. 1 lit a oraz art. 49 ust. 1 litb
RODO.

5. Jak dlugo beda przetwarzane (przechowywane) Panstwa dane?

Panstwa dane beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania wskazanych w pkt 2 tj.:

e W zakresie realizacji zawartej z Faktorem umowy — do czasu zakonczenia jej realizacji, a po tym czasie przez okres
wymagany przez przepisy prawa lub dla realizacji ewentualnych roszczen;

e w zakresie wypetniania zobowigzan prawnych cigzacych na Faktorze w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci i
realizacjg zawartych uméw — do czasu wypetnienia tych obowigzkow przez Faktora ;

e w zakresie przetwarzania realizowanego w oparciu o zgode niezwlocznie po wycofaniu zgody i zgtoszeniu przez
Panstwo zgdania usunigcia danych.

e do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych interesow Faktora stanowigcych podstawe tego przetwarzania lub do
czasu wniesienia przez Panstwa sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, o ile nie wystepujg prawnie uzasadnione
podstawy dalszego przetwarzania danych.

6. Jakie prawa przystuguja Panstwu, aby dane byly odpowiednio chronione?

Majg Panstwo prawo:

e  zadac dostepu do swoich danych, a takze zgdac ich sprostowania, ograniczenia ich przetwarzanie lub ich usuniecia;

e  wycofania w dowolnym momencie udzielonej wcze$niej zgody na przetwarzanie danych w zakresie, jakiego dotyczy ta
zgoda poprzez bezposredni kontakt z Faktorem w formie pisemnej, kierujac korespondencje pod adres Santander
Factoring Sp. z o0.0. Aleja Jana Pawla Il 17; 00-854 Warszawa Iub e-mailowo, pod adresem:
Faktor_Ochrona_Danych@santander.pl, z tym zastrzezeniem, ze wycofanie zgody nie bedzie mialo wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem;

e  7zgdac¢ przeniesienia do innego administratora dostarczonych Faktorowi przez Panstwo danych przetwarzanych w celu
zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzanych na podstawie zgody. Przeniesienie polega na otrzymaniu od
Faktora Panstwa danych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
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maszynowego oraz prawie do przestania ich innemu administratorowi danych, o ile jest to technicznie mozliwe.
Uprawnienie nie dotyczy danych, ktére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Faktora;

e nie podlega¢ decyzji opierajgcej sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktéra
wywotuje wobec Panstwa skutki prawne lub w inny sposob istotnie na Panstwa wptywa, chyba, ze decyzja ta jest
niezbedna do realizacji umowy, jest dozwolona prawem lub wyrazili Panstwo na nig wczes$niej wyrazng zgode;

e wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, ktérym w Rzeczpospolitej Polskiej jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jesli Panstwo uznaja, ze przetwarzanie Panstwa danych narusza przepisy RODO.

Ponadto majg Panstwo prawo wnie$¢ w dowolnym momencie sprzeciw wobec przetwarzania danych:

ez przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacja, gdy Faktor przetwarza dane do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw (art. 21 ust. 1 RODO),

e w celach zwigzanych z marketingiem bezposrednim, w tym wobec profilowania w celach marketingowych w zakresie,
w jakim przetwarzanie danych jest zwigzane z marketingiem bezposrednim (art. 21 ust. 2 RODO).

Faktor realizujgc Panstwa prawa moze zazadac¢ dodatkowych informacji niezbednych do potwierdzenia tozsamosci.

7. Czy maja Panstwo obowiazek dostarczy¢ dane?

W zakresie, w jakim przetwarzanie Panstwa danych nastepuje w celu zawarcia i realizacji umowy z Faktorem, podanie
przez Panstwa danych jest warunkiem zawarcia tej umowy. Podanie danych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbedne
do zawarcia i realizacji umowy z Faktorem Zgodnie z przepisami o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu, jestesSmy szczegolnie zobowigzani do zidentyfikowania Panstwa oraz do zebrania i zapisania Panstwa danych.
Abysmy mogli spetni¢ te obowigzki przepisy wymagajg dostarczenia Faktorowi niezbednych informacji i dokumentacji oraz
niezwlocznego powiadomienia Faktora o wszelkich zmianach. Jesli Panstwo nie dostarczg Faktorowi niezbednych
informacji i dokumentéw, Faktor nie bedzie mogt zawrzeé ani realizowaé uméw oraz prowadzi¢ obstugi.

8. Skad pozyskujemy Panstwa dane i jakie sa ich kategorie?

o Wiekszo$¢ przetwarzanych przez Faktora danych pochodzi bezposrednio od klientow;

e Czes¢ danych moze pochodzi¢, m.in.: z biur informacji gospodarczej, Biura Informacji Kredytowej S.A., Zwigzku
Bankéw Polskich, Systemu Elektronicznego Ksigg Wieczystych, od podmiotéw, ktérym udzielili Panstwo zgody na ich
przekazanie, od oséb reprezentujgcych Panstwa na podstawie udzielonego petnomocnictwa; te zrodta dotyczg
danych, takich jak: dane identyfikujgce klienta, dane kontaktowe, dane socjodemograficzne (np. dane dotyczace
zatrudnienia, wyksztatcenia, stanu cywilnego), dane dotyczace istniejgcych zobowigzan;

. Niektére dane — dotyczy to danych przedsiebiorcow — pozyskujemy réwniez z innych zrédet publicznych, tj.: z
Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej czy podobnych zrédet
Zlokalizowanych w innych krajach oraz od podmiotéw prywatnych specjalizujgcych sie w zbieraniu i udostepnianiu
informacji o przedsigbiorcach;

e W przypadku danych oséb reprezentujgcych przedsigbiorcow w tym naszych klientdw, kontrahentéw lub tez
dziatajgcych w inny sposéb na ich rzecz, dane pozyskujemy zaréwno z wyzej wymienionych zrédet, jak i od samych
przedsigbiorcow.

9. W jakim stopniu korzystamy z automatycznego podejmowania decyzji, w tym profilowania?

Przetwarzanie Panstwa danych moze odbywa¢ sie w sposob zautomatyzowany, co moze wigzac sie z zautomatyzowanym
podejmowaniem decyzji. Dotyczy to:

e Dokonywania oceny zdolnosci kredytowej na potrzeby zawarcia z Faktorem umowy, gdy ocena opiera sie na: danych
zadeklarowanych we wniosku o skorzystanie z produktéw i ustug oferowanych przez Faktora; informacjach o Panstwu,
jakie Faktor ma w zwigzku z korzystaniem z produktow i ustug; informacjach uzyskanych w toku dokonywania oceny
(m.in. pobranych raportéw z Biura Informacji Kredytowej S.A., biur informacji gospodarczej oraz miedzybankowych list
zastrzezen). Ocena dokonywana jest na podstawie zdefiniowanego zestawu regut i algorytméw wedtug opisanego i
zatwierdzonego przez Faktora procesu badania zdolnosci kredytowej. Konsekwencjga dokonanej oceny jest:
automatyczna zgoda na zawarcie umowy, automatyczna odmowa zawarcia umowy lub konieczno$é¢ podjecia przez
Faktora decyzji indywidualnej;

¢ Dokonywania oceny spetnienia warunkéw, od ktérych uzalezniona jest mozliwo$¢ swiadczenia przez Faktora na rzecz
klientéow okreslonych ustug, gdy ocena ta dokonywana jest na podstawie posiadanych przez Faktora danych
dotyczacych aktywnego korzystania z okreslonych ustug, posiadania wptywéw s$rodkéw pienigznych na rachunki
bankowe lub tez utrzymywania na rachunkach lub posiadania w produktach inwestycyjnych okreslonego salda aktywoéw.
Warunki okreslane sg kazdorazowo w dokumentacji zwigzanej z dang ustugg, np. umowie, regulaminie czy zasadach
zwigzanych z ich $wiadczeniem. Konsekwencjg dokonanej oceny sa: automatyczna zgoda na $wiadczenie ustug,
automatyczna odmowa $wiadczenia ustug lub konieczno$¢ podjecia przez Faktora decyzji indywidualnej;

e Dokonywania oceny ryzyka prania pieniedzy, finansowania terroryzmu i innych przestepstw, gdy ocena ta dokonywana
jest na podstawie danych zawartych w dokumentach przedstawionych przy zawieraniu umowy lub ztoZeniu zlecenia
przeprowadzenia transakcji, na podstawie ustalonych kryteriéw (ekonomicznego, geograficznego, przedmiotowego,
behawioralnego). Konsekwencjg dokonanej oceny jest automatyczne zakwalifikowanie do grupy ryzyka; kwalifikacja do
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grupy nieakceptowalnego ryzyka moze skutkowaé automatyczng blokadg i nienawigzaniem relacji. W kontekscie tej
oceny prowadzone sa analizy danych (np. dotyczacych transakcji ptatniczych), ktére stuzg réwniez Panstwa
bezpieczenstwu.

Ponadto Panstwa dane mogg by¢ przetwarzane na czesciowo zautomatyzowanej podstawie w celu oceny pewnych
aspektow osobistych (profilowanie). Dotyczy to zapewnienia Panstwu dostosowanych informacji dotyczacych produktéw, w
realizacji ktorych wspieramy sie instrumentami analitycznymi, zapewniajgcymi Faktorowi odpowiedni poziom komunikacji
(np. badania rynkowe, czy opinii publicznej). | tak, przyktadowo oceny dokonywane sg w oparciu o nastepujace czynniki:
poziom dochodu, wydatki, istniejagce zobowigzania, zawdd, czas trwania zatrudnienia etc.

10. Przekazywanie danych do Biura Informacji Kredytowej.

Panstwa dane mogg by¢ przekazywane przez Bank we wspoipracy z Faktorem do Biura Informacji Kredytowej S.A. z
siedzibg w Warszawie (dalej jako: ,BIK”). Wynika to z art. 105 ust. 1 pkt 1c oraz art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Prawo bankowe. Z tego powodu BIK — obok Banku staje sie administratorem Parnstwa danych. Ponizej
przedstawiamy informacje dotyczgce przetwarzania danych przez BIK:

a) Administratorem danych jest Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Jacka Kaczmarskiego 77a,
02-679 Warszawa.

b) Z BIK mozna si¢ kontaktowac: poprzez adres e-mail: kontakt@bik.pl lub pisemnie (Centrum Obstugi Klienta BIK S.A.,
02-676 Warszawa, ul. Postepu 17A). W BIK wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z ktérym mozna sie
skontaktowac¢ poprzez e-mail: iod@pbik.pl lub pisemnie (Inspektor Ochrony Danych, Centrum Obstugi Klienta BIK S.A.,
02-676 Warszawa, ul. Postepu 17A). Z inspektorem ochrony danych mozna si¢ kontaktowa¢ we wszystkich sprawach
dotyczgcych przetwarzania danych oraz korzystania z praw zwigzanych z ich przetwarzaniem.

c) Dane bedg przetwarzane przez BIK w celach:

e wykonywania czynnosci bankowych w szczegolnosci oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego, w
tym z wykorzystaniem profilowania — podstawg prawng przetwarzania danych sg przepisy Prawa bankowego;

e  statystycznych i analiz, ktérych wynikiem nie sg dane i wynik ten nie stuzy za podstawe podejmowania decyzji
dotyczgcych konkretnych oséb fizycznych — podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony
interes administratora danych wynikajacy z przepiséw Prawa bankowego;

. stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w art. 105a ust. 4 Prawa
bankowego - podstawg przetwarzania danych jest przepis Prawa bankowego;

e rozpatrywania Panstwa potencjalnych reklamacji i zgtoszonych roszczen - podstawg prawng przetwarzania
danych jest prawnie uzasadniony interes administratora danych, polegajacy na rozpatrzeniu zgtoszenia bedgcego
przedmiotem reklamacji oraz obrony przez potencjalnymi roszczeniami.

d) BIK przetwarza nastepujace kategorie Panstwa danych:

. dane identyfikujgce osobe: PESEL/NIP, imie, nazwisko, dane dotyczace dokumentéw tozsamosci, nazwisko
rodowe, nazwisko panienskie matki, imie ojca, imie matki, data urodzenia, miejsce urodzenia, obywatelstwo;

. dane adresowe i teleadresowe,

. dane socjo-demograficzne: informacje o zatrudnieniu lub prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej, wyksztatcenie,
dochody i wydatki, stan cywilny, liczba os6b w gospodarstwie domowym, ustr6j majgtkowy matzonkow;

. dane dotyczace zobowigzania: zrédto zobowigzania, kwota i waluta, numer i stan rachunku, data powstania
zobowigzania, warunki sptaty zobowigzania, cel finansowania, zabezpieczenie prawne i przedmiot
zabezpieczenia, przebieg realizacji zobowigzania, stan zadluzenia z tytutu zobowigzania na dzien wygasniecia
zobowigzania, data wygasnigcia zobowigzania, przyczyny niewykonania zobowigzania lub dopuszczenia sig
zwioki, o ktérej mowa w art. 105a ust. 3 Prawa bankowego, przyczyny wygasniecia zobowigzania, informacja
o upadiosci konsumenckiej, decyzja kredytowa i dane dotyczgace wnioskéw kredytowych.

e) BIK pozyskuje Panstwa dane z Banku. Informacja o upadtosci konsumenckiej przetwarzana w BIK moze pochodzi¢ z
Banku oraz z Monitora Sgdowego i Gospodarczego.

f)  Panstwa dane bedg przetwarzane przez BIK w celu:

. wykonywania czynnosci bankowych, w szczegolnosci dokonywania oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego — przez okres trwania Panstwa zobowigzania, a po jego wygasnieciu — tylko w przypadku wyrazenia
zgody lub spetnienia warunkdéw, o ktérych mowa w art. 105a ust. 3 Prawa bankowego, przy czy w zadnym
wypadku nie dtuzej niz przez okres 5 lat po wygasnieciu zobowigzania;

. stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w art. 105a ust. 4 Prawa
bankowego — przez okres 12 lat od wygasnigcia zobowigzania; a w zakresie danych wynikajacych z zapytania
przekazanego do BIK — przez okres nie dtuzszy niz 5 lat od jego przekazania, z tym ze dane te beda
udostepnianie przez okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy od ich przekazania;

. stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w art. 105a ust. 4 Prawa
bankowego — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat od wygasnigcia zobowigzania;

. statystycznych i analiz — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat od wygasniecia zobowigzania,
a w zakresie danych wynikajgcych z zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie dtuzszy niz 10 lat od jego
przekazania;

. rozpatrywania reklamacji i zgtoszonych roszczen — do momentu przedawnienia Panstwa potencjalnych roszczen
wynikajgcych z umowy lub z innego tytutu.
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g) Panstwa dane mogg by¢ udostepniane przez BIK podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy
obowigzujacych przepiséw prawa, w tym podmiotom wymienionym w art. 105 ust. 4 i 4d Prawa bankowego, a takze do
rejestru PESEL lub Rejestru Dowodéw Osobistych w celu weryfikacji poprawnosci przekazanych danych, oraz innym
podmiotom wspotpracujgcym z BIK, o ile taki podmiot dysponuje Panstwa zgodg. Panstwa dane moga byc takze
przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu BIK, takim jak dostawcy ustug informatycznych — przy
czym takie podmioty przetwarzajg dane jako podwykonawcy, na podstawie umowy z BIK i wytacznie zgodnie
z poleceniami BIK.

h)  Prawa, jakie Panstwu przystuguja wobec BIK do ochrony Panstwa danych, opisane sg w pkt 6 niniejszego dokumentu.

11. Zmiany Polityki przetwarzania danych osobowych.

Santander Factoring Sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce przetwarzania danych
osobowych. Kazdego uzytkownika serwisu nalezacego do Santander Factoring Sp. z 0.0. obowigzuje aktualna Polityka
przetwarzania danych osobowych. O zmianach Polityki przetwarzania danych osobowych, Santander Factoring Sp. z o.0.
bedzie informowac¢ na stronach serwisu.




