Ogélne warunki umowy karta paliwowa (OWUKP)
Santander Leasing S.A.

Rozdziat Il Rozliczenie
wykorzystaniem KP

Definicje
Terminy uzyte w umowie o karte paliwowa (UKP) oraz niniejszych ogélnych
warunkach umowy karta paliwowa (OWUKP), jak réowniez w innych dokumentach

transakcji dokonanych =z

) ) s . ; 3.1. F informuje, ze bedzie dokonywat rozliczen transakcji dokonanych przez
stanow@cych integralng cze$¢ UKP lub towarzyszacych UKP, majg nastepujgce K z wykorzystaniem KP w danym Okresie rozliczeniowym, w oparciu o
znaczenie: ; ) . otrzymane od DP zestawienie transakcji wykonanych przy uzyciu KP oraz
DP — podmiot bedacy dostawca paliw oraz wystawcg | operatorem KP; dokument ksiggowy/ dokumenty ksiggowe potwierdzajgce sprzedaz
Dzien roboczy — kazdy dzien w tygodniu, oprécz sobét oraz dni ktére zgodnie duktow i 'eg byt h + Y ksleg d %k l.Ja _sP
z obowigzujacymi przepisami w Polsce sg dniami ustawowo wolnymi od pracy; produktow I ustug objetych zestawieniem za dany Okres roziiczeniowy.
eBOK24 - 3.2. F wystawi i przekaze K dokument ksieggowy (na przyktad fakture)

internetowy serwis obstugi Klientéw udostepniony na stronie

internetowej F (www.ebok.santanderleasing.pl),

F — Finansujacy, podmiot udostepniajacy KP, na podstawie UKP, na rzecz K;

K — Klient ktéremu na podstawie UKP udostepniana jest KP;

KP — karta paliwowa uprawniajgca do bezgotéwkowego rozliczania paliwa i innych
produktow oraz ustug na stacjach paliw DP, karta jest innym sposobem
regulowania naleznosci niz karta ptatnicza i pienigdz elektroniczny, i nie podlega 3.3.

przepisom

ustawy

o ustugach pfatniczych;

Okres rozliczeniowy — oznacza miesigc kalendarzowy;

OWUKRP - niniejsze ogdlne warunki umowy o karte paliwowa;

OWU - odpowiednio ogélne warunki umowy leasingu, pozyczki lub innej umowy
o podobnym charakterze tgczacej F z K, na podstawie ktérej K ma prawo uzywac

obejmujacy ptatnos¢ nalezng F za produkty i ustugi nabyte przez K w
zakonczonym Okresie rozliczeniowym z wykorzystaniem KP, wraz z
zestawieniem transakcji po zakonczeniu kazdego Okresu rozliczeniowego.
K ma obowigzek uregulowa¢ naleznosci F wynikajgce z tego dokumentu
ksiegowego w terminie ptatnosci w nim wskazanym.

K we wilasnym zakresie zweryfikuje otrzymane zestawienie transakcji
dokonanych z wykorzystaniem KP, a w razie stwierdzenia niezgodnosci, K
zgtosi ten fakt F w terminie 10 dni od daty wystawienia przez F dokumentu
ksiegowego obejmujgcego kwoty ujete w danym zestawieniu. Zgtoszenie
zostanie rozpatrzone przez F w terminie 30 dni od jego otrzymania.
Niezgtoszenie uwag w wyzej wskazanym terminie jest réwnoznaczne z
akceptacja przez K otrzymanego zestawienia wszystkich transakcji

poja_zd; L ) wykonanych z wykorzystaniem KP objetych zestawieniem.
Pakiet — oznacza wybrany przez K zakres produktow i ustug przypisany do Zgtoszenie uwag nie zwalnia K z zaptaty pfatnosci za wszystkie transakcje
wybranej KP, dokonane KP, wskazane na zestawieniu i objete przekazanym K

Strona internetowa F — www.santanderleasing.pl;

TO_KP - Tabela optat za czynnosci zwigzane z obstugg KP.

Umowa — umowa leasingu/ pozyczki/ inna umowa oraz stanowigce jej integralng

czg$¢ zatgczniki, zawarta pomiedzy F a K, na podstawie ktérej K ma prawo uzywaé

pojazd; 3.4
UKP — umowa o karte paliwowg oraz stanowigce jej integralng czg$¢ zataczniki; o
Zasady korzystania z KP — regulacje obowigzujgce u wybranego przez K DP
dotyczace szczegotowych zasad korzystania z KP;

Rozdziat | Postanowienia ogoélne

3.5.

dokumentem ksiegowym, jak réwniez innych ptatnosci wynikajacych z UKP.
W przypadku akceptacji uwag, F wg swego uznania rozliczy ustalong kwote
z innymi naleznosciami F wobec K lub dokona jej zwrotu na rzecz K, o czym
poinformuje K.

W przypadku, gdy z jakichkolwiek powodéw w dokumencie ksiegowym nie
zostang ujete transakcje wykonane przez K w poprzednim (poprzednich)
Okresie rozliczeniowym, F doliczy i uwzgledni takie transakcje w kolejnym
dokumencie ksiegowym, a K zobowigzany jest zaptaci¢ wskazane w tym
dokumencie ksiegowym kwoty.

Termin pfatnosci naleznosci F jest dochowany, jesli najpdézniej w dacie

1.1, F udostepnia K KP, na podstawie ktérej F bedzie sprzedawat K produkty i wymagalnosci ptatnosci rachunek bankowy F zostanie uznany petng kwotg
ustugi nabywane uprzednio przez F od DP, przy czym warunki nabywania naleznosci F wskazang w dokumencie ksiegowym.
produktw i ustug dostepnych w ramach danej KP ustalane sg przez F. 3.6. F o$wiadcza, iz w ramach UKP jako sprzedawca i wystawca dokumentéw
1.2. Udostepniajac KP F bedzie nabywat od DP produkty i ustugi odebrane przez ksiegowych stosuje ceny brutto. K akceptuje, iz w razie zmiany aktualnie
K na stacjach paliw DP objete programami kartowymi DP, przy odbiorze obowigzujgcej stawki podatku VAT ujetej w cenie brutto lub objecia
ktérych Kdokongl bezgotowkowelgo rlozlllczenla za p0§redn|ctwem KP. ) produktéw i ustug nabywanych z wykorzystaniem KP innymi daninami (w
1.3. Kzobowigzany jest do zapoznania sig i przestrzegania Zasad korzystania z szczegolnosci akcyza, podatki, opfaty za przejazd autostradami) nieobjetymi
KP znajdujgeych sig stronie internetowe; F. ) . ) ceng, F jest uprawniony do jednostronnej zmiany tej ceny, w szczegdlnosci
1.4. F realizujgc przystugujgce mu prawo do ksztattowania warunkéw nabycia

produktow i ustug, przekaze K KP uprawniajgcg K do nabywania produktow
i ustug w ramach: wybranego przez K Pakietu oraz limitu kwotowego 37
ustalonego przez F.

Rozdzial Il Warunki korzystania z KP

przez uwzglednienie w cenie brutto nowej stawki podatku VAT i kwoty tych
danin.

F, realizujgc przystugujgce mu prawo do ksztattowania warunkéw cenowych
nabycia produktéw i ustug, stwierdza, Ze rozliczenie transakcji:

a) z wytgczeniem produktow wskazanych w ppkt c) bedzie wprost
uwzgledniato ceny produktéw i ustug obowigzujgce na stacji paliw DP w

2.1. K uprawniony jest do korzystania z KP nie wcze$niej niz z chwilg zawarcia chwili uzycia KP do wykonania transakcji bezgotowkowej;
UKP z F, na zasadach okreslonych w UKP, po otrzymaniu KP. F udostepni b) w przypadku opfat za przejazd ptatnymi odcinkami autostrad, bedzie
K KP w terminie do 30 dni od zawarcia UKP. wprost uwzgledniato ceny obowigzujgce u podmiotu obstugujgcego
2.2. KP uprawnia K do dokonywania bezgotéwkowego rozliczania zakupoéw autostrady za wyjgtkiem optat za przejazd pfatnymi odcinkami
dokonanych na stacjach paliw DP w ramach przyznanego przez F limitu panstwowymi, obstugiwanymi przez GDDKIA, ktdére beda podlegaty
wyrazonego w kwocie brutto. K moze wykorzystywac limit ustalony dla opodatkowaniu wlaéciwg stawkg VAT i zostang o takg warto$¢ podatku VAT
danego Okresu rozliczeniowego nabywajgc produkty i ustugi w sposéb powiekszone;
powtarzainy w dowolnej czestotliwosci. Bez pisemnej zgody F nie jest c) w przypadku zakupu paliwa bedzie uwzgledniato ceny obowigzujgce na
mozliwa zmiana limitu. Limit dotyczy jednej KP i jednego Okresu stacji paliw DP pomniejszone o udzielony rabat w wysokosci wskazanej
rozliczeniowego. Limit niewykorzystany przez K w danym Okresie przez F.
rozliczeniowym nie przechodzi na kolejny Okres rozliczeniowy. 3.8. F moze ustali¢ wysoko$¢ udzielonego K rabatu, biorgc w szczegdlnosci pod
2.3. KP upowaznia K do nabywania w imieniu F i na swojg rzecz produktow i uwage warunki rynkowe sprzedazy paliw oraz uzgodnienia z DP.
ustug dostepnych w ramach wybranego przez K pakietu przypisanego do 3.9, W przypadku opdznienia w zaptacie kwot naleznych F za produkty i ustugi
danej KP. Wybor produktow i ustug oraz ich nabywanie z wykorzystaniem nabyte przez K w zakorczonym Okresie rozliczeniowym z wykorzystaniem
KP dokonywane jest na wytgczne ryzyko i odpowiedzialnosc¢ K. KP, K zaptaci F bez wezwania odsetki w ustawowej wysokosci. Jezeli petna
2.4. F nie odpowiada wobec K za prawidlowg i skuteczng realizacje transakciji kwota naleznosci F wynikajgca z dokumentu ksiegowego za dokonane
dokonanych za pomocg KP, w tym przy uzyciu udostepnionych przez DP przez K transakcje w danym Okresie rozliczeniowym nie zostanie
aplikacji mobilnych, a takze za odmowe dokonania transakcji KP. uregulowana do przedostatniego dnia nastepnego Okresu rozliczeniowego,
Podmiotem zobowigzanym do spetnienia roszczen z tytutu rekojmi, KP zostanie automatycznie zablokowana przez F w ostatnim dniu tego
gwarancji lub o naprawnienie szkody lub zados¢uczynienie jest DP. Okresu. W przypadku gdy K zostato wydanych kilka KP w zwigzku z
Roszczenie w tym zakresie K bedzie zgtaszat bezposrednio do DP za zawarciem jednej lub kilku UKP, nieuregulowanie peinej kwoty naleznosci
posrednictwem F. Wszelka odpowiedzialnos¢ F zwigzana z nabytymi przez za produkty i ustugi nabyte z wykorzystaniem jednej KP upowaznia F do
K produktami i ustugami jest wytaczona. zablokowania wszystkich KP bedacych w posiadaniu K. W przypadku
25. W przypadku gdy K udostgpni KP lub pojazd do uzywania swoim dalszego braku ptatnosci, UKP oraz wszystkie pozostate zawarte przez F z
pracownikom lub osobom trzecim wraz z prawem korzystania z KP, ponosi K UKP ulegajg automatycznemu rozwigzaniu w ostatnim roboczym dniu
wszelkie konsekwencje, w tym roéwniez podatkowe oraz obcigzenia miesigca nastepujacego bezposrednio po miesigcu zablokowania KP. Z
zwigzane z wykorzystaniem KP przez te osoby. uwagi na wskazany wyzej automatyzm blokowania KP/ rozwigzania UKP, F
2.6. W przypadku utraty, zniszczenia KP lub wejscia przez osobe nieuprawniong nie ma obowigzku uprzedniego informowania K o zablokowaniu KP/

w posiadanie KP/ numeru PIN, K zobowigzany jest do niezwiocznego
zgloszenia tego faktu DP, w celu zastrzezenia KP. KP moze zosta¢
zastrzezona réwniez w innych przypadkach wskazanych przez DP.
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rozwigzaniu UKP. UKP moze by¢ na wniosek K zlozony w formie
wymaganej przez F i za zgodg F wznowiona, po zaptaceniu przez K
wszystkich zalegtych kwot dotyczacych transakcji zrealizowanych za
pomocg KP oraz opfat zgodnie z TO_KP.
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3.11.

Rozwigzanie UKP nie zwalnia K z uregulowania wszystkich naleznosci F
wynikajgcych z transakcji zrealizowanych z uzyciem KP zrealizowanych do
czasu jej zablokowania.

W przypadku wnioskowania przez K o skrécenie Umowy lub zmiang K, K
zobowigzany jest wptaci¢ F kwote ustalong przez F tytulem
nieoprocentowanej kaucji na zabezpieczenie naleznosci F wynikajgcych lub
mogacych wynika¢ z nabycia przez K produktéw i ustug z wykorzystaniem
KP. Po otrzymaniu od DP stosownego rozliczenia i zaptaceniu przez K
wszystkich naleznosci wynikajgcych z korzystania z KP oraz z tytutu UKP,
kaucja zostanie zwrocona w terminie 14 dni od daty wymagalnosci
zabezpieczanej naleznosci lub zaliczona na inne naleznosci F od K.

Rozdziat IV Okres waznosci KP

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

KP jest wazna w okresie podanym na jej awersie, przy czym pozostaje
aktywna nie diuzej niz do ostatniego dnia Umowy taczacej F i K w zwigzku z
ktérg zostata wydana.

K moze odstgpi¢ od UKP w terminie 14 dni od dnia otrzymania KP, o ile nie
dokonat zadnych transakcji bezgotéwkowych przy uzyciu KP.

K moze rozwigza¢ UKP, z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

K zaptaci F naleznosci zwigzane z KP, w tym naleznosci za produkty i ustugi
zakupione z wykorzystaniem KP na zasadach okreslonych w UKP, takze w
sytuacji otrzymania od F stosownego dokumentu ksiegowego i zestawienia
po zakonczeniu UKP.

Oswiadczenie o odstgpieniu od UKP / rozwigzaniu UKP powinno zosta¢
doreczone F przez K pisemnie na adres siedziby F lub elektronicznie na
adres email:logistyka@santanderleasing.pl

W przypadku zakonczenia UKP (niezaleznie od trybu i powodu jej
zakonczenia/ rozwigzania) lub rezygnacji K z dalszego uzytkowania KP, w
zwigzku z uptywem jej okresu waznosci, jak réwniez w przypadku
rozwigzania/ zakonczenia Umowy, K zobowigzany jest zniszczy¢ KP, przy
czym zniszczenie polega na przecieciu KP wzdtuz mikroprocesora.
Wszelkie nastgpstwa zwigzane z niedopetnieniem obowigzku zniszczenia
KP obcigzaja K.

Rozdziat V Zabezpieczenia

5.1.

K akceptuje wykorzystanie przez F zabezpieczen ustanowionych przez K na
rzecz F w zwigzku z Umowa, do dochodzenia roszczen wobec K
wynikajgcych z UKP. W przypadku gdy Zabezpieczeniem zaptaty przez K
naleznosci F z tytutu Umowy, jest weksel in blanco wystawiony przez K przy
zawieraniu Umowy, K zobowigzany jest poinformowa¢ poreczycieli
wekslowych, Zze stanowit on bedzie rowniez zabezpieczenie naleznosci F
wynikajgcych z UKP. Postanowienia deklaracji wekslowej wystawionej przez
K/ poreczycieli stosuje sie odpowiednio.

Rozdzial VI Powigzanie UKP z Umowa

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

W przypadku, gdy przedmiotem Umowy jest kilka pojazdéw, wéwczas na
whniosek K zaakceptowany przez F rozstrzyga, do ktérych pojazdéw ma by¢
wydana KP i z jakim zakresem dostepnych dla danej KP produktéw i ustug
(wybor pakietu). Dla kazdej KP obowigzuje odrebny limit. Postanowienia
UKP stosuje sig fgcznie do wszystkich KP wydanych w zwigzku z zwarciem
Umowy, przy czym opfaty pobierane sg od kazdej KP.

W przypadku, gdy K zalega F z zaptatg naleznosci z tytulu Umowy lub UKP
F moze, a K wyraza na to bezwarunkowg i nieodwotalng zgode, do
zaliczenia wszelkich dokonywanych przez K wpfat w pierwszej kolejnosci na
poczet zalegtosci z tytutu Umowy lub UKP, wg wyboru F. Stosuje sie zasady
zaliczania wptat wskazane w Umowie.

F jest uprawniony dokona¢ blokady niektérych/ wszystkich KP bedacych
w posiadaniu K, jezeli z jakiegokolwiek tytutu zalega on z ptatno$ciami
wobec F, a okres zalegania przekracza 30 dni. Ponadto, F moze rozwigzaé
UKP w trybie natychmiastowym w sytuacjach, w ktérych jest uprawniony
rozwigza¢ Umowe w szczegolnosci, gdy K zalega z ptatno$ciami na rzecz F
z Umowy lub innego stosunku prawnego, nawet jesli Umowa nie zostata
rozwigzana.

W przypadku rozwigzania/ zakonczenia Umowy, niezaleznie od przyczyn
rozwigzania/ zakonczenia, KP zostanie automatycznie zablokowana przez F
a UKP ulega rozwigzaniu w dacie zablokowania KP. O ile w danym stanie
faktycznym i prawnym bedzie to mozliwe i w wyniku uzgodnierr pomigdzy
stronami Umowa zostanie wznowiona i bedzie kontynuowana na pisemny
wniosek K i za zgodg F wyrazong na pismie UKP, moze zosta¢ wznowiona
po zaptaceniu przez K wszystkich zalegtych kwot dotyczacych Umowy oraz
dotyczacych KP w szczegdlnosci dotyczacych transakcji zrealizowanych z
uzyciem KP.

K akceptuje, ze dodatkowo w stosunku do postanowien Umowy F ma prawo
odmowy sprzedazy pojazdu z Umowy w przypadku nieuregulowania przez
K naleznosci z tytutu korzystania z KP przypisanej do danego pojazdu
(*dotyczy umodw leasingu).

W przypadku zmiany K (zmiany podmiotu — K jako strony Umowy) KP
zostanie automatycznie zablokowana przez F, a UKP ulega rozwigzaniu w
dacie zablokowania KP. Nowy podmiot moze otrzyma¢ nowg KP pod
warunkiem zaakceptowania przez F jego wniosku w tym zakresie i
podpisaniu stosownej UKP.
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Rozdziat VIl Optaty zwigzane z KP

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Niezaleznie od obowigzku zaptaty F za produkty i ustugi nabyte przez
K z wykorzystaniem KP, F uprawniony jest do pobierania od K optat za
czynnosci zwigzane z KP w wysoko$ci wskazanej w TO_KP umieszczonej
na stronie internetowej F. Wysoko$¢ opfat jest zmienna, w zwigzku z czym
K zwigzany jest optata w wysokos$ci obowigzujacej na dzien ztozenia przez
K wniosku o dokonanie okreslonej czynnosci przez F.

W kazdym przypadku gdy czynno$¢ dokonywana przez F powoduje
poniesienie przez F wydatkéw lub kosztéw, K ma obowigzek zaptaci¢ F te
wydatki/ koszty (zwrot kosztéw bezposrednich), niezaleznie od optat
przewidzianych w TO_KP.

K przyjmuje do wiadomosci, ze F moze powstrzyma¢ sig¢ lub odmoéwi¢
dokonania czynnosci do czasu wniesienia optaty lub uzalezni¢ dokonanie
czynnosci od uprzedniego wniesienia optaty przez K.

F, wystawi dokument ksiegowy na naliczone optaty, a K zapfaci kwoty tych
optat w wysokosci i terminie wskazanych przez F w tych dokumentach.

Rozdziat VIII Postanowienia szczegoine

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

F moze dochodzi¢ od K naprawienia szkody poniesionej w wyniku
niezrealizowania lub nienalezytego zrealizowania przez K obowigzkéw
przewidzianych w UKP lub Zasadach korzystania z KP.

K o$wiadcza, ze zapoznat sie z Zasadami korzystania z KP, akceptuje ich
tre$¢ bedzie sie stosowat do ich postanowien. W przypadku sprzecznosci
Zasad korzystania z KP z UKP Ilub OWUKP oraz w kwestiach
nieuregulowanych w Zasadach korzystania z KP decydujgce znaczenie ma
UKP, a potem OWUKP.

W przypadku braku mozliwosci $wiadczenia przez F ustug objetych UKP,
w szczegolnosci w nastepstwie zaprzestania $wiadczenia takich ustug przez
DP lub rozwigzania umowy faczacej F i DP, F poinformuje o tym K
wskazujgc jednoczesnie (o ile bedzie to w danych okoliczno$ciach mozliwe),
od kiedy ustugi wynikajgce z UKP przestajg by¢ dla K dostepne. W takiej
sytuacji, K zobowigzany jest uregulowa¢ F wszelkie naleznosci za
transakcje zrealizowane przy uzyciu KP do dnia zaprzestania $wiadczenia
ustug.

Przesytanie nr PIN do KP w formie SMS oparte jest o infrastrukture
operatoréw GSM. F nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne zaktécenia
w jej funkcjonowaniu. W przypadku opoznienia lub nie otrzymania
wiadomosci SMS, K powinien ztozy¢ ponownie dyspozycje w terminie
pozniejszym.

W zakresie nieuregulowanym w UKP oraz OWUKP, w tym co do
zawiadomien stron oraz wiasciwosci sadu, stosuje sie odpowiednio
postanowienia Umowy.

W  przypadku wnioskowania przez K o zmiane: przyznanego limitu,
produktow i ustug dostepnych dla danej KP, nr telefonu komoérkowego
podanego w UKP, F wystawi dokument potwierdzajgcy dokonanie zmian w
UKP. W pozostatych przypadkach wszelkie zmiany UKP wymagajg formy
dwustronnego aneksu.

Rozdziat IX Postanowienia koncowe

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Strony zgodnie postanawiaja, iz postanowienia OWUKP stosuje sie o ile
tre$¢ UKP nie stanowi inaczej.

W kwestiach nieuregulowanych w UKP oraz OWUKP majg zastosowanie
wiasciwe przepisy polskiego prawa.

Wszelkie spory wynikte z UKP, jak réwniez dokumentéw towarzyszacych
UKP, w tym dodatkowych produktéw i ustug udostepnianych K przez F,
rozstrzygane bedg przez Sad w Poznaniu.

Zawarcie UKP oraz dokonanie wszelkich zmian UKP (w tym OWUKP)
nastepuje w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci, w tym w
szczegolnosci potwierdzonej na pismie lub za posrednictwem eBOK24 (dla
K bedacych uzytkownikami eBOK24). Powyzsze nie dotyczy zmiany danych
teleadresowych K lub F, a takze zmiany przez DP produktéw i ustug
udostepnianych w ramach wybranego przez K Pakietu.

OWUKP majg zastosowanie do UKP zawieranych od dnia 20.02.2020 roku.

& Santander

Leasing
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