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Obowigzuje od 1 grudnia 2025 r.

Rozdziat |
Postanowienia ogéine

§1
Santander Bank Polska S.A. otwiera i prowadzi na zasadach okreslonych
w niniejszym Regulaminie rachunki rozliczeniowe, rachunki VAT,
rachunki powiernicze oraz rachunki lokat terminowych dla Matych
i Srednich Firm.

§2

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

Bank/ SAN PL - Santander Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie,

bank zagraniczny — bank majgcy siedzibe za granicg Polski na
terytorium panstwa niebedacego cztonkiem Unii Europejskiej,

bezpieczna koperta — transparentne opakowanie, przezroczyste
z jednej lub dwoch stron, wykonane z tworzywa sztucznego, opatrzone
niepowtarzalnym numerem i zamykane w sposéb uniemozliwiajgcy
ponowne jego otwarcie bez widocznego $ladu,

certyfikat rezydencji — zaswiadczenie o miejscu siedziby Posiadacza
dla celéw podatkowych, wydawane nierezydentom przez wiasciwy
organ administracji podatkowej panstwa miejsca siedziby Posiadacza.
Okres waznosci certyfikatu rezydencji wynosi 12 miesigcy od dnia jego
wydania,

data waluty — moment w czasie, od ktérego lub do ktérego Bank nalicza
odsetki od $rodkéw pienieznych, ktérymi obcigzono lub uznano
rachunek ptatniczy,

dokument - kazdy niezbedny do otwarcia iprowadzenia konta
dokument, spisany w jezyku polskim badz w jezyku obcym — na zgdanie
Banku wraz z dotgczong wersjg w jezyku polskim, sporzgdzong przez
ttumacza przysiegtego na koszt Posiadacza,

dokumentacja umowy ramowej zawartej w ramach dziatalnosci
przejetej przez Santander Bank Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r.-
oznacza:

a) wszystkie dokumenty wymienione w § 9a Regulaminu,

b) wszelkie dokumenty sporzadzone i podpisane przez obie strony po
zawarciu umowy ramowej zawartej w ramach dziatalnosci przejetej przez
Santander Bank Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r. na podstawie lub w
wykonaniu umowy ramowej zawartej w ramach dziatalnosci przejetej
przez Santander Bank Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r.,

dostawca ustug ptatniczych / dostawca — Bank albo inny podmiot
Swiadczacy ustugi ptatnicze w rozumieniu Ustawy UUP, w tym bank
zagraniczny,

dostepne srodki — S$rodki pieniezne zgromadzone na koncie
Posiadacza, ktére moga by¢é powiekszone o $rodki udostepnione
Posiadaczowi przez Bank na podstawie odrgbnych uméw, pomniejszone
o ewentualng blokade $rodkéw na tym koncie,

dyspozycja — kazde os$wiadczenie woli zlozone Bankowi przez
Posiadacza lub przez osobg upowazniong do jego reprezentacji, w tym
zlecenie ptatnicze, zwigzane z prowadzonym przez Bank rachunkiem.
Posiadacz moze zlozy¢é dyspozycje w dowolnym Oddziale, za
posrednictwem bankowos$ci elektronicznej lub za posrednictwem
infolinii, o ile jest taka funkcjonalnos¢,

dzien wolny Banku - dzien ustawowo wolny od pracy oraz sobota,
dzien roboczy Banku — dzien nie bedgcy dniem wolnym Banku,
firma — przedsiebiorca oraz jednostka,

Infolinia — ustuga telefoniczna $wiadczona przez doradcéw infolinii
w zakresie obstugi Posiadaczy pod numerem tel. 1 9999 (+ 48 61 81
19999 dla dzwonigcych z zagranicy). z ktérymi godziny nawigzania
potgczenia oraz spos6b kontaktu zostaty wskazane na Portalu Banku
Wszystkie rozmowy sg rejestrowane. Optata za minutg potaczenia
zgodnie z taryfg danego operatora,

IBAN — miedzynarodowy standard numeracji kont bankowych, okreslony
w odrebnych przepisach,

jednostka — nie bedaca przedsiebiorcg osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ zarobkowg na wtasny rachunek oraz osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej o ile
posiada zdolno$¢ prawng, utworzona zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa (np. szkofa, partia polityczna, organizacja spoteczna
iinne),

kapitalizacja — dopisywanie naleznych odsetek do salda rachunku,

Karta Identyfikacyjna — dokument stuzacy do ewidencji danych
odpowiednio o Posiadaczu oraz o osobach upowaznionych do sktadania
dyspozycji dotyczacych rachunku lub rachunkéw Posiadacza oraz
zawierajgcy wzory podpiséw tych oséb oraz o ile tak uzgodniono —
stempel firmy - zzastrzezeniem postanowien innych regulacji
okreslajacych sposéb identyfikacji o0s6b upowaznionych
do reprezentowania Posiadacza,

konto/ rachunek — rachunek bankowy prowadzony przez Bank dla
Posiadacza w ramach niniejszego Regulaminu,

korekta - oznacza ustalong przez Bank warto$¢ procentowa, o ktérg
Bank moze skorygowac¢ wskaznik alternatywny w celu wyeliminowania
lub zminimalizowania ekonomicznych skutkéw trwatego lub czasowego
zaprzestania publikacji wskaznika referencyjnego lub jego istotnej
zmiany dla umowy lub innego stosunku prawnego tgczacego
Posiadacza z Bankiem,

minimalna kwota - najnizsza kwota wymagana w celu otwarcia
rachunku rozliczeniowego lub otwarcia i prowadzenia rachunku lokaty
terminowej,

NRB - krajowy standard numeracji kont bankowych, sktada sie
z dwudziestu szesciu cyfr, z ktorych:

1)  dwie pierwsze cyfry stanowig liczbe kontrolng, wyliczang przez
bank prowadzacy rachunek bankowy;

2)  osiem kolejnych cyfr stanowi numer rozliczeniowy;

3) szesnascie ostatnich cyfr stanowi numer porzadkowy rachunku
bankowego, nadawany przez bank prowadzgcy ten rachunek,

nierezydent — firma majgca siedzibe poza terytorium Polski,

obrot dewizowy — obrét dewizowy z zagranicg oraz obrét wartosciami
dewizowymi w kraju,

odbiorca - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna
niebedgca osobag prawna, ktérej przepisy prawa przyznajg zdolnos$¢
prawng, bedaca odbiorcg srodkéw pienigeznych stanowigcych przedmiot
transakgji ptatniczej,

okres naliczania odsetek — okres czasu, za ktéry nalicza sie odsetki od
$rodkéw zgromadzonych na rachunku,

okres umowny — okres czasu, na ktéry zawarta jest umowa,

panstwa czlonkowskie - panstwa Europejskiego Obszaru
Gospodarczego tj. panstwa wchodzgce w sktad Unii Europejskiej oraz
Islandia, Lichtenstein i Norwegia

placéwka Banku — Oddziat Banku, placéwka partnerska oraz inna
jednostka organizacyjna Banku wyznaczona do obstugi firm,

placéwka partnerska - placowka partnerska Santander Bank Polska
SA,

ptatnik — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna
niebgdgca osobag prawna, ktérej przepisy prawa przyznajg zdolnos$c
prawng, sktadajgca zlecenie ptatnicze,

ptatnosé UUP - transakcja pfatnicza podlegajgce przepisom Ustawy
wykonywana:

1) w euro, w walucie polskiej lub w walucie panstwa cztonkowskiego
innego niz Polska w przypadku, gdy zaréwno dostawca ptatnika, jak
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i dostawca odbiorcy lub jedyny dostawca w danej transakcji
ptatniczej znajdujg sie na terytorium Polski lub innego panstwa
cztonkowskiego,

2) w walucie, ktéra nie jest walutg panstwa cztonkowskiego,
w przypadku gdy zaréwno dostawca pfatnika, jak i dostawca
odbiorcy lub jedyny dostawca w danej transakcji ptatniczej znajdujg
sie na terytorium Polski lub innego panstwa cztonkowskiego,
w odniesieniu do tych cze$ci danej transakcji, ktore sg realizowane
w Polsce lub innym panstwie cztonkowskim,

3) w kazdej walucie, w przypadku gdy tylko jeden z dostawcéw
znajduje sie na terytorium Polski lub innego panstwa
cztonkowskiego a drugi dostawca znajduje sie na terytorium innego
panstwa, w odniesieniu do tych czesci danej transakcji ptatniczej,
ktére sg realizowane na terytorium Polski lub innego panstwa
cztonkowskiego.

Ptatnoscig UUP nie jest transakcja ptatnicza zwigzana z rachunkiem nie
bedacym rachunkiem ptatniczym.

ptatnos¢ podzielona — ptatno$¢ wykonana w ztotych polskich pomiedzy
podatnikami VAT polegajgca na zaptacie na podstawie:

1) faktury VAT, kwoty odpowiadajacej catosci/ czesci kwoty podatku
VAT na rachunek VAT oraz cafosci/ czesci kwoty wartosci
sprzedazy netto na rachunek rozliczeniowy, dla ktérego
prowadzony jest rachunek VAT,

2)  faktur VAT otrzymanych od tego samego podatnika VAT, w okresie
nie krotszym niz jeden dzien i nie dtuzszym niz jeden miesiac, sumy
kwot podatku VAT wykazanych w tych fakturach na rachunek VAT
oraz sumy kwot wartosci sprzedazy netto wykazanych w fakturach
na rachunek rozliczeniowy, dla ktérego prowadzony jest rachunek
VAT,

Portal Banku — strona internetowa Banku www.santander.pl., na ktérej
dostepny jest serwis informacyjny Banku,

Posiadacz — firma dla ktérej Bank prowadzi rachunek,

powiadomienia — o$wiadczenia woli lub wiedzy (wszelkie oswiadczenia,
wezwania, powiadomienia i zawiadomienia stron sktadane na podstawie
umowy),

Prawo bankowe — ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 Prawo bankowe,

przedsigbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka
organizacyjna prowadzaca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza
lub zawodowa, a takze wspdlnicy spotki cywilnej osob fizycznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza,

rachunek platniczy — rachunek prowadzony na podstawie umowy
ramowej w rozumieniu UUP, przeznaczony do wykonywania transakcji
ptatniczych,

rachunek pomocniczy — kolejny rachunek biezgcy, prowadzony dla
Posiadacza,

rachunek rozliczeniowy - rachunek biezgcy, rachunek biezgcy
walutowy, rachunek pomocniczy,

rachunek VAT - rachunek bankowy prowadzony w ztotych polskich
przez Bank dla Posiadacza rachunku rozliczeniowego prowadzonego w
ztotych polskich, przeznaczony do rozliczania ptatnosci VAT w trybie
ptatnosci podzielonej oraz regulowania przez Posiadacza wskazanych

w ustawie Prawo bankowe zobowigzan z tytutu podatkéw i naleznosci z
tytutu sktadek na ubezpieczenie spoteczne.

Regulamin — Regulamin kont dla firm oraz zatgczniki okreslajace
szczegbtowe warunki prowadzenia danego typu rachunku lub
Swiadczenia okreslonych ustug,

regulacje — umowy, w tym Umowa oraz inne regulacje fgczace Bank
i Posiadacza, w szczegdlnosci regulaminy, zasady oraz Taryfa,

rezydent — firma majgca siedzibe na terytorium Polski,

status podatkowy — rezydencja podatkowa Posiadacza uzalezniona od
miejsca siedziby w Polsce lub za granica,

Taryfa — Taryfa optat i prowizji pobieranych przez Santander Bank
Polska S.A. za czynnosci bankowe dla firm,

termin wyplaty odsetek — okres udostepniania odsetek naliczonych od
$rodkéw zgromadzonych na koncie,

transakcja ptatnicza — zainicjowana przez ptatnika lub odbiorce wptata
lub wyptata gotowki lub bezgotéwkowy transfer Srodkéw pienigznych,

umowa — umowa o prowadzenie rachunku wraz z Regulaminem oraz
Taryfg;

umowa ramowa W rozumieniu UUP - umowa rachunku
rozliczeniowego, umowa rachunku powierniczego oraz umowa
rachunku lokaty terminowej, o ile umozliwia dokonywanie wpfat lub
wyptat w trakcie trwania umowy,

umowa ramowa zawarta w ramach dziatalnosci przejetej przez
Santander Bank Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r. — umowa zawierana
do dnia 9.11.2018 r. o prowadzenie rachunkéw oraz $wiadczenie ustug
ptatniczych okreslajgca warunki i zasady otwierania i prowadzenia przez
Bank na rzecz Posiadacza rachunkéw, swiadczenia przez Bank ustug
ptatniczych, do ktérej zastosowanie znajduje Regulamin,

Ustawa UUP/ UUP — ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych,

waluta obca — pienigdze nie bedgce w kraju prawnym $rodkiem
ptatniczym, wyszczegdlnione w tabeli kurséw walut stosowanych przez
Bank lub w odrebnym wykazie walut, w ktérych mogg by¢ zlecane
polecenia wyptaty,

wskaznik referencyjny — wskaznik referencyjny stosowany przez Bank
w umowie lub innym stosunku prawnym tgczacym Posiadacza
z Bankiem do obliczenia $wiadczenia pienieznego lub odsetek (np.
WIBOR 1M),

wskaznik alternatywny - wskaznik referencyjny inny niz wynikajacy
zumowy lub innego stosunku prawnego tgczacego Posiadacza
z Bankiem wyznaczony przez Bank zgodnie z zasadami okreslonymi
w § 15a,

zarzadca sukcesyjny — oznacza osobe fizyczna, ktéra na podstawie
powotania przez osoby upowaznione do tego w ustawie o zarzadzie
sukcesyjnym przedsiebiorstwem osoby fizycznej oraz wpisu do CEIDG,
we wiasnym imieniu lecz na rachunek wiascicieli przedsigbiorstwa
w spadku, prowadzi dziatalno$¢  gospodarczg  zarzadzajgc
przedsiebiorstwem w spadku,

zlecenie ptatnicze — o$wiadczenie ptatnika lub odbiorcy skierowane do
jego dostawcy zawierajgce polecenie wykonania transakcji pfatniczej.

§3
Bank zapewnia Posiadaczowi zachowanie tajemnicy co do faktu
posiadania konta wysokosci jego salda oraz dokonywanych na nim
obrotéw, z wylgczeniem sytuacji, gdy ujawnienia tych informacji zazada
podmiot uprawniony do tego na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa.

§4
Srodki zgromadzone na rachunkach prowadzonych przez Bank wolne sg
od zajecia w toku sadowego iadministracyjnego postepowania
egzekucyjnego do wysokosci i na zasadach okreslonych w odrebnych
przepisach.
Rozdziat II
Informacja dotyczaca sytuacji finansowej Banku

§ 5 (uchylony)
§6
Bank, jako spdtka publiczna, zobowigzany jest do publikowania

kwartalnych sprawozdan finansowych, ktére za posrednictwem KNF
udostepniane sg do publicznej wiadomosci, jak réwniez dostgpne sg na

stronie: www.santander.pl - Relacje inwestorskie/ Sprawozdania
finansowe.
Rozdziat lll
Zasady i tryb zawierania umowy
§7

1. Bank otwiera i prowadzi konto na podstawie umowy zawartej
z Posiadaczem, po przedfozeniu lub weryfikacji wymaganych
przez Bank dokumentéw, ktérych tre$¢ powinna byé zgodna
z aktualnym stanem faktycznym i prawnym, z zastrzezeniem ust.3.

2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust.1 — zwyjgtkiem Karty
Identyfikacyjnej — moga by¢ skladane, w formie odpiséw lub
kserokopii. Przy przedktadaniu odpiséw badz kserokopii
dokumentéw, nie poswiadczonych przez notariusza lub inny
podmiot ustawowo upowazniony do dokonywania takich czynnosci
za zgodnos¢ z oryginatem, wymagane jest rownoczesne okazanie
Bankowi oryginatu dokumentu.

3. Dla rachunkéw rozliczeniowych w ztotych polskich prowadzonych
dla tego samego Posiadacza Bank otwiera bez odrebnej umowy
jeden rachunek VAT. W przypadku posiadania wigcej niz jednego
rachunku rozliczeniowego, Posiadacz moze ziozy¢ wniosek
o otwarcie wigcej niz jednego rachunku VAT i przyporzgdkowania
rachunku VAT do poszczegdlnych rachunkéw rozliczeniowych.
Liczba rachunkéw VAT nie moze by¢ wigksza niz liczba rachunkéw
rozliczeniowych tego samego Posiadacza.

§8
1. Dokumenty urzgdowe wymagane przez Bank w zwigzku
z otwarciem i prowadzeniem rachunku dostarczane drogg

korespondencyjng zkraju lub z zagranicy, powinny by¢
w oryginale lub w kopii po$wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem
przez notariusza lub inny podmiot ustawowo upowazniony
do dokonywania takich czynnosci.
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W przypadku dokumentéw prywatnych (np. petnomocnictwa,

umowy) przesytanych do Banku drogg korespondencyjna,

sporzadzonych w kraju lub za granicg, tozsamos$¢ oséb

i wikasnoreczno$¢ ich podpiséw na tych dokumentach musi byé

potwierdzona przez jedng z nizej wymienionych instytuciji:

1) notariusza,

2) polskie przedstawicielstwo dyplomatyczne Iub urzad
konsularny,

3) inny podmiot ustawowo upowazniony do dokonywania takich
czynnosci przez dane panstwo,

W przypadku dokumentéw sporzadzonych za granica, o ktérych

mowa w ust. 1i 2, Bank moze domaga¢ sie opatrzenia takiego

dokumentu apostille albo jego uwierzytelnienia przez polskie

przedstawicielstwo dyplomatyczne lub urzad konsularny.

§9

Bank moze odmoéwi¢ zawarcia umowy bez podania przyczyny.

Rozdziat llla

Pierwszenstwo dokumentéw umowy ramowej zawartej w ramach

dzialalnosci przejetej przez Santander Bank Polska S.A. w dniu

9.11.2018r.
§9a

Dokumenty tworzace dokumentacje umowy ramowej zawartej w ramach
dziatalno$ci przejetej przez Santander Bank Polska S.A. w dniu
9.11.2018 r. nalezy traktowa¢ jako wzajemnie objasniajgce
i uzupetniajgce sie. W przypadku ujawnienia rozbieznosci (sprzecznosci)
pomiedzy jakimikolwiek dokumentami sktadajgcymi si¢ na dokumentacije
umowy ramowej zawartej w ramach dziatalnosci przejetej przez
Santander Bank Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r. pierwszenstwo bedg
miaty dokumenty wymienione nizej w nastepujgcym porzadku:

1)
2)

3)

5)

postanowienia umowy ramowej zawartej w ramach dziatalnos$ci
przejetej przez Santander Bank Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r.,
potwierdzenie otwarcia rachunku — o$wiadczenie Banku skierowane
do Posiadacza o otwarciu rachunku, na podstawie umowy ramowej
zawartej w ramach dziatalnosci przejetej przez Santander Bank
Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r. i wniosku Posiadacza o otwarcie
rachunku,

Regulamin,

Taryfa,

wszystkie inne dokumenty sktadajgce sie na dokumentacje umowy
ramowej zawartej w ramach dziatalnosci przejetej przez Santander
Bank Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r.

Rozdziat IV
Karta Identyfikacyjna
§10
Bank stosuje nastepujgce rodzaje Kart Identyfikacyjnych,
dotyczacych Posiadacza:
1)  Karta Identyfikacyjna Firmy (KIF) — wskazane w niej osoby
posiadajg uprawnienia do sktadania zleceh ptatniczych
(w sposéb wskazany w tej karcie) i dotyczacych wszystkich
rachunkéw Posiadacza; kazdy Posiadacz moze mie¢ tylko
jedna Karte Identyfikacyjng Firmy;
2) Karta Identyfikacyjna Rachunku (KIR) — wskazuje osoby
uprawnione do dysponowania wytgcznie jednym okreslonym
rachunkiem Posiadacza; osoby wymienione w tej karcie nie

posiadajg prawa do sktadania zlecen ptatniczych
i dotyczacych innych rachunkéw Posiadacza;

3) Karta Wzoréw Podpiséw (KWP) — wskazane w niej osoby
posiadajg uprawnienia do dysponowania rachunkiem
bankowym i skladania zlecen ptatniczych w sposéb
i w zakresie wskazany w tej Karcie.

Zmiana danych zawartych w Karcie Wzoréw Podpisow
wymaga ztozenia w Banku Karty Identyfikacyjnej Firmy oraz
opcjonalnie Karty Identyfikacyjnej Rachunku.

Podpisanie Karty Identyfikacyjnej Firmy powoduje utrate
mocy Karty Wzoréw Podpiséw.

Osoby uprawnione na podstawie KIF, KIR lub KWP do

dysponowania  rachunkiem  rozliczeniowym  prowadzonym

w ztotych polskich i do skladania zlecen ptatniczych z tego

rachunku sg jednoczenie uprawnione do dysponowania

rachunkiem VAT przyporzadkowanym do tego rachunku
rozliczeniowego.

Przy sktadaniu w Banku o$wiadczen woli w formie pisemnej przez

osoby uprawnione do dokonywania okreslonych czynnosci

w imieniu Posiadacza — na dokumentach sporzadzanych przez te

osoby powinny byé stosowane podpisy oraz — o ile tak uzgodniono

— stempel firmy (nie dotyczy KWP) - zgodne z wzorami

umieszczonymi na Karcie Identyfikacyjnej, obowigzujgcej do

rachunku, ktérego o$wiadczenie dotyczy.

Rozdziat V
Petnomocnictwo
§11
Niezaleznie od mozliwosci udzielenia petnomocnictwa do
dysponowania $rodkami na rachunkach bankowych firmy przez
podpisanie Karty Identyfikacyjnej, Posiadacz rachunku moze
udzieli¢ odrebnego petnomocnictwa do wykonywania okreslonych
czynno$ci zwigzanych z rachunkiem. Posiadacz ustanawiajgcy
petnomocnikéw oraz petnomocnik bedacy osobg fizyczng muszg
posiadac¢ petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.
Udzielenie petnomocnictwa jest jednostronng czynnos$cig prawng
upowazniajgcg petnomocnika do skftadania oswiadczen woli
w imieniu i na rzecz Posiadacza w stosunkach z Bankiem.
Petnomocnicy nie sg uprawnieni do ustanawiania dalszych
petnomocnikéw, chyba Ze uprawnienie takie wynika wprost z tresci
petnomocnictwa.
Z chwilg $mierci Posiadacza bedgacego osobg fizyczng,
zaprzestania petnienia funkcji przez zarzadce sukcesyjnego oraz
w przypadku utraty bytu prawnego przez Posiadacza nie bedacego
osobg fizyczng, wygasajg wszystkie udzielone przez niego
petnomocnictwa.
Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za wykonanie dyspozyciji
wydanych przez petnomocnika zgodnie z zakresem jego
umocowania do chwili powziecia wiarygodnej informacji
o zaistnieniu sytuacji okre$lonych w ust.4.

§12
W razie udzielenia odrebnego petnomocnictwa poza placéwkag
Banku, petnomocnictwo powinno by¢ sporzadzone w formie
elektronicznej z kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
w formie aktu notarialnego lub w formie pisemnej z podpisami
poswiadczonymi przez jedng z instytucji, wskazanych w § 8

Regulaminu. Warunkiem skutecznego ustanowienia petnomocnika
jest zaakceptowanie tresci takiego petnomocnictwa przez Bank.

§13
Udzielenie  petnomocnictwa jest skuteczne od momentu
okreslonego w tresci petnomocnictwa, nie wczesniej jednak niz
od dnia otrzymania prawidtowo sporzadzonego dokumentu
petnomocnictwa przez Bank.
Odwotanie  petnomocnictwa jest skuteczne od momentu
okreslonego w tresci dokumentu odwotania petnomocnictwa, nie
wczesniej niz:
1)  w przypadku doreczenia przez Posiadacza - od chwili jego
otrzymania przez Bank,
2) w przypadku nadestania drogg korespondencyjng — od
nastepnego dnia roboczego Banku przypadajacego po dniu
jego otrzymania przez Bank.

§13a

Petnomocnictwa udzielone do dnia 9.11.2018 r. w zwigzku z umowa
ramowga zawarta w ramach dziatalnosci przejetej przez Santander

Bank Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r.

Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, petnomocnictwo udzielone w zwigzku z
umowg ramowg zawartg w ramach dziatalnosci przejgtej przez
Santander Bank Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r., o ile tres¢
petnomochnictwa nie stanowi wyraznie inaczej, umocowuje wskazanego
tam petnomocnika do samodzielnego reprezentowania Posiadacza
wzgledem Banku w zwigzku z umowg ramowg zawartg w ramach
dziatalnosci przejetej przez Santander Bank Polska S.A. w dniu
9.11.2018 r., w zakresie prowadzenia rachunkéw lub innym wybranym
zakresie umowy ramowej zawartej w ramach dziatalnosci przejetej
przez Santander Bank Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r., to jest
w szczegdlnosci: do dokonywania czynnosci prawnych i faktycznych w
imieniu Posiadacza (w tym takze dokonywanych na rzecz Posiadacza,
czynnosci, ktorych drugg strong jest Petnomocnik, wzglednie
reprezentuje réwniez drugg strong czynnosci prawnej) oraz czynnosci
polegajgcych na odbieraniu powiadomien w tym wyciggéw z rachunku
i zestawien opfat, sktadaniu skarg i uczestniczeniu w postgpowaniu
wywotanym skargg i wypowiadaniu pojedynczych rachunkéw
prowadzonych na podstawie umowy ramowej zawartej w ramach
dziatalnosci przejetej przez Santander Bank Polska S.A. w dniu
9.11.2018 .

O ile tre$¢ petnomocnictwa, o ktérym mowa w ust. 1 nie stanowi
wyraznie inaczej, petnomocnictwo nie upowaznia do wypowiedzenia
umowy ramowej zawartej w ramach dziatalnosci przejetej przez
Santander Bank Polska S.A. w dniu 9.11.2018 r., lub odwotywania
petnomocnictw udzielonych innym petnomocnikom.

Rozdziat VI
Rachunki wspélne
§14

Bank prowadzi rachunki wspdélne dla osoéb fizycznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie umowy
spotki cywilnej.

Otwarcie rachunku wspodlnego, o ktérym mowa w ust. 1 nastepuje
na podstawie umowy zawartej pomigdzy wspolnikami spotki
cywilnej a Bankiem.
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Otwarcie i zamkniecie rachunku wspoélnego z zastrzezeniem § 39,
wymaga ztozenia o$wiadczen woli przez wszystkich wspdlnikow
spotki cywilnej.

W razie zmiany sktadu osobowego spétki cywilnej, wspdlnicy spotki
cywilnej niezwlocznie powiadomig o tym Bank przedstawiajac
zmieniong umowe  spotki  cywilnej lub  oswiadczenie
0 wypowiedzeniu udziatu w spétce cywilnej.

Rozdziat VIl

Oprocentowanie i opodatkowanie srodkow, optaty i prowizje

bankowe
§15

Srodki pieniezne zgromadzone na rachunku mogg byé

oprocentowane wedtug stopy procentowej statej lub zmienne;j.

W przypadku stopy procentowe;j statej oprocentowanie srodkéw na

rachunku w okresie, na ktéry zawarta zostata umowa nie ulega

zmianie.

Zmiany obowigzujgcej w Banku zmiennej stopy procentowej

$rodkéw pienieznych zgromadzonych na rachunku, dokonuje sie

woparciu ostopy procentowe instrumentéw finansowych
oferowanych na rynkach pienigznych i kapitatowych.

Z zastrzezeniem postanowien § 15a w przypadku stosowania

zmiennej stopy procentowej Bank moze dokona¢ zmiany jej

wysokosci, kierujgc sie wystgpieniem co najmniej jednej z nizej
wskazanych okolicznosci:

1)  zmiany przynajmniej jednej ze stop NBP: referencyjnej,
depozytowej, lombardowej, dyskontowej lub redyskontowej
weksli, kredytu refinansowego lub lombardowego;

2)  zmiany sposobu naliczania rezerwy obowigzkowej bankow;

3) zmiany stopy lub oprocentowania rezerwy obowigzkowej
bankow;

4)  zmiany wartosci wskaznikéw referencyjnych lub indekséw
oferowanych na rynkach pienieznych jako podstawa
obliczania $wiadczenia pienigznego lub odsetek (np. WIBOR
1M, WIBID OIN),

5)  zmiany co najmniej jednej ze stép procentowych ustalanych
lub ogtaszanych przez banki centralne inne niz NBP lub
organy ksztattujgce polityke pieniezng w zakresie stép
procentowych dla waluty obcej, w ktorej jest prowadzony
dany rachunek;

6)  zmiany rentownosci bonéw skarbowych emitowanych przez
Ministra Finansow;

7)  zmiany rentownosci obligacji skarbowych denominowanych
w ztotych  polskich emitowanych przez Ministerstwo
Finansow;

8)  zmiany rentownosci bonéw pienigznych emitowanych przez
NBP;

9)  zmiany rentownosci papieréw diuznych Skarbu Panstwa;

10) zmiany stép inflacji.

Jezeli oprocentowanie rachunku bedzie ustalane w oparciu

o wskaznik SONIA, SOFR, €STR Ilub SARON, bedzie ono

naliczane codziennie, na koniec dnia w sposéb nastgpujacy:

1) dla odsetek naliczanych w oparciu o wskazniki SARON,
SONIA i ESTR:

a) od poniedziatku do pigtku, w dniach notowan ww.
wskaznikbw  oprocentowanie  ustalane  bedzie

1.

4,

z wykorzystaniem wartosci
w poprzednim dniu notowan,

b)  za soboty, niedziele oraz inne dni niebedgce dniami
notowan, oprocentowanie ustalane bedzie
z wykorzystaniem warto$ci obowigzujgcej dla drugiego
dnia notowan liczac wstecz od dnia, w ktérym naliczane
sg odsetki.

2)  dla odsetek naliczanych w oparciu o wskaznik SOFR:

a) od poniedziatku do pigtku w dniach notowan ww.
wskaznikéw  oprocentowanie  ustalane  bedzie
z wykorzystaniem warto$ci obowigzujgcej dla drugiego
dnia notowan liczac wstecz od dnia, w ktérym naliczane

obowigzujacej

sg odsetki,
b)  za soboty, niedziele oraz inne dni, niebedace dniami
notowan, oprocentowanie ustalane bedzie

z wykorzystaniem wartosci obowigzujgcej dla trzeciego
dnia notowan liczac wstecz od dnia, w ktérym naliczane
sg odsetki.

§ 15a
Czasowe lub trwate zaprzestanie publikowania wskaznika

referencyjnego
W przypadku czasowej przerwy w publikacji stosowanego
wskaznika referencyjnego  zastosowanie ma  ostatnia
opublikowana warto$¢ tego wskaznika, z zastrzezeniem ust. 2
i ust. 3 ponizej.
W  przypadku, gdy przerwa w publikacji wskaznika
referencyjnego trwa dtuzej niz 7 dni roboczych Banku,
w pierwszej kolejnosci Bank zamiast wskaznika referencyjnego
zastosuje rozwigzanie (w szczegolnosci wskaznik alternatywny
oraz ewentualng korekte) wskazane przez organ administracji
publicznej posiadajacy legitymacje do takiego wskazania
wynikajgca z bezposrednio obowigzujgcych przepiséw prawa.
W przypadku gdy niemozliwe jest zastosowanie przez Bank
rozwigzania opisanego w ust. 2 powyzej, z uwagi na brak
wskazania rozwigzania przez kompetentny organ, Bank:

1)  wyznaczy wskaznik alternatywny, ktéry bedzie
najbardziej zblizony ekonomicznie oraz pod wzglgdem
metody opracowywania do zastepowanego wskaznika
referencyjnego,

2) moze zastosowa¢ dodatkowo korekte, przy czym przy
ustalaniu wartosci korekty Bank wezmie pod uwage
rekomendacje wtasciwych organéw i inne uzasadnione
okolicznosci, przekaze klientowi informacje
o wyznaczonym wskazniku alternatywnym oraz jego
wartodci, a w razie potrzeby takze informacje
o zastosowanej korekcie,

3)  przekaze klientowi informacje o wyznaczonym wskazniku
alternatywnym oraz jego wartosci, a w razie potrzeby
takze informacje o zastosowanej korekcie, opublikuje
stosowne informacje dotyczace kryteriéw i zatozen przy
wyznaczaniu wskaznika alternatywnego i ustalaniu
warto$ci ewentualnej korekty na stronie internetowej
Banku wskazanej w ust. 5.

Modyfikacja wskaznika referencyjnego polegajaca
w szczegélnosci na  zmianie metodologii  wyznaczania

wskaznika, zmianie uzywanych do wyznaczania wskaznika
wzoréw lub zmianie definicji dotyczacych wskaznika nie stanowi
podstawy do wyznaczenia przez Bank wskaznika
alternatywnego. W wypadku takim Bank jest uprawniony do
zastosowania korekty zmienionego wskaznika referencyjnego.
Bank przekaze klientowi informacje o zastosowanej korekcie,
a takze opublikuje stosowne informacje dotyczace kryteriow
i zatozen przyjetych przy ustalaniu jej wartosci na stronie
internetowej Banku wskazanej w ust. 5.

Bank udostepnia informacje o wskaznikach referencyjnych oraz
ryzykach zwigzanych z ich stosowaniem na stronie internetowej
Banku www.santander.pl/przydatne-informacje/informacja-
dotyczaca-wskaznikow-referencyjnych.

§16
Odsetki od s$rodkéw zgromadzonych na koncie oblicza sie
i udostepnia w walucie rachunku.
Dla celéw naliczania odsetek przyjmuje sig, ze rok liczy 365 dni.
Okres naliczania odsetek od $rodkéw zgromadzonych na rachunku
rozpoczyna si¢ z dniem uznania rachunku tymi srodkami, a konczy
sie z dniem poprzedzajgcym dzien obcigzenia rachunku, o ile
zatgcznik do Regulaminu okreslajgcy warunki prowadzenia
danego typu rachunku nie stanowi inaczej. Odsetek nie nalicza sig
od $rodkéw wptaconych i wyptaconych w tym samym dniu.
Odsetki naliczone od srodkéw zgormadzonych na rachunku VAT
nie podlegajg kapitalizacji. Kwotg odsetek naliczonych od $rodkéw
zgromadzonych na rachunku VAT Bank bez odrebnej dyspozycji
Posiadacza uznaje rachunek rozliczeniowy, dla ktérego jest
prowadzony rachunek VAT. W przypadku, gdy rachunek VAT jest
prowadzony dla kilku rachunkéw rozliczeniowych, Bank uznaje
rachunek rozliczeniowy wskazany przez Posiadacza tych
rachunkow.

§17
Bank w przypadku powstania obowigzku podatkowego dokonuje
naliczenia, poboru i odprowadzenia do wlasciwego urzedu

skarbowego naleznego zryczattowanego podatku dochodowego od
odsetek wyptaconych lub postawionych do dyspozycji, naliczonych
od $rodkéw zgromadzonych na rachunkach.

Posiadacz nierezydent zobowigzany jest do okre$lenia swojego
statusu podatkowego. W przypadku przediozenia certyfikatu
rezydencji, Bank pobierze zryczaltowany podatek wg stawki
podatkowej okreslonej we wiasciwej umowie o unikaniu
podwdjnego opodatkowania.

W  przypadku jakichkolwiek zmian danych wykazanych
w certyfikacie rezydencji lub utraty jego waznosci Posiadacz
zobowigzany jest do niezwlocznego dostarczenia aktualnego
certyfikatu rezydenciji.

§18
Za czynnosci zwigzane z otwarciem i prowadzeniem rachunku oraz
za $wiadczenie innych ustug objetych niniejszym Regulaminem,
Bank pobiera optaty i prowizje zgodnie z aktualnie obowigzujgca
w Banku Taryfa.
Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonywania zmian w Taryfie.
Zakres oraz przestanki dokonywania zmian okres$la Taryfa.
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Posiadacz jest zobowigzany do zapewniania na rachunku $rodkéw
niezbednych na pokrycie naleznych Bankowi optat i prowizji,
o ktérych mowa w ust. 1 oraz innych naleznych Bankowi opfat
i prowizji, jezeli pobierane sg z rachunku wskazanego przez
Posiadacza i prowadzonego przez Bank.

Bank obcigza w terminie wskazanym w Taryfie dla danej opfaty
i prowizji rachunek naleznymi opfatami lub prowizjami, w tym
mogacymi powodowaé wystapienie zadtuzenia na rachunku.
Obcigzanie rachunku nie wymaga sktadania
odrebnych oswiadczen przez Posiadacza lub Bank. W przypadku
powstania niedozwolonego zadtuzenia stosuje sie postanowienia §
33 ust. 2-6 niniejszego Regulaminu.

W przypadku, gdy w terminie wskazanym w Taryfie do pobrania
przez Bank naleznej optaty lub prowizji, Posiadacz nie zapewni
na rachunku $rodkéw w odpowiedniej wysokosci, Bank moze
wedle swego wyboru obcigzy¢ rachunek zgodnie z ust. 4 albo
obcigzy¢ inny rachunek Posiadacza prowadzony przez Bank, na
ktorym znajdowac sie beda $rodki zapewniajgce pobranie optaty
lub prowizji.

Postanowien ust. 3, 4 i 5 nie stosuje sig do obcigzania optatami lub
prowizjami rachunku lokaty terminowej i rachunku VAT.

Rozdziat VI
Transakcje platnicze
Rodzaje transakc;ji ptatniczych

§19
Bank wykonuje transakcje ptatnicze w formie gotéwkowej lub
bezgotéwkowej. Bank wskazuje placowki Banku, w ktorych
transakcje ptatnicze w formie gotéwkowej w kasie placéwki Banku
nie beda wykonywane. Lista placéwek Banku, w ktorych nie
wykonuje sie takich transakcji znajduje sie pod adresem
www.santander.pl w Wyszukiwarce placowek i bankomatéw.
Transakcje ptatnicze gotéwkowe na rachunku przeprowadza sig
w formie wpftaty gotéwki na rachunek Iub wyptaty gotowki
z rachunku lub w inny uzgodniony sposéb. Transakgji ptatniczych
gotéwkowych nie przeprowadza sie na rachunku VAT.
Bank przeprowadza transakcje ptatnicze gotéwkowe dla kont
prowadzonych w: ztotych polskich, euro, dolarach amerykanskich,
funtach brytyjskich. Ponadto, na stronie www.santander.pl Bank
podaje liste innych walut, dla ktérych dopuszcza mozliwo$¢
przeprowadzenia transakcji pfatniczych gotéwkowych oraz
oddziaty, w ktorych transakcje takie bedg przeprowadzane.
O zamiarze zmiany listy w postaci wycofania
obstugi transakcji ptatniczych gotéwkowych dla danej waluty Bank
poinformuje na tej stronie na 14 dni przed wejsciem w zycie tej
zmiany.
Transakcje pfatnicze bezgotéwkowe na rachunku przeprowadza
sie w formie polecenia przelewu, polecenia wyptaty, zlecenia
statego, polecenia zaptaty lub w inny uzgodniony sposéb.

§20

Bank wykonuje transakcje ptatnicze na podstawie zlecen pfatniczych
okreslonych w Regulaminie lub na podstawie odrgbnych umoéw
lub regulaminéw.

Zasady ogolne

§21

Bank wykonuje transakcje ptatnicze na podstawie zlecenia

ptatniczego ztozonego przez Posiadacza bedgcego ptatnikiem lub

przez odbiorce (w przypadku polecenia zaptaty).

Zlecenia pfatnicze moga by¢ sktadane ustnie, pisemnie lub w inny

uzgodniony sposob.

Wykonanie transakcji ptatniczej Bank uzaleznia od zgody

Posiadacza bedgcego ptatnikiem na jej wykonanie (autoryzacja).

W przypadku polecenia zaptaty oraz zlecenia statego zgoda jest

réwnoznaczna z udzieleniem zgody na wykonanie wszystkich

transakciji ptatniczych realizowanych w ramach zlecenia statego lub
polecenia zaptaty.

Zlecenia ptatnicze sktadane w placéwce Banku wymagajg zgody

Posiadacza bedacego ptatnikiem na wykonanie transakcji

ptatniczej w jeden ze wskazanych ponizej sposobow:

1)  zlozenie wtasnorecznego podpisu przez osoby i w sposob
wskazany w Karcie Identyfikacyjnej (KIF, KWP lub w KIR,
jezeli zostata ztozona) oraz — o ile tak uzgodniono — stempla
firmy na odpowiednim formularzu wiasciwym dla danego
rodzaju transakcji ust.4 pfatniczej, z zastrzezeniem
postanowien § 22 wust. 6 pkt. 1. W przypadku
usprawiedliwionym szczegdlnymi okolicznosciami Bank moze
wykonac zlecenie ptatnicze nie spetniajgce ww. uzgodnionych
wymogow, jezeli Bank potwierdzi tozsamo$é osoby
skladajgcej zlecenie ptatnicze oraz jej uprawnienie do
dokonania tej czynnosci w imieniu Posiadacza a takze
autentycznos¢ jej podpisu.

2) podanie w placowce Banku smsKodu tj. ciggu cyfr
z wiadomosci SMS wystanej przez Bank na numer telefonu
komorkowego podany do kontaktu z Bankiem przez osobe
wskazang:

a) w Karcie Identyfikacyjnej - jesli zgodnie z Kartg
Identyfikacyjng  zlecenie  ptatnicze  moze  by¢
zatwierdzane przez jedng osobe bez uzycia stempla

firmy lub
b) w upowaznieniu do dokonywania wptat w imieniu firmy.
Dotyczy to placéwek i rodzajow zlecen pilatniczych

wskazanych przez Bank pod adresem www.santander.pl
w Wyszukiwarce placéwek i bankomatéw.
W przypadku, gdy zlecenie ptatnicze skfadane jest winny
akceptowany przez Bank sposéb, zasady udzielania zgody
okreslajg odrgbne umowy lub regulaminy.
Momentem otrzymania zlecenia ptatniczego jest moment, w ktérym
Zlecenie ptatnicze zostato otrzymane przez Bank, z zastrzezeniem
ust. 6, 10i 11.
Za moment otrzymania: zlecenia ptatniczego w ramach zlecenia
statego, polecenia przelewu wychodzacego =z przysztg datg
realizacji oraz polecenia wyptaty wychodzacego z przysztg datg
realizacji, uznaje si¢ dzien wskazany przez Posiadacza do
obcigzania jego rachunku kwotg transakcji. Jezeli dzien ten jest
dniem wolnym Banku, realizacja zlecenia pfatniczego nastgpi
najpozniej w pierwszym dniu roboczym Banku po tym dniu.

Bank przyjmuje do realizacji zlecenia ptatnicze w formie polecenia
przelewu wychodzacego oraz polecenia wyptaty wychodzgcego z
przysztg datg realizacji wytgcznie w przypadku ich ztozenia za

10.

11.

12.

posrednictwem bankowosci elektronicznej, o ile jest taka

funkcjonalnos¢.

Posiadacz moze w kazdej chwili wycofa¢ zgode na wykonanie

transakcji ptatniczej, chyba, ze zlecenie pfatnicze stato sie

nieodwotalne, zgodnie z ust. 8 9.

Jezeli Regulamin nie stanowi inaczej, Posiadacz nie moze odwotaé

zlecenia ptatniczego od momentu jego otrzymania przez Bank.

W przypadku, gdy wykonanie zlecenia ptatniczego rozpoczyna sie

okreslonego dnia (data wykonania pdzniejsza od daty ztozenia

Zlecenia ptatniczego) Posiadacz moze odwotaé zlecenie ptatnicze,

nie pozniej niz do konca dnia roboczego Banku poprzedzajgcego

date rozpoczecia wykonania zlecenia pfatniczego.

W przypadku otrzymania przez Bank zlecenia ptatniczego w dniu

wolnym Banku uznaje sie, ze zlecenie ptatnicze zostato otrzymane

przez Bank pierwszego dnia roboczego Banku po tym dniu,

z zastrzezeniem ust. 11.

Regulamin, inne regulaminy lub odrgbne umowy moga wskazywac¢

inny moment otrzymania zlecenia, albo przewidywa¢ godzing

graniczng. Godziny te podawane sg do wiadomosci w placéwkach

Banku oraz pod adresem www.santander.pl. Zlecenie ptatnicze

otrzymane przez Bank po godzinie granicznej, uznaje sie

za otrzymane przez Bank nastepnego dnia roboczego Banku.

Bank odmawia wykonania zlecenia ptatniczego, jezeli:

1)  jego wykonanie naruszatoby obowigzujgce przepisy prawa
lub wystgpi uzasadnione podejrzenie, ze dyspozycja ma
zwigzek z popetnieniem czynu zabronionego pod grozbag
kary lub na jej tre$¢ miata wptyw osoba nieuprawniona;

2) nie mozna jednoznacznie potwierdzi¢ tozsamosci osoby
sktadajgcej zlecenie pfatnicze;

3) podano btedne, nieczytelne Ilub niepetne informacje
wymagane przez Bank dla wykonania danego zlecenia
ptatniczego;

4) na rachunku wskazanym w zleceniu ptatniczym jako
rachunek ptatnika brak jest dostepnych srodkéw w wysokosci
niezbednej dla wykonania zlecenia ptatniczego, przy czym
w przypadku zlecenia statego brak jest dostepnych srodkéow
w dniu poprzedzajgcym termin jego wykonania;

5) w przypadku zlecenia statego na rachunku nie zapewniono
Srodkéw na pokrycie optaty za jego realizacje w dniu
poprzedzajacym termin jego wykonania;

6) z zastrzezeniem wyjatku, o ktérym mowa w § 21 ust. 4 pkt
1) zdanie drugie, zlecenie zostato ztozone przez osobe nie
wskazang w Karcie Identyfikacyjnej (KIF, KWP lub KIR) badz
podpis na nim osoby wskazanej w Karcie Identyfikacyjnej jest
niezgodny ze wzorem jej podpisu umieszczonym na tej
Karcie Identyfikacyjnej lub - jezeli tak uzgodniono- nie jest
opatrzone stemplem firmy zgodnym ze wzorem ztozonym
w Banku albo smsKod podany przez osobe wskazang na
Karcie Identyfikacyjnej lub upowaznieniu do wykonywania
wptat jest niezgodny z wystanym przez Bank;

7) wraz ze zleceniem ptatniczym nie ztozono zgody nadzorcy
tymczasowego, nadzorcy sgdowego, nadzorcy uktadu,
zarzadcy lub innej uprawnionej osoby na jego wykonanie
w przypadkach przez nich okreslonych lub wymaganych
prawem.
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Rachunek prowadzony przez Bank nie moze stuzy¢ do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ktéra stanowitaby
naruszenie lub skutkowataby naruszeniem sankcji gospodarczych
lub finansowych, embarg handlowych lub restrykcji naktadanych,
nadzorowanych lub egzekwowanych przez Organizacje¢ Narodow
Zjednoczonych, Unie Europejskg, Polske, Wielka Brytanie lub
Stany Zjednoczone.

Bank moze odméwi¢ wykonania zlecenia ptatniczego, jesli wystgpi

uzasadnione podejrzenie, ze zlecenie ptatnicze ma zwigzek:

1) z podmiotami objetymi sankcjami, w tym réwniez
ustanowionymi przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych,
Unie Europejska, Polske, Wielkg Brytanie, Stany
Zjednoczone lub

2)  z krajami lub terytoriami okreslonymi w polityce sankcyjnej
Banku. Lista krajow i terytoriow objetych polityka sankcyjng
Banku znajduje sie na stronie www.santander.pl/przydatne-
informacje/przeciwdzialanie-praniu-pieniedzy.

Bank ma prawo zgda¢ od Posiadacza dodatkowych wyjasnien,

os$wiadczen lub dokumentéw zwigzanych z otrzymanym zleceniem

ptatniczym, nieprzewidzianych w zleceniu ptatniczym,

a wymaganych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub

przez bank odbiorcy.

Zlecenie ptatnicze, ktérego wykonania odmoéwiono, uznaje sie

za nieotrzymane.

W przypadku, gdy wykonanie zlecenia ptatniczego wymaga

dokonania przewalutowania, Bank stosuje odpowiednie kursy

kupna / sprzedazy walut obcych wyszczegélnione w tabeli kurséow

walut stosowanych przez Bank:

- dla transakcji gotéwkowych - kurs dla pienigdzy,
- dla transakcji bezgotéwkowych - kurs dla dewiz.

W przypadku zlecenia ptatniczego w walucie obcej ztozonego
z rachunku w innej obcej walucie Bank dokona przeliczenia waluty
rachunku na PLN, a nastepnie przeliczenie PLN na walute obca,
w ktérej wyrazone jest zlecenie — wg, podanych wyzej kurséw.

Dla zlecenia ptatniczego dotyczgcego wychodzgcego polecenia
wyptaty sktadanego w innej walucie, niz wymienione w tabeli
kursow walut, Bank stosuje kursy ustalane indywidualnie
w placéwce Banku.

W przypadku transakgcji ptatniczych skutkujgcych uznaniem lub
obcigzeniem rachunku Posiadacza, o ile odrgbna umowa nie
stanowi inaczej, Bank stosuje kurs waluty obowigzujgcy
w momencie przewalutowania.

Kursy walut Banku ustalane sg w odniesieniu do kurséw
poszczegoélnych walut na rynku miedzybankowym.

Bank ma prawo do zmiany kursu waluty w kazdym czasie ze
skutkiem natychmiastowym, bez uprzedniego zawiadomienia
Posiadacza.

Tabela kurséw walut aktualnie stosowanych przez Bank
udostepniana jest w placowce Banku oraz pod adresem:
www.santander.pl. Wykaz walut obcych, innych niz zawarte
w tabeli kurséow walut, udostgpniany jest pod adresem:
www.santander.pl i w placéwce Banku.

Bank wykonuje transakcje ptatnicze, o ktérych mowa w § 2
w definicji ,Ptatnosé UUP” pkt 1) i 3), z wylgczeniem polecenia

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

zaptaty, woparciu onumer rachunku odbiorcy wskazany
w zleceniu pfatniczym, ktéry stanowi unikatowy identyfikator.

Bank wykonuje transakcje ptatnicza, o ktérej mowa w § 2 w definicji
,Platnos¢ UUP” pkt 1) jako polecenie zaptaty w oparciu o numer
rachunku ptatnika, identyfikator odbiorcy i identyfikator ptatnosci,
ktére tgcznie stanowig unikatowy identyfikator dla polecenia
zaptaty.

Bank wykonuje transakcje ptatnicze wskazujgc w nich dodatkowe
informacje, w szczegélnosci takie jak: dane Posiadacza, w tym:
nazwa oraz dane adresowe.

Bank dokonuje ksiegowan dyspozycji uznania zgodnie z podanym
numerem rachunku odbiorcy.

Bank jest uprawniony do weryfikacji danych dotyczacych transakcji
ptatniczej, w tym danych odbiorcy.

Bank moze nie zrealizowaé dyspozycji uznania w przypadku
niezgodnosci danych odbiorcy z numerem rachunku.

W przypadku podjecia z rachunku $rodkéw nie przystugujgcych
Posiadaczowi, jest on zobowigzany do ich zwrotu na pierwsze
zgdanie Banku, w trybie i terminie okreslonym przez Bank.
Obcigzenie rachunku Posiadacza kwotg transakcji ptatniczej
nastgpuje z datg waluty nie wczesniejszg niz moment, w ktérym
rachunek ten zostat faktycznie obcigzony kwotg transakcji
ptatniczej.

Zlecenia ptatnicze Bank wykonuje w réznych systemach
rozliczeniowych (np. Elixir, Express Elixir, BlueCash, SORBNET,
SWIFT, TARGET, SEPA). Bank przyjmuje zlecenie ptatnicze
realizowane w danym systemie rozliczeniowym, o ile dostawca
odbiorcy jest uczestnikiem tego systemu. Zlecenia ptfatnicze
Express Elixir oraz BlueCash Posiadacz moze sktada¢ wytgcznie w
bankowosci elektronicznej, w ktérej zlecenia te sg dostepne.
Posiadacz — przedsiebiorca bedacy osobg fizyczng prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg moze sktadaé dyspozycje, niebedgce
zleceniami ptatniczymi, w przedmiocie zmiany umowy, za
posrednictwem Infolinii. Warunkiem zfozenia dyspozycji jest
wczesniejsza pomysina identyfikacja Posiadacza przez doradce
Infolinii. Ztozenie przez Posiadacza dyspozycji polega na podaniu
przez Posiadacza danych dotyczacych danej dyspozyciji,
wskazanych przez doradce Infolinii. Autoryzacja dyspozycji
nastepuje poprzez ustne zlozenie przez Posiadacza o$wiadczenia
woli jednoznacznie potwierdzajgcego jego zgode, poprzez
wypowiedzenie stéw ,Akceptuje” lub ,Potwierdzam”, na realizacje
danej dyspozycji, o tresci odczytanej przez doradce Infolinii.
Oswiadczenie woli w przedmiocie zmiany umowy w imieniu Banku,
poprzez potwierdzenie jej zmiany sktada doradca Infolinii w trakcie
rozmowy telefonicznej z Posiadaczem.

§22
Whptata gotowki jest transakcjg ptatnicza polegajacg na uznaniu
rachunku Posiadacza okreslong kwotg, wyrazong w walucie tego
rachunku.
Woptata gotéwki moze byé dokonywana w formie otwartej lub
zamknigtej.
Woptata gotowki w formie otwartej jest przyjmowana i przeliczana
przez placéwke Banku w obecnosci wptacajgcego.
Whptata gotéowki w formie zamknietej oznacza, ze gotéwka
przyjmowana jest do Banku w bezpiecznej kopercie.
Nastgpnie przeliczana  jest  komisyjnie, bez  obecnosci

10.

wptacajacego. Szczegdtowe zasady dokonywania wptat w formie

zamknietej zawarte sg w odrgbnych regulacjach.

Posiadacz zobowigzuje si¢ do wptacania walut obcych tylko

w banknotach, bez monet walut obcych. Bank jest uprawniony do

odmowy przyjecia poszczegdlnych banknotéw, jesli zniszczenie,

oddarcie, uszkodzenie banknotu albo inne jego cechy
uniemozliwiajg jego dalsze uzycie w obrocie.

Warunkiem przyjecia przez Bank zlecenia wpfaty gotowki

dokonywanej w placéwce Banku jest:

1)  otrzymanie przez Bank zgody na wykonanie wptaty gotéwki,
o ktérej mowa w § 21 ust. 3 i 4; zgoda moze by¢ udzielona
réwniez ustnie lub w spos6b dorozumiany;

2) zilozenie prawidlowego zlecenia pfatniczego zawierajgcego
nastepujace dane:

a)  numer rachunku odbiorcy, na ktéry ma by¢ dokonana
wptata gotéwki, w formacie IBAN albo NRB,

b)  dane identyfikujgce Posiadacza,

c) daneidentyfikujgce podmiot sktadajgcy zlecenie wptaty
gotowki,

d) kwote i walute wptaty,

e) tytut wplaty;

3)  przedtozenie dokumentu potwierdzajgcego dane
identyfikujgce osobe dostarczajacg zlecenie ptatnicze, jezeli
obowigzek taki wynika z odrebnych przepisow;

4)  podanie zrodta pochodzenia srodkéw, jezeli obowigzek taki
wynika z odrebnych przepiséw;

5)  wykonywanie transakcji ptatniczych w formie gotéwkowej
w kasie placowki Banku, w ktérej skiadane jest zlecenie
ptatnicze.

Woptaty otwarte dokonywane przez osoby trzecie na rachunek

Posiadacza nie wymagajg odrebnej zgody Posiadacza, przy czym

optaty za takie wptaty pobierane sg od wptacajacego zgodnie

zTaryfg lub na warunkach indywidualnie  ustalonych

z Posiadaczem.

Wptata otwarta od osoby trzeciej moze by¢ przyjeta tylko

w sytuacji, gdy osoba wptacajgca zna numer rachunku

Posiadacza.

Wohptata otwarta gotéwki na rachunek udostepniana jest na tym

rachunku niezwtocznie po otrzymaniu $rodkéw pienieznych przez

Bank, nie pézniej niz w tym samym dniu roboczym Banku, o ile inne

regulacje Banku nie stanowig inaczej.

Wptata gotéwkowa nie moze by¢ wykonywana na rachunek

w innym banku.

§23
Wyplata gotéwki jest transakcjg ptatnicza polegajacg na
obcigzeniu rachunku Posiadacza okreslong kwotg wyrazong
w walucie tego rachunku
Wyptata gotéwki moze by¢ dokonywana w formie otwartej lub
zamkniete;.
Wyptata gotéwki w formie otwartej oznacza, ze gotdéwka jest
przeliczana i wydawana przez placowke Banku w obecnosci
wyptacajgcego.
Wyptata gotéwki w formie zamknigtej oznacza, ze komisyjnie — bez
obecnosci wyptacajgcego — przygotowana przez Bank gotéwka
wyptacana jest bez przeliczania, w opakowaniu zabezpieczonym
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w sposob uniemozliwiajacy wyjecie z niego zawarto$ci bez

widocznego uszkodzenia opakowania. Szczegoétowe zasady

dokonywania wyptat w formie zamknigtej zawarte sg w odrebnych
regulacjach.

Warunkiem przyjecia przez Bank zlecenia wyptaty gotowki

dokonywanej w placéwce Banku (w formie otwartej) jest:

1)  otrzymanie przez Bank zgody na wykonanie wyptaty gotowki,
o ktorej mowa w § 21 ust. 3i 4;

2) zlozenie prawidiowego zlecenia ptatniczego przez osobe
uprawniong, zawierajgcego nastepujgce dane:

a) numer rachunku Posiadacza w formacie IBAN albo
NRB,

b)  dane identyfikujgce Posiadacza,

c)  kwote i walute wyptaty,

d) tytut wyptaty;

3) przedtozenie dokumentu potwierdzajgcego dane
identyfikujgce osobe dostarczajgcg zlecenie;

4)  zgodno$¢ podpisu oraz — o ile tak uzgodniono - stempla firmy
ztozonego na zleceniu ptatniczym, ze wzorem ztozonym
w Banku;

5)  zapewnienie dostepnych $rodkéw na rachunku Posiadacza
wystarczajgcych na wyptate gotéwki w momencie ztozenia
Zlecenia ptatniczego;

6)  wykonywanie transakcji ptatniczych w formie gotéwkowej
w kasie placowki Banku, w ktorej skiadane jest zlecenie
ptatnicze.

Wyptate gotowki w formie otwartej w kwocie powyzej

30 000 ztotych polskich (lub réwnowartosci tej kwoty w innej

walucie) dziennie, dokonywang w danej placéwce Banku,

z wyjatkiem wyptaty dokonywanej pierwszego dnia po zakonczeniu

okresu umownego terminowej lokaty, nalezy awizowac, o ile inne

regulacje Banku lub umowa nie stanowig inaczej:

1) 2 dni robocze Banku przed planowanym terminem wyptaty
— dla wyptat w ztotych polskich;

2) 5 dni roboczych Banku przed planowanym terminem
wyptaty — dla wyptat w euro, dolarach amerykanskich,
funtach brytyjskich.

Wyptate gotéwki w formie otwartej winnej walucie, dla ktérej
dopuszczono mozliwo$¢ przeprowadzenia transakcji ptatniczych
gotéwkowych nalezy awizowaé na 14 dni roboczych Banku przed
planowanym terminem wyptaty — niezaleznie od jej kwoty.

Bank ma prawo odmowy wyptaty kwoty nieawizowane;j.

Jezeli dokonanie wyptaty otwartej gotéwki nie bedzie mozliwe
w catosci w walucie rachunku, placéwka Banku jest uprawniona do
wyptaty pozostatej czgsci kwoty w ztotych polskich po przeliczeniu
jej wg kursu $redniego NBP obowigzujgcego w dniu
poprzedzajgcym dzien wyptaty.

Placéwka Banku dokonuje wyptaty otwartej gotéwki walut obcych
w bilonie w ramach posiadanych $rodkéw.

Bank w dniu realizacji wyptaty gotéwki wydaje na Zzyczenie
Posiadacza zaswiadczenie uprawniajgce do wywozu za granice
podjetych z rachunku $rodkéw pienieznych w walutach obcych,
zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa
regulujgcymi obrét dewizowy.

10. Wyptata gotéowki w formie otwartej z rachunku nastepuje

1.

-

niezwtocznie, nie pézniej niz w tym samym dniu roboczym Banku,
w ktérym ztozone zostato zlecenie ptatnicze.

Wyptate gotéwki w formie zamknietej nalezy awizowaé zgodnie
z terminami wskazanymi w odrebnych regulacjach.

§24
Czek gotéwkowy stanowi dyspozycje wystawcy czeku udzielong
trasatowi obcigzenia jego rachunku kwotg, na ktérg czek zostat
wystawiony oraz wyptaty tej kwoty okazicielowi czeku lub osobie
wskazanej na czeku.
Posiadacz moze zwréci¢ sig do dowolnej placowki Banku
o potwierdzenie czekdéw do wysokosci srodkéw dostepnych na
koncie.
Potwierdzajgc czek, Bank blokuje jednoczesnie na koncie
Posiadacza odpowiednig kwote na pokrycie czeku.
Potwierdzenie czeku przez Bank jest wazne przez 30 dni od daty
jego potwierdzenia, z tym jednak, ze termin waznos$ci potwierdzenia
nie moze przekracza¢ terminu przedstawienia czeku do realizacji
(10 dni od daty wystawienia czeku).

§25
Blankiety czekéw Bank wydawat Posiadaczowi do 31 maja 2023 r.
Posiadacz jest zobowigzany do szczegdlnie starannego
przechowywania czekéw oraz blankietow czekéw, a takze
zabezpieczenia ich przed zniszczeniem, utrata, zaginieciem lub
fatszowaniem.

§26
Polecenie przelewu jest transakcjg ptatniczg zainicjowang przez
ptatnika, polegajaca na obcigzeniu jego rachunku okreslong kwotg
i uznaniu tg kwotg rachunku odbiorcy.
Polecenie przelewu obejmuje:

1)  przelew krajowy wychodzacy — zlecenie ptatnicze wyrazone
w ziotych polskich, kierowane na rachunek prowadzony
przez innego dostawce w kraju, w tym przelew na rachunki
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz na rachunki
organéw podatkowych;

2) przelew na rachunek w Banku — zlecenie ptatnicze wyrazone
w ztotych polskich lub w walucie obcej okreslonej w tabeli
kursow Banku, kierowane narachunek prowadzony
w Banku;

3) przelew krajowy przychodzacy — zlecenie ptatnicze wyrazone
w zilotych polskich, kierowane z rachunku prowadzonego
w kraju przez dostawce innego niz Bank, w tym przelew
zrachunku nalezagcego do  Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych lub nalezgcego do organu podatkowego;

Przelewy wskazane w pkt. 1), 2), 3) moga by¢ realizowane w trybie

ptatnosci podzielone;j.

Bank wykonuje polecenie przelewu jako:

1) polecenie przelewu wychodzace — transakcja ptatnicza,
o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1) i 2), w wyniku ktérej nastepuje
obcigzenie rachunku Posiadacza;

2) polecenie przelewu przychodzace — transakcja pfatnicza,
o ktérej mowa w ust. 2 pkt 3), w wyniku ktérej nastepuje
uznanie rachunku Posiadacza,

Warunkiem przyjecia przez Bank polecenia przelewu

wychodzgcego jest:

1)  zlozenie prawidiowego zlecenia pfatniczego przez osobe
uprawniong, zawierajgcego zgode na wykonanie transakciji
ptatniczej, o ktérej mowa w § 21 ust. 3 i 4 oraz nastepujace
dane:

a) numer rachunku w formacie IBAN albo NRB, z ktérego
ma nastgpi¢ przelew srodkow,

b)  numer rachunku odbiorcy w formacie NRB, na ktéry ma
by¢ dokonany przelew srodkoéw,

c) dane identyfikujgce Posiadacza,

d)  nazwisko / nazwe odbiorcy,

e) kwote i walute przelewu,

f) tytut przelewu,

oraz dodatkowo w przypadku ptatnosci podzielonej:

g) numer faktury albo okres, za ktéry dokonywana jest
ptatno$¢ w przypadku, gdy ptatno$¢ dotyczy wiecej niz
jednej faktury wystawionych w danym okresie przez
jednego dostawce albo ustugodawce badz wyraz
,zaliczka”, gdy zapfata catosci lub czesci wartosci
towaru lub ustugi jest dokonywana przed dostawg
towaru lub wykonaniem ustugi albo wyraz ,przekazanie
wiasne”, gdy srodki z rachunku VAT bedg przekazane
na rachunek biezacy powigzany z rachunkiem VAT
Posiadacza prowadzony w Banku albo w innym banku
albo
wyrazy .przekazanie — grupa VAT”, gdy srodki
zrachunku VAT Posiadacza bedacego czionkiem
grupy VAT bedg przekazane na rachunek VAT
przedstawiciela grupy VAT,

h)  numer, za pomocg ktérego odbiorca ptatnosci albo
grupa VAT jest zidentyfikowany na potrzeby podatku
VAT np. NIP lub numer VAT- UE,

i) kwote podatku VAT albo kwote przekazywanych
Srodkow,

2) dostarczenie zlecenia ptatniczego przez Posiadacza albo
osobe przez niego upowazniong - w przypadku, gdy zlecenie
to zostato ztozone w placéwce Banku;

3) przediozenie upowaznienia przez Posiadacza do
dostarczenia zlecenia ptatniczego oraz dokumentu
potwierdzajgcego dane identyfikujgce osobe dostarczajaca
zlecenie ptatnicze - w przypadku, gdy zlecenie to zostato
ztozone w placéwce Banku;

4)  zgodno$¢ podpisu zlozonego na zleceniu ptatniczym ze
wzorem ztozonym w Banku oraz - o ile tak uzgodniono -
zgodnos$¢ stempla firmy ze wzorem ziozonym w Banku
w przypadku, gdy zlecenie to zostato ztozone w placéwce
Banku.

W przypadku ptatnosci podzielonej Bank nie jest zobowigzany do

sprawdzenia prawidlowosci obliczenia kwoty odpowiadajgcej

kwocie podatku VAT wskazanej w komunikacie przelewu.

W odniesieniu do przelewéw krajowych wychodzacych Bank

uznaje rachunek dostawcy, ktéry prowadzi rachunek odbiorcy, nie

pozniej niz do konca dnia roboczego nastepujacego po dniu
otrzymania polecenia przelewu. Termin, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim jest wydtuzony o jeden dzieh w przypadku, gdy Bank
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otrzymat polecenie przelewu wychodzgcego w postaci papierowej.
Zdania drugiego nie stosuje sie do: transakcji ptatniczych
wykonywanych w catosci na terytorium Polski w walucie polskiej,
dotyczgcych naleznosci, do ktérych stosuje sie przepisy ustawy
Ordynacja podatkowa oraz rozporzgdzenia Rady (EWG) nr
2913/92 ustanawiajgcego Wspodinotowy Kodeks Celny, przepisy
ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych oraz do transakcji ptatniczych polegajacych na
transferze srodkéw pienieznych z tytutu sktadek na ubezpieczenia
spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne oraz innych skfadek i wptat,
do ktorych poboru zobowigzany jest Zakiad Ubezpieczen
Spotecznych.

W odniesieniu do przelewéw na rachunek w Banku, Bank uznaje
rachunek odbiorcy niezwtocznie, nie pdzniej niz do konca dnia
roboczego Banku nastepujgcego po dniu otrzymania polecenia
przelewu.

Bank uznaje rachunek Posiadacza kwotg polecenia przelewu
przychodzacego z datg waluty tego dnia roboczego Banku,
w ktérym rachunek Banku zostat uznany kwotg transakcji
ptatniczej. Bank udostepnia Posiadaczowi kwote transakcji
ptatniczej natychmiast po uznaniu tg kwotg rachunku Banku w
przypadku, gdy po stronie Banku nie nastepuje przeliczenie waluty
lub nastepuje przeliczenie waluty miedzy euro a walutg panstwa
cztonkowskiego lub  miedzy dwiema walutami panstw
cztonkowskich.

Jezeli otrzymane polecenie przelewu przychodzgce wymaga
dodatkowych czynnosci wyjasniajgcych, to Bank uzna rachunek
Posiadacza po uzyskaniu wymaganych informacji, z datg wptywu
$rodkéw na rachunek Banku.

Polecenia przelewu na rachunki prowadzone przez innego niz
Bank dostawce krajowego, o wartosci co najmniej 1 000 000
ztotych polskich, realizowane sg wytgcznie w systemie SORBNET,
z wylgczeniem: przelewéw na rachunki Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych, przelewéw na rachunki organéw podatkowych oraz
przelewéw na rachunki dostawcoéw niebedacych uczestnikami
systemu SORBNET.

§27

Zlecenie stale jest zleceniem ptatniczym polegajacym na
obcigzaniu rachunku Posiadacza okreslong kwotg i uznawaniu
tg kwotg rachunku odbiorcy w okreslonych przez Posiadacza
cyklach, co najmniej dwukrotnie, w ktérym w momencie jego
ztozenia znane sa kwoty i terminy realizowanych pfatnosci.
Bank realizuje zlecenie ptatnicze, o ktérym mowa w ust. 1
w walutach obcych wytgcznie pomiedzy rachunkami
prowadzonymi przez Bank, w tej samej walucie, co waluta zlecenia
ptatniczego.
W przypadku zlecenia statego w cyklu jednomiesiecznym, z tytutu
optat abonamentowych za uzywanie odbiornikéw RTV, Bank jest
uprawniony do jednostronnego dokonania zmiany wysokos$ci kwoty
okre$lonej w zleceniu ptatniczym, poczawszy od daty wejscia
w zycie aktu prawnego okreslajgcego nowe wysokosci stawek
abonamentu.
Warunkiem przyjecia przez Bank zlecenia statego jest:
1) otrzymanie przez Bank zgody, o ktérej mowa w § 21 ust. 3 i 4,

na wykonywanie transakcji ptatniczych w ramach zlecenia

statego;

2) ztozenie prawidiowego zlecenia ptatniczego dotyczacego
statego zlecenia przez osobge uprawniona, zawierajgcego
nastepujace dane:

a) numer rachunku Posiadacza, z ktérego ma nastgpic¢
wykonanie transakcji ptatniczych w ramach zlecenia
statego, w formacie IBAN albo NRB,

b) numer rachunku odbiorcy, na ktéry ma nastgpi¢ wykonanie
transakcji ptatniczych w ramach zlecenia statego,
w formacie IBAN albo NRB,

c) nazwisko/ nazwe odbiorcy,

d) kwote / kwoty i walute ptatnosci,

e) tytut ptatnosci,

f) czestotliwo$¢ lub terminy wykonywania transakcji
ptatniczych w ramach zlecenia statego;

3) dostarczenie zlecenia ptatniczego przez Posiadacza albo osobe
przez niego upowazniong - w przypadku, gdy zlecenie to zostato
ztozone w placéwce Banku;

4) przedtozenie upowaznienia przez Posiadacza do dostarczenia
zlecenia ptatniczego oraz dokumentu potwierdzajagcego dane
identyfikujgce osobe dostarczajacg zlecenie —w przypadku, gdy
zlecenie to zostato ztozone w placéwce Banku;

5) zgodnos$¢ podpisu ztozonego na zleceniu ptatniczym ze

wzorem ztozonym w Banku oraz - o ile tak uzgodniono -

zgodnos$¢ stempla firmy ze wzorem ztozonym w Banku —

w przypadku, gdy zlecenie to zostato zlozone w placéwce

Banku;

okreslenie dnia rozpoczecia wykonywania transakcji ptatniczych

w ramach zlecenia statego na dzien roboczy Banku pozniejszy

niz dzien roboczy Banku, w ktérym przyjete zostato zlecenie

state przez Bank;

7) posiadanie przez ptatnika w Banku rachunku, dla ktérego
udostepniono ustuge zlecenia statego.

Bank rozpoczyna wykonywanie transakcji ptatniczych w ramach
Zlecenia statego w dniu roboczym Banku, w ktérym nastagpit
moment otrzymania zlecenia statego przez Bank.
Posiadacz moze odwota¢ zlecenie ptatnicze dotyczgce statego
zlecenia nie po6zniej niz do konca dnia roboczego Banku
poprzedzajgcego najblizszy uzgodniony dzien roboczy Banku
obcigzenia rachunku Posiadacza kwotg transakcji ptatniczej
wramach zlecenia statego. Odwotanie statego zlecenia
ptatniczego jest réwnoznaczne z zaprzestaniem wykonywania
przez Bank ustugi zlecenia statego.

Posiadacz moze zmieni¢ zlecenie ptatnicze dotyczace zlecenia

staltego albo odwota¢ kazdg transakcjge ptatniczg w ramach

Zlecenia statego do momentu otrzymania zlecenia ptatniczego

przez Bank, nie pdzniej niz do konca dnia roboczego Banku

poprzedzajgcego najblizszy uzgodniony dzien obcigzenia
rachunku kwotg transakcji ptatniczej w ramach zlecenia statego.

Odwotanie transakgcji ptatniczej w ramach statego zlecenia jest

réwnoznaczne z odwotaniem zlecenia ptatniczego dotyczacego

Zlecenia statego.

Bank nie realizuje w formie zlecenia statego zlecen ptatniczych

z tytutu sktadek na ubezpieczenie spoteczne (ZUS) oraz na rzecz

organéw podatkowych. Zlecenie state nie moze dotyczy¢ réwniez

obcigzania lub uznawania rachunku VAT.

6
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10.

Dyspozycje o ktorych mowa w ust. 6, 7, 8 mogg by¢ ztozone
w placowce Banku lub w sposéb wskazany w odrebnych
regulacjach.

§28

Polecenie wyplaty jest transakcjg ptatnicza zainicjowang przez

ptatnika polegajacg na obcigzeniu jego rachunku okreslong kwotg

i uznaniu tg kwotg rachunku odbiorcy.

Polecenie wyptaty obejmuje przekazanie srodkéw:

1)  w walucie obcej na rachunek prowadzony w kraju przez
dostawce innego niz Bank;

2) w walucie obcej lub zlotych polskich na rachunek
prowadzony za granicg przez dostawce innego niz Bank;

3) w walucie obcej z rachunku prowadzonego w kraju przez
dostawce innego niz Bank;

4) w walucie obcej lub ztotych polskich z rachunku
prowadzonego zagranicg przez dostawce innego niz Bank.

Bank wykonuje polecenie wyptaty jako:

1)  polecenie wyptaty wychodzgce - transakcja pfatnicza,
o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1) i 2), w wyniku ktérej nastepuje
obcigzenie rachunku Posiadacza;

2) polecenie wyptaty przychodzace - transakcja pfatnicza,
o ktorej mowa w ust. 2 pkt 3) i 4), w wyniku ktérej nastepuje
uznanie rachunku Posiadacza.

Polecenie wyptaty SEPA:

1)  wychodzace - zlecenie pflatnicze spetniajace tacznie
nastepujace kryteria:

a) waluta zlecenia ptatniczego euro,

b)  numer rachunku odbiorcy zgodny ze standardem
IBAN,

c)  bank odbiorcy bedacy uczestnikiem SEPA (Jednolity
Obszar Ptatnosci w Euro),

d) opcja kosztowa SHA,

e) tryb realizacji zwykly;

2) przychodzgce — polecenie wyptaty otrzymane od banku
ptatnika za posrednictwem systemu rozliczen SEPA.

Polecenie wyptaty TARGET - zlecenie ptatnicze spetniajace

tacznie nastepujgce kryteria:

1)  waluta zlecenia ptatniczego euro;

2) numer rachunku odbiorcy - w przypadku przekazania
$rodkéw do kraju, w ktéorym obowigzuje IBAN - zgodny
ze standardem IBAN;

3)  kod identyfikacyjny banku odbiorcy (kod BIC);

4)  bank odbiorcy bedacy uczestnikiem TARGET
(Transeuropejski Zautomatyzowany System Ekspresowego
Transferu Platnosci);

5)  tryb realizacji ekspresowy.

Warunkiem przyjecia przez Bank polecenia wyptaty wychodzgcego

jest:

1)  otrzymanie przez Bank zgody, o ktérej mowa w § 21 ust. 3
i 4, na wykonanie polecenia wyptaty;

2) zilozenie prawidiowego zlecenia ptatniczego przez osobe
uprawniong, zawierajgcego nastepujgce dane:

a)  numer rachunku w formacie IBAN albo NRB, z ktérego
ma nastgpi¢ przekazanie $rodkow,

b)  waluta rachunku, z ktérego ma nastgpi¢ przekazanie
Srodkow,
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c) dane identyfikujgce Posiadacza,

d)  kraj, w ktérym prowadzony jest rachunek odbiorcy, gdy
polecenie przelewu kierowane jest do kraju, w ktérym
nie obowigzuje IBAN,

e) kod identyfikacyjny banku odbiorcy (kod BIC) -
w przypadku, gdy polecenie przelewu wysytane jest do
kraju, gdzie nie obowigzuje IBAN Iub numer
rozliczeniowy banku odbiorcy (ABA lub
Fedwire/Routing — 9 znakéw) — w przypadku polecen
wypfaty wysytanych do USA,

f) numer rachunku odbiorcy, na ktéry ma nastgpi¢
przekazanie $rodkow, przy czym w przypadku
przekazania ich do kraju, w ktérym obowigzuje IBAN -
zgodny ze standardem IBAN,

g) nazwisko/ nazwe odbiorcy, a w przypadku polecen
wyptaty SEPA — imig i nazwisko/ nazwe odbiorcy,

h)  kwote i walute zlecenia ptatniczego,

i) tytut zlecenia ptatniczego;

3) dostarczenie zlecenia ptatniczego przez Posiadacza albo
osobe przez niego upowazniong — w przypadku, gdy zlecenie
to zostato ztozone w placéwce Banku;

4)  przediozenie upowaznienia przez Posiadacza do
dostarczenia zlecenia ptatniczego oraz dokumentu
potwierdzajgcego dane identyfikujgce osobe dostarczajgca
Zlecenie ptatnicze — w przypadku, gdy zlecenie to zostato
ztozone w placéwce Banku;

5) zgodno$¢ podpisu ztozonego na zleceniu ptatniczym
ze wzorem ztozonym w Banku oraz - o ile tak uzgodniono —
zgodno$¢ stempla firmy ze wzorem ztozonym w Banku —
w przypadku, gdy zlecenie to ostalo ztozone w placéwce
Banku;

6) zlozenie zlecenia pfatniczego do godziny granicznej
wskazanej przez Bank wtasciwej dla danego trybu realizacji
polecenia wyptaty. Godziny te podawane sg do wiadomosci
klientéw Banku w placéwkach Banku oraz pod adresem
www.santander.pl;

7) w momencie otrzymania zlecenia ptatniczego przez Bank
zapewnienie — na rachunku wskazanym w zleceniu
ptatniczym jako rachunek ptatnika — dostepnych $rodkéw
w wysokosci niezbednej dla wykonania zlecenia ptatniczego.
W przypadku polecenia wyptaty wychodzgcego z przyszig
datg realizacji oraz polecenia wyptaty wychodzacego z
przyszitg datag realizacji, $rodki, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim, muszg by¢ dostepne w dniu poprzedzajgcym
termin jego wykonania.

§29
Posiadacz wybiera jeden z nastepujgcych trybow realizacji
polecenia wyptaty
1)  dla transakcji ptatniczej w euro w przypadku, gdy dostawca
odbiorcy znajduje sie na terytorium Polski lub innego panstwa
cztonkowskiego:
a) tryb zwykly — rachunek dostawcy odbiorcy uznany
zostanie nastgpnego dnia roboczego Banku po dniu
ztozenia zlecenia pfatniczego przez Posiadacza,

b)  tryb ekspresowy — rachunek dostawcy odbiorcy uznany
zostanie w dniu ztozenia zlecenia ptatniczego przez
Posiadacza;

2)  dla polecen wyptaty SEPA:

a) tryb zwykly — rachunek dostawcy odbiorcy uznany
zostanie nastgpnego dnia roboczego Banku po dniu
ztozenia zlecenia ptatniczego przez Posiadacza;

3) dla polecen wyptaty TARGET:

a)  tryb ekspresowy — rachunek dostawcy odbiorcy uznany
zostanie w dniu ztozenia zlecenia pfatniczego przez
Posiadacza;

4)  dla pozostatych ptatnosci:

a) tryb zwykly — rachunek dostawcy odbiorcy uznany
zostanie drugiego dnia roboczego Banku po dniu
ztozenia zlecenia pfatniczego przez Posiadacza,

b) tryb pilny (dotyczy wybranych walut) — rachunek
dostawcy odbiorcy uznany zostanie nastepnego dnia
roboczego po dniu ztozenia zlecenia ptatniczego przez
Posiadacza,

c)  tryb ekspresowy (dotyczy wybranych walut) — rachunek
dostawcy odbiorcy uznany zostanie w dniu ztozenia
zlecenia ptatniczego przez Posiadacza.

Waluty, w ktérych dostepne sa okreslone wyzej tryby realizacji

polecenia wyptaty wskazane sg na stronie internetowej Banku
www.santander.pl.

Realizujgc przyjete zlecenie ptatnicze Posiadacza przy ustalaniu
daty uznania rachunku dostawcy odbiorcy, Bank bierze pod uwage
dni wolne od pracy dostawcéw lub innych instytucji
uczestniczacych w rozliczeniu polecenia wyptaty.

Realizujgc transakcje ptatnicza w euro w przypadku, gdy dostawca
odbiorcy znajduje sie na terytorium Polski lub innego panstwa
cztonkowskiego Bank jest zobowigzany doprowadzi¢ do uznania
rachunku dostawcy, ktory prowadzi rachunek odbiorcy, nie pézniej
niz do konca dnia roboczego nastgpujacego po dniu otrzymania
zlecenia ptatniczego. Termin, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim
jest wydtuzony o jeden dzien roboczy Banku w przypadku, gdy
Bank otrzymat polecenie wyptaty wychodzgce w postaci
papierowe;j.

Bank uznaje rachunek Posiadacza z datg waluty tego dnia
roboczego Banku, w ktérym rachunek Banku zostat uznany kwota
transakcji ptatniczej, z zastrzezeniem ust. 7.

Bank udostepnia Posiadaczowi kwote transakcji ptatniczej
natychmiast po uznaniu tg kwotg rachunku Banku w przypadku,
gdy po stronie Banku nie nastepuje przeliczenie waluty lub
nastepuje przeliczenie waluty miedzy euro awalutg panstwa
czionkowskiego lub  miedzy dwiema walutami panstw
cztonkowskich.

Jezeli otrzymane polecenie wyptaty przychodzace wymaga
dodatkowych czynnosci wyjasniajgcych, to Bank uzna rachunek
Posiadacza po uzyskaniu wymaganych danych, z datg waluty
wptywu $rodkéw na rachunek Banku.

W przypadku polecenia wyptaty przychodzacego, otrzymanego od
innego dostawcy, w ktérym data uznania rachunku Posiadacza
okreslona zostata na dzien, ktéry nie jest dniem roboczym Banku,
Bank uznaje rachunek Posiadacza kwotg polecenia wypfaty
przychodzgcego z datg waluty pierwszego dnia roboczego Banku
przypadajgcego po tym dniu.

Bank dopuszcza zlozenie zlecenia dotyczacego polecenia wyptaty
w innej walucie niz wskazana w tabeli kursow walut, jesli waluta ta
zawarta jest w wykazie walut obcych, o ktérym mowa w § 21
ust. 20.

§30

Posiadacz moze dokona¢é wyboru sposobu naliczenia optat

dotyczacych polecenia wyptaty zgodnie z jedng z nastepujgcych

opcji kosztowych:

1)  SHA - stosowana w zleceniach ptatniczych, oznaczajaca, ze
optaty i prowizje dostawcy ptatnika pokrywa ptatnik a optaty i
prowizje innych dostawcéw biorgcych udziat w realizacji
zlecenia ptatniczego ponosi odbiorca;

2)  OUR -stosowana w zleceniach ptatniczych, oznaczajaca, ze
optaty i prowizje Banku oraz innych dostawcoéw biorgcych
udziat w realizacji zlecenia ptatniczego ponosi ptatnik;

3) BEN —stosowana w zleceniach ptatniczych, oznaczajaca, ze
optaty i prowizje Banku oraz innych dostawcéw biorgcych
udziat w realizacji zlecenia ptatniczego ponosi odbiorca.

W odniesieniu do polecen wyptaty SEPA Posiadacz i odbiorca

ponoszg optaty i prowizje zgodnie z opcjg SHA.

W odniesieniu do polecen wyptaty, o ktérych mowa w § 2 w definicji

JPlatnos¢ UUP” pkt. 3) dostepne sg nastepujace opcje kosztowe:

SHA, OUR, BEN.

Pozostate polecenia wyptaty, o ktérych mowa w § 2 w definicji

4Ptatnos¢ UUP” dostepne sg opcje kosztowe: SHA i OUR.

Bank ustala droge realizacji polecenia wyptaty w zaleznosci od

waluty zlecenia ptatniczego.

Bank informuje, ze w zwigzku z dokonywaniem migdzynarodowych

transferéw pienigznych za posrednictwem Stowarzyszenia Na

Rzecz Migdzynarodowej Telekomunikacji Finansowej SWIFT,

dostep do danych osobowych Posiadacza moze mie¢

administracja rzgdowa Stanéw  Zjednoczonych. Wiadze
amerykanskie zobowigzaly sig¢ do wykorzystywania danych
osobowych pozyskiwanych ze SWIFT, wytgcznie w celu walki

z terroryzmem, z poszanowaniem gwarancji przewidzianych przez

europejski  system ochrony danych osobowych wyrazony

w Dyrektywie 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 24

pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych

w zakresie przetwarzania danych osobowych iswobodnego

przeptywu tych danych.

W przypadku polecenia wyptaty wychodzgcego Posiadacz moze

odwota¢ zlecenie ptatnicze do momentu jego otrzymania przez

Bank.

W przypadku polecenia wyptaty wychodzgcego Posiadacz moze

odwota¢ (anulowac) zlecenie ptatnicze po momencie jego

otrzymania przez Bank. W takich przypadkach Bank podejmie
dziatania zmierzajgce do anulowania zlecenia ptatniczego

u dostawcy odbiorcy, z zastrzezeniem, ze decyzja o zwrocie kwoty

transakgji ptatniczej nalezy do dostawcy odbiorcy, ktéry polecenie

wyptaty otrzymat lub - gdy $rodki pieniezne objete zleceniem
ptatniczym otrzymat odbiorca - do odbiorcy.

§31
Polecenie zaptaty jest ustugg ptatniczg polegajaca na obcigzaniu
rachunku ptatnika na skutek zlecen ptatniczych realizowanych
wylacznie na terenie kraju w ztotych polskich, inicjowanych przez
odbiorce, dokonywanych na podstawie udzielonej przez tego
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ptatnika zgody na obcigzanie rachunku, w ramach ktérych

zrachunku ptatnika wykonywane sgtransakcje pfatnicze

w kwotach i  terminach  okreslonych  przez  odbiorce

w poszczegolnych zleceniach ptatniczych.

Warunkiem udostepnienia ustugi polecenia zaptaty dla Posiadacza

bedacego ptatnikiem jest:

1) ztozenie przez Posiadacza na rzecz odbiorcy zgody
na obcigzanie rachunku Posiadacza kwotami okreslonymi
przez odbiorce, ktdra zawiera co najmniej nastepujgce dane:
a) nazwe i adres odbiorcy,

b)  unikatowy identyfikator odbiorcy,

c) nazwe i adres ptatnika,

d) unikatowy identyfikator ptatnika (numer rachunku
ptatnika w formacie NRB),

e) informacje czy ptatnik jest konsumentem w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego,

f) dla zg6d w postaci papierowej: podpis pfatnika,

g) IDP,

h) jednoznaczne okreslenie celu wyrazenia zgody
w postaci formuty:

,Niniejszym wyrazam zgode na obcigzenie wskazanego

rachunku w formie polecenia zaptaty, kwotami wynikajgcymi

z moich zobowigzan w umownych terminach zaptaty, zgodnie

z przesytanymi mi fakturami/ rachunkami. Niniejszy

dokument stanowi jednoczesnie zgode dla banku

prowadzacego wskazany rachunek, do ktérego jestem

umocowany na obcigzenie w formie polecenia zaptaty z tytutu

moich zobowigzan wobec wskazanego odbiorcy”;

2)  zgodnos$¢ podpisu oraz - o ile tak uzgodniono - stempla firmy
— ztozonego na formularzu zgody na obcigzanie rachunku
Posiadacza ze wzorem ztozonym w Banku — w przypadku,
gdy formularz ten zostat ztozony w formie papierowej.

Zgoda na obcigzanie rachunku musi by¢:
1)  ztozona przez Posiadacza w Banku i u odbiorcy, albo
2)  dostarczona do Banku przez odbiorce lub bank odbiorcy.
Posiadaczowi przystuguje prawo odwotania niezrealizowanej
transakcji ptatniczej w ramach polecenia zaptaty, bez obowigzku
wskazania przyczyny, nie pézniej niz do konca dnia roboczego
Banku poprzedzajgcego uzgodniony z odbiorcg dzien roboczy
Banku obcigzenia rachunku Posiadacza. Dyspozycje odwotania
Posiadacz moze ztozy¢ wylgcznie w placéwce Banku.
Posiadacz zobowigzany jest do zabezpieczenia na rachunku
$rodkéw niezbednych do zaspokojenia naleznosci odbiorcy w dniu
poprzedzajgcym termin  wykonania zlecenia ptatniczego.
W przypadku braku $rodkéw na rachunku w wysokosci
wystarczajgcej do realizacji polecenia zaptaty Bank nie zrealizuje
tego polecenia.
Posiadaczowi przystuguje prawo do cofnigcia w kazdym czasie
zgody, o ktérej mowa w § 21 ust. 3 i 4 w trybie przewidzianym dla
udzielenia tej zgody. Postanowienia ust. 2. pkt. 1) z wylgczeniem
lit. g majg zastosowanie do cofniecia zgody z tym zastrzezeniem,
ze w miejsce o$wiadczenia wskazanego w lit. h) ptatnik sktada
oswiadczenie o nastepujgcej tresci:

,Niniejszym odwotuje zgode na obcigzanie rachunku, wskazanego

ponizej, w formie polecenia zaptaty. Niniejszy dokument wycofuje

jednoczesnie mojg zgode dla banku na obcigzanie mojego
rachunku w formie polecenia zaptaty w stosunku do ww. odbiorcy.”

Posiadaczowi przystuguje prawo do zwrotu kwoty zrealizowanej
transakcji ptatniczej w ramach polecenia zaptaty, bez obowigzku
wskazania przyczyny, w terminie 5 dni roboczych Banku od dnia
obcigzenia rachunku Posiadacza. Bank uznaje rachunek
Posiadacza zwracang kwotg, powiekszong o ewentualne nalezne
odsetki z tytutu oprocentowania rachunku, niezwlocznie, nie
pdzniej jednak niz w nastepnym dniu roboczym Banku albo podaje
uzasadnienie odmowy dokonania zwrotu. Dyspozycje zwrotu
Posiadacz moze ztozy¢ wylgcznie w placéwce Banku.

Warunki udostepnienia ustugi polecenia zaptaty dla Posiadacza
bedacego odbiorcg okreslajg inne regulacje Banku.

Do transakcji polecenia zaptaty z tytutu zaptaty faktury miedzy
odbiorcg i ptatnikiem bedgcymi przedsiebiorcami z zastosowaniem
podzielonej ptatnosci stosuje sie odpowiednio postanowienia
dotyczgce polecenia przelewu.

Rozdziat IX
Zasady odpowiedzialnosci
§32
Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe iterminowe
prowadzenie rozliczen. Odpowiedzialno$¢ ponoszona na
zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie obejmuje takze
optaty i prowizje Banku lub odsetki, ktérymi Posiadacz zostat
obcigzony przez Bank w rezultacie niewykonania lub
nienalezytego wykonania transakgji ptatnicze;j.
W odniesieniu do rachunkéw niebedgcych rachunkami
ptatniczymi, o ile umowa lub inne bezwzglednie obowigzujgce
przepisy prawa nie stanowig inaczej, wysokosé odszkodowania za
przekroczenie termindw realizacji transakcji  ptatniczych
okreslonych  wumowie za kazdy dzien  opodznienia
spowodowanego przez Bank jest rowna kwocie stanowigcej
réwnowarto$¢ odsetek, ktore uzyskatby Posiadacz lokujgc w tych
dniach przekazane do rozliczenia $rodki na lokacie terminowej
overnight w ztotych polskich w Banku. W odniesieniu do ptatnosci
UUP, o ktérej mowa w § 2 w definicji ,Ptatnos¢ UUP” pkt. 1 zasady
odpowiedzialno$ci Banku regulujg postanowienia ust. 3-12.
Z zastrzezeniem § 21 ust. 25, ptatnos¢ UUP, o ktérej mowa w § 2
w definicji ,Ptatnos¢ UUP” pkt 1) i 3), ktéra wymaga podania
numeru rachunku dostawcy odbiorcy, uznaje sie za wykonang na
rzecz wiasciwego odbiorcy, jezeli zostata wykonana zgodnie
z unikatowym identyfikatorem w rozumieniu § 21 ust. 21 bez
wzgledu na dostarczone inne informacje dodatkowe. Jezeli
unikatowy identyfikator jest nieprawidlowy, Bank nie ponosi
odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
transakgji ptatnicze;j.
Polecenie zaptaty bedace ptatnoscig UUP, o ktérej mowa w § 2
w definicji ,Ptatno$¢ UUP” pkt 1) uznaje sie za wykonane na rzecz
wiasciwego  odbiorcy, jezeli zostalo wykonane zgodnie
z unikatowym identyfikatorem w rozumieniu § 21 ust. 22, bez
wzgledu na dostarczone inne informacje dodatkowe. Jezeli
unikatowy identyfikator podany w tresci zlecenia ptatniczego jest
nieprawidtowy, Bank nie ponosi odpowiedzialnosci
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej.
W przypadku, gdy zlecenie ptatnicze jest sktadane bezposrednio
przez Posiadacza, Bank ponosi wzgledem niego odpowiedzialno$¢
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej,
z zastrzezeniem ust. 3, 7 i 12, chyba ze Bank wykaze ze rachunek
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dostawcy odbiorcy zostat uznany w terminach w okreslonych
odpowiednio w § 26 ust. 6 i 7 lub § 29 ust. 1, 3 i 4. Jezeli Bank
ponosi odpowiedzialno$¢ o ktérej mowa powyzej, Bank
niezwtocznie zwraca Posiadaczowi kwote niewykonanej Ilub
nienalezycie wykonanej transakcji ptatniczej albo w przypadku, gdy
Posiadacz korzysta z rachunku ptatniczego, przywraca obcigzony
rachunek do stanu jaki istniatby, gdyby nie miato miejsca
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej. W
odniesieniu do uznania rachunku ptatniczego ptatnika data waluty
nie moze by¢ pdzniejsza od daty obcigzenia tg kwotg Bank — bez
wzgledu na odpowiedzialno$¢ w niniejszym ustepie — na wniosek
Posiadacza podejmuje niezwtocznie  dziatania  w celu
przesledzenia transakcji ptatniczej i powiadamia go o ich wyniku.
Niniejszego ustepu nie stosuje sie do ptatnosci UUP, o ktérej mowa
w § 2 w definicji ,Ptatno$ci UUP” pkt 3).

Posiadacz jest zobowigzany niezwiocznie powiadomi¢ Bank
o stwierdzonej nieautoryzowanej, niewykonanej lub nienalezycie
wykonanej transakcji ptatniczej. Powiadomienie moze nastgpi¢
osobiscie, telefonicznie lub w inny uzgodniony sposéb.

Jezeli Posiadacz nie dokona powiadomienia, o ktérym mowa w ust.
6 w terminie 3 miesiecy od dnia obcigzenia rachunku albo od dnia,
w ktorym transakcja ptatnicza miata by¢ dokonana, jego roszczenia
wzgledem Banku ztytulu nieautoryzowanej, niewykonanej
lub nienalezycie wykonanej transakcji ptatniczej wygasaja.

W przypadku, gdy Posiadacz nie korzysta z rachunku ptatniczego
termin, o ktérym mowa w ust. 7, liczy sie¢ od dnia wykonania
nieautoryzowanej lub nienalezycie wykonanej transakcji ptatniczej,
albo od dnia gdy transakcja ptatnicza miata by¢ wykonana.

W przypadku wystgpienia nieautoryzowanej transakcji ptatniczej,
z zastrzezeniem ust. 7, Bank niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz
do konca dnia roboczego nastepujgcego po dniu stwierdzenia
nieautoryzowanej transakcji ptatniczej, ktérg zostat obcigzony
rachunek Posiadacza lub po dniu otrzymania stosownego
zgloszenia zwraca Posiadaczowi kwote nieautoryzowanej
transakcji ptatniczej, z wyjatkiem przypadku gdy Bank ma
uzasadnione i nalezycie udokumentowane podstawy, aby
podejrzewa¢ oszustwo, i poinformuje o tym na pi$mie odpowiedni
organ krajowy. W przypadku, gdy Posiadacz korzysta z rachunku
ptatniczego, Bank przywraca obcigzony rachunek do stanu jaki
istniatby, gdyby nie miata miejsca nieautoryzowana transakcja
ptatnicza. Data waluty w odniesieniu do uznania rachunku
ptatniczego ptatnika nie moze by¢ pézniejsza od daty obcigzenia tg
kwotg.

Jezeli Bank doprowadzit do uznania rachunku dostawcy odbiorcy
w terminach okreslonych odpowiednio w § 26 ust. 6i 7 lub § 29 ust.
1. 3 i 4, odpowiedzialno$¢ wobec odbiorcy za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakgcji ptatniczej ponosi dostawca
odbiorcy.

Jezeli dostawca ptatnika uznat rachunek Banku kwotg transakc;ji
ptatniczej przeznaczonej dla Posiadacza, Bank ponosi wzgledem
niego odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie transakcji pfatniczej. Bank niezwlocznie uznaje
rachunek Posiadacza odpowiednig kwotg w celu doprowadzenia
rachunku do stanu jaki istniatby, gdyby nie miato miejsca
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji. W odniesieniu
do uznania rachunku ptatniczego Posiadacza data waluty nie moze
by¢ pdzniejsza od daty waluty, z ktérg kwota zostataby uznana,
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gdyby transakcja zostata wykonana zgodnie z § 26 ust. 8-11 albo
zgodnie z § 29 ust. 4-7. Niniejszego ustepu nie stosuje sie do
ptatnosci UUP, o ktérej mowa w § 2 w definicji ,Ptatnosci UUP” pkt.
3).

Odpowiedzialnos¢ Banku za niewykonanie Ilub nienalezyte
wykonanie transakcji pfatniczej jest wylaczona w przypadku sity
wyzszej lub jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zlecenia wynika z innych przepiséw prawa.

W przypadku wystgpienia oszustwa lub podejrzenia jego
wystgpienia, lub wystgpienia zagrozen dla bezpieczenstwa Bank
powiadomi o tym Posiadacza. pisemnie, telefonicznie Iub
powiadomieniem SMS, chyba Zze przekazanie takiej informacji
bytoby nieuzasadnione ze wzgledéw bezpieczenstwa Iub
zabronione z mocy prawa.

§33

W przypadku powstania niedozwolonego zadtuzenia na rachunku
Bank zawiadomi Posiadacza o powstatym zadtuzeniu i wezwie go
do niezwtocznej sptaty zadtuzenia.
Za okres od dnia wystgpienia zadtuzenia na rachunku do dnia
poprzedzajgcego dzien wptywu na rachunek srodkoéw likwidujgcych
to zadluzenie, Bank nalicza odsetki wedlug zmiennej stopy
procentowej w  wysoko$ci trzykrotnosci  stopy  kredytu
lombardowego NBP. Zmiana wysokos$ci tej stopy nastgpuje wraz
ze zmiang stopy kredytu lombardowego NBP. Powyzsza zasada
nie dotyczy:

1)  rachunkéw otwartych przed 01.08.2006 r., jezeli w okresie
liczonym od dnia 01.08.2006 r. nie zostat w tych rachunkach
udzielony kredyt — wéwczas obowigzujg odsetki w wysokosci
dwukrotnosci stopy oprocentowania kredytu lombardowego
NBP,

2) niedozwolonego zadtuzenia powstatego z tytutu naleznych
Bankowi optat i prowizji.

Posiadacz obowigzany jest sptaci¢ zadluzenie wystgpujace na

rachunku oraz odsetki, o ktérych mowa w ust. 2 niezwtocznie, nie

pdzniej niz w ciggu 14 dni od dnia powstania niedozwolonego
zadtuzenia.

W razie niesptacenia niedozwolonego zadtuzenia lub odsetek

w terminie okreslonym w ust. 3, Bank moze wystgpi¢ z wnioskiem

o wszczecie egzekuciji wobec Posiadacza.

Sptata niedozwolonego zadtuzenia nastepuje z wplywow

na rachunek.

Bank informuje, ze na podstawie i na zasadach okreslonych w art.

105 Prawa bankowego jest uprawniony do przekazywania

informacji  stanowigcych tajemnice bankowg instytucjom

utworzonym przez banki wspdlnie z bankowymi izbami
gospodarczymi, upowaznionym do gromadzenia, przetwarzania

i udostepniania informacji stanowigcych tajemnice bankows,

w szczegolnosci do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg

w Warszawie, ul. Postepu 17a, 02-676 Warszawa, a na podstawie

art. 105 ust. 4d Prawa bankowego, instytucje, o ktérych mowa

powyzej, mogg udostepniaé instytucjom finansowym bedgcym
podmiotami zaleznymi od bankéw informacje o zobowigzaniach
wynikajgcych z uméw dotyczgcych czynnosci bankowych.

Rozdziat X
Wyciagi, informacje i zawiadomienia
§34

Bank informuje Posiadacza o kazdej zmianie stanu rachunku
i ustaleniu salda na wyciggach bankowych udostepnianych
Posiadaczowi  w sposéb  uzgodniony  miedzy  Bankiem
a Posiadaczem. Wycigg bankowy stanowi jednoczesnie
potwierdzenie uznania lub obcigzenia rachunku. W przypadku
braku zmiany stanu rachunku i ustalenia salda wyciag nie jest
wysytany.

Posiadacz obowigzany jest sprawdza¢ na biezaco prawidiowos$é
podawanego przez Bank salda rachunku.

W  przypadku stwierdzenia niezgodnosci salda Posiadacz
obowigzany jest zgtosi¢ ten fakt Bankowi w terminie 14 dni od daty
otrzymania wyciggu.

Bank dokona zniszczenia wyciggdw nieodebranych przez
Posiadacza po uptywie 6 miesiecy od daty ich udostepnienia
w placéwce Banku.

§35

Bank zobowigzuje sie informowa¢ o zmianach w Regulaminie,

Taryfie, zmianach stop procentowych oraz o stanie $rodkéw na

rachunkach prowadzonych na rzecz Posiadacza na koniec

kazdego roku kalendarzowego, w zakresie odnoszgacym sie
do zawartej z Bankiem umowy:

1) Posiadacza bedacego strong umowy bankowosci
elektronicznej — do skrzynki odbiorczej dostepnej
za posrednictwem  internetu  w ramach  bankowosci
elektronicznej, w przypadku, gdy funkcjonalno$¢ taka wynika
z tresci zawartej umowy lub przez zamieszczenie informaciji
na wyciggach, dotgczenie ich do tresci wyciggéw lub przez
odrebng korespondencije,

2)  Posiadacza innego niz wskazany w pkt 1) niniejszego ustepu,
przez zamieszczenie informacji na wyciggach, dotaczenie ich
do tresci wyciggdw, lub przez odrgbng korespondencije.

Zawiadomienia, o ktérych mowa w ust. 1, przekazywane w formie

odrebnej korespondencji, oraz inne zawiadomienia i dokumenty

zwigzane z prowadzonym kontem, Bank przekazywa¢ bedzie

Posiadaczowi listem zwyklym na podany przez Posiadacza adres

do korespondenc;ji.

W przypadku wskazania przez Posiadacza adresu placéwki Banku

jako adresu do korespondencji, sktadanie przez Bank

dokumentoéw, o ktérych mowa w ust.1 i 2, odbywa¢ sie bedzie 1

i 15 dnia kazdego miesigca.

Brak wypowiedzenia umowy przez Posiadacza w terminie 14 dni

od daty udostepnienia przez Bank, w trybie okreslonym powyzej,

informacji o zmianach Regulaminu, Taryfy lub stép oprocentowania
$rodkéw na rachunku, skutkuje akceptacjg tych zmian.

Bank nie bedzie zawiadamiat Posiadacza o takich zmianach

niniejszego Regulaminu, ktére polega¢ bedg wytgcznie

na wprowadzeniu nowych typéw rachunkéw lub ustug do oferty

Banku oraz w przypadku zmian w zakresie funkcjonowania

rachunkéw lub ustug, w przedmiocie ktérych, Posiadacza nie wigze

z Bankiem umowa.

§36
Posiadacz jest zobowigzany do niezwiocznego zawiadomienia
Banku, o wszelkich zmianach danych osobowych i kontaktowych

zawartych w Karcie identyfikacyjnej osobiscie w placéwce Banku
lub w inny akceptowany przez Bank sposob.

Skutki niedopetnienia obowigzku, wymienionego w ust. 1, obciazajg
Posiadacza.

W razie niepoinformowania Banku o zmianie danych adresowych
wskazanych w umowie i Karcie Identyfikacyjnej, wyciggi bankowe
oraz wszelkie zawiadomienia i dokumenty zwigzane
z prowadzonym kontem po uptywie 14 dni od dnia nadania uznaje
sie za skutecznie doreczone.

Posiadacz jest zobowigzany podac¢ aktualne, na dzien zakonczenia
ostatniego roku obrotowego, informacje o liczbie zatrudnionych
0s0b.

Informacije te nalezy przekaza¢ Bankowi:

- przed zawarciem umowy,

- niezwlocznie po zakonczeniu kazdego roku obrotowego u
Posiadacza, najp6zniej do 31 maja kazdego roku
kalendarzowego, oraz

- nakazde zapytanie Banku.

Posiadacz jest zobowigzany, w odpowiedzi na zapytanie Banku,
przekazac¢ inne niz wskazane w ust. 4 informacje, ktére Bank musi
pozyskaé zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Brak podania Bankowi informacji, o ktérych mowa w ust. 4 i 5
powyzej, stanowi naruszenie przez Posiadacza postanowien
umownych.

Rozdziat XI
Zarzad sukcesyjny przedsigbiorstwem
§37
Zarzagdca sukcesyjny dziata w granicach zwyklego zarzadu
przedsiebiorstwem. W razie watpliwo$ci uznaje sie, ze cesja
wierzytelnosci z rachunku bankowego, zastaw na
wierzytelnosciach z rachunku bankowego i zamkniecie rachunku,
gdy saldo rachunku jest réwne lub wigksze od kwoty przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez
wyptat nagréd z zysku, ogtaszanego przez Prezesa Giéwnego

Urzedu Statystycznego za ostatni miesigc, sg czynnosciami

przekraczajgcymi zwykly zarzad.

W okresach:

a) od chwili powzigcia przez Bank wiadomosci o $mierci
przedsiebiorcy do dnia ustanowienia zarzadcy sukcesyjnego,
nie diuzej jednak niz 2 miesigce od chwili $mierci
przedsigbiorcy albo

b)  od chwili powzigcia przez Bank wiadomosci o wygasnieciu
dotychczasowego  zarzadu  sukcesyjnego do  dnia
ustanowienia nastepnego zarzgdcy sukcesyjnego, nie diuzej
jednak niz 1 miesigc od dnia, w ktérym poprzedni zarzgdca
sukcesyjny zostat wykreslony z CEIDG

Bank wykona wylgcznie ztozong w placéwce Banku dyspozycje

przelewu Srodkow z rachunku bankowego zmartego

przedsiebiorcy na rachunek bankowy jego wierzyciela ztozong

w celu sptaty wymagalnego zobowigzania przez uprawniong

osobe, ktéra przedstawi:

— postanowienie o stwierdzeniu nabycia spadku albo

— zarejestrowany akt po$wiadczenia dziedziczenia albo

— réwnowazny dokument zagraniczny potwierdzajgcy nabycie

przedsiebiorstwa w spadku lub udziatu w nim albo
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— os$wiadczenie o przystugujgcym spadkobiercy udziale
w przedsiebiorstwie w spadku w formie aktu notarialnego (o ile
ztozenie dyspozycji ma miejsce przed wydaniem ww.
dokumentow).

Warunkiem zrealizowania dyspozycji, o ktérej mowa powyzej, jest

ztozenie wraz z nig dokumentéw potwierdzajacych wedtug oceny

Banku ponad wszelkg watpliwos¢é zgodnos¢ danych zawartych

w dyspozycji przelewu takich jak:

a) oznaczenie wierzyciela klienta,

b)  numer jego rachunku bankowego,

c)  stosunek prawny, z ktérego wynika wymagalne zobowigzanie
klienta,

d)  numer i data faktury,

e) kwota wymagalnego zobowigzania,

f) termin jego zaptaty,

z tre$cig stosunku prawnego wynikajgcg z tych dokumentéw.

Bank nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkode powstatg w majatku

przedsiebiorstwa w spadku wskutek:

a) wykonania powyzszej dyspozycji przelewu, jezeli
przedstawione mu dokumenty, o ktérych mowa wyzej, lub
informacje w nich zawarte okazg sie nieprawdziwe lub
nierzetelne albo

b) odmowy wykonania powyzszej dyspozycji przelewu
w przypadku, gdy Bank uzna, ze ww. dokumenty lub
informacje w nich zawarte mogg by¢ nieprawdziwe Ilub
nierzetelne albo nie potwierdzajg danych wskazanych
w dyspozycji przelewu.

Rozdziat XII
Zastrzeganie rachunkow, czekéw, blankietow czekow
i dokumentéw tozsamosci
§38
Zastrzezenie rachunkow, czekéw oraz Dblankietow czekéw
zgtaszane jest przez Posiadacza lub osoby wskazane w Karcie
Identyfikacyjnej. Zastrzezenie dokumentéw tozsamosci zgtaszane
jest przez posiadaczy tych dokumentéw.
Zastrzezenia mozna dokona¢ osobiscie w dowolnej placéwce
Banku lub korzystajgc z bankowosci elektronicznej, o ile jest taka
funkcjonalno$¢ lub - telefonicznie (dotyczy tylko dokumentéw
tozsamosci).
W przypadku utraty czekéw lub blankietéw czekéw osoba
zastrzegajaca zobowigzana jest poda¢ numery czekdw/ blankietow
czekow oraz przyczyne zastrzezenia.
Zastrzezenie obowigzuje do czasu jego odwotania przez osoby
wskazane w ust. 1. Dyspozycja odwotania zastrzezenia ma forme
pisemng i moze by¢ ztozona w dowolnej placéwce Banku.
Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za nastepstwa i szkody wynikte
z realizacji dyspozycji dokonanych na podstawie zastrzezonych
dokumentoéw tozsamosci, czekéw i blankietéw czekowych od chwili
przyjecia zgtoszenia zastrzezenia do czasu jego odwotania.
Zastrzezenie czekow i blankietéw czekowych dokonywane jest
z inicjatywy Banku w przypadku stwierdzenia wypfat bez pokrycia,
fatszerstwa czekéw lub fatszerstwa dokumentdéw, na podstawie
ktérych zawarto umowe.

-

Rozdziat Xl
Zamknigcie konta
§39

Zamkniecie konta nastepuje na skutek rozwigzania umowy.

Rozwigzanie umowy nastepuje:

1)  z uptywem 30-dniowego okresu wypowiedzenia umowy
dokonanego przez ktérgkolwiek ze Stron, o ile nie
postanowiono inaczej w regulacjach opisujgcych dany
rachunek lub

2) w dniu zawarcia przez Strony porozumienia o rozwigzaniu
umowy, lub

3)  zuptywem okresu, na ktéry umowa zostata zawarta, lub

4) w dniu uzyskania przez Bank wiarygodnej informacji
o utracie bytu prawnego Posiadacza, przy braku sukces;ji
jego praw iobowigzkéw lub $mierci Posiadacza
z zastrzezeniem pkt 5 lub

5) w przypadku rachunku prowadzonego dla Posiadacza lub
wspolnikéw spétki cywilnej wpisanych do CEIDG:

a) po 5 dniach roboczych od uptywu dwumiesigecznego
terminu na powotanie zarzadcy sukcesyjnego, jesli do
jego powotania nie doszto a wtasciciel przedsigbiorstwa
(nastgpca Posiadacza) nie zostat ustalony, liczonego od
dnia $mierci Posiadacza albo od dnia $mierci wspolnika
spotki cywilnej, w ktorej pozostat jedyny zyjacy wspdlnik
a umowa spotki nie przewiduje wstgpienia
spadkobiercéow w miejsce zmartego wspdinika, chyba ze
po uptywie ww. terminu na powotanie zarzadcy
sukcesyjnego jedyny zyjacy wspolnik zawiadomi Bank
na piSmie, ze zada przeksztatcenia umowy, o ktérym
mowa w ust. 3 lub

b) po 14 dniach od dnia ustanowienia zarzadcy
sukcesyjnego w nastepstwie $mierci wspdlnika spotki
cywilnej, w ktérej pozostat jedyny zyjgcy wspoélnik a
umowa spotki nie przewiduje wstapienia spadkobiercow
w miejsce zmartego wspdlnika, chyba ze przed uptywem
tego terminu, jedyny zyjacy wspolnik zawiadomi Bank na
pismie, ze:

- wskutek ztozenia zarzadcy sukcesyjnemu sprzeciwu
wobec wejscia do spdtki spadkobiercow zmartego
wspolnika umowa spétki cywilnej ulegta rozwigzaniu a
on zada przeksztatcenia umowy, o ktérym mowa w ust.
3 albo

- zlozyt zarzadcy sukcesyjnemu zgode na wejscie do
spotki spadkobiercow zmartego wspolnika, ktérej kopig
wraz z dowodem dorgczenia zarzgdcy sukcesyjnemu
dotgczyt do zawiadomienia lub

c) po 5 dniach roboczych od dnia dokonania w CEIDG wpisu
informacji o wygasnieciu zarzadu sukcesyjnego na podstawie
przestanek wskazanych w ustawie o zarzadzie sukcesyjnym
przedsiebiorstwem osoby fizycznej, za wyjatkiem wygasniecia
z powodu ustalenia wtasciciela przedsigbiorstwa lub ogtoszenia
upadtosci przedsigbiorcy, chyba ze w przypadku wygasnigcia
zarzadu sukcesyjnego ustanowionego w nastepstwie $mierci
wspdlnika spotki cywilnej jedyny zyjacy wspodlnik przed
uptywem tego terminu zawiadomi Bank na pismie, ze zada
przeksztatcenia umowy z zastrzezeniem ustepéw 7-13.

W terminach, ktérych mowa w ust. 2 pkt 5), jedyny zyjgcy wspdlnik
spotki cywilnej moze zadaé na pismie przeksztatcenia umowy
wspdlnego rachunku bankowego prowadzonego dla wspdlnikow
spotki cywilnej w rachunek bankowy prowadzony dla zyjgcego
Posiadacza. Przeksztatcenie nastgpuje w dniu otrzymania przez
Bank tego zadania, jezeli zostato ztozone w terminie oraz spetnia
warunki okreslone w ust. 2 pkt 5).
Od dnia powzigcia przez Bank informacji o $mierci wspdlnika spotki
cywilnej dyspozycje dotyczace Srodkow pienieznych
zgromadzonych na rachunku wspdinym ztozone przez jedynego
zyjacego wspdlnika beda wykonywane przez Bank wytacznie
w okresie i na warunkach okreslonych w § 37 ust. 2 — 4.
W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 5) lita) i c), jesli doszto
do rozwigzania umowy rachunku, Bank wyptaca spadkobiercy
pozostate na rachunku zmartego Posiadacza srodki. Podstawg do
wyptaty jest dokument urzedowy potwierdzajgcy nabycie spadku
po zmartym Posiadaczu oraz - w przypadku dziedziczenia przez
wiecej niz jednego spadkobierce — dziat spadku po zmartym
Posiadaczu.
W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 5) i ust. 3, Bank
dokonuje podziatu kwoty znajdujgcej sie na rachunku wspolnym
wdniu przeksztatcenia lub rozwigzania umowy. Podziat
dokonywany jest w czgs$ciach réownych, chyba ze umowa spofki
cywilnej odmiennie okresla wysoko$¢ udziatéw wspolnikéw spotki
cywilnej. Bank dokonuje wyptaty spadkobiercom zmartego
wspdlnika przypadajgcego im udziatu w tej kwocie. Bank wyptaca
kwote spadku na podstawie dokumentu urzedowego
potwierdzajgcego nabycie przez spadkobierce spadku po zmartym
wspolniku oraz - w przypadku dziedziczenia przez wiecej niz
jednego spadkobierce — na podstawie dziatu spadku po zmartym
wspolniku. Chyba ze spadkobiercy zmartego wspélnika oraz
Posiadacz rachunku (jedyny zyjacy wspolnik) wspdlnie inaczej
postanowig i na potwierdzenie tego przedstawia w Banku
dokument urzedowy Ilub prywatny z podpisami urzedowo
poswiadczonymi.
Bank moze wypowiedzie¢ umowe, w tym zawartg na czas
okreslony, tylko z waznych powoddw, ktérymi sg w szczegdlnosci:
1)  brak obrotéw na rachunku przez okres kolejnych 3 miesigcy,
z tym zastrzezeniem, iz nie stanowi obrotu kapitalizacja oraz
naliczanie przez Bank opfat i prowizji;
) naruszenie przez Posiadacza postanowien umownych;
3) brak uiszczenia przez Posiadacza w petnej wysokosci
w okresie co najmniej 3 kolejnych miesiecy naleznych
bankowi optat i prowizji;
) spowodowanie niedozwolonego zadtuzenia na rachunku;
5) rezygnacja przez Bank z prowadzenia danego rodzaju
rachunku;
6)  brak mozliwosci wykonywania przez Bank umowy na skutek
Zmiany przepiséw prawa;
7)  brak mozliwosci wykonywania przez Bank obowigzkéw
wynikajgcych z ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu lub naruszenie przez Posiadacza przepiséw tej
ustawy;
8) uzasadnione podejrzenie wykorzystywania rachunku
do celéw niezgodnych z przepisami prawa;
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9) umieszczenie Posiadacza na Liscie ostrzezen publicznych
Komisji Nadzoru Finansowego prowadzonej na podstawie
art. 6b ust. 1 ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze na
rynkiem finansowym atakze w razie umieszczenia
Posiadacza na liscie ostrzezen publicznych organu nadzoru
finansowego innego panstwa;

10) objecie Posiadacza, jego udziatlowca, beneficjenta
rzeczywistego lub osobe upowazniong do dziatania
w imieniu Posiadacza (reprezentanta, petnomocnika)
sankcjami, w tym réwniez ustanowionymi przez Organizacje
Narodéw Zjednoczonych, Unie Europejska, Polske, Wielkg
Brytanie lub Stany Zjednoczone, a takze w przypadku
powigzania z krajem lub terytorium okreslonym w polityce
sankcyjnej Banku. Lista krajow i terytoriéw objetych politykg
sankcyjng Banku znajduje sie na stronie
www.santander.pl/przydatne-informacje/przeciwdzialanie-
praniu-pieniedzy;

11) prowadzenie przez klienta dziatalno$ci w obszarze uznanym
za obszar nieakceptowalnego ryzyka prania pienigdzy
i finansowania  terroryzmu. Lista nieakceptowalnych
zakresow dziatalnosci znajduje sie na stronie internetowej
Banku pod adresem: www.santander.pl/przydatne-
informacje/przeciwdzialanie-praniu-pieniedzy;

12) zaprzestanie spetniania przez Posiadacza wymagan
przewidzianych w Regulaminie.

W przypadkach okreslonych w pkt. 2), 6) - 10) oraz 12) Bank jest
uprawniony do rozwigzania umowy w trybie wypowiedzenia
ze skutkiem  natychmiastowym, bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

Rozwigzanie umowy rachunku rozliczeniowego, ktéry jest jedynym
rachunkiem rozliczeniowym, dla ktérego Bank prowadzi rachunek
VAT  skutkuje = zamknigciem  zaréwno tego  rachunku
rozliczeniowego, jak i prowadzonego dla niego rachunku VAT, przy
czym zamkniecie rachunku rozliczeniowego jest poprzedzone
zamknigciem rachunku VAT.

Zamknigcie jedynego rachunku rozliczeniowego nie moze nastgpié¢
przed petnym zadysponowaniem — zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa - saldem na rachunku VAT prowadzonym dla
tego rachunku.

Przed zamknigciem jednego z dwoch lub wigkszej liczby
prowadzonych przez Bank rachunkéw VAT, Bank uznaje kwotg
$srodkéw zgromadzonych na rachunku VAT, na dzien zamknigcia
rachunku VAT, wskazany przez Posiadacza rachunku VAT jego
inny rachunek VAT, prowadzony w Banku lub w innym banku.

W przypadku niewskazania innego rachunku VAT prowadzonego
w Banku lub w innym banku zamkniecie rachunku VAT moze
nastgpi¢ po:

1) uznaniu rachunku rozliczeniowego, dla ktérego otwarty jest ten
rachunek VAT kwotg $rodkéw zgromadzonych na rachunku
VAT, na dzien zamknigcia rachunku VAT zgodnie z otrzymang
przez Bank informacjg o postanowieniu naczelnika urzedu
skarbowego o wyrazeniu zgody na przekazanie $rodkéw
z rachunku VAT albo

2) przekazaniu bez dyspozycji Posiadacza $rodkéw pienieznych
zgromadzonych na rachunku VAT na dzien zamknigcia tego

rachunku na prowadzony w Banku wyodrebniony rachunek

techniczny niebedacy rachunkiem rozliczeniowym, stuzacy

identyfikacji Posiadacza zamknietego rachunku VAT — jezeli na

dzien rozwigzania umowy rachunku rozliczeniowego, dla

ktérego prowadzony jest ten rachunek VAT, Bank nie posiada

informacji o postanowieniu, o ktérej mowa w pkt 1),
Bank przekazuje $rodki zgromadzone na rachunku technicznym,
oktorym mowa w ust. 11 pkt 2 zgodnie zinformacjg
o postanowieniu naczelnika urzedu skarbowego o wyrazeniu
zgody na przekazanie srodkéw z rachunku technicznego.
Ztozenie przez Posiadacza dyspozycji zamkniecia rachunku VAT,
w przypadku gdy jest on jedynym rachunkiem prowadzonym przez
Bank dla rachunkéw rozliczeniowych Posiadacza, nie wywotuje
skutkow prawnych do czasu rozwigzania wszystkich umoéw
rachunku rozliczeniowego, dla ktérych Bank prowadzi ten rachunek
VAT.
Ztozenie przez Posiadacza dyspozycji zmiany przyporzadkowania
rachunku VAT skutkujgcej brakiem przyporzgdkowania tego
rachunku do ktéregokolwiek rachunku rozliczeniowego jest
tozsame ze ztozeniem dyspozycji zamknigcia tego rachunku VAT
z zastrzezeniem ust. 10 i 11.
W  przypadku zamknigcia konta, Bank przeksiggowuje
zgromadzone na nim $rodki, w tym przekazane na konto zgodnie
z ustgpem 11 pkt 1, na odrebny, nieoprocentowany rachunek, o ile
Posiadacz nie wskaze Bankowi innego sposobu zadysponowania
$Srodkami zgromadzonymi na zamykanym koncie.
Przed zamknigciem konta powinny zosta¢ uregulowane wszelkie
zobowigzania Posiadacza wobec Banku, wynikajgce z zawartej
umowy.
Przy zamknigciu konta Posiadacz obowigzany jest zwrdéci¢
niewykorzystane blankiety czekéw i niezrealizowane czeki. Jezeli
Posiadacz nie moze ich zwréci¢, powinien ztozyé wyjasnienia
uzasadniajgce fakt niezwrécenia blankietow czekéw i czekéw oraz
oswiadczenie, ze poniesie wszelkie konsekwencje spowodowane
ich niezwréceniem.

Rozdziat XIV
Inne postanowienia
§40

Bank =zastrzega sobie mozliwo$¢ potrgcenia wierzytelnosci
pienieznych przystugujacych mu w stosunku do Posiadacza
ze $rodkdw  znajdujgcych sie na rachunku Posiadacza,
z wytaczeniem rachunku VAT, w przypadku zaistnienia przestanek
do dokonania potrgcenia, okreslonych w Kodeksie cywilnym badz
w przepisach Prawa bankowego.
Zasady nastepstwa prawnego Banku okreslajg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.
O ile indywidualne ustalenia nie stanowig inaczej, jezykiem
obowigzujgcym w relacjach Banku z Posiadaczem jest jezyk polski.

§ 41

Zakres ustug $wiadczonych w placéwkach partnerskich okres$la
publikowany w nich ,Regulamin placéwki partnerskiej”.

§42
Posiadacz moze ztozy¢ reklamacje:
1)  ustnie: osobiscie w placéwce Banku lub telefonicznie;

2) pisemnie: przesytkg pocztowg na adres siedziby Banku lub

placowki Banku lub osobiscie w placowce Banku;

3)  wformie elektronicznej: przez bankowo$¢ elektroniczng (Mini

Firma lub Moja Firma plus lub iBiznes24);
4)  na adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-10627-95023-
GADAI-17.

2. Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw Banku dostepne sg
w placowce Banku oraz wskazane sg na stronie internetowej
Banku www.santander.pl.

3. Odpowiedz na reklamacje, w zaleznosci od charakteru sprawy
i wyboru Posiadacza, zostanie udzielona do skrzynki odbiorczej
uprawnionego uzytkownika w bankowosci elektronicznej (Mini
Firma lub Moja Firma plus lub iBiznes24) lub listownie, bez zbednej
zwioki, jednak nie pozniej niz:

1) w przypadku reklamacji dotyczacych ustug ptatniczych,
wskazanych w art. 3 UUP (m.in. wykonywanie transakcji
ptatniczych, wydawanie instrumentéw ptatniczych) — w terminie
15 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji; w szczegodlnie
skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 15
dni roboczych, termin ten moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie
do 35 dni roboczych, po uprzednim wyjasnieniu Posiadaczowi
przyczyn opdznienia i wskazania okolicznosci wymagajacych
dodatkowego ustalenia;

w pozostatych sprawach w terminie 30 dni kalendarzowych od

dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych

przypadkach uniemozliwiajagcych rozpatrzenie reklamaciji

i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni kalendarzowych,

termin ten moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 60 dni

kalendarzowych, po uprzednim wyjasnieniu Posiadaczowi
przez Bank przyczyn opdznienia i wskazania okolicznosci
wymagajacych dodatkowego ustalenia.

4. Szczegotowe informacje dotyczace trybu wnoszenia
i rozpatrywania reklamacji przez Bank dostgpne sg na stronie
internetowej Banku www.santander.pl oraz w placéwce Banku.

n

§43

Spér migdzy Posiadaczem bedgcym osobg fizyczng prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg a Bankiem Posiadacza moze by¢ zakonczony
w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania
sporéw przed Rzecznikiem Finansowym, w trybie okreslonym w ustawie
z dnia 5 sierpnia 2015r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji
Finansowej — w sytuacji nieuwzglednienia przez Bank reklamadji
Posiadacza. Adres strony internetowej Rzecznika Finansowego
https://rf.gov.pl.

§44
Witasciwym dla Banku organem nadzoru jest Komisja Nadzoru
Finansowego.

§45
Strony zgodnie postanawiajg, iz wytaczajg w stosunku do umowy
zastosowanie w cato$ci przepiséw Dziatu Il (art. 16 — 32) oraz przepiséw
art. 34-37, art. 40 ust. 4, art. 45, art. 46 ust. 2-5, art. 47, art. 48, art.146,
Ustawy UUP.
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W zwigzku z wymogiem ustawy BFG przekazujemy

ARKUSZ INFORMACYJNY DLA DEPONENTOW

Depozyty w Santander Bank Polska S.A. s gwarantowane przez: | Bankowy Fundusz Gwarancyjny"

Zakres ochrony: réwnowarto$¢ w ztotych 100 000 euro w odniesieniu do kazdego deponenta w jednym podmiocie
objetym systemem gwarantowania. 2

Santander Bank Polska S.A. korzysta z nastepujgcych znakéw towarowych: Santander Bank Polska,
Placéwka partnerska Santander Bank Polska S.A.

Jezeli deponent posiada wigcej depozytéw w tym samym wszystkie depozyty w tym samym podmiocie objetym systemem gwarantowania sg sumowane, a
podmiocie objetym systemem gwarantowania: suma podlega limitowi réwnowartosci w ztotych 100 000 euro 9

Jezeli deponent posiada wspélny rachunek z inng osoba / innymi | limit réwnowartosci w ztotych 100 000 euro ma zastosowanie do kazdego z deponentéw oddzielnie®
osobami:

Okres wyptaty w przypadku niewyptacalnosci podmiotu objetego | 7 dni roboczych®
systemem gwarantowania:

Waluta wyptaty: Ztoty

Kontakt: Bankowy Fundusz Gwarancyjny,

ul. ks. Ignacego Jana Skorupki 4, 00-546 Warszawa
Telefon: 22 58 30 700, 22 58 30 701

Faks: 22 58 30 589

E-mail: kancelaria@bfg.pl

Informacje dodatkowe: https://www.bfg.pl/

Potwierdzenie otrzymania przez deponenta®:

Informacje dodatkowe:
v System odpowiedzialny za ochrone depozytu.
) 3Bemkowy Fundusz Gwarancyjny jest odpowiedzialny za ochrone depozytow.
) Ogolny zakres ochrony
Jezeli depozyt nie jest dostepny, gdyz podmiot objety systemem gwarantowania nie jest w stanie wypetni¢ swoich zobowigzan finansowych, wyptaty na rzecz deponentéow
dokonuje Bankowy Fundusz Gwarancyjny. Kwota wyptaty wynosi maksymalnie rownowartos¢ w ztotych 100 000 euro w odniesieniu do kazdego deponenta w jednym
podmiocie objetym systemem gwarantowania. Oznacza to, ze w celu okreslenia kwoty objetej gwarancja sumowane sg wszystkie depozyty ulokowane w tym samym
podmiocie objetym systemem gwarantowania. Przyktadowo, jezeli deponent posiada réwnowarto$¢ w ztotych 90 000 euro na rachunku oszczednos$ciowym i rownowarto$é
w ztotych 20 000 euro na rachunku biezgcym w tym samym podmiocie objetym systemem gwarantowania, wyptacona zostanie jedynie kwota réwnowartosci w ztotych
100 000 euro.
Metoda ta jest rowniez stosowana w przypadku, gdy podmiot objety systemem gwarantowania prowadzi dziatalno$¢ pod réznymi znakami towarowymi. Santander Bank
Polska S.A. dziata réwniez pod nazwg Santander Bank Polska oraz Placéwka partnerska Santander Bank Polska S.A. Oznacza to, ze suma wszystkich depozytéw
ulokowanych pod jednym lub wieloma z tych znakéw towarowych jest gwarantowana tgcznie do wysokosci réwnowartosci w ztotych 100 000 euro. Do obliczenia
rownowartosci euro w ztotych przyjmuije sie kurs $redni ogtaszany przez Narodowy Bank Polski w dniu spetnienia warunku gwarancji, w rozumieniu art. 2 pkt 10 ustawy
z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji (Dz. U. poz. 996), wobec danego
podmiotu objetego systemem gwarantowania depozytéw.
Limit ochrony wspélnych rachunkéw.
W przypadku wspoéinych rachunkéw limit rownowarto$ci w ztotych 100 000 euro stosuje sie do kazdego z deponentéw. Jednakze depozyty na rachunku, do ktérego dwie
lub wiecej os6b jest uprawnionych jako cztonkowie spotki osobowej, stowarzyszenia lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej, ktérej odrebna
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, sg do celéw obliczenia gérnego limitu réwnowartos$ci w ztotych 100 000 euro sumowane i traktowane jako depozyt jednego deponenta.
W przypadku gdy $rodki lub naleznosci deponenta bedgcego osobg fizyczng pochodza z:
1) odptatnego zbycia:
a)nieruchomosci zabudowanej budynkiem mieszkalnym jednorodzinnym w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane (Dz. U. z 2016 .
poz. 290, z pézn. zm.), jej czesci lub udziatu w takiej nieruchomosci,
b)prawa uzytkowania wieczystego gruntu zabudowanego budynkiem mieszkalnym jednorodzinnym w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo
budowlane lub udziatu w takim prawie,
c)samodzielnego lokalu mieszkalnego w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 24 czerwca 1994 r. o wiasnosci lokali (Dz. U. z2015r. poz. 1892) stanowigcego
odrebng nieruchomo$¢ lub udziatu w takim lokalu, gruntu lub udziatu w gruncie albo prawa uzytkowania wieczystego gruntu lub udziatu w takim prawie, zwigzanych z
tym lokalem,
d)spoétdzielczego wiasnos$ciowego prawa do lokalu o przeznaczeniu mieszkalnym lub udziatu w takim prawie
— jezeli zbycie to nie nastgpito w ramach wykonywanej dziatalnos$ci gospodarczej,
2) wykonania na rzecz deponenta umownego lub sagdowego podziatu majgtku po ustaniu matzenskiej wspoélnosci majgtkowe;j,
3) nabycia przez deponenta spadku, wykonania na jego rzecz zapisu lub otrzymania przez niego zachowku,
4) wyptaty sumy ubezpieczenia z tytutu umowy ubezpieczenia na zycie w zwigzku ze $miercig osoby ubezpieczonej lub dozyciem przez nig oznaczonego wieku,
5) wyptaty sumy ubezpieczenia z tytulu umowy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w zwigzku z uszkodzeniem ciata, rozstrojem zdrowia lub
$miercig osoby ubezpieczonej wskutek nieszczeéliwego wypadku,
6) wyptaty odprawy pienieznej na warunkach i w wysokosci okreslonych w przepisach odrebnych,
7) wyptaty odprawy emerytalnej lub rentowej o ktérej mowa w art. 92" § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1502, z p6zn. zm.)
lub odrebnych przepisach, na warunkach i w wysokosci okreslonych w tych przepisach
— sg one objete ochrong gwarancyjng, w terminie 3 miesiecy od dnia wptywu $rodkéw na rachunek lub powstania naleznosci, do wysokosci stanowigcej réznice pomiedzy
dwukrotnoscig limitu réwnowartos$ci w ztotych 100 000 euro a sumg pozostatych srodkéw i naleznosci deponenta, nie wyzszg jednak niz limit rownowartosci w ztotych
100 000 euro. Po tym terminie $rodki i naleznosci deponenta sg objete obowigzkowym systemem gwarantowania depozytéw na zasadach ogoélnych, tj. do wysokosci
réwnowartosci w ztotych 100 000 euro.

=

W przypadku gdy $rodki pochodzg z wyptaty odszkodowania za szkode wyrzadzong przestepstwem lub zados$c¢uczynienia za doznang krzywde, odszkodowania lub
zadoscéuczynienia, o ktérym mowa w art. 552 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (Dz. U. poz. 555, z pdzn. zm.), sg one objete ochrong
gwarancyjng, w terminie 3 miesiecy od dnia wplywu $rodkéw na rachunek lub powstania naleznosci — w catosci. Po tym terminie te $rodki i naleznosci sg objete
obowigzkowym systemem gwarantowania depozytéw na zasadach ogoélnych, tj. do wysokosci réwnowartosci w ztotych 100 000 euro.

Dalsze informacje mozna uzyska¢ na nastgpujacej stronie internetowej: https://www.bfg.pl.

® Wyptata.
Podmiotem odpowiedzialnym za wyptate srodkéw gwarantowanych jest Bankowy Fundusz Gwarancyjny (ul. ks. Ignacego Jana Skorupki 4, 00-546 Warszawa, tel. 22 58 30
700 lub 22 58 30 701, faks: 22 58 30 589, e-mail: kancelaria@bfg.pl, strona internetowa: https://www.bfg.pl.)
Wyptata nastepuje (w kwocie réwnowartosci w ztotych do 100 000 euro) najpézniej w terminie 7 dni roboczych od dnia spetnienia warunku gwarancji, o ktérym mowa w art.
2 pkt 10 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji, wobec danego
podmiotu objetego systemem gwarantowania depozytéw.
W przypadkach okreslonych w art. 36 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej
restrukturyzacji termin 7-dniowy moze zosta¢ wydtuzony.
Jezeli wypIata Srodkéw gwarantowanych nie nastgpita w tych terminach, nalezy skontaktowac sie z Bankowym Funduszem Gwarancyjnym, poniewaz termin wnoszenia
roszczen o ich wyptate moze ulec przedawnieniu. Dalsze informacje mozna uzyska¢ na nastepujacej stronie internetowej: https://www.bfg.pl.
o w przypadku gdy deponent korzysta z bankowosci internetowej, udostepnienie arkusza informacyjnego oraz potwierdzenie jego otrzymania moze nastgpi¢ srodkami
komunikacji elektronicznej.

Inne istotne informacije.
Zasadniczo depozyty wszystkich klientéw indywidualnych i przedsigbiorstw sa chronione przez systemy gwarancji depozytéw. Informacje o wyjgtkach obowigzujacych
w odniesieniu do okreslonych depozytéw zamieszczone sg na stronie internetowej wtasciwego systemu gwarancji depozytéw. Na odpowiednie zapytanie rowniez podmiot
objety systemem gwarantowania udziela informacji o tym, czy okreslone produkty sg objete ochrong, badz nie sg objete ochrong. Jezeli depozyty sa gwarantowane,
podmiot objety systemem gwarantowania potwierdza to takze na wyciagu z rachunku.
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