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W 2008 roku, w warunkach bezprecedensowej zmienności rynków finansowych i wyraźnego 
spowolnienia gospodarki, Grupa Kapitałowa Banku Zachodniego WBK osiągnęła wzrost 
dochodów ogółem o 8,9% r/r (3 258 mln zł). Jest to efekt szybkiego rozwoju kluczowych 
linii biznesowych. Przy znacznych inwestycjach w przyszłość, skonsolidowany zysk przed 
opodatkowaniem wyniósł (1 210,6 mln zł) i był niższy od historycznego rekordu z 2007 roku o 13%.

 Wyniki finansowe

Najważniejsze wielkości finansowe i zmiany 
w ujęciu rocznym:
• zysk przed opodatkowaniem wyniósł 1 210,6 mln zł 

i zmniejszył się r/r o 13%;

• zysk należny udziałowcom jednostki dominującej 
wyniósł 855,5 mln zł i zmniejszył się r/r o 10,4%;

• rentowność kapitału własnego powyżej 20% (ROE 
na poziomie 20,9% wobec 28,2% na koniec grudnia 
2007 roku); 

• współczynnik wypłacalności na poziomie 10,74%; 

• wzrost dochodów ogółem o 8,9% r/r, w tym wyniku 
z tytułu odsetek o 27,1% r/r;

• koszty ogółem wyższe o 5,4% przy dynamicznym 
rozwoju kanałów dystrybucji i infrastruktury infor-
matycznej;

• poprawa wskaźnika efektywności operacyjnej C/I  
(z 53,4% za 2007 roku do 51,6% za 2008 roku); 

• stabilny poziom wskaźnika kredytów niepracujących 
(2,9% na koniec grudnia 2008 roku wobec 2,8% na 
koniec grudnia 2007 roku) przy wyższej relacji odpi-
sów z tytułu utraty wartości do średniego stanu na-
leżności kredytowych (1,23% na koniec grudnia 2008 
roku wobec 0,02% na koniec grudnia 2007 roku). 

 Główne czynniki kształtujące wyniki  
i działalność Grupy Kapitałowej

Zdywersyfikowana działalność biznesowa: 
• dynamiczny wzrost wolumenów kredytowych: kredy-

tów gotówkowych (+71% r/r), kredytów dla klientów 
indywidualnych na finansowanie nieruchomości 
(+49,5% r/r), kredytów dla przedsiębiorstw (+46,1% 
r/r), należności leasingowych (+27,9% r/r);

• znaczny przyrost bazy depozytów (+43,8% r/r),  
w tym lokat terminowych o 80% r/r; 

• stosunek kredytów do depozytów utrzymany na 
poziomie zapewniającym odpowiednią płynność  
i dostęp do źródeł finansowania (82,1% na 31 grud-

I. Przegląd działalności w skrócie

nia 2008 roku wobec 80,5% na 31 grudnia 2007 
roku); po skorygowaniu salda zobowiązań wobec 
klientów na koniec 2008 roku o kwotę krótkotermi-
nowych dużych depozytów podmiotów instytucjonal-
nych (2 786 mln zł), wskaźnik ten wyniósł 88%; 

• wprowadzenie nowych produktów inwestycyjnych 
dla klientów, w tym funduszy zamkniętych oraz 
rozwiązań strukturyzowanych; 

• dalszy rozwój perspektywicznych linii biznesowych, 
takich jak produkty bancassurance i obsługa insty-
tucji finansowych;  

• wzrost ilości użytkowników serwisu bankowości 
elektronicznej BZWBK24 o 23% r/r;

• rozbudowa bazy kart debetowych (+ 19% r/r) i kredy-
towych (+ 21% r/r) dzięki szerokiej ofercie i usługom 
dodatkowym; 

• spadek w stosunku rocznym wartości aktywów 
funduszy inwestycyjnych oraz portfeli indywidual-
nych (- 63% r/r) w związku z umorzeniami i głęboką 
przeceną akcji;

• zarządzanie portfelem inwestycji kapitałowych, wy-
soka aktywność w zakresie doradztwa oraz obsługi 
papierów wartościowych.

Stały nacisk na efektywne zarządzanie 
ryzykiem i kosztami:
• optymalizacja i centralizacja procesów kredyto-

wych; 

• dostosowywanie parametrów kredytowych do wa-
runków rynkowych; 

• kontrolowany wzrost kosztów w warunkach rosnącej 
skali działalności Grupy Banku Zachodniego WBK 
oraz konsekwentnej realizacji projektów rozwojo-
wych. 

Szybki rozwój kanałów dystrybucji:
• realizacja koncepcji rozwoju banku poprzez wzrost 

organiczny; 

• szeroki zakres dywersyfikacji i specjalizacji oraz wyż-
sza efektywność sprzedaży kanałów dystrybucji; 

• rozwój funkcjonalności w ramach bankowości elek-
tronicznej i bezpośredniej; rosnąca integracja tych 
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