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X. Nagrody i wyrdznienia

W 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. oraz jednostki
zalezne wchodzgce w sktad jego Grupy Kapitatowej
uhonorowano szeregiem nagrod. Najwazniejsze z nich
zostaty oméwione ponize;j.

Nagrody dla
Banku Zachodniego WBK S.A.

Bank Zachodni WBK S.A. otrzymal nastepujgce

nagrody lub miejsca w rankingach:

@ nagrode miesiecznika , Twoj Styl” — Alicja 2007 — za
upowszechnienie systemu bezpieczenstwa trans-
akcji internetowych 3D-Secure, ktéry umozliwia
klientom dodatkowg autoryzacje przy dokonywaniu
zakupow w sklepach internetowych z wykorzysta-
niem kart ptatniczych (14 lutego 2008 roku);

@ prestizowg nagrode CEE Real Estate Quality Awards
dla najlepszej firmy z sektora bankowosci i finanséw
za dziatalno$¢ Obszaru Bankowosci Korporacyjnej
w zakresie finansowania branzy nieruchomosci
(27 lutego 2008 roku); w konkursie nagrodzone
zostaly projekty, firmy i osoby zwigzane z branzg
nieruchomosci z 10 krajéw Srodkowej i Wschodniej
Europy;

©® nagrode Lamparty i drugie miejsce w kategorii
sbankowos¢ dla mikro-przedsiebiorstw” za kreacje
wizerunku marki w 2007 roku w oparciu o wyniki
badan opinii $rodowiska bankowego, ktére prze-
prowadzita firma Pentor Research International (12
marca 2008 roku);

© Medal Europejski za ,proces sprzedazy produktow
bankowych w formule direct” w XVI edycji kon-
kursu (8 kwietnia 2008 roku); nagroda ta stanowi
rekomendacje wystawiong ustugom bankowosci
elektronicznej Banku Zachodniego WBK S.A. przez
Urzad Komitetu Integracji Europejskiej, Business
Centre Club oraz Europejski Komitet Ekonomiczno-
Spoteczny;

o |ll miejsce w piatej edycji rankingu Newsweeka ,100
najcenniejszych firm w Polsce w roku 2007” (21
kwietnia 2008 roku), ktory zostat opracowany przez
redakcje tygodnika ,Newsweek” we wspotpracy
z firmg doradztwa strategicznego A.T. Kearney na
podstawie wyceny wartosci spotek;

@ nagrode w 12. Ogdlnopolskim Konkursie Reklamy
.Kreatura 2008” za kampanie reklamowg ,Megaza-
rabiajgce Konto Oszczednosciowe” przygotowang
przez agencje reklamowg ,Men at work” (11 kwiet-
nia 2008 roku); jury sktadato sie z przedstawicieli
miedzynarodowej spotecznosci reklamowej i repre-
zentowato m.in. prase branzowg, miedzynarodowe
organizacje reklamy i mediow;

o Il miejsce (po raz drugi) w klasyfikacji generalnej
V edycji Rankingu Bankéw Kredytujgcych Dewelo-

perskie Przedsiewziecia Mieszkaniowe, ktory przygo-
towuje Polski Zwigzek Firm Deweloperskich (23 maja
2008 roku) na podstawie oceny jakosci wspotpracy
deweloperéw z bankami w zakresie finansowania
i obstugi inwestycji mieszkaniowych;

bursztynowg statuetke za stosowanie nowocze-
snych narzedzi zarzgdzania zasobami ludzkimi
w IX edycji konkursu organizowanego przez Instytut
Pracy i Spraw Socjalnych pod nazwg ,Lider Zarza-
dzania Zasobami Ludzkimi” (9 czerwca 2008 roku);
Bank Zachodni WBK S.A. zostal laureatem tego
konkursu po raz drugi z rzedu;

kolejne nagrody od bankéw korespondentéw
za poprawne formatowanie komunikatéw ptatni-
czych przekazywanych siecig SWIFT: nagrode
,2007 EUR STP Excellence Award” od Deutsche
Bank za wysokg jako$¢ komunikatow przestanych
w 2007 roku oraz nagrode od Bank of New York (18
czerwca 2008 roku) za wysoki stopien poprawnosci
formatowania komunikatéw SWIFT MT 103 (na
poziomie 97%);

godio ,Firma Przyjazna Klientowi” (29 czerwca
2008 roku) — wyrdznienie przyznane w wyniku po-
zytywnej weryfikacji obstugi banku w toku trzystop-
niowej procedury certyfikacyjnej obejmujacej: ocene
polityki i strategii zarzgdzania jakoscia, weryfikacje
znajomosci procedur jakosci wsrod pracownikéw
bezposredniej obstugi klientéw oraz badania satys-
fakcji klientow banku;

nagrode ,Najlepszy Doradca Finansowy i Najlepszy
Dom Maklerski” dla Obszaru Rynkoéw Kapitato-
wych oraz Domu Maklerskiego BZ WBK (jednost-
ki Pionu Bankowos$ci Inwestycyjnej) za zajecie
| miejsca w rankingu ,Rozw6j mimo bessy: polski
rynek IPO w | péiroczu 2008” przeprowadzonym
dla redakcji CEO Magazynu Top Menedzeréw pod
patronatem Komisji Nadzoru Finansowego oraz Uni-
wersytetu Warszawskiego/University of lllinois (25
wrze$nia 2008 roku); jednym z kluczowych kryteriow
rankingu byta wartos¢ emisji akcji;

po raz drugi tytut lidera komunikacji spotecznego za-
angazowania (ang. Corporate Social Responsibility)
w internecie w oparciu o wyniki badania przeprowa-
dzonego przez Instytut Partnerstwa Biznesu i Orga-
nizacji Pozarzadowych w oparciu o Indeks BI-NGO
oceniajacy strony internetowe 500 najwiekszych
(wedtug dziennika ,,Rzeczpospolita") firm w Polsce
pod kgtem komunikacji na temat zaangazowania
spotecznego (pazdziernik 2008 rok);

I miejsce w Niezaleznym Rankingu Reputacji Spotek
Gietdowych ,PremiumBrand” i tytut Spotki Najwyzszej
Reputaciji 2008 w Polsce (pazdziernik 2008 rok);
nagrode za wdrozenie i rozwdj systemu automaty-

zacji zarzadzania procesami IT przy wykorzystaniu
systemu Remedy w trakcie VIl BMC Forum (poswie-





