Fundusze inwestycyjne

Bank kontynuowat dystrybucje otwartych funduszy
inwestycyjnych Arka BZ WBK (zarzgdzanych przez
BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych
S.A.), w tym réwniez funduszy specjalizujgcych sie
w okreslonych rynkach geograficznych i branzowych,
takich jak Arka BZ WBK Akcji Srodkowej i Wschod-
niej Europy FIO oraz Arka BZ WBK Rozwoju Nowe;j
Europy FIO. Ponadto rozpoczgt sprzedaz funduszu
Arka BZ WBK Energii FIO (inwestycje w walory spotek
zwigzanych z branza energetyczng) oraz uczestniczyt
w publicznej subskrypcji transzy detalicznej certyfika-
tow funduszy zamknietych: Arka BZ WBK Fundusz
Rynku Nieruchomosci 2 FIZ, oraz Arka BZ WBK Akcji
Srodkowej i Wschodniej Europy FIZ.

Karty debetowe

Nowe propozycje w ramach oferty kart
debetowych

W maju 2008 roku katalog wydawanych przez bank
kart debetowych zostat rozszerzony o karte Visa
Wydajesz & Zarabiasz, kt6érg wyposazono w unikalny
na polskim rynku program premiowy. Zgodnie z zato-
zeniami programu, od kazdej przeprowadzonej i rozli-
czonej transakcji bezgotéwkowej klient otrzymuje zwrot
srodkéw na konto w wysokosci 1% wartosci transakcji.
Dodatkowg zaletg nowej karty jest bezptatny dostep
do ustug w ramach kilku sieci bankomatow.

Propozycje produktowg banku wzbogacita ponadto
karta debetowa Visa Electron<30 payWave wydawana
do Konta<30 dla mtodych klientéw. Karte dostosowano
do technologii zblizeniowej i udostepniono studentom
w wybranych osrodkach akademickich kraju (w War-
szawie, Wroctawiu i Poznaniu) w ramach jesiennej
kampanii sprzedazowej. Karta Visa Electron<30 pay-
Wave zostata uznana za ,najbardziej innowacyjny
produkt roku 2008” w konkursie organizowanym pod
patronatem Zwigzku Bankéw Polskich w ramach kon-
ferencji Central European Electronic Card.

Bank uatrakcyjnit konstrukcje trzech kart debetowych
z dotychczasowej oferty, dodajgc korzystne dla uzyt-
kownikéw elementy cenowe i funkcjonalne. Posiada-
czom karty Visa Electron VIP oraz Visa Electron Pre-
stiz umozliwiono dokonywanie bezptatnych wyptat we
wszystkich bankomatach w kraju, natomiast karta Visa
Business Electron zostata wzbogacona o ubezpiecze-
nie finansowe oraz wizerunek firmy wkomponowany
w szate graficzng awersu.

Nowe funkcjonalnosci
Od 2007 roku Bank Zachodni WBK S.A. udostgpnia

klientom ustuge Verified by Visa (VbV) opartg na
technologii 3D-Secure, ktéra umozliwia dodatkowe
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zabezpieczanie transakcji internetowych przy pomo-
cy mechanizéw autoryzacji dostepnych w serwisie
BZWBK24 Internet. W drugim pétroczu 2008 roku
technologia 3D-Secure objeta takze karty systemu Ma-
estro/MasterCard w ramach ustug zabezpieczajgcych
MasterCard SecureCode. W konsekwencji, wszyst-
kie karty ptatnicze (debetowe i kredytowe) Banku
Zachodniego WBK S.A. mogg byé wykorzystywane
do realizacji ptatnosci internetowych przy minimalnym
ryzyku nieuprawnionego uzycia.

Karty debetowe (tys. sztuk)

Xl 2008 1711

XIl 2007 1 441

Od wrzesénia 2008 roku wszyscy uzytkownicy kart
debetowych VISA i Maestro dla klientow indywidu-
alnych moga korzysta¢ z ustugi Cash Back, ktéra
umozliwia wyptate gotéwki (jednorazowo do 200 z)
podczas dokonywania ptatnosci kartg w punktach han-
dlowo-ustugowych znajdujacych sie na terenie kraju
i oznakowanych logo VISA Cash Back lub MasterCard/
Maestro Cash Back.

Produkty ubezpieczeniowe

Dziatalno$¢ Banku Zachodniego WBK S.A. w zakre-
sie bancassurance dynamicznie sie rozwija i nabiera
znaczenia jako zrodto dodatkowych dochodéw pro-
wizyjnych.

Bank udostepniat klientom produkty ubezpieczeniowe
we wspbtpracy z wiodgcymi na rynku polskimi towa-
rzystwami ubezpieczen takimi jak: Grupa Commercial
Union, AIG i TU Europa. Ponadto, razem z Aviva Inter-
national Insurance Ltd., powotat dwa nowe towarzystwa
ubezpieczeniowe: BZ WBK — CU Towarzystwo Ubez-
pieczen na Zycie S.A. i BZ WBK — CU Towarzystwo
Ubezpieczen Ogolnych S.A., ktérych podstawowym
zadaniem jest $wiadczenie ustug ubezpieczeniowych
na rzecz klientéw banku. Do korica 2008 roku ww.
spotki przejety ochrone ubezpieczeniowg produktéw
kartowych banku oraz ubezpieczenie kredytobiorcow
korzystajgcych z kredytu gotowkowego.

Zakres dystrybuowanych przez bank ubezpieczen
zostal wzbogacony o ubezpieczenie komunikacyjne
oferowane we wspétpracy z Commercial Union Towa-
rzystwo Ubezpieczen Ogélnych S.A. Ubezpieczenie





