DEFINICJE

Terminy uzyte w niniejszych ogolnych warunkach przetwarzania danych osobo-
wych (OWPD), majg nastepujgce znaczenie:

Adm - administrator DO w rozumieniu przepiséw RODO,

DO - dane osobowe w rozumieniu przepiséw RODO,

Dzien roboczy - kazdy dzien w tygodniu, oprécz sobét oraz dni, ktére zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami w RP sg dniami ustawowo wolnymi od pracy,
OWPD - niniejsze ogblne warunki przetwarzania danych osobowych,

RP - Rzeczpospolita Polska,

PP - podmiot przetwarzajgcy w rozumieniu przepiséw RODO,

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwa-
rzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych),
Umowa - umowa, w ramach ktérej lub w wykonaniu ktérej PP uzyskuje dostep
do DO, ktérych administratorem jest Adm lub w wykonaniu ktérej PP pozyskuje
DO dla Adm,

UPD - f3czgca Adm i PP umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Rozdziat | Postanowienia ogélne

1.1. W zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy PP uzyskuje dostep do DO,
ktérych administratorem jest Adm lub pozyskuje DO dla Adm.

1.2. PP zobowigzuje sie przetwarza¢ DO w ramach i na warunkach okreslo-
nych w Umowie, UPD, OWPD oraz ich zatgcznikach.

1.3. PP zobowiazuje sie do przetwarzania DO wytgcznie zgodnie z poleceniem
Adm lub w sytuacji, gdy wymaga tego prawo Unii Europejskiej lub RP.

1.4. PP bedzie przetwarzat DO, ktérych przetwarzanie zostato mu powierzone
przez Adm wytgcznie w celu realizacji przedmiotu Umowy i w niezbednym
do tego zakresie.

1.5. PP o$wiadcza, ze DO nie bedg przetwarzane na terytorium panstw trze-
cich lub przez organizacje miedzynarodowe w rozumieniu RODO, za
wyjatkiem sytuacji, gdy Adm poleci PP przetwarzanie DO na terytorium
panstw trzecich lub przez organizacje miedzynarodowe, w tym w ramach
wskazanej PP przez Adm infrastruktury informatycznej wykorzystywanej
do przetwarzania DO (w szczeg6lnosci sg to: poczta elektroniczna, chmu-
ra obliczeniowa) w zwigzku z realizacjg Umowy lub UPD.

1.6. PP zobowiazuje sie do przetwarzania DO w odpowiedniej do tego celu
lokalizacji. Na zagdanie Adm PP wskaze lokalizacje, w ktérej przetwarzane
sg DO.

1.7. W przypadku otrzymania jakichkolwiek polecert od Adm, ktérych realiza-
cja moze spowodowac naruszenie przepiséw RODO lub innych przepiséw
unijnych lub przepiséw danego panstwa cztonkowskiego o ochronie DO,
PP jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Adm o tym fakcie
oraz postepowania zgodnie z dalszymi poleceniami Adm.

1.8.  Oile RODO nie zwalnia PP z tego obowigzku, PP bedzie prowadzit rejestr
wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu
Adm, zawierajacy informacje wskazane w art. 30 RODO i na zasadach
tam okreslonych. PP zobowigzuje sie do udostepniania rejestru na kazde
zadanie organu nadzorczego lub Adm, w szczegdlnosci poprzez udostep-
nianie jego aktualnego odpisu w formie wskazanej przez, odpowiednio,
organ nadzorczy lub Adm.

Rozdziat Il Tajemnica przetwarzania DO

2.1. PP zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich DO, do ktérych
ma lub bedzie miat dostep w zwigzku z wykonywaniem Umowy i UPD.
Dane te majg charakter poufny i nie moga by¢ publikowane ani ujawniane
osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej lub elektronicznej zgody Adm.

2.2.  Obowigzek zachowania w tajemnicy DO cigzy na PP w okresie obowia-
zywania Umowy i UPD oraz po ich rozwigzaniu lub wygasnieciu i nie jest
ograniczony w czasie.

2.3. PP zobowigzuje sie do poinformowania swoich pracownikéw oraz wspot-
pracownikéw o obowigzkach natozonych na PP przez Adm w zwigzku
z powierzeniem przetwarzania DO oraz do zapewnienia ich przestrzega-
nia przez te osoby. PP zapewni, aby do przetwarzania DO dopuszczone
byty wytgcznie upowaznione przez niego osoby. PP nadzoruje przestrze-
ganie zasad ochrony DO osobiscie lub przez wyznaczong w tym celu
osobe. Pracownicy i wspétpracownicy PP sg zobowigzani do zachowania
w tajemnicy wszelkich DO przetwarzanych na podstawie Umowy i UPD
w okresie zatrudnienia lub wspotpracy z PP, jak tez i po ich ustaniu. Na
zadanie Adm PP potwierdzi w formie pisemnej lub innej wskazanej przez
Adm i wykaze wykonanie powyzszych obowigzkéw.

Rozdziat Ill Podpowierzenie

3.1.  Bez uprzedniej pisemnej zgody Adm (szczegoétowej lub ogdlnej) PP nie
moze powierzy¢ innemu podmiotowi przetwarzajgcemu (dalej zwanemu
,podprocesorem”) wykonania czesci lub catosci czynnosci przetwarzania
DO. W przypadku zgody ogolnej na korzystanie z podprocesora, PP zobo-
wigzuje sie do poinformowania Adm o wszelkich zamierzonych zmianach
dotyczacych dodania lub zastgpienia podprocesora, dajagc tym samym
Adm mozliwos$¢ wyrazenia uprzedniego sprzeciwu wobec takich zmian.

3.2. W przypadku powierzenia czynnosci przetwarzania podprocesorowi, PP
natozy na podprocesora w umowie te same obowigzki ochrony DO, jak
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okreslone w Umowie i UPD, w szczeg6lnosci obowigzek wdrozenia od-
powiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie
odpowiadato wymogom RODO oraz zapewni Adm mozliwo$¢ bezposred-
niej kontroli wzgledem podprocesora, w tym mozliwos¢ przeprowadzenia
audytu. PP ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Adm z tytutu nalezyte-
go wykonania obowigzkéw w zakresie ochrony DO przez podprocesora.

Rozdziat IV Srodki organizacyjne i techniczne

4.1.  Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w Umowie i UPD, PP jest zobo-
wigzany (uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz
charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia
praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie
wystapienia i wadze zagrozenia) do wdrozenia dodatkowych odpowied-
nich srodkéw technicznych i organizacyjnych tak, aby zapewni¢ stopien
bezpieczenstwa odpowiadajgcy temu ryzyku, w tym miedzy innymi w sto-
sownym przypadku:

a) pseudonimizacje i szyfrowanie DO;

b) zdolno$¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepno-
$ci i odpornosci systemow i ustug przetwarzania;

c) zdolnos$¢ do szybkiego przywrécenia dostepnosci DO i dostepu do nich
w razie incydentu fizycznego lub technicznego;

d) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkéw
technicznych i organizacyjnych majgcych zapewnié¢ bezpieczenstwo
przetwarzania.

4.2. PP zobowiazuje sie do przestrzegania wszelkich majgcych zastosowanie
przy wykonywaniu Umowy i UPD wewnetrznych polityk, procedur oraz
innych aktéw wewnetrznych Adm, w szczegélnosci w zakresie ochrony
informacji, przedstawionych lub udostepnionych mu przez Adm.

Rozdziat V Zgtaszanie naruszenia DO

5.1. PP zobowigzuje sie do bezzwtocznego informowania Adm, nie poézniej
jednak niz w ciggu dwudziestu czterech (24) godzin od chwili stwierdze-
nia naruszenia, o wszelkich stwierdzonych naruszeniach ochrony DO,

w szczeg6lnosci, jesli dane naruszenie skutkowato lub mogto skutkowaé

naruszeniem praw i wolnosci 0séb fizycznych lub prowadzi lub moze pro-

wadzi¢ do utraty, zniszczenia lub modyfikacji DO, ktérych przetwarzanie
powierzyt PP Adm.

5.2. PP zobowigzany jest poda¢ wszelkie informacje dotyczace takiego naru-
szenia, w szczegolnosci:

a) ustali¢ przyczyne i okolicznosci naruszenia,

b) opisa¢ charakter naruszenia ochrony DO, w tym w miare mozliwosci
wskazywac kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych dane dotyczg,
oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw DO, ktérych dotyczy naru-
szenie,

c) opisa¢ mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony DO,

d) podja¢ niezwtocznie wszelkie srodki majace na celu zaradzenie naru-
szeniu ochrony DO oraz minimalizacje skutkéw naruszenia i zabezpie-
czenie DO w sposéb nalezyty przed dalszymi naruszeniami,

e) opisac $rodki zastosowane na podstawie punktu d) powyzej oraz
ewentualne dalsze proponowane $rodki majgce na celu zaradzenie na-
ruszeniu ochrony DO oraz minimalizacje skutkéw naruszenia i zabez-
pieczenie DO w sposéb nalezyty przed dalszymi naruszeniami i w tym
celu wspétpracuje z Adm na kazdym etapie wyjasniania sprawy.

5.3. PP jestzobowigzany do przekazywania Adm informacji okreslonych w pkt
5.1.15.2. powyzej w formie elektronicznej na adres wskazany w UPD.

Rozdziat VI Realizacja zgdan podmiotéw, ktérych dane dotyczg

6.1. PP zobowigzuje sie do wspoétpracy z Adm w ramach realizacji wnioskow
podmiotéw, ktérych DO dotyczg, o skorzystanie z przystugujgcych im
uprawnien, w szczegélnosci prawa dostepu, sprostowania i usuniecia
DO (,prawo do bycia zapomnianym”) oraz prawa do sprzeciwu wobec
przetwarzania DO, a takze wnioskéw o przeniesienie DO, ograniczenie ich
przetwarzania i niepodleganie decyzji opierajgcej sie wytacznie na zauto-
matyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu. W zakresie wspotpracy
PP zobowigzuje sie w szczeg6lnosci do udzielania wszelkich niezbednych
informacji, w ktérych posiadaniu jest PP oraz stosowania odpowiednich
srodkéw technicznych i organizacyjnych umozliwiajgcych udzielenie po-
mocy Adm. Ponadto, z uwzglednieniem charakteru przetwarzania DO na
podstawie Umowy i UPD oraz informacji dostepnych PP, zobowiazuje sie
on do pomocy Adm przy wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych
w art. 34-36 RODO.

6.2. W przypadku, gdyby podmiot, ktérego DO dotyczg wnidst wniosek, o kt6-
rym mowa w pkt 6.1 bezposrednio do PP, PP niezwtocznie, nie pozniej
jednak niz w terminie 3 dni roboczych od otrzymania wniosku, przekaze
go do Adm.

6.3. Na zgdanie Adm PP zobowigzuje sie do wykonywania w imieniu Adm
obowigzku informacyjnego okreslonego w art. 13 i 14 RODO wobec pod-
miotéw, ktérych DO przetwarza w ramach Umowy i UPD.

6.4. PP zobowiazuje sie niezwtocznie poinformowac Adm o prowadzonej wo-
bec PP w trakcie obowigzywania Umowy lub UPD kontroli przestrzegania
regulacji z zakresu ochrony DO prowadzonej przez organ nadzorczy lub
inny uprawniony organ i o jej wynikach.
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Rozdziat VII Uprawnienia kontrolne

7.1.

7.2

7.3.

PP zobowigzuje sie do udzielania Adm wszelkich informacji niezbednych

do potwierdzenia realizacji natozonych na niego obowigzkéw. Ponadto PP
zobowigzuje sie do poinformowania Adm o stosowaniu zatwierdzonego
kodeksu postepowania i wszelkich zatwierdzonych mechanizmoéw certyfi-
kacji, o ktérych mowa w art. 40 i 42 RODO, ktérych celem jest zapewnienie
zgodnosci w zakresie przetwarzania DO.
Na zgdanie Adm, PP umozliwi przeprowadzenie kontroli w zakresie
sposobu przetwarzania powierzonych DO, przy czym kontrola ta moze
by¢ przeprowadzona przez Adm lub upowazniony przez Adm podmiot/
audytora. Osoby wyznaczone lub upowaznione przez Adm sg uprawnio-
ne do wstepu do pomieszczen, w ktérych przetwarzane sa DO oraz do
wgladu do dokumentéw i informatycznego $rodowiska produkcyjnego
wykorzystywanego do przetwarzania DO oraz zasad zarzgdzania nimi, jak
réowniez do zadania od PP udzielania informacji dotyczgcych przebiegu
przetwarzania DO, oraz udostepnienia rejestru kategorii czynnosci prze-
twarzania (o ile PP jest zobowigzany do prowadzenia takiego rejestru). PP
zobowigzuje sie do wdrozenia zalecen i wnioskéw Adm lub upowaznio-
nego podmiotu/audytora niezwtocznie po otrzymaniu raportu z kontroli,
a najpézniej w terminie 14 dni od doreczenia raportu, chyba Ze inny ter-
min zostat wskazany w raporcie. Jezeli PP nie wdrozy zalecen i wnioskéw
przedstawionych w raporcie w wyzej zakreslonym terminie, Adm bedzie
uprawniony do wycofania polecenia przetwarzania DO w ramach Umowy
lub UPD do czasu wdrozenia zalecerr i wnioskéw. Nie usuniecie w wyzej
zakredlonym terminie istotnych uchybien stwierdzonych w trakcie kon-
troli stanowi podstawe do rozwigzania Umowy lub UPD bez zachowania
okresu wypowiedzenia (w trybie natychmiastowym).
Adm bedzie miat prawo dostepu do kierownictwa lub pracownikéw/
wspotpracownikéw PP przetwarzajgcych DO oraz do otrzymywania in-
formacji i potwierdzen, ktére uwaza za konieczne lub pozadane w celu
zapewnienia zgodnosci z warunkami Umowy lub UPD, za wyjgtkiem
sytuacji, w ktérych prowadzitoby to do naruszenia przez PP przepiséw
powszechnie obowigzujgcych.

Rozdziat VIIl Zakonczenie przetwarzania danych

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem DO (w
szczegblnosci po zakonczeniu Umowy), PP jest zobowigzany do natych-
miastowego zaprzestania przetwarzania DO oraz do trwatego usuniecia
wszelkich DO, do ktérych on lub jego podprocesorzy mieli dostep w ra-
mach realizacji przedmiotu Umowy w jakiejkolwiek formie, zapisanych
w jakimkolwiek urzadzeniu lub systemie stuzagcym do przechowywania
danych, razem ze wszelkimi kopiami oraz opracowaniami, autoryzo-
wanymi badz nie. Adm ma prawo poleci¢ PP przed ustaniem podstawy
przetwarzania DO spos6b zadysponowania DO, w szczegdlnosci ma pra-
wo zazadac zwrotu DO.

Niezaleznie od obowigzku okreslonego w pkt 8.1 powyzej, na zadanie
Adm PP zobowigzany jest do natychmiastowego zwrotu lub trwatego
usuniecia, wskazanych DO, do ktérych PP miat dostep lub ktére pozy-
skat w ramach realizacji Umowy lub UPD, zapisanych w jakimkolwiek
urzadzeniu lub systemie stuzgcym do przechowywania danych, razem ze
wszelkimi kopiami oraz opracowaniami, autoryzowanymi badz nie.

W sytuacjach wskazanych w pkt 8.1 - 8.2 PP na zagdanie Adm, w wyznaczo-
nym terminie dostarczy Adm protokét ze zniszczenia lub usuniecia DO.
Postanowienia pkt 8.1. - 8.3. nie majg zastosowania, gdy prawo Unii Eu-
ropejskiej lub RP wymaga przechowywania DO.

Rozdziat IX Odpowiedzialnos¢ PP

9.1.

9.2.

9.3.

Niezaleznie od innych postanowien Umowy i UPD w przypadku narusze-

nia ktéregokolwiek z obowigzkéw dotyczacych ochrony DO wskazanych

w Umowie lub UPD (w tym w niniejszych OWPD), Adm ma prawo:

a) dochodzenia od PP odszkodowania na zasadach ogoélnych, lub

b) wezwac PP do zaprzestania naruszen i usuniecia skutkéw juz zaist-
niatych naruszen w wyznaczonym terminie pod rygorem rozwigzania
Umowy lub UPD bez zachowania okresu wypowiedzenia (w trybie na-
tychmiastowym).

PP zwalnia Adm z odpowiedzialnosci wynikajacej z roszczerh wobec Adm

zwigzanych z naruszeniem przez PP lub jego podprocesoréw warunkéw

Umowy lub UPD i przepiséw w zakresie ochrony DO. PP zobowigzuje sie

do zaspokojenia tych roszczen oraz pokrycia wszelkich udokumentowa-

nych kwot, w tym takze kosztéw obstugi prawnej, poniesionych przez

Adm, zwigzanych z roszczeniami, o ktérych mowa powyzej.

W przypadku natozenia na Adm prawomocnej kary za niezgodne z pra-

wem przetwarzanie DO z przyczyn lezgcych po stronie PP lub jego

podprocesoréw, PP ponosi wobec Adm odpowiedzialno$¢ w petnej wy-

sokosci, obejmujaca tak kwote natozonej kary, jak i kosztéw poniesionych

przez Adm w toku postepowania, w ktérym natozono kare.

Rozdziat X Postanowienia koncowe

10.1.

Adm jest uprawniony do jednostronnego wydania dokumentu prostuja-
cego oczywiste omyiki pisarskie w UPD. PP niniejszym akceptuje prawo
Adm do wydania takiego dokumentu.
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10

10.11.

W%/—\-

PP bedzie informowat Adm o zmianach swoich danych podanych w UPD
lub w zwigzku z jej zawarciem, w tym o zmianach: nazwy (firmy), adresu
siedziby, adresu pod ktérym PP prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, da-
nych kontaktowych (telefon, adres poczty elektronicznej), danych oséb
wskazanych przez PP jako osoby do kontaktu. PP przekaze informacje
Adm nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty zmiany. PP zobowigzany
jest zawiadomi¢ Adm o kazdej zmianie dotyczgcej prawnej formy pro-
wadzonej przez PP dziatalnos$ci gospodarczej (w szczegélnosci podziat,
potaczenie, przeksztatcenie prawnej formy przedsiebiorstwa PP), zbyciu
przedsiebiorstwa lub jego zorganizowanej czesci badz zmianie wspélni-
kéw w spétce cywilnej PP dotaczajac do tego zawiadomienia stosowne
dokumenty, potwierdzajgce dokonanie zmiany.

Adm bedzie informowat PP o zmianie nazwy oraz adresu siedziby Adm.
Aktualne informacje teleadresowe dotyczagce Adm bedg dostepne na
stronie internetowej www.santanderleasing.pl.

Strona, ktéra zaniechata przekazania powyzszych informacji, pokryje dru-
giej stronie spowodowane tym koszty oraz naprawi szkode.

W przypadku korespondencji pisemnej, pisma beda wysytane listem (za
posrednictwem operatora publicznego/innych podmiotéw Swiadczacych
ustugi pocztowe) lub dostarczane w oryginatach na adresy stron uwidocz-
nione w UPD albo informacji o zmianie adresu. Pisma wystane na ten
adres uwaza sie za doreczone, réwniez jezeli nie zostaty odebrane przez
adresata. W przypadku korespondencji elektronicznej bedzie ona kiero-
wana na wskazane przez strony adresy poczty elektronicznej.

Strony zgodnie postanawiajg, iz postanowienia OWPD stosuje sie, o ile
tre$¢ UPD nie stanowi inaczej.

W kwestiach nieuregulowanych w UPD oraz OWPD majg zastosowanie
wiasciwe przepisy polskiego prawa oraz RODO.

Wszelkie spory wynikte z UPD, rozstrzygane beda przez Sad witasciwy
miejscowo wg siedziby Adm.

llekro¢ UPD wymaga do ztozenia oswiadczenia lub dokonania czynnosci
formy pisemnej wystarczajgca jest réwniez forma rownowazna.
Wszelkie zmiany UPD (w tym OWPD) wymagajq co najmniej formy doku-
mentowe;j.

OWPD maja zastosowanie do UPD zawieranych od dnia 8 wrzesnia 2018 r.

Prezes Zarzadu
Szymon Kaminski

Wiceprezes Zarzadu
Tomasz Jader

Elektronicznie
podpisany przez
Tomasz Jader
Data: 2018.09.10
16:45:32 +02'00'

Tomasz
Jader

& Santander

Leasing



		2018-09-10T12:42:25+0200
	Akceptuję


	

		2018-09-10T16:45:32+0200
	Tomasz Jąder




