OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
ustalone uchwatg nr UZ/432/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
z dnia 26 lipca 2007 r., ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/65/2011 z dnia 21 lutego 2011 .,

ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/114/2012 z dnia 28 marca 2012 r. oraz uchwalg nr UZ/430/2015
Zarzadu PZU SA z dnia 23 grudnia 2015 r. i ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 r.

Informacje, o ktdérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnoSci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Rodzaj informadji Numer jednostki redakcyjnej wzorca
umowy
Przestanki wyptaty §1lust.2,8§2,8§3,84,8§6,

odszkodowania i innych | § 7ust. 1-6i8-9,§ 8,89, § 11, § 12,
$wiadczen lub wartosci  |§13,8§ 14,816,817, § 18 ust. 4, § 19 ust. 1
wykupu ubezpieczenia i 3-6, § 20, § 22, § 23, § 24 ust. 15.

Zatacznik nr 1 do ogdinych warunkdw:
1) tabela z klauzulami;

2) klauzule:

klauzula 101/1,

klauzula 101/2, klauzula 101/3,
klauzula 101/4, klauzula 102,
klauzula 103, klauzula 104,
klauzula 109, klauzula 110,
klauzula 120, klauzula 121/1,
klauzula 125, klauzula 126,
klauzula 132, klauzula 135,
klauzula 137, klauzula 140/1,
klauzula 140/2, klauzula 141,
klauzula 142, klauzula 143,
klauzula 144, klauzula 146,
klauzula 147, klauzula 201,
klauzula 303/1.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



Rodzaj informacji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca
umowy

Ograniczenia

oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania

i innych $wiadczen lub
ich obnizenia

POSTANOWIENIA WSTEPNE

§1ust.2pkt1,§2,§3,§4,§5,§6
§7ust.1-6i8-9,8§8,8§9,8§10,§ 1
ust. 1i4-5,§ 12,813, § 5,§ 16, §17
§ 19 ust. 1i3-6,§20, § 22, § 23,524
ust. 15.

Zafacznik nr 1 do ogdlnych warunkow:
1) tabela z klauzulami;

2) klauzule:

klauzula 101/1, klauzula 101/2,
klauzula 101/3, klauzula 101/4,
klauzula 102, klauzula 103,
klauzula 104, klauzula 105,
klauzula 107, klauzula 108,
klauzula 109, klauzula 110,
klauzula 120, klauzula 121/1,
klauzula 121/3, klauzula 125,
klauzula 126, klauzula 132,
klauzula 135, klauzula 137,
klauzula 140/1, klauzula 140/2,
klauzula 141, klauzula 142,
klauzula 143, klauzula 144,
klauzula 146, klauzula 147,
klauzula 201, klauzula 301,
klauzula 303/1.

imiennie wskazany w umowie, chyba ze jest to konieczne do
okredlenia przedmiotu ubezpieczenia. W rozumieniu OWU, Ubez-

§1 pieczajacym jest podmiot zawierajacy z PZU SA umowe ubez-
1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia sprzetu elektronicznego pieczenia, Ubezpieczonym jest podmiot zawierajacy umowe
(zwane dalej OWU), majg zastosowanie do uméw ubezpiecze- ubezpieczenia na rachunek wiasny albo na rachunek ktérego
nia zawieranych pomiedzy Powszechnym Zaktadem Ubezpieczen zawarto umowe ubezpieczenia.
Spdtka Akcyjna (zwanym dalej PZU SA) a osobami prawnymi, W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:
jednostkami organizacyjnymi niebedacymi osobami prawnymi 1) zarzut majacy wptyw na odpowiedzialnos¢ PZU SA, moze on
albo osobami fizycznymi prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarcza podnies¢ réwniez przeciwko Ubezpieczonemu;
(zwanymi dalej Ubezpieczajacym). 2) Ubezpieczony moze zadac by PZU SA udzielit mu informa-
2. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek cji o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie,

(na rachunek Ubezpieczonego). Ubezpieczony moze nie by¢ w jakim dotycza jego praw i obowigzkdw;
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3) Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego odszko-
dowania bezposrednio od PZU SA, chyba, Ze strony uzgodnity
inaczej; jednakze takie uzgodnienie nie moze zosta¢ doko-
nane, jezeli wypadek juz zaszedt.

3. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do umowy ubezpieczenia
moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne
od ustalonych w OWU.

4. PZU SA zobowigzany jest przedstawi¢ Ubezpieczajacemu réznice
miedzy trescig umowy a OWU w formie pisemnej przed zawar-
ciem umowy. W razie niedopetnienia tego obowiazku PZU SA nie
moze powotywac sie na roznice niekorzystng dla Ubezpiecza-
jacego lub Ubezpieczonego. Przepisu nie stosuje sie do umow
ubezpieczenia zawieranych w drodze negocjacji.

DEFINICIE

§2
W rozumieniu OWU uzyte nizej okreslenia oznaczaja:

1) gotowos¢ sprzetu do eksploatacji — sprzet uznaje sie za
gotowy do eksploatacji z chwilg, gdy jego dziatanie zostato
rozpoczete lub moze byc¢ rozpoczete po przeprowadzeniu nie-
zbednych préb rozruchowych chyba, ze ich przeprowadzenie
nie jest wymagane przez producenta;

2) szkoda materialna (fizyczna) — utrata catkowita lub uby-
tek wartosci ubezpieczonego sprzetu spowodowana nagtym,
nieprzewidzianym zdarzeniem powstatym z przyczyn nieza-
leznych od Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego;

3) szkoda czesciowa — uszkodzenie lub zniszczenie przedmiotu

ubezpieczenia, ktorego wysokos¢ nie przekroczy wartosci

rzeczywistej przedmiotu ubezpieczenia okreslonej na dzien
powstania szkody;

4) szkoda catkowita — utrata, zniszczenie lub uszkodzenie
przedmiotu ubezpieczenia, ktérego wysoko$¢ jest rowna lub
przekroczy wartos$¢ rzeczywistg przedmiotu ubezpieczenia,
okreslong na dzien powstania szkody;

5) udziat wtasny — okreslona w umowie ubezpieczenia procen-
towo lub kwotowo czes¢ szkody obcigzajaca Ubezpieczonego,
o ktorg PZU SA zmniejsza przystugujace odszkodowanie;

6) wartosc rzeczywista — warto$¢ odpowiadajaca kosztom
przywrécenia do stanu przed szkodg przedmiotu ubezpieczo-
nego, okreslona na dzien powstania szkody, pomniejszona
o stopien zuzycia technicznego.

Jesli ubezpieczony przedmiot nie jest ani naprawiany (po

szkodzie czesciowej) ani wymieniany (po szkodzie catkowitej)

badz jesli czesci zapasowe produkowane seryjnie nie sg juz
dostepne (przedmioty przestarzate), odszkodowanie ograni-
czone jest do wartosci rzeczywistej przedmiotu ubezpieczenia
na dzierh powstania szkody;

7) wartos¢ odtworzeniowa — cena zakupu sprzetu bedacego
bezposrednim zamiennikiem utraconego tj. o takich samych
lub podobnych parametrach technicznych, tego samego lub
podobnego rodzaju i wydajnosci (przywrdcenie do stanu
przed szkoda bez uwzgledniania stopnia zuzycia), powiek-
szona o koszty transportu, montazu, demontazu, cta oraz
innych optat, o ile zostaty zgtoszone do ubezpieczenia. Cene
nabycia jednostki, ktorej nie ma juz w sprzedazy, ustala sie
na podstawie ostatniego dostepnego cennika, z korektg na
podstawie oficjalnego indeksu wzrostu inflacji (wzrostu cen);

8) kradziez z wtamaniem — zabo6r mienia w celu przywtasz-
czenia dokonany z zamknietego lokalu:

a) po usunieciu przy uzyciu sity lub narzedzi istniejgcych
zabezpieczen lub otworzeniu zabezpieczenia kluczem ory-
ginalnym, zdobytym przez kradziez z wkamaniem z innego
lokalu albo w wyniku rabunku,

b) w ktorym sprawca ukryt sie przed jego zamknieciem,
jezeli pozostawit $lady, ktdre $wiadcza o jego ukryciu sie;

9) rabunek — zabor mienia z zastosowaniem przemocy fizy-
cznej lub grozby jej uzycia wobec Ubezpieczajacego lub Ubez-
pieczonego lub 0sdb u niego zatrudnionych z doprowadze-
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niem do nieprzytomnosci lub bezbronnosci — dla pokonania
ich oporu przed wydaniem ubezpieczonego mienia.
Rabunek oznacza réwniez zabdr mienia przez sprawce, ktdry
z zastosowaniem przemocy fizycznej lub grozby jej uzycia
doprowadzit do lokalu lub schowka objetego ubezpiecze-
niem osobe posiadajaca klucze i zmusit jg do otworzenia
albo sam je otworzyt zrabowanymi kluczami;

10) wymogi w zakresie bezpieczenstwa przeciwkra-
dziezowego — ubezpieczone mienie powinno znajdo-
wac sie w budynkach o odpowiednio trwatej konstrukcji.
Przez odpowiednig trwatg konstrukcje rozumie si¢ budy-
nek wykonany z materiatéw i w technologii wtasciwej dla
jego przeznaczenia uzytkowego, zgodnie z przepisami
prawa budowlanego, w ktérym nie jest mozliwe pokona-
nie poszczegdlnych elementéw konstrukcji: $cian, podtdg,
stropdw bez ich réwnoczesnego uszkodzenia lub znisz-
czenia przy uzyciu narzedzi. Lokal, w ktdrym znajduje sie
ubezpieczone mienie nie moze posiada¢ niezabezpieczo-
nych otwordw: drzwi, okien, przez ktdre bez uzycia sity
i narzedzi mozliwy jest dostep do ubezpieczonego mie-
nia. Drzwi zewnetrzne muszg by¢ zamkniete na dwa rézne
zamki wielozastawkowe lub co najmniej na dwie rézne
ktodki wielozastawkowe zawieszone na oddzielnych sko-
blach lub na jeden zamek, ktérego odporno$¢ na wtamanie
potwierdzona jest atestem. Oszklenia okien, drzwi i innych
otwordw zewnetrznych lokalu z ubezpieczonym mieniem
do ktdrych jest dostep powinny by¢ w nalezytym stanie
technicznym i wykonane ze szkta warstwowego odpornego
na rozbicie lub zabezpieczone statymi albo ruchomymi
ostonami mechanicznymi: kratami stalowymi, zaluzjami,
okiennicami. Ruchome ostony musza by¢ zamkniete na co
najmniej jedna ktédke wielozastawkowa lub inne atesto-
wane zabezpieczenie przeciwwtamaniowe;

11) powodz — zalanie terendw w nastepstwie:

a) podniesienia sie wody w korytach wod ptynacych lub
stojacych,

b) deszczu nawalnego,

c) splywu wod po zboczach i stokach na terenach gdrskich
i falistych;

12) deszcz nawalny — opad deszczu, ktdrego wspotczynnik
wydajnosci wynosi co najmniej 4 i jest potwierdzony orze-
czeniem Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej. W przy-
padku braku mozliwosci uzyskania takiego potwierdze-
nia, przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szkdd w miej-
scu ubezpieczenia lub w sasiedztwie $wiadczace wyraznie
0 dziataniu deszczu nawalnego;

13) zalanie woda z urzadzen wodno-kanalizacyjnych
— bezposrednie dziatanie wody lub innej cieczy, ktéra na
skutek awarii wydostata sie z urzadzen wodociggowych,
kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania i innych instala-
cji znajdujacych sie wewnatrz budynku lub na poses;ji obje-
tej ubezpieczeniem;

14) grad — opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;

15) lawina — gwattowne zsuwanie lub staczanie sie mas $niegu,
lodu, skat lub kamieni ze zboczy gdrskich;

16) huragan - uwaza sie dziatania wiatru o predkosci powyzej
24,5 m/sek, wyrzadzajacego masowe szkody, potwierdzone
orzeczeniem Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej.
W przypadku braku mozliwosci uzyskania takiego potwier-
dzenia, przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szkdd w miej-
scu ubezpieczenia lub w sasiedztwie $wiadczace wyraznie
o dziataniu takiego wiatru;

17) osuniecie sie ziemi — zapadania oraz usuwania sie ziemi
spowodowane wptywami naturalnymi z tym, ze:

— zapadanie sie ziemi jest to obnizenie terenu z powodu
zawalenia sie podziemnych pustych przestrzeni w gruncie,
— usuwanie sie ziemi jest to ruch ziemi na stokach;

18) ogien — ogien, ktory przedostat sie poza palenisko albo
powstat bez paleniska i rozszerzyt sie o wiasnej sile w miej-
scu do tego nie przeznaczonym;




19) eksplozja — gwattowna zmiana stanu réwnowagi ukfa-
du z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytow lub
pary, wywotane ich wiasciwoscig rozszerzenia sie. W odnie-
sieniu do naczyn ci$nieniowych i innych tego rodzaju zbior-
nikéw, warunkiem uznania szkody za spowodowang eks-
plozjq jest, aby Sciany tych naczyn i zbiornikéw ulegty
rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw,
pytéw, par lub cieczy nastapito nagte wyréwnanie ciénie-
nia. Za spowodowane eksplozjg uwaza sie réwniez szko-
dy powstate wskutek implozji polegajacej na uszkodze-
niu zbiornika lub aparatu prézniowego cisnieniem zew-
netrznym;

20) uderzenie pioruna — gwattowne wytadowanie elektryczne

w atmosferze dziatajgce bezposrednio na ubezpieczony przed-

miot, pozostawiajgce bezposrednie $lady tego zdarzenia na

ubezpieczonym przedmiocie;

upadek pojazdu powietrznego — katastrofa albo przy-

musowe ladowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego

lub innego obiektu latajacego, a takze upadek ich czesci lub
przewozonego fadunku;

22) przepiecie — wzrost napiecia znacznie przekraczajacy war-
tosci dopuszczalne okreslone przez producenta dla danego
urzadzenia, pojawiajacy sie wskutek nagtej zmiany napigcia
lub natezenia w sieci elektrycznej;

23) indukcja — oddziatywanie pola elektrycznego lub magne-
tycznego na przedmioty znajdujace sie w tym polu, powodu-
jace powstawanie przeptywu pradu elektrycznego w obwo-
dach elektrycznych powyzszych przedmiotéw, bez zetknie-
cia sie z ciatem wywotujacym to pole;

24) automatyczne urzadzenia gasnicze — urzadzenia na
state zwigzane z obiektem, zawierajace wiasny zapas $rodka
gasniczego, wyposazone w staty pozostajacy pod cisnieniem
uktad przechowywania $rodka gasniczego, uruchamiane
automatycznie we wczesnej fazie pozaru;

25) sprzet pomocniczy/zasilajacy — urzadzenia zabezpie-
czajace prawidtowe funkcjonowanie ubezpieczonych przed-
miotow: urzadzenia klimatyzacyjne, zastepcze zrddta energii
(UPS) — przetwornice czestotliwosci, zapasowe jednostki
pradotworcze, sprzet, dzieki ktoremu urzadzenia elektro-
niczne gotowe s do pracy;

26) dane - informacje nadajace sie do bezposredniego prze-
twarzania przez Elektroniczne Systemy Przetwarzania
Danych (EPD) zgromadzone poza jednostka centralng:
dane ze zbioréw danych, dane udokumentowanego pocho-
dzenia i wartosci, systemy operacyjne i programy wcho-
dzace w jego skfad, licencyjne standardowe programy
pochodzace z produkcji seryjnej, programy pochodzace
z produkcji jednostkowej (wytworzone na podstawie opro-
gramowania licencyjnego);

27) wymienne nosniki danych — materiat umozliwiajacy gro-
madzenie informacji, nadajacy sie do odczytu maszynowe-
go; noéniki takie sg objete ubezpieczeniem, o ile s przezna-
czone do wymiany przez uzytkownika;

28) jednostka centralna — czeS¢ sprzetu elektronicznego obej-
mujaca elementy sterowania, uktady wykonujace operacje
arytmetyczno-logiczne oraz pamie¢ komputera z wytacze-
niem pamieci zewnetrznej;

29) dzien roboczy — dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku,
z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

21
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w posiadaniu Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego stacjonarny
i przenosny sprzet elektroniczny, ktory:

— jest sprawny technicznie i gotowy do eksploatacji,

— zainstalowany jest zgodnie z zaleceniami producenta,

— wykorzystywany jest w celach zawodowych.

. Miejscem ubezpieczenia jest znajdujaca sie na terytorium Rze-

czypospolitej Polskiej stata siedziba lub inne miejsce (lokalizacja)
wskazane przez Ubezpieczajgcego. Ochrong ubezpieczeniowg
objety jest rowniez sprzet podczas przemieszczania w obrebie
tej lokalizacji.

. Objecie ochrong ubezpieczeniowg przenosnego sprzetu elektro-

nicznego mozliwe jest w przypadku objecia ochrong ubezpiecze-
niowq sprzetu stacjonarnego.

. Za dodatkowg optatg sktadki ochrona ubezpieczeniowa dla sprze-

tu przenosnego moze zostac rozszerzona poza granice Rzeczy-
pospolitej Polskiej.

PODSTAWOWY ZAKRES UBEZPIECZENIA

84

1. Z wyjatkiem szkod wymienionych w § 5 OWU PZU SA odpo-

wiada za szkody materialne (fizyczne) polegajace na utracie,

uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia wskutek

nieprzewidzianej i niezaleznej od Ubezpieczajacego lub Ubezpie-
czonego przyczyny, a w szczegélnosci spowodowane przez:

a) dziatanie cztowieka: niewtasciwe uzytkowanie, nieostroznosc,
zaniedbanie, btedng obstuge, zniszczenie przez osoby trzecie,

b) kradziez z wkamaniem, rabunek,

c) dziatanie ognia, eksplozje, uderzenie pioruna, upadek po-
jazdu powietrznego,

d) dziatanie wody: zalanie wodg z urzadzen wodno-kanaliza-
cyjnych, powodz, sztorm, wylew wod podziemnych, deszcz
nawalny, wilgo¢, para wodna, 18d, grad, $nieg,

e) dziatanie wiatru, lawiny, osunigcie sie ziemi,

f) wady produkcyjne, btedy konstrukcyjne, wady materiatowe,
ktdre ujawnity sie dopiero po okresie gwarancji,

g) przepiecie, indukcje.

. PZU SA pokrywa réwniez z zastrzezeniem postanowien § 7

ust. 8 udokumentowane koszty poniesione w zwigzku ze szko-

dami objetymi ochrong ubezpieczeniowa, a zwigzane z:

a) akcjg ratownicza, jesli ratunek miat na celu zmniejszenie
strat lub niedopuszczenie do ich zwiekszenia,

b) uprzatnieciem pozostatosci po szkodzie, tacznie z kosztami
rozbidrki i demontazu czesci niezdatnych do uzytku,

c) zabezpieczeniem przed szkodg ubezpieczonego mienia
w razie jego bezposredniego zagrozenia dziataniem zdarzen
objetych ochrong ubezpieczeniowa,

d) poniesieniem dodatkowych kosztéw pracy w godzinach nad-
liczbowych, w godzinach nocnych, w dni wolne od pracy,
kosztoéw ekspresowego transportu (w tym réwniez frachtu
lotniczego) sprzetu/czesci zamiennych oraz kosztow przejaz-
dow technikow i ekspertdw. Powyzsze dotyczy tylko kosztdw
poniesionych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

. PZU SA w porozumieniu z Ubezpieczajgcym moze podstawowy

zakres ochrony ubezpieczeniowej rozszerzyc¢, ograniczy¢ badz
w przypadku sprzetu specjalistycznego doktadnie sprecyzowac
stosujac odpowiednie klauzule dodatkowe, ktorych tres¢ zostata
podana w zatgczniku nr 1 do OWU.

. W przypadku niedoubezpieczenia PZU SA udziela ochrony ubez-

pieczeniowej z zastrzezeniem § 6 ust. 5 6.

ROZDZIAL I

UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

OD SZKOD MATERIALNYCH WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

PRZEDMIOT I MIEJSCE UBEZPIECZENIA §5
1. PZU SA nie odpowiada za szkody spowodowane przez:
§3 1) dziatania wojenne, wojne domowg, rozruchy, wprowa-

1. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ okreslony w umowie i sta-
nowigcy wiasnos¢ lub bedacy na podstawie tytutu prawnego

dzenie stanu wojennego lub stanu wyjatkowego, powsta-
nie zbrojne, rewolucje, konfiskate lub innego rodzaju prze-
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jecie przedmiotu ubezpieczenia przez rzad lub inne wia-
dze kraju, sabotaz, strajk, lokaut, blokade, wewnetrzne
zamieszki;

2) akty terroryzmu przez ktdre rozumie sie dziatania majace na
celu wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci lub dez-
organizacje zycia publicznego dla osiggniecia okreslonych
skutkéw ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicz-
nych, socjalnych lub spotecznych;

3) trzesienie ziemi, wybuch wulkanu, trzesienie dna morskiego,
tsunami, huragan, cyklon, tajfun, tornado;

4) dziatanie energii jadrowej, skazenie radioaktywne;

5) umyslne dziatanie lub zaniechanie lub razace niedbalstwo
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, chyba ze w razie
razacego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci, przy czym za
wine osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej niebedacej
osobg prawng nalezy rozumie¢ wine:

a) w przedsiebiorstwach panstwowych — dyrektora lub jego
zastepcow,

b) w spdtkach z ograniczong odpowiedzialnoscig i spotkach
akcyjnych — cztonkéw zarzadu lub prokurentdw,

c) w spotkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych —
komplementariuszy lub prokurentéw,

d) w spotkach jawnych — wspdlnikéw lub prokurentéw,

e) w spotkach partnerskich — partneréw lub cztonkdéw za-
rzadu lub prokurentéw,

f) w spdtkach cywilnych — wspdlnikdw,

g) w spotdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach — czton-
kéw zarzadu,

6) zapadanie lub usuwanie sie ziemi spowodowane prowadzo-
nymi robotami ziemnymi;

7) szkody gdrnicze w rozumieniu Prawa geologicznego i gorni-
czego;

8) dziatanie wirusa, programu lub kodu zaktdcajacego prace
programu, catego komputera, sieci, niezaleznie od przyczyny
ich pojawienia sie, w tym zwigzanego z Internetem lub korzy-
staniem z Internetu.

Ochrong ubezpieczeniowg PZU SA nie sa objete utracone korzy-

$ci, utrata wartosci rynkowej, utrata rynku, zwiekszone koszty

dziatalnosci powstate w wyniku szkody, straty powstate wskutek
opdznienia lub niewypetnienia zobowigzan, utrata kontraktow,
rabatéw lub licencji oraz kary umowne, kary pieniezne, grzywny
sadowe i administracyjne, podatki, naleznosci publiczno-prawne,
optaty manipulacyjne, odszkodowania o charakterze karnym,
koszty procesow, koszty administracyjne, koszty najmu/uzycia
przedmiotdw zastepczych, szkody poérednie.

. Ponadto nie s objete ubezpieczeniem szkody:

a) powstate w okresie gwarancyjnym, za ktdére odpowiedzialny
jest producent, serwisant, sprzedawca lub dostawca,

b) spowodowane wadami albo usterkami ujawnionymi przed
zawarciem umowy ubezpieczenia, znanymi Ubezpieczaja-
cemu lub Ubezpieczonemu niezaleznie od tego czy o takich
wadach badz usterkach wiedziat PZU SA,

c) powstate w czasie naprawy, podczas préb (za wyjatkiem prob
dokonywanych w zwigzku z okresowymi przegladami i bada-
niami eksploatacyjnymi) oraz w czasie do$wiadczen i ekspe-
rymentow,

d) bedace nastepstwem naturalnego zuzycia (starzenia), prze-
chowywania niezgodnie z wymaganiami technicznymi lub
braku okresowych przegladéw konserwacyjnych, jezeli obo-
wigzek przechowywania zgodnie z wymaganiami techniczny-
mi lub przeprowadzania okresowych przegladéw technicz-
nych nalezat do Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub oso-
by trzeciej, ktorej mienie zostato oddane do uzytkowania,
chyba ze niedopetnienie tego obowigzku nie miato wptywu
na zajécie wypadku ubezpieczeniowego,

e) spowodowane zagubieniem lub kradzieza; z wytaczeniem
szkod powstatych w wyniku kradziezy z wkamaniem i rabunku,

f) powstate podczas tymczasowego magazynowania lub okre-
sowego wytaczenia z uzytkowania ubezpieczonego sprzetu

(nie dotyczy przerw w uzytkowaniu w zwigzku z konserwacja,
przegladem, naprawg),

g) ktérymi sg wytacznie defekty estetyczne, ktdre nie majg
wptywu na prace sprzetu,

h) spowodowane w ubezpieczonym sprzecie przez uszkodzony
lub Zle funkcjonujacy system klimatyzacyjny, jezeli system
ten nie zostat wyposazony w oddzielny system alarmowy,
ktory w sposob ciagty monitoruje temperature i wilgotnos¢
pomieszczen w ktorych znajduje sie ubezpieczony sprzet
oraz moze uruchomi¢ niezalezne alarmy optyczne lub aku-
styczne. Powyzsze wytaczenie dotyczy sprzetu, ktdry z uwagi
na specyfike swojej pracy wymaga stosowania odpowied-
nio regulowanych zewnetrznych warunkéw klimatyzacyjnych
(odpowiedniej temperatury i wilgotnosci), zgodnie z instruk-
cjq producenta sprzetu,

i) spowodowane w ubezpieczonym sprzecie elektronicz-
nym przez posrednie dziatanie wytadowan elektrycznych
w atmosferze i zjawisk pochodnych, jezeli sprzet ten nie
zostat wyposazony w urzadzenia zabezpieczajace przed
posrednim dziataniem wytadowan elektrycznych w atmosfe-
rze i zjawisk pochodnych.

4. Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd powstatych w tonerach, wy-

wotywaczach, odczynnikach, $rodkach gasniczych i chtodniczych,
tasémach barwigcych, filmach, nosnikach dzwieku i obrazu, fo-
liach, nosnikach pisma i obrazu, tarczach siatkowych, bezpiecz-
nikach, zaréwkach, bateriach jednorazowych, filtrach, pomoc-
niczym oprzyrzadowaniu w urzadzeniach do rozbijania kamieni
nerkowych (poduszka wodna, gtowica fal udarowo-wstrzaso-
wych, elektrody i generator fal uderzeniowych), wymiennych
narzedziach oraz w czesciach i materiatach, ktore z uwagi na
swojg funkcje lub warunki pracy ulegaja szybkiemu zuzyciu lub
podlegaja okresowej wymianie.

5. O ile nie umoéwiono sie inaczej odpowiedzialno$¢ PZU SA za
lampy i noéniki obrazu, ograniczona jest do szkod spowodowa-
nych dziataniem ognia, wody i kradziezy z wkamaniem i rabunku.

SUMA UBEZPIECZENIA

8§86

1. Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci
PZU SA w odniesieniu do kazdego przedmiotu ubezpieczenia
i jest podstawg do obliczenia sktadki.

2. Sume ubezpieczenia okresla Ubezpieczajacy odrebnie dla kaz-
dego przedmiotu wymienionego we wniosku-kwestionariuszu lub
wykazie stanowigcym integralng czes¢ polisy. Suma ta powinna
odpowiadac wartosci odtworzeniowej przedmiotu ubezpieczenia.

3. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy za
zgoda PZU SA moze podwyzszy¢ sume ubezpieczenia za optatg
dodatkowej sktadki.

4. PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ w granicach podwyzszonej sumy
ubezpieczenia od dnia nastepnego po optaceniu tej sktadki.

5. Jezeli okreslona przez Ubezpieczajgcego suma ubezpieczenia dla
poszczegdlnego przedmiotu okaze sie w dniu szkody nizsza niz
warto$¢ odtworzeniowa, zachodzi niedoubezpieczenie i PZU SA
ustala odszkodowanie w takiej proporcji, w jakiej pozostaje za-
deklarowana suma ubezpieczenia do wartosci odtworzeniowej.

6. Jezeli okreslona przez Ubezpieczajgcego suma ubezpieczenia
dla poszczegolnego przedmiotu przewyzsza w dniu szkody jego
warto$¢ odtworzeniowg, PZU SA odpowiada tylko do wartosci
szkody (ubezpieczenie powyzej wartosci).

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY I ODSZKODOWANIA

§7
1. PZU SA wypfaca nalezne odszkodowanie w kwocie odpowiada-
jacej wysokosci szkody nie wyzszej niz kwota stanowigca gorng
granice odpowiedzialnosci PZU SA w odniesieniu do kazdego
przedmiotu ubezpieczenia.
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2. Podstawe ustalenia wysokosci szkody stanowi rachunek strat

(koszty wymiany/naprawy) sporzadzony przez Ubezpieczaja-
cego lub Ubezpieczonego, ktéry moze by¢ zweryfikowany
przez PZU SA.

. Jako wysoko$¢ szkody przyjmuje sie:

a) przy szkodzie czeSciowej — wartos¢ niezbednych kosztow
naprawy uszkodzonego przedmiotu z uwzglednieniem kosz-
téw transportu, montazu, demontazu, cta oraz innych opfat,
o ile zostaty zgtoszone do ubezpieczenia,

b) przy szkodzie catkowitej — warto$¢ kosztéw nabycia nowego
przedmiotu tego samego rodzaju lub o takich samych lub
podobnych parametrach technicznych (warto$¢ wymiany),

z uwzglednieniem kosztéw transportu, montazu, demontazu,
cta oraz innych optat, o ile zostaty zgtoszone do ubezpieczenia,

c) w przypadku, gdy naprawa uszkodzonego przedmiotu albo
jego wymiana nie jest mozliwa — wartos$¢ kosztow, ktore by-
tyby poniesione w zwigzku z naprawa lub wymiang, nie wyz-
szych jednak niz rzeczywista wartos¢ przedmiotu na dzien
powstania szkody.

. Przy ustalaniu wysokosci szkody obowigzujg nastepujace za-
sady:

a) jezeli naprawa jest wykonana we wiasnym zakresie przez
Ubezpieczonego, PZU SA zwraca w granicach sumy ubezpie-
czenia udokumentowane koszty materiatéw i robocizny oraz
uzasadniony procent na pokrycie innych kosztdw. Koszty
naprawy wykonanej we wtasnym zakresie nie mogg przekro-
czy¢ $redniej rynkowej wartosci ustugi wykonanej przez firme
zewnetrzng,
przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie kosztow
dodatkowych:

— wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatow,
potrzebnych do przywrdcenia stanu istniejgcego przed
szkoda,

— napraw prowizorycznych chyba, ze naprawy te stanowig
cze$¢ naprawy koncowej i nie przewyzszaja kosztu napra-
wy catkowitej,

— wynikajacych ze zmiany lub ulepszenia przedmiotu obje-
tego ubezpieczeniem.

. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej wysokosci
szkody z tym, ze od ustalonej wysokosci szkody potraca sie:

a) udziat wiasny okreslony w polisie; jezeli zastosowano rdzne

wielkosci udziatdw wiasnych, a szkodg zostato dotknie-

tych kilka ubezpieczonych przedmiotéw, wéwczas od usta-
lonej wysokosci szkody potraca sie tylko jeden najwyzszy
udziat wiasny,

wartos$¢ pozostatosci przedmiotu lub czesci, ktdre z uwagi

na rodzaj lub rozmiar uszkodzen nadajg sie jeszcze do dal-

szego uzytku lub sprzedazy.

. W przypadku, gdy suma ubezpieczenia dla poszczegdlnych
przedmiotdw okaze sie w dniu szkody nizsza lub wyzsza niz
wymagana wartos¢ odtworzeniowa, odszkodowanie ustala sie
zgodnie z zasadami wymienionymi w § 6 ust. 5 lub 6 OWU.

. Wystapienie wypadku ubezpieczeniowego nie zwalnia Ubezpie-
czajacego z obowigzku zaptaty rat sktadki w terminach okre-
$lonych w umowie ubezpieczenia, przy czym w razie zajscia
wypadku ubezpieczeniowego, jezeli odszkodowanie lub suma
tego odszkodowania i odszkodowan dotad wyptaconych powo-
duje wyczerpanie wszystkich sum ubezpieczenia okreslonych
w umowie ubezpieczenia, raty sktadki, ktdrych termin ptatnosci
przypada po dniu wypfaty odszkodowania, stajg sie natychmiast
wymagalne i ptatne w dniu wyptaty odszkodowania. W przy-
padku odmowy wyptaty odszkodowania, terminy ptatnosci rat
sktadki, ktorych ptatnos¢ zgodnie z terminami okreslonymi
w umowie ubezpieczenia przypada po dniu doreczenia o$wiad-
czenia o odmowie wyptaty odszkodowania, nie ulegaja zmianie.

. Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania PZU SA dolicza ponie-
sione przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego koszty
wymienione w § 4 ust. 2. Koszty te tacznie z odszkodowaniem
nie moga przewyzszy¢ sumy ubezpieczenia dla poszczegolnych
przedmiotéw ubezpieczenia objetych szkoda. Nie dotyczy to

b

=

b

=
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sytuacji, gdy koszty te zostaty poniesione przez Ubezpieczaja-

cego lub Ubezpieczonego na polecenie PZU SA.

W przypadku niedoubezpieczenia (§ 6 ust. 5), koszty, o ktdrych

mowa w § 4 ust. 2 lit. b i d, s3 zmniejszane w takim samym sto-

sunku jak odszkodowanie za ubezpieczone przedmioty tj. pro-

porcjonalnie do stopnia zanizenia wartosci ubezpieczeniowej,

bez wzgledu na to, czy poniesione zostaty na polecenie PZU SA.
9. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, suma ubezpieczenia ulega

w czasie trwania ubezpieczenia pomniejszeniu o kazde wypta-

cone odszkodowanie.

ROZDZIAL II
UBEZPIECZENIE DANYCH I NOSNIKOW DANYCH
PRZEDMIOT I MIEJSCE UBEZPIECZENIA

§8

1. Przedmiotem ubezpieczenia mogg by¢:

a) dane,
b) wymienne nosniki danych.

2. Objecie ochrong ubezpieczeniowg danych oraz wymiennych
nosnikéw danych mozliwe jest w przypadku objecia ochrong
ubezpieczeniowg sprzetu elektronicznego od szkdd material-
nych.

3. Miejscem ubezpieczenia jest miejsce wskazane w umowie ubez-
pieczenia lub inne miejsce na terytorium RP przechowywania
zapasowych kopii zbioréw danych. Ochrona ubezpieczeniowa
w odniesieniu do zapasowych kopii danych obejmuje réwniez
transport tych kopii pomiedzy miejscem ubezpieczenia wymie-
nionym w polisie a miejscem ich przechowywania.

PODSTAWOWY ZAKRES UBEZPIECZENIA

89

1. Z wyjatkiem szkéd wymienionych w § 5§ 10 OWU, PZU SA
odpowiada za szkody materialne (fizyczne) polegajace na utra-
cie, uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia
wskutek nieprzewidzianej i niezaleznej od Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego przyczyny:

a) uszkodzenie albo zniszczenie nosnika danych w sposob unie-
mozliwiajgcy zapisanie lub odczytanie zgromadzonych na
nim danych,

b) utrata nosnika danych wraz z zapisanymi danymi w wyniku
kradziezy z wtamaniem lub rabunku.

2. PZU SA w porozumieniu z Ubezpieczajgcym moze zakres ochro-
ny ubezpieczeniowej rozszerzyc¢, ograniczy¢ badz doktadnie spre-
cyzowac stosujac odpowiednie klauzule dodatkowe, ktorych
tres¢ zostata podana w zatgczniku nr 1 do OWU.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§10
Nie sg objete ubezpieczeniem szkody:

a) w danych i programach przechowywanych tylko w jedno-
stce centralnej,

b) spowodowane btednym oprogramowaniem,

c) spowodowane dziataniem wirusa, programu lub kodu zaktd-
cajgcego prace programu, catego komputera, sieci, nieza-
leznie od przyczyny ich pojawienia sig, w tym zwigzanego
z Internetem lub korzystaniem z Internetu lub spowodowane
dziataniem pola magnetycznego,

d) w danych i programach jeszcze nie gotowych do uzytku
i tzw. ,kopiach pirackich”,

e) wynikajgce z wadliwej konserwagji lub przechowywania nie-
zgodnego z warunkami technicznymi, jezeli obowigzek prawi-
dtowej konserwadji lub przechowywania zgodnie z warunkami
technicznymi nalezat do Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego



lub osoby trzeciej, ktdrej mienie zostato oddane do uzytkowa-
nia, chyba ze niedopetnienie tego obowigzku nie miato wptywu
na zajscie wypadku ubezpieczeniowego,

f) w nosnikach danych zamontowanych na state bez mozliwosci
ich wymiany; powyzsze nosniki mogg byc¢ objete ubezpiecze-
niem od szkdd materialnych,

g) posrednie.

SUMA UBEZPIECZENIA

§11

1. Suma ubezpieczenia jest gorng granica odpowiedzialnosci
PZU SA i jest podstawg do obliczenia sktadki.

2. Sume ubezpieczenia okresla Ubezpieczajacy we wniosku-kwestio-
nariuszu lub wykazie stanowigcym integralng czes¢ polisy, oddziel-
nie dla danych oraz dla wymiennych no$nikéw danych. Powinna
ona stanowi¢ wysokos¢ przypuszczalnej maksymalnej straty jaka
moze powstac¢ w razie wystgpienia szkody i odpowiadac:

a) w przypadku nosnikéw danych — wartosci nowego zamien-
nika,

b) w przypadku danych — wartosci kosztéw wprowadzenia
danych z kopii lub w razie braku aktualnych kopii kosztow
recznego wprowadzenia z oryginalnych dokumentdw.

3. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy za zgo-
da PZU SA moze podwyzszy¢ sume ubezpieczenia za optatg do-
datkowej sktadki.

4. PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ w granicach podwyzszonej su-
my ubezpieczenia od dnia nastepnego po opfaceniu tej sktadki.

5. Sume ubezpieczenia zmniejsza sie 0 wyptacone odszkodowa-
nia. Uzupetnienie sumy ubezpieczenia nastepuje na wniosek
Ubezpieczajacego za optatg dodatkowej sktadki. PZU SA ponosi
odpowiedzialno$¢ w granicach uzupetnionej sumy ubezpieczenia
od dnia nastepnego po optaceniu tej sktadki.

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY I ODSZKODOWANIA

§12
1. Jako wysokos¢ szkody przyjmuje sie wartos¢ kosztdw poniesio-

nych w zwigzku z:

a) wymiang lub zakupem zniszczonych, uszkodzonych lub utra-
conych wymiennych nosnikéw danych,

b) ponownym wprowadzeniem danych lub programéw z archi-
wum danych lub z istniejgcej dokumentacji Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego,

c) odtworzeniem lub ponownym zainstalowaniem systemow lub
programow.

2. Odszkodowanie ustala sie zgodnie z zasadami podanymi w § 7

ust. 5, 7 8.

3. Nie maja tu zastosowania postanowienia zawarte w § 6 ust. 5

OWU, dotyczace niedoubezpieczenia.

4. Jezeli dane, o ktorych mowa w § 8 ust. 1 pkt a) nie zostaty odtwo-
rzone przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego w ciggu

12 miesiecy od dnia szkody, jako wysoko$¢ szkody przyjmuje sie

wytacznie koszty wymiany nosnikéw danych.

ROZDZIAL III

UBEZPIECZENIE ZWIEKSZONYCH KOSZTOW
DZIALALNOSCI

PRZEDMIOT I MIEJSCE UBEZPIECZENIA

§13
1. Objecie ochrong ubezpieczeniowg zwiekszonych kosztéw dzia-
falnosci mozliwe jest w przypadku objecia ochrong ubezpiecze-
niowa sprzetu elektronicznego od szkéd materialnych.
2. Przedmiotem ubezpieczenia sg proporcjonalne i nieproporcjonal-
ne koszty dodatkowe poniesione przez Ubezpieczajgcego lub
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Ubezpieczonego w celu unikniecia badz zmniejszenia przerw
lub zaktdcen w dziatalnosci gospodarczej powstatych na sku-
tek szkody w przedmiotach objetych ubezpieczeniem od szkdd
materialnych, przy czym:

a) za dodatkowe koszty proporcjonalne uwaza sie koszty powta-
rzajace sie i wzrastajace proporcjonalnie do dtugosci okresu
przerwy w pracy sprzetu objetego ubezpieczeniem (wytacze-
nia z eksploatacji), w szczegdlnosci:

— koszty uzytkowania zastepczego sprzetu,

— koszty leasingu/najmu urzadzen zastepczych,

— koszty zastosowania zamiennych proceséw roboczych
i metod operacyjnych,

— koszty zatrudnienia dodatkowego personelu oraz zasto-
sowania zewnetrznych mocy produkcyjnych lub ustug
w zakresie przetwarzania danych;

b) za dodatkowe koszty nieproporcjonalne uwaza sie koszty nie-
zalezne od dtugosci okresu przerwy w pracy sprzetu obje-
tego ubezpieczeniem poniesione przez Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego jednorazowo, natychmiast po wystapieniu
przerwy w celu zabezpieczenia ciggtosci produkcji, w szcze-
golnosci:

— koszty jednorazowego przeprogramowania,

— koszty adaptacji sprzetu,

— koszty prowizorycznej naprawy ubezpieczonego sprzetu
do wysokosci sumy ubezpieczenia podanej w wykazie do
polisy ubezpieczenia od szkdd materialnych.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§14
Ubezpieczenie obejmuje dodatkowe koszty okreslone w § 13 ust. 2
i wymienione we wniosku-kwestionariuszu do polisy, poniesione
w nastepstwie szkody w sprzecie elektronicznym objetym ubezpie-
czeniem od szkdd materialnych (§ 4 OWU).

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§15
1. Ubezpieczeniem nie sg objete dodatkowe koszty spowodowane
przez:

a) szkody w sprzecie elektronicznym wytaczone z ubezpieczenia
od szkéd materialnych — § 5 OWU,

b) szkody w sprzecie pomocniczym/zasilajgcym, zabezpiecza-
jacym prawidtowe funkcjonowanie systemu elektronicznego
przetwarzania danych,

) utrate danych, uszkodzenie lub zniszczenie nosnikéw danych,

d) ograniczenia w zakresie odbudowy lub eksploatacji natozone
przez wiadze publiczne,

e) brak kapitatu na naprawe lub wymiane utraconych lub uszko-
dzonych przedmiotow,

f) zmiany lub ulepszenia przedmiotéw objetych ubezpieczeniem,

g) dziatanie ognia na ubezpieczony sprzet elektroniczny pracu-
jacy bez nadzoru w obiekcie nie posiadajacym automatycz-
nego systemu alarmowania przeciwpozarowego,

h) szkody zaistniate w sprzecie zastepujacym czasowo przed-
miot ubezpieczenia, ktory ulegt szkodzie.

SUMA UBEZPIECZENIA

§16
1. Sume ubezpieczenia okre$la Ubezpieczajacy i powinna odpowia-
dac¢ wartosci dodatkowych kosztédw zastosowania niezbednych
$rodkow zastepczych przez okres 12 miesiecy, przy czym:

a) wyliczenie sumy ubezpieczenia dla proporcjonalnych kosz-
téw dodatkowych powinno by¢ oparte na kwocie dziennego
odszkodowania oraz kwocie maksymalnego miesiecznego
limitu odszkodowania okre$lonej w polisie,



b) wyliczenie sumy ubezpieczenia dla nieproporcjonalnych kosz-
tow dodatkowych powinno by¢ oparte na kwocie okreslonej
w polisie i ptatnej Ubezpieczajagcemu lub Ubezpieczonemu
na poczatku okresu przestoju spowodowanego szkodg mate-
rialng. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpiecza-
jacy za zgoda PZU SA moze podwyzszy¢ sume ubezpieczenia
za optatg dodatkowej sktadki.

. PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ w granicach podwyzszonej sumy
ubezpieczenia od dnia nastepnego po optaceniu tej skiadki.

. Proporcjonalne i nieproporcjonalne koszty dodatkowe ubezpiecza-
ne sg na pierwsze ryzyko. Sume ubezpieczenia zmniejsza sie 0 wy-
ptacone odszkodowania. Uzupetnienie sumy ubezpieczenia naste-
puje na wniosek Ubezpieczajgcego za optatg dodatkowej sktadki.
PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ w granicach uzupetnionej sumy
ubezpieczenia od dnia nastepnego po opfaceniu tej sktadki.

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY I ODSZKODOWANIA

§17

. Gorng granice odpowiedzialnosci PZU SA stanowi:

a) w odniesieniu do proporcjonalnych kosztéw dodatkowych
— limit odszkodowania podany w polisie,

b) w odniesieniu do nieproporcjonalnych kosztéw dodatkowych
— suma ubezpieczenia podana w polisie.

. PZU SA pokrywa koszty dodatkowe wymienione we wniosku-
kwestionariuszu do polisy poniesione w okresie odszkodowaw-
czym, przy czym:

a) za okres odszkodowawczy uwaza sig uzgodniony i podany
w polisie okres czasu, za ktory PZU SA zwraca powstate koszty
dodatkowe objete ochrong wedtug OWU; ustalony okres
odszkodowawczy powinien uwzgledniac czas potrzebny na usu-
niecie uszkodzen w ubezpieczonym sprzecie, spowodowanych
przez szkode objetg ubezpieczeniem od szkdd materialnych,

b) jezeli nie ustalono inaczej okres odszkodowawczy trwa
12 miesiecy i rozpoczyna sie po stwierdzeniu przez Ubez-
pieczajacego lub Ubezpieczonego szkody materialnej, nie
wczesniej jednak niz w momencie powstania objetych ubez-
pieczeniem kosztéw dodatkowych.

. W odniesieniu do proporcjonalnych kosztéw dodatkowych pod-
stawe ustalenia wysokosci szkody stanowi dzienny limit odszko-
dowania okreslony w polisie, przy czym:

a) jezeli kwota faktycznie poniesionych kosztéw dodatkowych przy-
padajacych na kazdy dzien przestoju jest wyzsza od ustalonej
kwoty dziennego odszkodowania, wysoko$¢ szkody odpowiada
sumie poniesionych kosztow dodatkowych w okresie miesigca
nie wyzszej niz wysoko$¢ miesiecznego limitu odszkodowania,

b) odszkodowanie nalezne za caty okres odszkodowawczy jest
ograniczone do kwoty ustalonego limitu odszkodowania.

. W odniesieniu do nieproporcjonalnych kosztéw dodatkowych
podstawe ustalenia wysokosci szkody stanowig koszty ponie-
sione nie wyzsze niz suma ubezpieczenia ustalona w polisie.

. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej wartosci
szkody z tym, ze od wyliczonej wartosci szkody potraca sie:

a) w odniesieniu do proporcjonalnych kosztéw dodatkowych
podany w polisie udziat wtasny wyrazony liczba dni roboczych,

b) w odniesieniu do nieproporcjonalnych kosztéw dodatkowych
podany w polisie udziat wkasny wyrazony procentowo.

. Nie maja tu zastosowania postanowienia zawarte w § 6 ust. 5
OWU, dotyczace niedoubezpieczenia.

POSTANOWIENIA OGOLNE DLA ROZDZIALOW I, II I III
ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§18

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku Ubez-

pieczajacego, ktdry wraz z innymi dokumentami wyszczegdlnio-
nymi w polisie stanowi integralng cze$¢ umowy.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

2. PZU SA moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzy-

skania dodatkowych informacji zwigzanych z oceng ryzyka.
PZU SA zastrzega sobie takze prawo zadania od Ubezpieczaja-
cego dodatkowych informacji, jezeli uzna, ze dotychczas otrzy-
mane nie sa wystarczajace do prawidtowej oceny ryzyka.

. Z zastrzezeniem wyjatku przewidzianego w ust. 4, w razie wat-

pliwosci umowe uwaza sie za zawartg z chwilg doreczenia Ubez-
pieczajgcemu dokumentu ubezpieczenia (polisy).

. Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte PZU SA dorecza Ubezpie-

czajgcemu dokument ubezpieczenia zawierajacy postanowienia,
ktdre odbiegaja na niekorzy$¢ Ubezpieczajacego lub Ubezpie-
czonego od tresci ztozonej przez niego oferty, PZU SA zobo-
wigzany jest zwroci¢ Ubezpieczajacemu na to uwage na pismie
przy doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajgc mu co najmniej
7-dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykona-
nia tego obowigzku zmiany dokonane na niekorzy$¢ Ubezpie-
czajacego lub Ubezpieczonego nie sg skuteczne, a umowa jest
zawarta zgodnie z warunkami oferty. W przypadku braku sprze-
ciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie z treécig dokumentu
ubezpieczenia nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczo-
nego do ztozenia sprzeciwu.

. Sktadke ubezpieczeniowa, nalezng PZU SA za czas trwania

odpowiedzialnosci okreslony w umowie ubezpieczenia, oblicza
sie na podstawie obowigzujacej taryfy w zaleznosci od rodzaju
mienia, sumy ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia oraz obnizek
lub podwyzek sktadki ubezpieczeniowej wynikajacych z oceny
ryzyka, ograniczenia lub rozszerzenia zakresu ubezpiecze-

nia, jednorazowej optaty sktadki ubezpieczeniowej, wysokosci
udziatu wiasnego, przebiegu ubezpieczenia, kontynuacji ubez-
pieczenia w PZU SA.

. Sktadka ubezpieczeniowa powinna by¢ zaptacona w catosci

w formie gotdwkowej lub w porozumieniu z PZU SA w formie
bezgotéwkowej z chwilg zawarcia umowy.

Na wniosek Ubezpieczajgcego zaptata sktadki ubezpieczeniowej
moze byc roztozona na raty. Terminy i wysoko$¢ kolejnych rat
sktadki ubezpieczeniowej okresla sie w polisie.

. Jezeli zaptata sktadki albo raty sktadki dokonywana jest w for-

mie przelewu bankowego, za date zaptaty uwaza sie date ztoze-
nia zlecenia zaptaty w banku na wtasciwy rachunek PZU SA pod
warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowata sie
wystarczajaca ilos¢ wolnych Srodkéw. Jezeli zaptata sktadki lub
raty sktadki dokonywana jest w formie przekazu pocztowego,

za date zaptaty uwaza sie date stempla pocztowego. W innym
przypadku za date zaptaty uwaza sie date, w ktorej petna kwota
sktadki lub jej raty znalazta sie na rachunku PZU SA w taki spo-
sob, ze mogt nig dysponowac.

. Sktadka ubezpieczeniowa nie podlega indeksacji.
. W razie ujawnienia okolicznosci, ktére pocigga za sobg istotng

zmiane prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego, kazda
ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznos¢, nie weze-
$niej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia.
W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w ter-
minie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym, sktadajac oswiadczenie w tym zakresie.

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

8§19

1. Odpowiedzialno$¢ PZU SA rozpoczyna sie od dnia nastepnego

po zawarciu umowy, nie wczesniej jednak niz dnia nastepnego
po zaptaceniu sktadki w catosci (albo pierwszej raty), chyba ze
w umowie przewidziano inny termin odpowiedzialnosci.

. Jezeli strony nie umowity sie inaczej umowe zawiera sie na

okres roczny badz okres krétszy od roku (ubezpieczenie krétko-
terminowe).

. Jezeli PZU SA ponosit odpowiedzialno$¢ z tytutu zawartej umowy

ubezpieczenia jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierw-
szej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostaty optacone



w ustalonym terminie, PZU SA ma prawo wypowiedzie¢ umowe 2.

ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, zawiadamiajac
o tym Ubezpieczajacego i jednoczesnie zachowujac prawo zada-

nia zaptaty sktadki za okres, przez ktory ponosit odpowiedzial- 3.

no$¢. W razie braku wypowiedzenia umowy, rozwigzuje sie ona
z koncem okresu, na ktory przypadata niezaptacona sktadka.
Jezeli sktadka optacana jest w ratach i kolejna rata (poza pierw-

sz3) nie zostata optacona w ustalonym terminie, PZU SA po 4.

uptywie terminu ptatnosci tej raty moze wezwaé Ubezpieczaja-
cego do zaptaty zalegtej kwoty z zagrozeniem, ze brak zaptaty
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Ubezpie-
czajacego spowoduje ustanie odpowiedzialnosci PZU SA.

4. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz

sze$¢ miesiecy Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy 5.

ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpie-
czajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy ubezpieczenia. Odstgpienie od umowy nie zwalnia Ubez-

pieczajacego od obowigzku optacenia sktadki za okres, w jakim 6.

PZU SA udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

5. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubez-
pieczenia mogg by¢ przeniesione na nabywce. Przeniesienie
praw wymaga uprzedniej zgody PZU SA. W razie przeniesie-
nia praw z umowy ubezpieczenia na nabywce przedmiotu ubez-
pieczenia przechodza takze obowigzki, jakie cigzyty na zbywcy,
chyba, ze strony za zgodg PZU SA umdwity sie inaczej. Pomimo
tego przejscia obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie z na-
bywca za zapfate sktadki przypadajacej za czas do chwili przej-
$cia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce. Jezeli prawa z umo-
wy ubezpieczenia nie zostaty przeniesione na nabywce przed-
miotu ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa wygasa z chwilg
przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce. Przepisy niniej-
szego ustepu nie maja zastosowania do przenoszenia wierzy-
telnosci, jakie powstaty lub mogg powsta¢ wskutek zajscia
przewidzianego w umowie wypadku.

6. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w polisie;

2) z chwilg wyczerpania sie sumy ubezpieczenia w wyniku wy-
ptaty odszkodowania lub odszkodowarn;

3) z dniem doreczenia Ubezpieczajacemu o$wiadczenia PZU SA
0 wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym

w przypadku, o ktérym mowa w § 19 ust. 3; 7.

4) z dniem doreczenia PZU SA o$wiadczenia Ubezpieczajgcego
0 odstagpieniu od umowy;
5) z chwilg przeniesienia wtasnosci ubezpieczonego mienia, je-

zeli nie dokonano przeniesienia praw z umowy ubezpiecze- 8.

nia na nabywce;
6) z uptywem 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego

wezwania PZU SA do zapfaty kolejnej raty sktadki wystanego 9.

po uptywie jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty w tym
terminie spowoduje ustanie odpowiedzialnosci;
7) z dniem doreczenia o$wiadczenia drugiej stronie o wypowie-

dzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, 10.

0 ktoérym mowa w § 18 ust. 9.

7. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed upty-  11.

wem okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, Ubez-
pieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzysta-
nej ochrony ubezpieczeniowe;j.

12.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

20 13
1. Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci PZU SA
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktdre PZU SA zapytywat
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pis-

mach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawi- 14.

ciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje
ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez PZU SA
umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne
pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy obo-
wigzany jest zgtasza¢ zmiany okolicznosci, o ktdrych mowa
w ust. 1, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obo-
wigzki okreslone w ustepach poprzedzajacych spoczywajg za-
réwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.
PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktdre z naruszeniem ustepdw poprzedzajacych nie zostaty po-
dane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepow poprze-
dzajacych doszio z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze wypadek przewidziany umowa i jego nastepstwa s skut-
kiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

Ubezpieczajacy obowigzany jest dostarczy¢ PZU SA wykaz

ubezpieczanych przedmiotéw z charakterystyka (dane iden-

tyfikacyjne) oraz warto$cig zadeklarowang do ubezpieczenia

(suma ubezpieczenia).

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy lub

Ubezpieczony obowigzany jest:

1) stosowac sie do wymagan i zalecen producenta dotycza-
cych utrzymania sprzetu w dobrym stanie technicznym
zapewniajacym prawidtowa jego eksploatacje oraz stoso-
wac $rodki ostroznosci w celu unikniecia szkod;

2) utrzymywac w nalezytym stanie érodki zabezpieczenia mie-
nia przed szkodg oraz dotozy¢ nalezytej starannosci w celu
zapewnienia sprawnego funkcjonowania tych zabezpieczen;

3) zapewni¢ kazdorazowo przedstawicielowi PZU SA dostep do
przedmiotu objetego ubezpieczeniem w celu przeprowadze-
nia lustracji ryzyka;

4) przestrzega¢ wymogow w zakresie bezpieczenstwa przeciw-
kradziezowego okreslonych w § 2 pkt 10;

5) w przypadku ubezpieczenia danych — co najmniej raz w ty-
godniu wykonywac kopie zapasowe danych i przechowywac
je w szafie ogniotrwatej, sejfie lub innej strefie pozarowej;

6) w przypadku ubezpieczenia sprzetu elektronicznego — zain-
stalowac i konserwowac urzadzenia zabezpieczajgce sprzet
elektroniczny przed posrednim dziataniem wytadowarn elek-
trycznych w atmosferze i zjawisk pochodnych zgodnie z za-
leceniami producentdw sprzetu elektronicznego, urzadzen
zabezpieczajacych i alarmowych.

W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajgcy

obowigzany jest uzy¢ dostepnych $rodkéw w celu ratowania

przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiarow.

Jezeli Ubezpieczajgcy umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa

nie zastosowat $rodkdéw okreslonych w ust. 7 PZU SA wolny jest

od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

PZU SA obowigzany jest w granicach sumy ubezpieczenia

zwrocic koszty wynikte z zastosowania $rodkéw, o ktorych

mowa w ust. 7, jezeli $rodki te byty celowe chocby okazaty sie
bezskuteczne.

W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek postanowienia

ust. 7-9 stosuje sie rowniez do Ubezpieczonego.

Ubezpieczajacy ma obowigzek zawiadomienia PZU SA o zaist-

niatym wypadku ubezpieczeniowym niezwtocznie, nie p6z-

niej niz w terminie 3 dni roboczych od uzyskania wiadomosci

o wypadku.

Skutki braku zawiadomienia PZU SA o wypadku nie wystapia,

jezeli PZU SA w terminie, o ktorym mowa w ust. 11 otrzymat

wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac do jego
wiadomosci.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek

obowigzek, o ktérym mowa w ust. 11 obcigza takze Ubezpie-
czonego, chyba ze Ubezpieczony nie wie o zawarciu umowy na
jego rachunek.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa
obowigzku, o ktérym mowa w ust. 11 PZU SA moze odpowied-
nio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito
sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito PZU SA ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku.



15.

W razie zajécia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczony obowigzany jest:

1) niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni robo-
czych, powiadomi¢ Policje o kazdej szkodzie, ktéra mogta
powsta¢ wskutek przestepstwa;

nie dokonywa¢ zadnych zmian stanu faktycznego spowodo-
wanego zdarzeniem do czasu ogledzin przez przedstawiciela
PZU SA, chyba, ze zmiana jest niezbedna w celu zabezpie-
czenia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia
szkody. PZU SA nie moze powotywac sie na ten zakaz, jezeli
nie rozpoczat czynnosci likwidacyjnych w ciggu 7 dni od

2

=

3) jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej

wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, do poin-

formowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgta-
szajacq roszczenie

— wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uza-

sadniajace catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty odszko-

dowania oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci dochodze-

nia roszczen na drodze sgdowej;

daty zawiadomienia go o szkodzie; 4) do udostepnienia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu,
3) udzieli¢ przedstawicielowi PZU SA pomocy i wyjasnien osobie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu
w ustalaniu okolicznosci powstania szkody, jej przedmiotu z umowy ubezpieczenia, informacji i dokumentéw gro-
i wysokosci; madzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA
4) sporzadzi¢ na wasny koszt i przedstawi¢ PZU SA w ustalonym lub wysokosci odszkodowania, osoby te moga zadac pi-
terminie i formie rachunek strat wraz z dokumentacjg zrédto- semnego potwierdzenia przez PZU SA udostepnionych
wa, stanowigcg podstawe sporzadzenia rachunku szkody. informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt kserokopii
16. W razie naruszenia obowigzkdw, o ktdrych mowa w ust. 6 z winy dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem
umysinej lub wskutek razacego niedbalstwa, PZU SA wolny jest przez PZU SA;
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu, chyba, 5) do udostepnienia osobom, o ktdrych mowa w pkt 4, informa-
Ze w razie razacego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpo- cji i dokumentéw, o ktdrych mowa w pkt 4, na ich zadanie,
wiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci. w postaci elektronicznej;
17. PZU SA przystuguje, zaréwno przed zawarciem umowy ubez- 6) na zadanie Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubez-
pieczenia jak i w trakcie jej trwania, prawo do inspekcji miejsca pieczenia, do udostepnienia posiadanych przez siebie infor-
i przedmiotu ubezpieczenia w celu oceny ryzyka ubezpieczenio- macji zwigzanych z wypadkiem ubezpieczeniowym bedacym
wego oraz sformutowania ewentualnych rekomendacji i zale- podstawg ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA oraz ustalenia
cen dotyczacych kontroli tego ryzyka. Koszty takiej inspekcji okolicznosci wypadku ubezpieczeniowego, jak réwniez wyso-
pokrywa w catosci PZU SA, o ile nie uméwiono sie inaczej. kosci odszkodowania;
7) na zadanie Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, do prze-
kazania informacji o o$wiadczeniach ztozonych przez nich na
WYPLATA ODSZKODOWANIA etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby oceny
ryzyka ubezpieczeniowego lub kopii dokumentéw sporzadzo-
§21 nych na tym etapie.
1. PZU SA wypfaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty

2,

otrzymania zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym.
Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecz-
nych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA albo wysokosci
odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie powinno
by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zacho-
waniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania PZU SA
powinien wyptaci¢ w terminie przewidzianym w ust. 1.

. PZU SA jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu wypadku ubez-
pieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, do poinformowania o tym Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami wystepuja-
cymi z tym zawiadomieniem, oraz do podjecia postepowania

ROSZCZENIA REGRESOWE

§22

1. Z dniem wypfaty odszkodowania przez PZU SA roszczenia Ubez-
pieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodzg z mocy prawa na PZU SA do wysokosci zaptaconego
odszkodowania. Jezeli PZU SA pokryt tylko cze$¢ szkody, Ubez-
pieczonemu przystuguje pierwszenstwo zaspokojenia pozostatej
czesci roszczen przed roszczeniem PZU SA.

N

. Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy zobowigzany jest zabezpie-

czy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec
0s6b odpowiedzialnych za szkode oraz udzieli¢ PZU SA pomocy
dostarczajac informacji oraz dokumentdw niezbednych do sku-

dotyczacego ustalenia stanu faktycznego wypadku ubezpie-
czeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania, a takze do poinformowania osoby wyste-
pujacej z roszczeniem pisemnie lub w inny sposdb, na ktory
osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA lub wysokosci odszko-
dowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania; w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, zawiadomienie o wystapieniu wypadku
ubezpieczeniowego moze zgtosi¢ rowniez Ubezpieczony albo 3.
jego spadkobiercy; w tym przypadku spadkobierca jest trak-
towany jak uprawniony z umowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okreslonych w ust. 1 i 2 nie wyptaci odszko-
dowania, do zawiadomienia pisemnie:
a) osoby zgtaszajacej roszczenie oraz
b) Ubezpieczonego w przypadku umowy ubezpieczenia za-

wartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgta-
szajaca roszczenie

— 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen
w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty bezspornej cze-
$ci odszkodowania;

tecznego dochodzenia roszczen regresowych, o ile s3 w jego
posiadaniu lub ma mozliwos¢ ich uzyskania. Jezeli Ubezpie-
czony bez zgody PZU SA zrzekt sie lub ograniczyt roszczenia
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode, PZU SA
moze odmowi¢ odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszyc¢.
Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujaw-
nione po wyptaceniu odszkodowania PZU SA moze zazadac od
Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszko-
dowania.

W razie uzyskania informacji o przedmiotach zaginionych lub
skradzionych, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest
zawiadomic¢ o tym niezwtocznie policje i PZU SA oraz uczestni-
czy¢ w czynnosciach zmierzajacych do rozpoznania i odzyska-
nia tych przedmiotow. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
odzyskat przedmioty w stanie niezmienionym, PZU SA wolny jest
od obowigzku wyptaty odszkodowania, a w razie gdy odszko-
dowanie zostato wyptacone, Ubezpieczony jest obowigzany nie-
zwtocznie zwrdci¢ PZU SA wyptacong kwote. W razie odzyskania
przedmiotow w stanie uszkodzonym lub niekompletnym, zwro-
towi podlega kwota odpowiadajaca wartosci przedmiotu w dniu
odzyskania.
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PODWOINE UBEZPIECZENIE

1.

N

§23
Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym cza-
sie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch lub
wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktore tacznie przewyzszajg
jego wartos¢ ubezpieczeniowa, Ubezpieczony nie moze zadac
odszkodowania przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy
ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim stosunku,
w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje
do facznych sum wynikajacych z podwdjnego lub wielokrot-
nego ubezpieczenia.
Jezeli w ktdrejkolwiek z umoéw ubezpieczenia, o jakich mowa
w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez ubezpieczy-
ciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej
szkody, zapfaty odszkodowania w czesci przenoszacej wysokos¢
szkody Ubezpieczony moze zadac tylko od tego ubezpieczyciela.
W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy
ubezpieczycielami nalezy przyjac, ze w ubezpieczeniu, o ktérym
mowa W niniejszym postanowieniu, suma ubezpieczenia réwna
jest wartosci ubezpieczeniowej.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

2.

§24

Reklamacje, skarge lub zazalenie sktada sie w kazdej jednostce

PZU SA obstugujacej klienta.

Reklamacja, skarga lub zazalenie moga by¢ ztozone w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumie-
niu ustawy Prawo pocztowe, na przyktad piszac na adres:
PZU SA ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa (adres tylko do
korespondenciji);

2) ustnej — telefonicznie, na przyktad dzwonigc pod numer info-
linii 801 102 102, albo osobiscie do protokotu podczas wizyty
w jednostce, o ktérej mowa w ust. 1;

3) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na www.pzu.pl.

. PZU SA rozpatruje reklamacje, skarge lub zazalenie i udziela

na nie odpowiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz
w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania, z zastrzezeniem
ust. 4.

. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-

cych rozpatrzenie reklamacji, skargi lub zazalenia i udzielenie

odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3, PZU SA prze-

kazuje osobie, ktdra ztozyta reklamacje, skarge lub zazalenie
informacje, w ktorej:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla roz-
patrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji, skargi
lub zazalenia i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze prze-
kroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji, skargi lub
zazalenia.

10.

11.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

. Odpowiedz PZU SA na reklamacje, skarge lub zazalenie zosta-

nie dostarczona osobie, ktora je ztozyta, w postaci papiero-
wej lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji, z tym
ze odpowiedz mozna dostarczy¢ poczty elektroniczng wytacz-
nie na wniosek osoby, ktdra ztozyta te reklamacje, skarge lub
zazalenie.

. Osobie fizycznej, ktdra ztozyta reklamacje przystuguje prawo

whniesienia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:
1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania reklamacji;
2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpa-
trzonej zgodnie z wolg tej osoby w terminie okreslonym
w odpowiedzi na te reklamacje.

. Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrywane sg przez jednostki

organizacyjne PZU SA, ktdore sg wiasciwe ze wzgledu na przed-
miot sprawy.

. Reklamacje uregulowane sg w ustawie o rozpatrywaniu rekla-

macji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finan-
sowym oraz w ustawie o dystrybucji ubezpieczen.

. PZU SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzywania

Sporow.

Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasado-
wym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wiasciwym dla
PZU SA do pozasagdowego rozpatrywania sporéw, jest Rzecz-
nik Finansowy, ktdrego adres strony internetowej jest nastepu-
jacy: www.rf.gov.pl.

Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia, bedacemu konsumentem, przystuguje prawo
zwrdcenia sie 0 pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzeczni-
kéw Konsumenta.

W przypadku umowy zawieranej za posrednictwem Internetu,
konsument ma prawo skorzysta¢ z pozasagdowego sposobu
rozstrzygania sporow i ztozy¢ skarge za posrednictwem plat-
formy internetowego systemu rozstrzygania sporéw (Platforma
ODR) zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego

i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. — adres:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Za dziatanie Platformy
ODR odpowiada Komisja Europejska. Adres poczty elektronicz-
nej do kontaktu z PZU SA to: reklamacje@pzu.pl.

Jezykiem stosowanym przez PZU SA w relacjach w konsumen-
tem jest jezyk polski.

PZU SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

W sprawach nie uregulowanych w OWU majg zastosowanie
odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne
przepisy prawa polskiego.

Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpiecze-

nia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub sie-
dziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego

z umowy ubezpieczenia.

Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wiasciwosci ogolnej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.
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ZALACZNIK NR 1 — DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA
SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

ustalonych uchwata nr UZ/432/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej

z dnia 26 lipca 2007 r.,, ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/65/2011 z dnia 21 lutego 2011 r,,

ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/114/2012 z dnia 28 marca 2012 r. oraz uchwatg nr UZ/430/2015

Zarzadu PZU SA z dnia 23 grudnia 2015 r. i ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 r.

Odrebne Ochrona
Nr Klauzula — Nazwa Rozszerzenie | Ograniczenie | uregulowanie | dodatkowa
1 2 3 4 5 6
101/1 Ubezpieczenie sprzetu przenosnego X
(w tym telefonéw komdrkowych)
Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego
101/2 X X
zamontowanego na state w pojazdach
Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego
101/3 X
zamontowanego na state w samolotach
101/4 Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego X
zamontowanego na state na jednostkach ptywajacych
102 | Rozszerzenie zakresu terytorialnego X
103 | Zrzeczenie sie prawa do regresu X
Tymczasowe magazynowanie
104 . " X
lub chwilowa przerwa w eksploatacji sprzetu
105 | Wytaczenie ryzyka dziatania ognia
107 | Wyfgczenie ryzyka kradziezy z wkamaniem i rabunku
108 | Wylaczenie ryzyka dziatania wody
Ograniczenie odpowiedzialnosci
109 . : - _— X
przy umowie najmu/leasingu/dzierzawy
Wartos$¢ odszkodowania przy umowie
110 . ; - X
najmu/leasingu/dzierzawy
120 Ubezpieczenie nosnikéw obrazu X
w urzadzeniach fotokopiujgcych (bebny selenowe)
121/1| Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk X
121/3 | Wytaczenie lamp elektronowych X
Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego
125 S X
w wozach transmisyjnych
126 | Urzadzenia do jadrowego rezonansu magnetycznego X
132 | Odszkodowanie w gotéwce (do wartosci rzeczywistej sprzetu) X
135 | Ubezpieczenie endoskopow X
Automatyczne wigczenie do ochrony
137 ) S X
ubezpieczeniowej sprzetu nowo nabytego
140/1 | Strajki, rozruchy, zamieszki wewnetrzne X
140/2 | Terroryzm, sabotaz X
141 | Trzesienie ziemi X
142 | Huragan X
143 | Fracht lotniczy z zagranicy X
144 | Koszty dojazdow specjalistow/ ekspertdw z zagranicy X
Koszty ponownego napetniania
146 g X
automatycznych urzadzen gasniczych
147 Ubezpieczenie sprzetu/czesci od szkdd materialnych od daty X
dostawy do daty wiaczenia do eksploatacji
201 | Transport nosnikéw danych X
Dodatkowe koszty w sprzecie zabezpieczajacym
301 . . X
system elektronicznego przetwarzania danych
303/1 | Dodatkowe koszty w sprzecie przenosnym X

ZAKACZNIK NR 1 - DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
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KLAUZULA 101/1

UBEZPIECZENIE SPRZETU PRZENOSNEGO (W TYM
TELEFONOW KOMORKOWYCH)

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza

klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu

elektronicznego, iz PZU SA rozszerza zakres ochrony ubezpiecze-
niowej i przyjmuje odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w elektro-
nicznym sprzecie przenosnym (réwniez w telefonach komorkowych)
uzytkowanym do celéw stuzbowych poza miejscem ubezpieczenia
okreslonym w polisie.

W przypadku kradziezy z wkamaniem ubezpieczonych przedmiotow

z pojazdu PZU SA odpowiada tylko wtedy gdy:

— pojazd posiada trwate zadaszenie (jednolita sztywna konstruk-
cja),

— w trakcie postoju podczas transportu pojazd zostat prawidtowo
zamkniety na wszystkie istniejace zamki i wtaczony zostat spraw-
nie dziatajacy system alarmowy,

— kradziez z wlamaniem miata miejsce pomiedzy godzing 6.00
a 22.00 (ograniczen czasowych nie stosuje sie, gdy pojazd
z transportowanym sprzetem byt pozostawiony na parkingu
strzezonym lub w zamknietym garazu),

— sprzet pozostawiony w pojezdzie jest niewidoczny z zewnatrz.

W kazdym przypadku utraty sprzetu (w tym rowniez telefonow)

w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rabunku Ubezpieczony ponosi

udziat wtasny w wysokosci 25% wartosci szkody, nie mniejszy jed-

nak od ustalonego w polisie.

PZU SA nie odpowiada za szkody objete ubezpieczeniem Auto-Casco

i OC sprawcy szkody oraz powstate wskutek niewtasciwego, nie-

zgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego braku.

KLAUZULA 101/2

UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
ZAMONTOWANEGO NA STALE W POJAZDACH

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klau-
zulg postanowien ogdlnych warunkdw ubezpieczenia sprzetu elek-
tronicznego, iz PZU SA rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej

i przyjmuje odpowiedzialno¢ za szkody powstate w elektronicz-

nym sprzecie zainstalowanym na state wewnatrz pojazdu lub przy-

czepy o jednolitej sztywnej konstrukgji i uzywanym lub przewozonym

w celach stuzbowych w obrebie terytorialnych granic:

PZU SA jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania za utrate

sprzetu z powodu kradziezy z wiamaniem tylko wtedy gdy:

— pojazd posiada trwate zadaszenie (jednolita sztywna konstruk-
cja),

— pojazd zostal odpowiednio zabezpieczony (zamkniety na wszyst-
kie istniejace zamki i wtgczony zostat sprawnie dziatajacy system
alarmowy),

— kradziez z wtamaniem miata miejsce pomiedzy godzing 6.00
a 22.00 (ograniczen czasowych nie stosuje sie, gdy pojazd
z transportowanym sprzetem byt pozostawiony na parkingu
strzezonym lub w zamknietym garazu).

PZU SA nie odpowiada za szkody objete ubezpieczeniem Auto-Casco

i OC sprawcy szkody.

KLAUZULA 101/3

UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
ZAMONTOWANEGO NA STALE W SAMOLOTACH

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA rozszerza zakres ochrony ubezpiecze-
niowej i przyjmuje odpowiedzialnos¢ za szkody z tytutu utraty lub
uszkodzenia sprzetu elektronicznego zainstalowanego w samolocie.
Miejscem ubezpieczenia jest samolot, okreslony w umowie ubez-
pieczenia. W przypadku przeniesienia ubezpieczonego sprzetu

na inny statek powietrzny, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest

ZAKACZNIK NR 1 - DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

zobowigzany w terminie 2 dni roboczych od chwili zajscia zmian
powiadomi¢ o tym fakcie PZU SA. Zaniechanie tego obowigzku powo-
duje wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej sprzetu przeniesionego.
PZU SA nie odpowiada za szkody, ktére mogg by¢ ubezpieczone

w ramach ubezpieczenia Casco-lotnicze.

KLAUZULA 101/4

UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
ZAMONTOWANEGO NA STALE NA JEDNOSTKACH
PLYWAJACYCH PO WODACH SRODLADOWYCH

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klau-
2zulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu elektro-
nicznego, iz PZU SA rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyj-
muje odpowiedzialno$¢ za szkody z tytutu utraty lub uszkodzenia
sprzetu elektronicznego zainstalowanego na jednostce ptywajacej.
Miejscem ubezpieczenia jest jednostka ptywajaca okreslona w umowie
ubezpieczenia. W przypadku przeniesienia ubezpieczonego sprzetu
na inng jednostke ptywajaca, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest
zobowigzany w terminie 2 dni roboczych od chwili zajécia zmian
powiadomic o tym fakcie PZU SA. Zaniechanie tego obowiazku powo-
duje wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej sprzetu przeniesionego.
PZU SA nie odpowiada za szkody spowodowane przez miny i tor-
pedy oraz szkody, ktore sa konsekwencja catkowitej utraty sprzetu
elektronicznego w zwigzku z utratg jednostki ptywajacej.

KLAUZULA 102
ROZSZERZENIE ZAKRESU TERYTORIALNEGO

Ustala sig z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz zakres terytorialny ubezpieczenia sprzetu elek-
tronicznego jest rozszerzony i obejmuje:

KLAUZULA 103
ZRZECZENIE SIE PRAWA DO REGRESU

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klau-
zulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu elek-
tronicznego, iz PZU SA zrzeka sie swoich praw do regresu z tytutu
szkody w sprzecie elektronicznym wobec 0sdb trzecich lub ich pra-
cownikdw, uzytkujacych ubezpieczony sprzet za zgodg Ubezpiecza-
jacego. Zrzeczenie sie prawa do regresu nie ma zastosowania, gdy
osoby te wyrzadzity szkode umyslnie lub wskutek razacego niedbal-
stwa. Klauzula ta nie dotyczy firm serwisowych i konserwacyjnych.

KLAUZULA 104

TYMCZASOWE MAGAZYNOWANIE LUB CHWILOWA
PRZERWA W EKSPLOATACII SPRZETU

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klau-
zulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu elek-
tronicznego, iz PZU SA rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej

i przyjmuje odpowiedzialnos¢ za szkody z tytutu utraty lub uszko-
dzenia sprzetu elektronicznego, ktéry wczesniej sprawny technicznie
i eksploatowany pozostaje chwilowo nie uzytkowany lub tymczasowo
magazynowany w miejscu ubezpieczenia wskazanym w polisie. Przez
termin ,tymczasowo” rozumie sie okres nie przekraczajacy 6 m-cy.
Ubezpieczajacy zobowigzany jest w terminie 7 dni roboczych od
dnia zajscia zmian powiadomi¢ PZU SA o dacie rozpoczecia tym-
czasowego magazynowania oraz 0 miejscu magazynowania jezeli
jest ono inne niz okreslone w polisie. Zaniechanie tego obowigzku
powoduje wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej sprzetu ubezpie-
czonego na podstawie niniejszej Klauzuli.

PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za sprzet magazynowany

w celach handlowych lub najmu lub leasingu.
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KLAUZULA 105
WYLACZENIE RYZYKA DZIALANIA OGNIA

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg
klauzula postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
powstate w sprzecie elektronicznym, a spowodowane przez dziata-
nie ognia i inne zdarzenia w rozumieniu § 4 ust. 1 pkt c).

KLAUZULA 107
WYLACZENIE RYZYKA KRADZIEZY Z WLAMANIEM I RABUNKU

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
w sprzecie elektronicznym spowodowane zaginigciem na skutek
kradziezy z wtamaniem lub rabunku w rozumieniu § 4 ust. 1 pkt.
b) oraz za szkody materialne zwigzane z ktéryms z tych zdarzen.

KLAUZULA 108
WYLACZENIE RYZYKA DZIALANIA WODY

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzula postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
w sprzecie elektronicznym spowodowane przez dziatanie wody

i inne zdarzenia w rozumieniu § 4 ust. 1 pkt d).

KLAUZULA 109

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI PRZY UMOWIE
NAJMU/LEASINGU/DZIERZAWY

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klau-
zulg postanowien ogdlnych warunkdw ubezpieczenia sprzetu elektro-
nicznego, iz PZU SA ogranicza ochrone ubezpieczeniowg i przyjmuje
odpowiedzialno$¢ za sprzet elektroniczny ubezpieczony przez najemce/
leasingobiorce/dzierzawce wytacznie od zagrozen nie objetych odpowie-
dzialnoscig wynikajaca z zawartego kontraktu najmu/leasingu/dzierzawy.
Klauzula ta nie narusza prawa regresowego.

Niniejsza Klauzula ma zastosowanie w przypadku, kiedy Ubezpie-
czajacy lub Ubezpieczony jest najemca/leasingobiorca lub dzier-
zawcg ubezpieczonego sprzetu.

KLAUZULA 110

WARTOSC ODSZKODOWANIA PRZY UMOWIE NAJMU/
LEASINGU/DZIERZAWY

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klau-
zulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu elektro-
nicznego, iz w przypadku szkody catkowitej w ubezpieczonym sprzecie
oddanym w najem/leasing/dzierzawe, gorng granicg odszkodowa-

nia jest suma ubezpieczenia pomniejszona o optaty z tytutu umowy
najmu/leasingu/dzierzawy wniesione do dnia powstania szkody.
Niniejsza klauzula ma zastosowanie w przypadku, kiedy Ubezpie-
czajacy oddaje ubezpieczony sprzet w najem/leasing/dzierzawe.

KLAUZULA 120

UBEZPIECZENIE NOSNIKOW OBRAZU W URZADZENIACH
FOTOKOPIUJACYCH (BEBNY SELENOWE)

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz z zastrzezeniem ponizszych ustalen dotycza-
cych likwidacji szkéd odpowiedzialnos¢ PZU SA rozszerzona zostaje
0 szkody w bebnach selenowych urzadzen fotokopiujgcych.

ZAKACZNIK NR 1 - DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

Zasady likwidacji szkoéd w bebnach selenowych:

— w przypadku szkdd spowodowanych dziataniem ognia, wody lub
kradziezy z wtamaniem oraz rabunku odszkodowanie wyptacone
bedzie w wartosci odtworzeniowej,

— w przypadku szkéd spowodowanych przez inne niz wymienione
wyzej ryzyka, warto$¢ odtworzeniowa bedzie zmniejszona o wskaz-
nik zuzycia,

— wskaznik zuzycia okreslany jest jako stosunek liczby kopii
wykonanych do dnia powstania szkody do normy technicznej
(liczby kopii) przewidzianej przez producenta dla danego urza-
dzenia.

KLAUZULA 121/1
UBEZPIECZENIE LAMP OD WSZYSTKICH RYZYK

Ustala sig z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz odpowiedzialno$¢ PZU SA za utrate lub uszko-
dzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na nastepuja-
cych warunkach:

— przy szkodach spowodowanych dziataniem ognia, wody lub kra-
dziezy z wlamaniem oraz rabunku, odszkodowanie wyptacone
bedzie w petnej wartosci odtworzeniowej, tak samo jak za pozo-
state czesci ubezpieczonego przedmiotu,

przy szkodach, ktére zostaty spowodowane przez inne niz
wymienione wyzej ryzyka wartos¢ odtworzeniowa bedzie
zmniejszona z tytutu zuzycia lamp do momentu wystapienia
szkody zgodnie ze wspdtczynnikiem zuzycia podanym w pkt a)
— Tabelg nr 1.

albo w odniesieniu do tomograféw komputerowych zgodnie ze
wzorem podanym w pkt b).

Tabela nr 1

Z

a) Oznaczenie lamp
(bez tomograféw komputerowych
— patrz pkt b)

po okresie
uzytkowania

miesieczny
wspotczynnik

« Lampy rentgenowskie (poza medycyng)

« Lampy laserowe (poza medycyng) 6 miesiecy

5,5%

« Lampy rentgenowskie anodowe
— w szpitalach, oddziatach
radiologicznych
* Lampy laserowe (w medycynie)
* Lampy elektronopromieniowe
(CRT) w zapisie FOTO (poza medycyna)
« Lampy analizujgce (poza medycyng)
* Tyratrony (w medycynie)

12 miesiecy 3,0%

* Lampy kineskopowe (poza medycyng)
* Lampy wysokiej czestotliwosci
(poza medycynag)

18 miesiecy 2,5%

« Rentgeny-lampy anodowe
przy czesciach rentgenologicznych
(w medycynie)
« Inne lampy projektowe
(w medycynie)
¢ Lampy pamigciowe (poza medycyng)
* Lampy fotopowielaczy
(poza medycyna)

24 miesiecy 2,0%

« Lampy regulacyjne/stabilizujgce
(w medycynie)
« Rentgenowskie lampy wzmacniajace
obraz (w medycynie)
* Lampy analizujgce/Kineskopy
(w medycynie)
« Lampy akceleratora liniowego
(w medycynie)

24 miesiecy 1,5%
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Okres eksploatacji rozpoczyna sie z chwilg pierwszego uruchomie-
nia aparatu i obejmuje okresy eksploatacji u poprzednich posia-
daczy.

b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotowa anodg zdalnie
wytaczanych i lamp ptaskich w tomografii komputerowej, kwota
odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawke procentowg obli-
czong zgodnie z nastepujacym schematem:

P x 100

PG x X xY
gdzie:

liczba (wtaczen) godzin lub miesiecy eksploatacji realizowa-
nej z uzyciem odnosnej lampy (wiacznie z okresem uzytko-
wania przez poprzedniego wiasciciela) przed wystapieniem
szkody, zaleznie od tego, na ktdrej z powyzszych metod
obliczania zuzycia oparte sg warunki gwarancji producenta.
standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta
lamp obejmujacy liczbe wiaczen, godzin i m-cy eksploatacji,
wspdtczynnik zalezny od wieku lamp oraz udzielonej gwa-
rancji przez producenta dla lamp danego rodzaju:
a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta
wspdtczynnik 1,
b) lampy na gwarangcji producenta lecz dla ktorych pozostato
nie wiecej niz 6 m-cy do zakonczenia okresu gwarancji
wspotczynnik 0,75,
c) lampy nie posiadajace gwarancji producenta
wspdtczynnik 0,30,
wspotczynnik likwidacyjny
a) lampy rentgenowskie
b) lampy zdalnie wylaczane/lampy ptaskie

wspotczynnik 2,
wspdtczynnik 3.

Jezeli nie zostata udzielona gwarancja standardowa, wowczas
zastosowanie znajduja indywidualne warunki udzielonej gwarancji.

KLAUZULA 121/3
WYLACZENIE LAMP ELEKTRONOWYCH

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz odpowiedzialno$¢ PZU SA za utrate lub uszko-
dzenie lamp elektronowych zostata catkowicie wytaczona z zakresu
ochrony ubezpieczeniowej.

KLAUZULA 125

UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO W WOZACH
TRANSMISYINYCH

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA odpowiada za szkody w sprzecie
elektronicznym stanowigcym wyposazenie wozow transmisyj-
nych tylko wtedy, kiedy spetnione sg nastepujace $rodki bezpie-
czefistwa:

— corocznie przeprowadzana jest przez wykwalifikowane stuzby
techniczne kontrola stanu technicznego wozu transmisyjnego,

— woz transmisyjny wyposazony jest w automatyczne urzadze-
nia przeciwpozarowe i przeciwkradziezowe lub znajduje sie pod
statym dozorem o0sob profesjonalnie zajmujacych sie ochrong
mienia. Ochrona taka nie jest wymagana, kiedy pojazd jest
zamkniety na parkingu strzezonym lub jest pozostawiony
w zamknietym garazu,

— urzadzenia przeciwpozarowe napetnione sg wystarczajacg iloscia
nieniszczacego sprzet elektroniczny $rodka gasniczego np. CO 2
lub halonu. Dodatkowo w pojezdzie znajduje sie wystarczajaca
liczba recznych gasnic.

PZU SA nie odpowiada za szkody objete ubezpieczeniem Auto-Casco

i OC sprawcy szkody.
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KLAUZULA 126

URZADZENIA DO JADROWEGO REZONANSU
MAGNETYCZNEGO

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klau-
zulg postanowien ogolnych warunkdéw ubezpieczenia sprzetu elektro-
nicznego, iz PZU SA odpowiada za szkody w urzadzeniach do jadrowego
rezonansu magnetycznego tylko woéwczas, gdy na te urzadzenia za-
warta zostata umowa o catkowitej konserwacji. W ramach niniejszej
klauzuli $rodki chtodzace: hel, azot i inne gazy lub substancje chtodzace
sg materiatami w rozumieniu § 5 ust. 4 OWU sprzetu elektronicznego.
Koszty ogrzewania i/lub ochtadzania kriostatem sa tylko wtedy
ubezpieczone, kiedy pozostajg w bezposrednim zwigzku z obowigz-
kiem wypfaty odszkodowania za szkode w ubezpieczonym sprzecie.
Oblodzenie nie jest uznane jako szkoda w sprzecie.

Dostarczone przez producenta standardowe oprogramowanie lub
koszty jego wymiany sg tylko wtedy ubezpieczone, kiedy pozostaja
w bezposrednim zwigzku z obowigzkiem wyptaty odszkodowania

za szkode w ubezpieczonym sprzecie, o ile uwzgledniono te koszty
podczas ustalania wysokosci sumy ubezpieczenia.

KLAUZULA 132
ODSZKODOWANIE DO WARTOSCI RZECZYWISTE] SPRZETU

Ustala sig z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA wyptaca odszkodowanie za utrate lub
uszkodzenie ubezpieczonego sprzetu do wysokosci rzeczywistej
wartosci tego sprzetu bezposrednio przed powstaniem szkody.
Rzeczywista wartos¢ dla lamp elektronowych jest okreslana zgod-
nie z Klauzulg nr 121/1.

KLAUZULA 135

UBEZPIECZENIE ENDOSKOPOW ORAZ URZADZEN DO
TERAPII DOZYLNEJ]

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza

klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu

elektronicznego, iz PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody

powstate w urzadzeniach do endoskopii oraz do terapii dozylnej

wytacznie pod nastepujacymi warunkami:

— W czasie przeprowadzania badan zachowane zostang warunki bezpie-
czenstwa, wymagane do zachowania urzadzenia w nalezytym stanie,

— przyrzady dodatkowe moga zostac zastosowane tylko w stanie
kiedy przewdd endoskopu nie jest zatamany w zgieciu,

— przestrzegane sg kazdorazowo zalecenia producenta dotyczace
odpowiedniego stosowania, mocowania dodatkowych narzedzi,
obstugi, konserwacji i przechowywania.

KLAUZULA 137

AUTOMATYCZNE WELACZENIE DO OCHRONY
UBEZPIECZENIOWEJ SPRZETU NOWO NABYTEGO

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg
postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu elektroniczne-
go, iz PZU SA rozszerza ochrone ubezpieczeniowa na nowo nabyty
sprzet lub na sprzet w posiadanie ktérego Ubezpieczajacy lub Ubezpie-
czony wszedt w trakcie trwania umowy, przy czym warto$¢ tego sprzetu
nie przekracza 30% facznej sumy ubezpieczenia pod warunkiem, ze:
— automatyczne wigczenie do ochrony ubezpieczeniowej nastepuje
z chwilg wpisu nowego sprzetu do rejestru $rodkdw trwatych,
—dodnia______ Ubezpieczajacy zobowigzany
jest poinformowa¢ PZU SA o sprzecie nabytym i zarejestrowanym
od momentu zawarcia umowy,
—dodnia_____ Ubezpieczajacy zobowigzany
jest poinformowa¢ PZU SA o sprzecie nabytym i zarejestrowanym
w okresie
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Podwyzszenie sumy pocigga za soba opfate dodatkowej sktadki liczo-
nej poczawszy od dnia nastepnego po zmianie sumy ubezpieczenia.

KLAUZULA 140/1
STRAJKI, ROZRUCHY, ZAMIESZKI WEWNETRZNE

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza

klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu

elektronicznego, iz PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody

powstate w nastepstwie strajkow, rozruchdw i zamieszek wewnetrz-

nych do sumy wynoszacej zh

(suma ubezpieczenia wg zasady ,pierwszego ryzyka”). Nie stosuje

sie zasady niedoubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia zmniejsza sie o odszkodowanie wyptacone

w danym okresie ubezpieczenia. Uzupetnienie sumy ubezpiecze-

nia nastepuje na wniosek Ubezpieczajacego za optata dodatkowej

sktadki. PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ w granicach uzupetnionej

sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po optaceniu tej sktadki.

Na potrzeby niniejszej klauzuli za:

— strajk — uwaza sie celowa przerwe w pracy wiekszej grupy pracow-
nikéw w celu wymuszenia zadan ekonomicznych lub politycznych,

— zamieszki — uwaza sie gwattowne demonstracje, (nielegalne)
wrogie akcje wymierzone przeciwko wiadzy w celu zmiany istnie-
jacego porzadku prawnego,

— rozruchy — uwaza sie gwattowne demonstracje, ktore nie miesz-
czg sie w kategorii zamieszek.

KLAUZULA 140/2
TERRORYZM, SABOTAZ

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody

w sprzecie elektronicznym powstate w nastepstwie aktow terro-

ryzmu lub sabotazu do sumy wynoszacej — 7}

(suma ubezpieczenia wg zasady ,pierwszego ryzyka”). Nie stosuje

sie zasady niedoubezpieczenia.

Jezeli nie umdéwiono sie inaczej, sume ubezpieczenia zmniejsza

sie 0 odszkodowanie wyptacone w danym okresie ubezpieczenia.

Uzupetnienie sumy ubezpieczenia nastepuje na wniosek Ubezpie-

czajgcego za optatg dodatkowej sktadki. PZU SA ponosi odpowie-

dzialno$¢ w granicach uzupetnionej sumy ubezpieczenia od dnia
nastepnego po opfaceniu tej sktadki.

Na potrzeby niniejszej klauzuli za:

— akty terroryzmu — uwaza sie dziatania majace na celu wprowa-
dzenie chaosu, zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia
publicznego dla osiggniecia okreslonych skutkéw ekonomicznych,
politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub spotecz-
nych,

— sabotaz — uwaza sie zamierzong dezorganizacje pracy przez
uchylenie sig od niej lub wadliwe jej wykonywanie, uszkadzanie
lub niszczenie sprzetu i narzedzi pracy.

KLAUZULA 141
TRZESIENIE ZIEMI

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody
powstate w sprzecie elektronicznym w nastepstwie trzesienia ziemi.

KLAUZULA 142
HURAGAN

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
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elektronicznego, iz PZU SA ponosi odpowiedzialnosc¢ za szkody
w sprzecie elektronicznym spowodowane przez huragan.

KLAUZULA 143
FRACHT LOTNICZY Z ZAGRANICY

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA rozszerza zakres ochrony ubezpiecze-
niowej o dodatkowe koszty dostawy frachtem lotniczym z zagra-
nicy czesci zamiennych dla naprawy sprzetu po szkodzie do sumy
wynoszacej — 7t (suma ubezpieczenia wg
zasady ,pierwszego ryzyka”). Nie stosuje sie zasady niedoubez-
pieczenia.

Sume ubezpieczenia zmniejsza sie o odszkodowanie wyptacone
w danym okresie ubezpieczenia. Uzupetnienie sumy ubezpiecze-
nia nastepuje na wniosek Ubezpieczajgcego za optata dodatkowej
sktadki. PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ w granicach uzupet-
nionej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po opfaceniu tej
sktadki.

KLAUZULA 144

KOSZTY DOJAZDU SPECIJALISTOW/EKSPERTOW
Z ZAGRANICY

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA w przypadku szkody rozszerza zakres
ochrony ubezpieczeniowej o koszty dojazdu specjalistow/eksper-
tow z zagranicy, do sumy wynoszacej 7}
(suma ubezpieczenia wg zasady ,pierwszego ryzyka"”). Nie stosuje
sie zasady niedoubezpieczenia.

Sume ubezpieczenia zmniejsza sie o odszkodowanie wyptacone
w danym okresie ubezpieczenia. Uzupetnienie sumy ubezpiecze-
nia nastepuje na wniosek Ubezpieczajgcego za optatg dodatkowej
sktadki. PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ w granicach uzupet-
nionej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po opfaceniu tej
sktadki.

KLAUZULA 146

KOSZTY PONOWNEGO NAPELNIANIA AUTOMATYCZNYCH
URZADZEN GASNICZYCH

Ustala sig z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza

klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu

elektronicznego, iz PZU SA w przypadku szkody, rozszerza zakres
ochrony ubezpieczeniowej o koszty ponownego napetnienia auto-
matycznych urzadzen gasniczych, ktére to urzadzenia zostaty
objete ochrong ubezpieczeniowg w ramach Rozdziatu I OWU
sprzetu elektronicznego.

Koszty ponownego napetnienia automatycznych urzadzen gasni-

czych ubezpiecza sie — do sumy wynoszacej — 7z}

(suma ubezpieczenia wg zasady ,pierwszego ryzyka”), pod naste-

pujacymi warunkami, iz:

— uzycie urzadzen gasniczych zapobiegto powstaniu szkody z po-
wodu pozaru, ktérego skutki byly objete ochrong ubezpiecze-
nia, albo

— utracono czynniki gasnicze w wyniku fatszywego alarmu, ktory
byt rezultatem zadziatania czujek przeciwpozarowych lub zda-
rzeniem wadliwo$ci urzadzen przeciwpozarowych lub gasni-
czych.

Sume ubezpieczenia zmniejsza sie o odszkodowanie wyptacone

w danym okresie ubezpieczenia. Uzupetnienie sumy ubezpie-

czenia nastepuje na wniosek Ubezpieczajacego za optatg dodat-

kowej sktadki. PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ w granicach
uzupetnionej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po opface-
niu tej sktadki. Nie stosuje sie zasady niedoubezpieczenia.
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KLAUZULA 147

UBEZPIECZENIE SPRZETU/CZESCI OD SZKOD
MATERIALNYCH NA CZAS OD DATY DOSTAWY DO DATY
WLACZENIA DO EKSPLOATACII

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprze-
tu elektronicznego, iz PZU SA rozszerza zakres ochrony ubez-
pieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialno$¢ za szkody material-
ne powstate w sprzecie elektronicznym/czesciach od daty dosta-
wy do planowanej daty wiaczenia do eksploatacji pod warun-
kiem, ze:
— sprzet elektroniczny/czesci sa magazynowane w oryginal-
nych opakowaniach i pomieszczeniach do tego przystosowa-
nych,
— termin magazynowania i montazu nie przekracza 6-ciu m-cy
od daty dostawy. O przedtuzeniu tego okresu PZU SA musi by¢
poinformowany przez Ubezpieczajacego w terminie 24 godzin.
PZU SA przedtuza ochrone ubezpieczeniowg ponad te 6 m-cy ale
zastrzega sobie prawo ustanowienia warunkow,
— ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli koficzy sie
z chwilg przekazania sprzetu do ponownej eksploatacji. Od tego
momentu zakres ochrony obowigzuje zgodnie z ogdlnymi warun-
kami ubezpieczenia sprzetu elektronicznego.
Ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli pokrywa szkody,
ktdre powstaty w dostarczanym lub przekazanym sprzecie/cze-
$ciach, o ile mienie to zostato zgtoszone do ubezpieczenia. Szkody,
ktdre powstaty w zwigzku z transportem lub montazem ubezpie-
czonego sprzetu lub szkody, ktdre sa pokrywane przez producenta,
dostawce lub firme montujaca, nie sa przedmiotem tego ubezpie-
czenia.

KLAUZULA 201
TRANSPORT NOSNIKOW DANYCH

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA odpowiada za szkody w ubezpieczonych
danych i noénikach danych takze podczas transportu poza obszar
ubezpieczony (pomiedzy réznymi jednostkami firmy).
Ubezpieczenie jest gwarantowane pod warunkiem wybrania odpo-
wiedniego transportu i wkasciwego zapakowania ubezpieczone-

go sprzetu.

Odszkodowanie bedzie ograniczonedosumy: 7}

(801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfg operatora

KLAUZULA 301

DODATKOWE KOSZTY — W SPRZECIE ZABEZPIECZAJACYM
SYSTEM ELEKTRONICZNEGO PRZETWARZANIA DANYCH

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klau-
zulg postanowien ogdlnych warunkdw ubezpieczenia sprzetu elek-
tronicznego, iz PZU SA rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej

o dodatkowe koszty poniesione w nastepstwie szkody w sprze-

cie pomocniczym/zasilajacym, zabezpieczajagcym prawidtowe funk-
cjonowanie systemu elektronicznego przetwarzania danych (EPD),

a potrzebnym dla funkcjonowania ubezpieczonych przedmiotow.

KLAUZULA 303/1
DODATKOWE KOSZTY W SPRZECIE PRZENOSNYM

Ustala sig z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza
klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego, iz PZU SA rozszerza zakres ochrony ubezpieczenio-
wej o dodatkowe koszty w rozumieniu § 13 OWU sprzetu elektro-
nicznego poniesione w nastepstwie szkody w przeno$nym sprzecie
elektronicznym uzytkowanym do celéw stuzbowych poza miejscem
ubezpieczenia okreSlonym w polisie.

W przypadku kradziezy z wkamaniem ubezpieczonych przedmiotow

z pojazdu PZU SA odpowiada tylko wtedy gdy:

— pojazd wyposazony jest w trwate zadaszenie (jednolita sztywna
konstrukcja),

— w trakcie postoju podczas transportu pojazd zostat prawidtowo
zamkniety na wszystkie istniejgce zamki i wiaczony zostat spraw-
nie dziatajacy system alarmowy,

— kradziez z wtamaniem miata miejsce pomiedzy godzing 6.00
a 22.00 (ograniczen czasowych nie stosuje sie, gdy pojazd
z transportowanym sprzetem byt pozostawiony na parkingu
strzezonym lub w zamknietym garazu),

— sprzet pozostawiony w pojezdzie jest niewidoczny z zewnatrz.

W przypadku utraty sprzetu w wyniku zniszczenia, kradziezy z wia-

maniem (réwniez z pojazdu) lub rabunku od wyliczonej wartosci

szkody potraca sie:

— w odniesieniu do kosztéw proporcjonalnych — uzgodniony udziat
wiasny wyrazony liczbg dni roboczych,

— w odniesieniu do kosztéw nieproporcjonalnych — uzgodniony
udziat wtasny wyrazony procentowo.

PZU SA nie odpowiada za szkody objete ubezpieczeniem Auto-Casco

i OC sprawcy szkody oraz powstate wskutek niewtasciwego, nie-

zgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego braku.

PZU SA 6158/IX






INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

[Administrator i dane kontaktowe administratora i Inspektora Ochrony Danych]

Administratorem danych osobowych jest PZU SA z siedzibg w Warszawie, przy al. Jana Paw}a II 24, 00-133 Warszawa.
Kontakt z administratorem jest mozliwy za posrednictwem adresu e-mail kontakt@pzu.pl lub pisemnie na wyzej wskazany
adres siedziby administratora. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowac
sie z wyznaczonym przez administratora Inspektorem Ochrony Danych. Taki kontakt moze sie odby¢ drogg elektroniczng
na adres e-mail IODpzu@pzu.pl lub pisemnie na adres PZU SA, IOD, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa.

[Przetwarzanie danych]

Administrator moze przetwarzac¢ Pani/Pana dane w celu:

zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia — podstawg prawnga przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania danych
do zawarcia i wykonywania umowy,

oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposdb zautomatyzowany w ramach profilowania klientéw przed zawarciem umowy
— podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢ do zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia,

marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora, obejmujacego profilowanie w celu
dostosowania przesytanych tresci marketingowych — podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$c¢ przetwarzania
do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest dostarczanie
klientom informacji o produktach ubezpieczeniowych i innych produktach finansowych oferowanych przez PZU SA;

w przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych w przypadku nieposiadania
ubezpieczenia w PZU SA tj. w przypadku niezawarcia umowy ubezpieczenia lub po rozwigzaniu umowy ubezpieczenia,
zgoda ta bedzie podstawg prawng dla przetwarzania danych osobowych; do celéw marketingu wykorzystywane beda
podane dane kontaktowe oraz dane kontaktowe pozyskane w przysztosci,

ewentualnie w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z zawartg z Panig/Panem umowg
ubezpieczenia — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia przez niego roszczen oraz
obrony przed roszczeniami wynikajgcymi z zawartej umowy ubezpieczenia,

reasekuracji ryzyk — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego
Z umowa zawartg z Panig/Panem,

wypetniania przez administratora obowigzkéw dotyczacych przechowywania dowodéw ksiegowych dotyczacych uméw
ubezpieczenia — podstawa prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego

na administratorze wynikajacego z przepiséw o rachunkowosci,

podejmowania ewentualnych czynnos$ci w zwigzku z przeciwdziataniem wyptacaniu nienaleznych $wiadczen

lub odszkodowarn — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo$¢ przeciwdziatania wyptacaniu
nienaleznych $wiadczen lub odszkodowan.

Decyzje dotyczace wysokosci sktadki ubezpieczeniowej beda podejmowane automatycznie tj. bez udziatu cztowieka,

na podstawie Pani/Pana danych niezbednych do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego przez ubezpieczyciela

w odniesieniu do przedmiotu ubezpieczenia. Decyzje beda oparte o profilowanie, tj. automatyczng ocene ryzyka
ubezpieczeniowego zawarcia z Panig/Panem umowy ubezpieczenia. W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem
decyzji dotyczacej wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji, prawo

do wyrazenia wtasnego stanowiska oraz wystgpienia o ponowne przeanalizowanie Pani/Pana sprawy i podjecie decyzji
przez pracownika.

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowa jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy
ubezpieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — bez podania danych osobowych nie jest mozliwe
zawarcie umowy ubezpieczenia.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.

[Okres przechowywania danych]

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia

lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegdinosci obowigzku
przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczenia.

Administrator przestanie wczesniej przetwarzac¢ dane wykorzystywane do celéw marketingu bezposredniego, obejmujacego
profilowanie, jezeli zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych w tym celu.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania danych jest zgoda, Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane do czasu
jej wycofania.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



[Przekazywanie danych]

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania tych danych
na podstawie przepiséw prawa.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione zaktadom reasekuracji, a takze moga by¢ przekazywane innym spotkom
z Grupy PZU, jesli wyrazita Pani/Pan zgode na takie przekazanie.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratora:
dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji nalezno$ci, agencjom marketingowym,

czy tez agentom ubezpieczeniowym, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z administratorem
i wyfacznie zgodnie z poleceniami administratora.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym
w zwigzku z realizacjg umowy ubezpieczenia komunikacyjnego albo turystycznego.

[Pani/Pana prawa]

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich usuniecia
lub ograniczenia ich przetwarzania.

Przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan
przestac te dane innemu administratorowi.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych. W szczegdlnosci przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu
bezposredniego w tym profilowania.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo jej wycofania.
Zgode mozna odwotaé w kazdym czasie w oddziale lub wysytajac e-mail na adres kontakt@pzu.pl albo pismo na adres
PZU, ul. Postepu 18a, 02-676 Warszawa. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego
na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych,
korzystajgc ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych w Polsce.

( 801102102 pzu.pl

PZU SA 1613
Optata zgodna z taryfa operatora



Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego
Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym y

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna zarejestrowana w Polsce

Produkt: Leasing majatkowy

Petne informacje podane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sg w dokumencie ubezpieczenia

oraz w ogolnych warunkach ubezpieczenia sprzetu elektronicznego ustalonych uchwatg Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen Spotki Akcyjnej nr UZ/432/2007 z dnia 26 lipca 2007 r., ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/65/2011

z dnia 21 lutego 2011 r.,, ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/114/2012 z dnia 28 marca 2012 r.

oraz uchwatg nr UZ/430/2015 Zarzadu PZU SA z dnia 23 grudnia 2015 r. ze zmianami ustalonymi uchwatg

nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenia sprzetu elektronicznego nalezy do dziatu II, grupa 9 zatgcznika do ,Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej”.

PN Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

v ubezpieczamy stacjonarny, przenosny sprzet elektroniczny Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.:
stanowigcy wtasnos¢ badz bedacy na podstawie tytutu X szkdéd spowodowanych przez dziatanie wirusa programu
prawnego w posiadaniu osoby, na rzecz ktérej zawarto lub kodu zaktécajacego prace programu, catego komputera,
ubezpieczenie, a takze w przypadku objecia ochrong sieci, niezaleznie od przyczyny ich pojawienia sie, w tym
sprzetu elektronicznego umozliwiamy ubezpieczenie zwigzanego z Internetem lub korzystaniem z Internetu
danych oraz wymiennych nosniki danych jak réwniez lub spowodowane dziataniem pola magnetycznego;
zwiekszonych kosztow dziatalnosci poniesionych w celu X szkdd powstatych w okresie gwarancyjnym, za ktore
unikniecia lub zmniejszenia przerw, zaktécen w dziatalnosci odpowiedzialny jest producent, serwisant, sprzedawca
na skutek szkody materialnej we wskazanym w polisie lub dostawca;
sprzecie elektronicznym; X szkdd spowodowanych zagubieniem lub kradzieza;

¥ ubezpieczamy sprzet elektroniczny, ktory jest sprawny z wylaczeniem szkdd powstatych w wyniku kradziezy

technicznie i gotowy do eksploatacji, zainstalowany zgodnie z wiamaniem i rabunku;
z zaleceniami producenta i wykorzystywany zgodnie X szkdd, ktdrymi sa wytacznie defekty estetyczne, ktdre
Z przeznaczeniem; nie maja wptywu na prace sprzetu.

v umozliwiamy ubezpieczenie przeno$nego sprzetu
elektronicznego w przypadku objecia ochrong

ubezpieczeniowa sprzetu stacjonarnego; Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

v odpowiadamy za szkody materialne (fizyczne) polegajace Nie odpowiadamy m.in. za szkody:
na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotu | spowodowane w ubezpieczonym sprzecie przez uszkodzony
ubezpieczenia powstate w wyniku zaistnienie zdarzen lub Zle funkcjonujacy system klimatyzacyjny, jezeli system
losowych w szczegdlnosci spowodowane m.in przez ten nie zostat wyposazony w oddzielny system alarmowy,
niewtasciwe uzytkowanie, btedng obstuge, kradziez ktéry w sposéb ciggty monitoruje temperature i wilgotnos¢
z wtamaniem, dziatania ognia, eksplozje, dziatanie wody, pomieszczen w ktorych znajduje sie ubezpieczony
wiatru, wady produkcyjne a takze za inne nietypowe szkody sprzet oraz moze uruchomic niezalezne alarmy optyczne
W mieniu nie wytgczone w OWU; lub akustyczne. Powyzsze wytgczenie dotyczy sprzetu, ktory

¥ w odniesieniu do zapasowych kopii danych ochrona z uwagi na specyfike swojej pracy wymaga stosowania
ubezpieczeniowa obejmujemy takze transport tych kopii odpowiednio regulowanych zewnetrznych warunkow
pomiedzy miejscem ubezpieczenia wskazanym w polisie klimatyzacyjnych (odpowiedniej temperatury i wilgotnosci),
a miejscem ich przechowywania; zgodnie z instrukcjg producenta sprzetu;

¥ sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajacy odrebnie dla I spowodowane przez posrednie dziatanie wytadowan
kazdego przedmiotu wymienionego we wniosku- elektrycznych w atmosferze i zjawisk pochodnych,
-kwestionariuszu lub wykazie stanowigcym integralna jezeli sprzet ten nie zostat wyposazony w urzadzenia
czesc polisy; zabezpieczajace przed posrednim dziataniem wytadowan

¥ udzielamy ochrony ubezpieczeniowej w granicach sumy elektrycznych w atmosferze i zjawisk pochodnych.

ubezpieczenia nieprzekraczajgcej wartosci przedmiotu
ubezpieczenia, ktora powinna by¢ okreslona wedtug wartosci
odtworzeniowej przedmiotu ubezpieczenia;

v zakres ubezpieczenia moze zostac rozszerzony,
ograniczony badz w przypadku sprzetu specjalistycznego
dokfadnie sprecyzowany poprzez klauzule dodatkowe
m.in. o szkody powstate w elektronicznym sprzecie
przenosnym uzytkowanym poza miejscem ubezpieczenia,
zainstalowanym na state w pojazdach, czy samolotach,
czy uzytkowanym poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej;

v kazdorazowa wyptata odszkodowania pomniejsza sume
ubezpieczenia o wypfacong kwote.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
@ v Ubezpieczenie obowigzuje w Polsce. W zakresie sprzetu przeno$nego za optata dodatkowej sktadki istnieje mozliwo$¢ rozszerzenia
ochrony ubezpieczeniowej o inne kraje.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

Ubezpieczony ma obowigzek m.in.:

— poda¢ wszystkie dane, o ktére pytamy przy zawarciu umowy;

— najszybciej, jak to mozliwe, poinformowac nas o zmianach powstatych w trakcie ubezpieczenia;

— dostarczy¢ nam wykaz ubezpieczanych przedmiotdéw z charakterystyka (dane identyfikacyjne) oraz wartoscig zadeklarowang
do ubezpieczenia (sumg ubezpieczenia);

— przechowywac i eksploatowac ubezpieczone mienie zgodnie z zaleceniami i wskazéwkami producenta dotyczacych utrzymania sprzetu
w dobrym stanie technicznym zapewniajgcym prawidtowg jego eksploatacje oraz stosowac Srodki ostroznosci w celu unikniecia szkod;

— utrzymywac w nalezytym stanie $rodki zabezpieczenia mienia przed szkoda oraz dotozy¢ nalezytej starannosci w celu zapewnienia
sprawnego funkcjonowania tych zabezpieczen;

— w przypadku ubezpieczenia danych — co najmniej raz w tygodniu wykonywac kopie zapasowe danych i przechowywac je w szafie
ogniotrwatej, sejfie lub innej strefie pozarowej;

— w przypadku ubezpieczenia sprzetu elektronicznego — zainstalowac i konserwowac urzadzenia zabezpieczajace sprzet elektroniczny
przed posrednim dziataniem wytadowan elektrycznych w atmosferze i zjawisk pochodnych zgodnie z zaleceniami producentéw sprzetu
elektronicznego, urzadzen zabezpieczajgcych i alarmowych;

— najszybciej, jak to mozliwe, powiadomic nas o szkodzie lecz nie pdzniej niz 3 dni od momentu, kiedy uzyska wiedze o zdarzeniu;

— podjecia wspotpracy z nami w zbadaniu szkody.

Jak i kiedy nalezy optacac skiadki?

Sktadke ptaci ubezpieczajacy. Moze to zrobi¢ jednorazowo lub w ratach. Terminy ptatnosci sg podane w dokumencie ubezpieczenia.

E Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczenia trwa:

— od daty wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, jesli termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty przypada w pierwszym dniu okresu
ubezpieczenia lub pdzniej. Jesli ubezpieczajacy nie zaptaci sktadki lub jej raty w ustalonym terminie, mozemy wypowiedzie¢ umowe
ze skutkiem natychmiastowym. W razie braku wypowiedzenia umowy, rozwigzuje sie ona z koncem okresu, na ktory przypadata
niezaptacona sktadka;

— od daty wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, jesli termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty przypada przed pierwszym dniem okresu
ubezpieczenia — nie wczesniej niz nastepnego dnia po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty. Jesli ubezpieczajacy nie zaptaci sktadki lub
jej raty w ustalonym terminie, po jego uptywie rozwigzemy umowe.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa m.in.:

— z koncem okresu ubezpieczenia albo, w dniu odstgpienia;

— w dniu, w ktdrym suma ubezpieczenia sie wyczerpie;

— w dniu, w ktérym ubezpieczajacy otrzyma pisemne wypowiedzenie umowy ze skutkiem natychmiastowym;

z chwilg przeniesienia wiasnosci ubezpieczonego mienia, jezeli nie dokonano przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia na nabywce;
po 7 dniach od otrzymania przez ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty kolejnej raty skfadki — pod warunkiem, ze w wezwaniu
poinformowali$my go, ze ochrona wygasnie, jesli ubezpieczajacy nie zaptaci w tym czasie.

Jak rozwiaza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy zawartej na ponad 6 miesiecy:
— w ciggu 30 dni od jej zawarcia — jesli jest konsumentem;

— w ciggu 7 dni od jej zawarcia — jesli jest przedsiebiorca.
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