Ogodlne Warunki Ubezpieczenia ,Leasing Truck Assistance Max”
Ubezpieczenie Europ Assistance

Skorowidz najwazniejszych informacji do Warunkéw Ubezpieczenia ,Leasing Truck
Assistance Max”, zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia
2015 r. w sprawie informacji zamieszczanych we wzorcach umow stosowanych przez

zaktad ubezpieczen

Rodzaj informacji

z OWU
1. Przestanki, ktérych zaistnienie zobowigzuje zaktad ubezpieczen do wyptaty 85, §6, §7,
Swiadczenia/odszkodowania §13 ust.1 —3
2. Wylgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczeh uprawniajgce §6, §9, §10,

do odmowy wyptaty Swiadczenia/ odszkodowania lub jego obnizenia

3. Wysokos¢ sktadki i czestotliwos¢ jej pobierania

§4, §12

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejsze Warunki Ubezpieczenia stosuje sie do Umowy
Generalnej zwanej dalej ,Umowa Ubezpieczenia®’, zawartej
pomiedzy Europ Assistance S.A. z siedzibg w Paryzu we Francji,
zwanym dalej ,Ubezpieczycielem”, a Santander Leasing S.A,
zwanym dalej ,Ubezpieczajacym”.
§2

Wszelkie odstepstwa od postanowien niniejszych Warunkéw

Ubezpieczenia oraz wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia

zwigzane z Umowg Ubezpieczenia muszg by¢ sporzgdzone

pisemnie w formie aneksu do Umowy Ubezpieczenia pod rygorem
ich niewaznosci.
§ 3 DEFINICJE

Przez uzyte w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia pojecia

nalezy rozumiec¢:

1. Akt wandalizmu - jakiekolwiek zdarzenie polegajgce na
rozmys$inym zniszczeniu lub uszkodzeniu Pojazdu przez osoby
trzecie (osoby nie bedgce stronami Umowy Ubezpieczenia lub
uprawnionymi z tytutu Umowy Ubezpieczenia) powodujgce
Unieruchomienie Pojazdu;

2. Autoryzowana stacja obstugi — majacy swojg Siedzibe w
granicach geograficznych wskazanych w § 6 ust.2 punkt
obstugi i naprawy Pojazdéw, wiasciwy dla marki
ubezpieczonego Pojazdu, posiadajgcy autoryzacje producenta
lub importera Pojazdéw tej marki na ich serwisowanie i
wykonywanie napraw;

3. Awaria — nagfe i niespodziewane przerwanie pracy elementu
pojazdu wynikajgce z przyczyn wewnetrznych, pochodzenia
mechanicznego, elektrycznego, elektronicznego,
pneumatycznego lub hydraulicznego, ktére uniemozliwia jazde
w sposéb bezpieczny lub zgodny z przepisami obowigzujgcymi
w kraju miejsca Awarii, a w tym:

a) roztadowanie akumulatora,

b) zagubienie, ztamanie lub zatrzasnigcie kluczykéw Ilub
innych  przedmiotéw  stuzacych do otwierania i
uruchomienia Pojazdu,

c) brak paliwa, zatankowanie niewtasciwego paliwa oraz
zamarznigcie paliwa

d) awaria oswietlenia zewnetrznego Pojazdu,

e) awaria alarmu

f) awaria wycieraczek

4. Awaria ogumienia — przebicie, pekniecie, wybuch opony, brak
powietrza w oponie, w szczegélnosci powstate na skutek
najechania na ostre przedmioty takie jak gwozdzie, ubytki w
drodze czy szkito, wynikajgce z przyczyn innych niz wypadek,
chyba ze sa nastepstwem kolizji z przedmiotami
pochodzacymi z zewnatrz Pojazdu lub wybuchu gdzie nie
doszilo réwnoczesnie do zderzenia ubezpieczonego Pojazdu z
innym Pojazdem, uniemozliwiajgce kontynuacje jazdy po
drogach publicznych w sposob bezpieczny lub zgodny z
przepisami ruchu drogowego obowigzujgcymi w danym kraju;

5. Centrum Alarmowe — Europ Assistance Polska Sp. z o.0.,
uprawnione do organizacji

10.

11.

12.

13.

14.

15.

i wykonywania $wiadczen wynikajgcych z  umowy
ubezpieczenia, dyspozycyjne przez 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, 365 dni w roku;
Europejska czes¢ Rosji — nastepujace jednostki podziatu
administracyjnego terytorium Federacji Rosyjskiej: Okreg
Centralny, Okreg Pdinocno-Zachodni (bez Nienieckiego
Okregu Autonomicznego i Republiki Komi), Okreg Wolzanski,
Obwdéd Wotgogradzki, Obwod Rostowski, Republika Katmucji,
Obwaod Astrachanski, Kraj Stawropolski;
Europejska czes¢ Turcji — Tracja (obszar Turcji od strony
europejskiej do Morza Marmara oraz ciesnin Bosfor i
Dardanele);
Korzystajacy — podmiot upowazniony do Korzystania z
Pojazdu na podstawie umowy leasingu Pojazdu zawartej z
Santander Leasing;
Kradziez — Kradziez Pojazdu lub jego czesci umozliwiajgcych
poruszanie si¢ Pojazdu, w sposob bezpieczny lub zgodny z
przepisami kraju miejsca Kradziezy, z wytgczeniem Kradziezy
kluczykéw, jak réwniez zabdér w celu krétkotrwatego uzycia,
czyli dziatanie wyczerpujagce znamiona czynu okreslonego w
art. 278-280 lub art. 289 k.k.;
Nieszczesliwy Wypadek — zdarzenie drogowe powstate w
zwigzku z ruchem pojazdu, przebywaniem w Pojezdzie
podczas zatrzymania lub postoju na trasie jazdy w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, wywotane przyczyng
zewnetrzng, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony niezaleznie
od swej woli doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu, rozstroju
zdrowia lub zmart;
Pilot — osoba skierowana przez Centrum Alarmowe na
miejsce zdarzenia;
Pojazd — zaopatrzony w polskie numery rejestracyjne i w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia nie starszy niz 12 lat, liczac od
daty pierwszej rejestracji:
a) samochod cigzarowy lub dostawczy dopuszczalnej
masie catkowitej nie wigkszej niz 44 tony;
b)  ciggnik siodtowy lub balastowy o dopuszczalnej masie
catkowitej nie wigkszej niz 44 tony;
c)autobus, mikrobus (z zastrzezeniem, ze przystugujg tylko
$wiadczenia opisane w § 7 i § 8 ust2, a w przypadku
transportu Zatogi Pojazdu lub zwiok, Centrum Alarmowe
organizuje transport tylko dla kierowcy autobusu);
d) przyczepa lub naczepa o dopuszczalnej masie catkowitej
powyzej 750 kg, nie przekraczajacej jednak 44 ton;
Potwierdzenie zawarcia ubezpieczenia — dokument
potwierdzajgcy zawarcie ubezpieczenia w ramach Umowy
Ubezpieczenia, okreslajacy wybrany wariant ubezpieczenia, z
ktérego wynika zakres przystugujacych swiadczen;
Siedziba Ubezpieczonego - adres wskazany w umowie
leasingu Pojazdu, jako adres firmy lub miejsce zamieszkania
Ubezpieczonego, gdy jest on osobg fizyczna;
Szkoda catkowita - stan Pojazdu po Wypadku,
uniemozliwiajgcy odbudowe Pojazdu z przyczyn technicznych
lub gdy przewidywane koszty naprawy Pojazdu przekraczajg

Numer zapisu

§11, §13 ust. 2




16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

70% wartosci rynkowej Pojazdu w dniu szkody, wedtug
wyceny dokonanej przez zaklad ubezpieczen, z ktérym
zawarto umowe ubezpieczenia auto-casco Pojazdu;

Ubezpieczony — Korzystajgcy lub inny uzytkownik Pojazdu
wskazany przez Santander Leasing, ktory posiada
Potwierdzenie  zawarcia ubezpieczenia. Na potrzeby

niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia przez Ubezpieczonych
rozumie sie réwniez zmiennika kierowcy ubezpieczonego
Pojazdu;
Ubezpieczyciel — Europ Assistance S.A. z siedzibg we
Francji, 1 Promenade de la Bonette, 92230 Genneuvilliers,
zarejestrowany w rejestrze handlu i spétek Nanterre pod
numerem 451 366 405
Umowa leasingu — umowa leasingu, najmu, pozyczki badz
umowa o podobnym charakterze;
Unieruchomienie Pojazdu — stan Pojazdu uniemozliwiajgcy
kontynuowanie podrézy lub dalsze jego uzytkowanie w sposob
bezpieczny lub zgodnie z przepisami o ruchu drogowym, ktéry
powstat na skutek awarii, wypadku drogowego lub szkody
catkowitej;
Unieruchomienie  Pojazdu na  skutek warunkéw
pogodowych i drogowych — stan Pojazdu uniemozliwiajgcy
kontynuowanie podrézy lub dalsze jego uzytkowanie, ktory
powstat na skutek warunkéw pogodowych i drogowych (l6d na
jezdni, zaklinowanie na rondzie, ostre wzniesienie, buksowanie
kot itp.);
Usprawnienie Pojazdu - usuniecie na trasie podrozy
przyczyny uniemozliwiajgcej kontynuowanie podrozy, jezeli
jest to mozliwe;
Wypadek - zdarzenie drogowe unieruchamiajgce Pojazd,
tacznie z kolizjg, wywrdceniem sie Pojazdu, spadnigciem
Pojazdu ze skarpy, wpadnigeciem Pojazdu do rowu, wybuchem
lub pozarem w Pojezdzie, zatopieniem lub zalaniem, Aktem
wandalizmu, wlamaniem, uniemozliwiajgce kontynuowanie
jazdy w sposob bezpieczny lub zgodnie z przepisami kraju
miejsca wypadku drogowego, z wylgczeniem Kradziezy oraz
Awarii.;
Zaloga Pojazdu - wyznaczony przez Ubezpieczonego
kierowca i zmiennik  kierowcy (jezeli  wystepuje)
ubezpieczonego Pojazdu lub Pojazdu, ktéry w momencie
wystgpienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowag
ciagnat ubezpieczong naczepe lub przyczepe;
Zdarzenie assistance — Awaria, Wypadek, Nieszczesliwy
wypadek, Unieruchomienie Pojazdu na skutek warunkéw
pogodowych i drogowych;
Zestaw - ciggnik siodtowy albo balastowy potaczony z
przyczepa lub naczepg o dopuszczalnej masie catkowitej
powyzej 750 kg, nie wigkszej jednak niz 44 tony;

§ 4 SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
Wysokos¢, zasady okreslania oraz tryb i terminy pfatnosci
sktadki ubezpieczeniowej kazdorazowo okreslone sg w
Umowie Ubezpieczenia.

2. Do zaptaty skladki zobowigzany jest  wylgcznie
Ubezpieczajacy.

§ 5 PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
Przedmiotem ubezpieczenia jest udzielanie ochrony

ubezpieczeniowej od ryzyka popadnigcia w trudnosci w czasie

pod

rézy Pojazdem wskutek wystgpienia Zdarzenia assistance

objetego ochrong ubezpieczeniowa.

§ 6 ZAKRES UBEZPIECZENIA

Wariant Leasing Truck Assistance Max — w ktérym ochrong
ubezpieczeniowa objete sa:

a)

b)

c)

zdarzenia polegajgce na Unieruchomieniu Pojazdu wskutek
Awarii, Awarii ogumienia, Wypadku, Kradziezy, Aktu
wandalizmu, na skutek warunkéw pogodowych i drogowych
na terenie panstw okreslonych w ust. 2, w przypadku ktérych
to Ubezpieczonemu lub osobie dziatajgcej w jego imieniu
przystugujg $wiadczenia okreslone w § 7,

zdarzenia polegajgce na uszkodzeniu ciata czionka Zatogi
Pojazdu powstate wskutek Wypadku Pojazdu na terytorium
panstw okreslonych w ust. 2 z wylgczeniem terytorium
Polski, w przypadku ktérych to Ubezpieczonemu lub osobie
dziatajgcej w jego imieniu przystugujg swiadczenia okreslone
w § 8 ust. 1,

inne zdarzenia, w przypadku ktérych Ubezpieczonemu lub
osobie dziatajgcej w jego imieniu przystuguje pomoc

informacyjno-administracyjna okreslona w § 8 ust. 2 wedtug
witasciwosci okreslonej w opisie poszczegolnych swiadczen.

1.Jezeli w opisie danego $wiadczenia nie wskazano inaczej,

ochrong ubezpieczeniowg objete sg zdarzenia powstate na
terytorium Polski oraz na terytorium nastgpujacych panstw:
Austrii, Belgii,Biatorusi, Butgarii, Bo$ni i Hercegowiny, Chorwacji,
Czarnogory, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Gibraltaru,
Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Lichtensteinu, Litwy, totwy,
Luksemburga, Macedonii, Monako, Niemiec, Norwegii,
Portugalii, Rumunii, Rosji (tylko europejska cze$¢ Rosiji), San
Marino, Serbii, Stowacji, Stowenii, Szwecji, Szwajcarii, Turcji
(tylko czes¢ europejska Turcji), Ukrainy, Watykanu, Wegier,

Wielkiej Brytanii, Wtoch.

2.0rganizacja i pokrycie kosztéw $wiadczen, o ktérych mowa w
ust. 1, odbywa sie za posrednictwem Centrum Alarmowego, z

zastrzezeniem postanowien § 14.

3.8wiadczenia przystugujgce w ramach wykupionego wariantu

ubezpieczenia wskazane sg w Tabeli ponizej:

TABELA: SWIADCZENIA ASSISTANCE DLA WARIANTU

UBEZPIECZENIA Leasing Truck Assistance Max

WARIANT Leasing

SWIADCZENIA ASSISTANCE Truck Assistance
Max / LIMITY

Suma ubezpieczenia 2 500 EUR
Zakres terytorialny Europa
Usprawnienie Pojazdu na miejscu zdarzenia +
Holowanie Pojazdu +
Podnoszenie Pojazdu +
Usprawnienie w razie Awarii ogumienia +
Usprawnienie Pojazdu w razie wskutek

, +
warunkéw pogodowych lub drogowych
Organizacja innego srodka transportu +
Wykonanie dokumentacji zdjeciowej (tylko na +
terytorium RP)
Dozér tadunku (na terytorium RP) max. 24 h
Organizacja przetadunku towaru +
Parkowanie pojazdu na parkingu strzezonym 300 EUR
Dostarczenie cze$ci zamiennych +
Zwrot kosztéw wynajmu pojazdu 600 EUR

zastepczego

Zakwaterowanie w hotelu
Zalogi Pojazdu

Swiadczeni
a zamienne

Transport Zatogi Pojazdu do
miejsca zamieszkania lub
docelowego miejsca podrozy
(do blizszego z miejsc)

100 EUR/doba/osoba
(max. 3 doby)

Odbiér Pojazdu po naprawie

Transport zwlok do miejsca wskazanego na
terytorium RP

+

Organizacja kierowcy zastepczego

Informacja medyczna

Przekazywanie wiadomosci

Nawigator w podrézy

Pomoc administracyjna

Pomoc informacyjna

B N e e e R

Ttumaczenia telefoniczne

Tlumaczenia formularzy

+

»+’ oznacza, ze sSwiadczenie realizowane jest do wysokosci

kosztéw poniesionych przez Centrum Alarmowe

§ 7 SWIADCZENIA TECHNICZNE

1.W zaleznosci od okolicznosci Unieruchomienia Pojazdu i
wariantu ubezpieczenia, na wniosek Ubezpieczonego lub osoby
dziatajgcej w jego imieniu, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa

koszty nastepujacych $wiadczen:

1) Usprawnienie Pojazdu — w przypadku Unieruchomienia
Pojazdu Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty
Usprawnienia Pojazdu w miejscu jego Unieruchomienia,
jezeli istnieje mozliwos¢ Usprawnienia Pojazdu w ciggu 1
godziny. Ubezpieczyciel nie pokrywa w takim przypadku
kosztéw czesci i materiatéw uzytych w celu Usprawnienia;

2) Holowanie Pojazdu - jezeli w wyniku Unieruchomienia
Pojazdu nie jest mozliwe Usprawnienie Pojazdu w miejscu
Unieruchomienia Pojazdu, Centrum Alarmowe organizuje i
pokrywa koszty holowania Pojazdu do wskazanego przez




Ubezpieczonego miejsca, do pozostatego limitu sumy
ubezpieczenia, nie dalej niz 100km;

3) Podnoszenie Pojazdu - w przypadku przewrdcenia
Pojazdu lub osuniecia sie z drogi powodujacego jego trwate
Unieruchomienie Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa
koszty podniesienia lub wyciggniecia Pojazdu na droge;

4) Organizacja usprawnienia Pojazdu w razie Awarii
ogumienia (wariant Leasing Truck Assistance Max) —w
przypadku Unieruchomienia Pojazdu na skutek Awarii
ogumienia, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty
wymiany kota na zapasowe, a jezeli Pojazd nie jest
wyposazony w Kkoto zapasowego to pokrywa Kkoszty
holowania Pojazdu do najblizszej wulkanizacji.
Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw czesci i zakupu nowych
opon. Ze s$wiadczenia mozna skorzysta¢ maksymalnie 2
razy w roku ubezpieczeniowym;

5) Usprawnienie Pojazdu na  skutek  warunkow
pogodowych lub drogowych - w przypadku
Unieruchomienia Pojazdu z powodu:

a) warunkéw pogodowych — 16d na jezdni, $nieg, silny
wiatr, gotoledz;
b) warunkéw drogowych — zaklinowanie na rondzie, ostre
wzniesienie, buksowanie kot
Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty pomocy
drogowej w miejscu unieruchomienia, z wylgczeniem
sytuacji, gdy w miejscu unieruchomienia wymagany byt
specjalny sprzet np. fancuchy na kota (jezeli miato to wptyw
na zdarzenie), raz w roku ubezpieczeniowym do kwoty 1 000
EUR. Centrum Alarmowe nie pokrywa w takim przypadku
kosztéw czesci i materiatdw uzytych w celu usprawnienia
Pojazdu;

6) Wykonanie dokumentacji zdjeciowej szkody - w
przypadku zaistnienia Wypadku, Kradziezy Iub Aktu
wandalizmu powodujgcego Unieruchomienie Pojazdu na
terytorium Polski Centrum Alarmowe sporzgdza
dokumentacje fotograficzng uszkodzen Pojazdu oraz
miejsca  zaistnienia zdarzenia, ktérg na Zzyczenie
Ubezpieczonego  przesyta  Ubezpieczonemu  pocztg
elektroniczna;

7) Dozor tadunku — jezeli w wyniku unieruchomienia Pojazdu
na terytorium Polski nie jest mozliwe Usprawnienie Pojazdu
w miejscu unieruchomienia Pojazdu oraz nie jest mozliwe
holowanie Pojazdu w ciggu 5 godzin od momentu
powiadomienia o zdarzeniu Centrum Alarmowego, Centrum
Alarmowe organizuje i pokrywa koszty dozoru tadunku do
limitu wskazanego w Tabeliw § 6 ust.4.;

8) Organizacja przetadunku Pojazdu - jezeli w wyniku
Unieruchomienia Pojazdu nie jest mozliwe przewozenie
towaru uszkodzong naczepg Ilub przyczepg Centrum
Alarmowe organizuje przetadunek towaru na inny sSrodek
transportu dostarczony przez Ubezpieczonego. Koszt
przetadunku zorganizowanego przez Centrum Alarmowe
pokrywa Ubezpieczony i Centrum Alarmowe nie odpowiada
za szkody wynikte w trakcie przetadunku;

9) Parkowanie Pojazdu - jezeli zachodzi potrzeba
przechowania Pojazdu na dozorowanym parkingu ptatnym,
Centrum alarmowe organizuje i pokrywa koszty parkowania
Pojazdu na maksymalnie 3 doby do wysokosci 300 EUR

10) Dostarczenie czesci zamiennych — $wiadczenie
realizowane jest wytgcznie poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej w przypadku Unieruchomienia Pojazdu w
nastepstwie Zdarzenia Assistance, gdy, gdy naprawa
Pojazdu trwa dtuzej niz 5 dni roboczych, a czesci zamienne
niezbedne do funkcjonowania Pojazdu oraz konieczne do
jego naprawy nie sg dostepne w Autoryzowanej stacji
obstugi danej marki. Centrum Alarmowe skfada zamoéwienie,
dostarcza cze$ci pod wskazany adres oraz pokrywa koszty
przesytki czesci. Koszty zakupu czesci zamiennych
obcigzajg Ubezpieczonego;

11) Zwrot kosztéw wynajmu pojazdu zastepczego (Leasing
Truck Assistance Max) — jezeli w wyniku Wypadku Pojazd
musi by¢ naprawiany powyzej 3 dni roboczych, Centrum
Alarmowe zwraca koszty wynajecia pojazdu zastepczego.
Warunkiem jest zgloszenie do Centrum Alarmowego
roszczenia przed podjeciem czynnosci organizacyjnych.
Zwrot kosztéw pojazdu zastepczego moze by¢ zwrdcony

maksymalnie do wysokosci 600 EUR w trakcie trwania 12
miesiecznego okresu ochrony.;

Jezeli w wyniku Unieruchomienia Pojazdu, na skutek
Zdarzenia assistance, Pojazd zostat odholowany przez
Pilota i nie zostanie naprawiony w dniu zajscia Zdarzenia
assistance lub w przypadku Kradziezy — gdy Pojazd nie
zostanie odnaleziony, Ubezpieczonemu przystuguje jedno ze
Swiadczen opisanych w § 7 pkt. 12 — 13 oraz $wiadczenie
dodatkowe opisane w pkt. 14,

12) Zakwaterowanie w hotelu Zatogi Pojazdu — jezeli Pojazd
nie moze by¢ naprawiony w ciggu 24h od momentu
zgtoszenia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg do
Centrum Alarmowego, a odlegto$é z miejsca zdarzenia do
Siedziby Ubezpieczonego przekracza 50 km Centrum
Alarmowe organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania (ze
$niadaniem) Zatogi Pojazdu w hotelu trzygwiazdkowym (w
zaleznosci od lokalnych  mozliwosci), na  okres
nieprzekraczajgcy faktycznego czasu naprawy Pojazdu, do
limitu wskazanego w Tabeli w § 6 ust.4, wraz z transportem
do hotelu; $wiadczenie zakwaterowania w hotelu nie
obejmuje innych wydatkéw poniesionych przez Zatoge
Pojazdu zwigzanych z pobytem w hotelu, jak np. wydatki na
telefon, dodatkowe wyzywienie lub inne ustugi $wiadczone
przez hotel;

13) Transport Zatogi Pojazdu — jezeli Pojazd nie moze by¢
naprawiony w ciggu 24h od momentu zgtoszenia zdarzenia
objetego  ochrong  ubezpieczeniowg do  Centrum
Alarmowego, a zdarzenie miato miejsce ponad 100 km od
Siedziby Ubezpieczonego Centrum Alarmowe organizuje i
pokrywa koszty dalszego transportu Zatogi Pojazdu do
Siedziby Ubezpieczonego lub do miejsca docelowego
podrézy (pod warunkiem, ze nie znajduje sie w dalszej
odleglosci od miejsca zdarzenia niz  Siedziba
Ubezpieczonego), pociggiem | klasy lub samolotem w klasie
ekonomicznej, jezeli odlegtos¢ z miejsca Unieruchomienia
Pojazdu do miejsca docelowego przekracza 1000 km);

14) Odbiér Pojazdu po naprawie — jezeli zdarzenie objete
ochrong ubezpieczeniowa miato miejsce powyzej 100 km od
Siedziby Ubezpieczonego, a Pojazd nie moze by¢
naprawiony w ciggu 24h od momentu zgtoszenia zdarzenia
do Centrum Alarmowego, Centrum Alarmowe organizuje i
pokrywa koszty transportu jednej osoby w jedng strone
pociggiem | klasy do miejsca gdzie Pojazd zostat
naprawiony, w celu jego odebrania (wraz z transportem do i
z dworca kolejowego); jezeli podréz przekracza dystans
1000 km, wéwczas transport odbywa sie samolotem w klasie
ekonomicznej;

2.W przypadku Unieruchomienia zestawu, w ktérym ubezpieczona
jest wytacznie jedna jego cze$¢ (ciggnik siodtowy albo
naczepa/przyczepa), pomoc assistance, o ile niniejsze Warunki
Ubezpieczenia nie stanowig inaczej, przystuguje wylgcznie
ubezpieczonej czesSci zestawu. W takiej sytuacji nie
ubezpieczonej czesci zestawu zostaje udzielona pomoc
polegajgca na podniesieniu (jezeli jest wymagane) i holowaniu
nieubezpieczonej czesci na najblizszy parking. W przypadku
koniecznosci organizowania innych Swiadczen dla
nieubezpieczonej czesci, Centrum Alarmowe na wniosek
Ubezpieczonego zorganizuje pomoc odptatng na warunkach
ustalonych pomiedzy Centrum Alarmowym i Ubezpieczonym.

§ 8 SWIADCZENIA MEDYCZNE ORAZ INFORMACYJNO-
ADMINISTRACYJNE

1.W razie wystgpienia Nieszczesliwego Wypadku, w wyniku
ktorego ktérykolwiek z cztonkéow Zatogi Pojazdu doznat
uszkodzenia ciata, na wniosek Ubezpieczonego Iub osoby
dziatajgcej w jego imieniu Ubezpieczyciel organizuje
nastepujace swiadczenia:

1) Transport zwlok — Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa
koszty transportu zwtok zmartego cztonka zatogi do Polski
lub kraju statego pobytu w przypadku, gdy zmart on w trakcie
podrdzy poza granicami Polski oraz kraju statego pobytu;

2) Informacja medyczna - lekarz Centrum Alarmowego
udziela telefonicznej informacji odnosnie sposobu dalszego
postepowania w razie zaistnienia nieszczesliwego Wypadku;

3) Organizacja kierowcy zastepczego - jezeli z racji
wystgpienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
lub z racji nieszczesliwego Wypadku kazdy z czionkow



Zatogi Pojazdu nie moze prowadzi¢ Pojazdu przez okres co

najmniej 7 dni od momentu zajscia zdarzenia, Centrum

Alarmowe organizuje i pokrywa koszty podrozy kierowcy

wskazanego przez Ubezpieczonego pociggiem | klasy lub

autobusem (lub samolotem w klasie ekonomicznej, jezeli
odlegto$é z miejsca Unieruchomienia Pojazdu do miejsca
docelowego przekracza 1000 km) z terytorium Polski do
miejsca postoju Pojazdu; w celu realizacji $wiadczenia

Ubezpieczony jest zobowigzany dostarczy¢ Centrum

Alarmowemu pisemne potwierdzenie niezdolnosci cztonkéw

Zatogi do prowadzenia Pojazdu wydane przez lekarza

prowadzgcego;

2.W ramach pomocy informacyjno-administracyjnej na zyczenie

Ubezpieczonego lub osoby dziatajgcej w jego imieniu Centrum

Alarmowe organizuje nastepujace $wiadczenia:

1) Przekazywanie wiadomosci — Centrum Alarmowe
przekazuje osobie wskazanej przez Ubezpieczonego
informacje zwigzane z zaistnialym Zdarzeniem assistance;

2) »Nawigator w podrézy” — Centrum Alarmowe udziela
telefonicznych informacji o rekomendowanych trasach
drogowych pomiegdzy okreslonymi punktami na terenie Europy
wraz ze szczegotowym opisem przebiegu trasy;

3) Pomoc administracyjna — w razie braku dokumentéw
niezbednych do kontynuowania podrézy (listy przewozowe,
polisy ubezpieczeniowe, dokumenty Pojazdu Ilub Zatogi
Pojazdu) Centrum Alarmowe organizuje dostarczenie
wskazanych dokumentéw Zatodze Pojazdu, z zastrzezeniem,
ze koszt dostarczenia dokumentéw ponosi Ubezpieczony lub
Zatoga Pojazdu;

4) Pomoc informacyjna — Centrum Alarmowe udziela

telefonicznych informacji na temat:

a) sytuacji na drogowych przejsciach
pomiedzy Polska, a krajami sgsiednimi;

b) lokalizacji stacji obstugi na terenie Polski;

c) lokalizacji szpitali, aptek, hoteli, moteli, stacji paliw na
terenie Europy;

d) najszybszych i najkrétszych pofaczen drogowych na
terenie Europy;

e) przekazywania pilnej wiadomos$ci zwigzanej =z
zaistniatym zdarzeniem osobie wskazanej przez
kierowce Pojazdu;

5) Tlumaczenia telefoniczne — w razie podrézy poza
granicami Polski Centrum Alarmowe udziela Zatodze Pojazdu
telefonicznej pomocy w rozmowach z policja, stuzbami
granicznymi, osrodkami  medycznymi, zwigzanych z
zaistniatym zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniows;

6) Tlumaczenia formularzy — w razie podrézy poza
granicami Polski Centrum Alarmowe przettumaczy drobne
(max. 2 strony tekstu) formularze z jezyka angielskiego,
zwigzane z zaistnialym zdarzeniem objetym ochrong
ubezpieczeniowg;

WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 9 Wylaczenia dotyczace swiadczen zwigzanych z

Unieruchomieniem lub Kradziezg Pojazdu

Ochrong ubezpieczeniowg nie moze by¢ objety Pojazd, ktéry

w dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej liczony od daty

jego pierwszej rejestracji, przekroczyt 12 lat.

Swiadczenia okreslone  w niniejszych Warunkach

Ubezpieczenia nie przystuguja, jezeli unieruchomienie Pojazdu

badz kradziez byty nastepstwem:

a. dziatan wojennych, stanu wyjatkowego, zamieszek,
powstan, strajkéw, i innych sytuacji ograniczajgcych
swobode ruchu oséb i towarow,
obowigzku udostepnienia Pojazdu na rzecz wojska,
aktow terroryzmu lub akcji odwetowych,
dziatania energii jagdrowej w skali masowej,
umyslnego  dziatania lub  razgcego
Ubezpieczonego lub Zatogi Pojazdu.
niezastosowania si¢ do znakéw drogowych informujgcych
o konieczno$ci uzycia sprzetu specjalistycznego w
przypadku trudnych warunkéw pogodowych np. tafncuchy
na kota;

Ponadto Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia

assistance:

a. powstate w nastepstwie uzytkowania Pojazdu niezgodnie z

jego przeznaczeniem, w szczegolnosci powstate podczas

granicznych

©o0T

niedbalstwa

—

udziatu Pojazdu w rajdach, konkursach, wyscigach,
testach lub przygotowan do nich,

b. powstate wskutek przekroczenia dopuszczalnego nacisku
na osie i obcigzenia pojazdu przyczepg o masie wigkszej
niz dopuszczalna przez producenta pojazdu,

c. bedace wynikiem Awarii, wynikajgcych z
nieprzeprowadzonej naprawy Pojazdu po interwencji
Centrum Alarmowego,

d. powstate w zwigzku z kierowaniem Pojazdem przez osoby,
ktére znajdowaly sie w stanie po uzyciu alkoholu, zazyciu
narkotykéw lub innych podobnie dziatajgcych srodkéw w
tym réwniez lekarstw posiadajgcych przeciwwskazania do
kierowania Pojazdem, jezeli miato to wptyw na wystgpienie
zdarzenia,

e. powstate w zwigzku z kierowaniem Pojazdem przez osoby,
ktére nie posiadaty wymaganych uprawnien do kierowania
Pojazdem, jezeli miato to wptyw na wystgpienie zdarzenia,

f. powstate wskutek kradziezy, zniszczenia Ilub utraty
dowodu rejestracyjnego.

g. powstate wskutek wad fabrycznych Ilub koniecznosci
wymiany elementéw w ramach kampanii serwisowych/
przywotawczych producenta, a takze usterek, o ktérych
informacje producent Pojazdu przekazat do UOKIK

Ubezpieczeniem nie sg objete:

a. pojazdy uzywane do transportu towaréw niebezpiecznych,
w tym w szczegdlnosci paliw, substancji toksycznych czy
wybuchowych, zgodnie z ustawg o przewozie towarow
niebezpiecznych Dz.U. 2011 nr 227 poz. 1367

b. pojazdy specjalne (nie stuzgce do przewozu osoéb i
towaréw) przeznaczone do wykonywania specjalnej
funkcji, ktéra powoduje konieczno$¢ dostosowania
nadwozia lub posiadania specjalnego wyposazenia, np.
dzwig, pogotowie techniczne, pojazd asenizacyjny,
Smieciarka, polewaczka, pojazdy strazy pozarnej, itp.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za nastepstwa oczekiwania na

czesci zamienne lub inne roszczenia Ubezpieczonego z tym

zwigzane.

Zobowigzania Ubezpieczyciela nie obejmujg kosztéw napraw

wykonywanych przez autoryzowane i nieautoryzowane stacje

obstugi.

Czas trwania wszelkich dodatkowych czynnos$ci serwisowych

(jak np. okresowy przeglad Pojazdu, drobne naprawy lub

regulacje), poza niezbednymi naprawami  bedgcymi

nastepstwem  zdarzen assistance uprawniajgcych do
korzystania ze $wiadczen assistance nie stanowi czasu
naprawy uszkodzonego Pojazdu w rozumieniu niniejszych

Warunkoéw Ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za kradziez, uszkodzenie lub

zniszczenie bagazu, rzeczy osobistych i przedmiotéw

pozostawionych w pojezdzie na czas holowania.

§ 10 WYLACZENIA DOTYCZACE SWIADCZEN MEDYCZNYCH

1.

Swiadczenia, o ktérych mowa w § 8 ust. 1, nie przystugujg

poszkodowanemu czionkowi Zatogi, w stosunku do ktérego

istniaty przeciwwskazania lekarskie do odbycia podrézy

Pojazdem.

Ubezpieczyciel nie  ponosi  odpowiedzialnosci,  jezeli

nieszczesliwy Wypadek zaszedt w zwigzku z:

1) usitowaniem lub popetnieniem przez poszkodowanego
czlonka Zatogi przestepstwa lub samobojstwa,

2) umysinym dziataniem poszkodowanego czionka Zatogi,

3) zaburzeniami psychicznymi poszkodowanego cztonka
Zatogi,

4) prowadzeniem przez poszkodowanego czionka Zatogi
Pojazdu mechanicznego bez wymaganych prawem
danego kraju uprawnien, wzglednie w stanie po spozyciu
alkoholu, zazyciu narkotykéw Iub innych $rodkow
odurzajacych,

5) dziataniami wojennymi, stanem wyjgtkowym i akcjami
terrorystycznymi,

6) zamieszkami i rozruchami.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje takze strat

materialnych z tytutu utraty, uszkodzenia lub zniszczenia

rzeczy nalezacych do Ubezpieczonego lub Zatogi Pojazdu,
zwigzanych z nieszczesliwym Wypadkiem.
§ 11 SUMY UBEZPIECZENIA



1.Suma ubezpieczenia zostaje ustalona w EURO, w kwocie
nieprzekraczajgcej rownowartosci dla wariantu Leasing Truck
Assistance Max:

1) 2 500 euro dla jednego zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg polegajgcego na Unieruchomieniu
Pojazdu — dotyczy $wiadczen okreslonych w § 7,

2) 3 000 euro dla jednego zdarzenia polegajacego na
uszkodzeniu ciata cztonka Zatogi Pojazdu powstatego
wskutek Nieszczesliwego wypadku — dotyczy $wiadczen
okreslonych w § 8 ust 1.

2.Sumy ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1, stanowig gorng
granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

3.Kwoty wskazane w ust. 1 sg przeliczane na walute kraju, w
ktorym realizowane jest Swiadczenie, wedtug Sredniego kursu
walut okreslonego przez NBP na dzien ustalania
odszkodowania.

§ 12 CZAS TRWANIA OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

1.0chrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do danego Pojazdu
rozpoczyna sie od dnia wskazanego w Potwierdzeniu
przystagpienia do ubezpieczenia jako poczatek okresu
ubezpieczenia.

2.0chrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do danego Pojazdu
konczy sie po uptywie 1 roku od daty wskazanej w Potwierdzeniu
przystgpienia do ubezpieczenia jako poczatek okresu
ubezpieczenia. ]

§ 13 POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA

ZDARZENIA OBJETEGO OCHRONA UBEZPIECZENIOWA -

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO | CENTRUM ALARMOWE

1.W celu skorzystania ze swiadczen przewidzianych w niniejszych
Warunkach Ubezpieczenia, Ubezpieczony lub kazda inna osoba
dziatajgca w jego imieniu zobowigzana jest niezwtocznie po
wystgpieniu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg
powiadomi¢ Centrum Alarmowe, dzwonigc pod catodobowy
numer telefonu Truck Assistance: +48 22 203 79 98 i podac¢
pracownikowi  Centrum  Alarmowego dane  dotyczace
Ubezpieczonego: (imie, nazwisko lub nazwa firmy, adres
zamieszkania lub Siedziby firmy), Pojazdu (marka, model, nr
VIN, nr rejestracyjny, data pierwszej rejestracji), miejsca oraz
okolicznosci wystgpienia zdarzenia niezbedne do udzielenia
Swiadczeh w ramach niniejszego ubezpieczenia.

2.Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenia
wymienione w § 7 oraz § 8 jezeli Ubezpieczony z winy umysinej
albo na skutek razacego niedbalstwa nie zawiadomit
niezwtocznie Centrum Alarmowego o] zdarzeniu
ubezpieczeniowym, jezeli naruszenie to przyczynito sie do
zwigkszenia szkody Ilub uniemozliwito Ubezpieczycielowi
ustalenie okolicznosci i skutkow zdarzenia.

3.Na wniosek Ubezpieczonego lub osoby dziatajacej w jego
imieniu Centrum Alarmowe oddzwoni do osoby zglaszajgcej
wystgpienie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg.

4.W przypadku, gdy podane telefonicznie dane sa w catosci lub w
czesci niezgodne z informacjami posiadanymi przez Centrum
Alarmowe, mogace nasuwac¢ watpliwosci, co do uprawnien
Ubezpieczonego Ilub Zatogi Pojazdu do Kkorzystania ze
Swiadczeh w ramach niniejszego ubezpieczenia, Ubezpieczony
lub Zaloga Pojazdu na zadanie pracownika Centrum
Alarmowego zobowigzany jest okaza¢ Pilotowi przybytemu na
miejsce zdarzenia dokument potwierdzajgcy objecie ochrong
ubezpieczeniowa danego Pojazdu.

5.Po wykonaniu czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 Centrum
Alarmowe skieruje Pilota na miejsce zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniows.

6.W kazdym przypadku powstania zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg, Ubezpieczony Ilub Zatoga  Pojazdu
zobowigzani sa:

1) udzielic Pilotowi przybylemu na miejsce zdarzenia
stosownych upowaznien w zakresie niezbednym do
wykonania danych swiadczen,

2) nie zleca¢ czynnosci objetych pomocg innym jednostkom
organizacyjnym chyba, ze Pilot nie udzieli pomocy w czasie
5 godzin od chwili zawiadomienia Centrum Alarmowe (w
razie braku innych uzgodnien pomiedzy Ubezpieczonym lub
Zatogg Pojazdu, a Centrum Alarmowe),

3) wykorzysta¢ dostepne srodki w celu zmniejszenia rozmiaru
szkody oraz zapobiec w miare mozliwosci zwiekszaniu sie
szkody.

7.W przypadku, gdy Pilot nie udzieli pomocy w czasie 5 godzin od
chwili zawiadomienia Centrum Alarmowego, Ubezpieczony jest
uprawniony do zorganizowania uzgodnionych z Centrum
Alarmowym $wiadczen assistance jak w § 7 i § 8 we wtasnym
zakresie i zobowigzany do ich udokumentowania rachunkami
badz fakturami.

8.Centrum Alarmowe dokona zwrotu uzasadnionych kosztow
Swiadczen poniesionych przez Ubezpieczonego, o ktérych mowa
w ust. 7, w terminie do 30 dni od przediozenia przez
Ubezpieczonego rachunkow lub faktur.
§ 14 ZASADY USTALANIA | WYPLATA ODSZKODOWANIA

1.Jezeli Swiadczenia assistance wynikajgce z niniejszych
Warunkéw Ubezpieczenia nie zostaty optacone bezposrednio
przez Centrum Alarmowe, a z okolicznosci sprawy wynika, ze z
przyczyn obiektywnych Ubezpieczony nie byt w stanie zgtosi¢ do
Centrum Alarmowego zaistnienia Zdarzenia w momencie jego
zajscia, Centrum Alarmowe dokona w uzasadnionych
przypadkach refundacji poniesionych przez Ubezpieczonego
kosztow.

2.Wnioski o refundacje kosztéw, o ktérych mowa w ust. 1,
Ubezpieczony zgtasza pisemnie do Europ Assistance w Polsce
pod adresem:

Europ Assistance Polska Sp. z 0.0.

ul. Wotoska 5, budynek TAURUS, 02-675 Warszawa,
Fax: +48 (22) 874 46 12
quality@europ-assistance.pl

3.Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Alarmowego
przekazuje Ubezpieczonemu decyzje w sprawie wniosku o
refundacje i dokonuje jej w terminie do 30 dni od daty otrzymania
wniosku o refundacje kosztéw.

4.Jezeli wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci refundaciji
kosztow nie jest mozliwe w terminie okreslonym w ust. 3,
refundacja kosztéow dokonywana jest w ciggu 14 dni od dnia, w
ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ refundacii
Centrum Alarmowe wyptaca w terminie okreslonym w ust. 3.

§ 15 REKLAMACJE

1.Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Autorité de contrdle
prudentiel et de resolution z siedzibg w Paryzu.

2.Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony i uprawniony z umowy
ubezpieczenia majg prawo do wniesienia reklamacji do
Ubezpieczyciela. Reklamacja moze byc¢ ztozona:

a) w formie pisemnej (przesytkg pocztowg na adres Europ
Assistance Polska Sp. z o.0., 02-675 Warszawa, ul.
Wotoska 5 ,Dziat Jakosci”),

b) ustnie (telefonicznie pod numerem telefonu +(48) 22 203
79 98 albo osobiscie),

c) w formie elektronicznej (e-mailem pod adresem:
quality@europ-assistance.pl)

3.Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z ustaleniami Europ
Assistance co do odmowy zaspokojenia roszczen lub co do
wysokosci refundacji kosztéw Swiadczen, moze w ciggu 30 dni
od daty otrzymania decyzji w tej sprawie zgtosi¢ na pismie listem
poleconym zgdanie ponownego rozpatrzenia sprawy przez
Ubezpieczyciela.

4.Reklamacje rozpatrywane sg przez Ubezpieczyciela w terminie
30 dni od dnia ich otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach reklamacja moze byé rozpatrzona w terminie
diuzszym — w takim przypadku Ubezpieczyciel powiadomi osobe
wystepujagcg z reklamacja o przyczynach opodznienia,
okoliczno$ciach wymagajgcych ustalenia oraz przewidywanym
terminie rozpatrzenia reklamacji, przy czym nie moze on
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

5.0dpowiedz na reklamacje =zostanie przekazana w formie
papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji.
Przekazanie odpowiedzi pocztg elektroniczng moze nastgpi¢
wytgcznie na wniosek sktadajgcego reklamacje.

6.Jezykiem stosownym przy wzajemnych relacjach pomigdzy
Ubezpieczonym i Ubezpieczycielem jest jezyk polski.

7.Wprowadzenie do Umowy ubezpieczenia postanowien
dodatkowych lub odmiennych od niniejszych Warunkow
Ubezpieczenia  wymaga formy pisemnej i przyjecia tych
postanowien przez obie strony umowy pod rygorem
niewaznosci. Réznice pomiedzy tresciag Umowy ubezpieczenia a
Warunkami Ubezpieczenia Ubezpieczyciel przedstawi



Ubezpieczajgcemu na pismie przed zawarciem umowy. W razie
niedopetnienia tego obowigzku Ubezpieczyciel nie moze
powotywac sie na réznice niekorzystng dla Ubezpieczajacego.
8.Spory wynikajgce z Umowy ubezpieczenia pomiedzy
Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub innym uprawnionym z
Umowy ubezpieczenia, bedacym osobg fizyczng, a
Ubezpieczycielem mogg by¢ zakonczone w  drodze
pozasgdowego postepowania przed Rzecznikiem Finansowym
(Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, www.rf.gov.pl), ktéry
jest podmiotem wiasciwym do prowadzenia
pozasgdowych postepowan w sSwietle przepisow Ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i 0o Rzeczniku Finansowym oraz Ustawy z
dnia 23 wrzesnia 2016 r. albo do Sadu Polubownego przy
Komisji Nadzoru Finansowego (informacje odnos$nie Sadu
Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego sg dostepne
na stronie internetowej
www.knf.gov.pl/requlacie/Sad Polubowny) o pozasgdowym
rozwiazywaniu sporéw konsumenckich, a takze korzysta¢ z
pomocy Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.
§ 16 ROSZCZENIA REGRESOWE

1.Z dniem, w ktérym Ubezpieczyciel dokona refundaciji
poniesionych kosztoéw, roszczenie do osoby odpowiedzialnej za
szkode przechodzi z mocy prawa na Ubezpieczyciela do
wysokos$ci wyptaconej kwoty.

2.Ubezpieczony obowigzany jest udzielic Ubezpieczycielowi
pomocy przy dochodzeniu roszczen regresowych, w tym
dostarczy¢ odpowiednie dokumenty i udzieli¢ niezbednych
informacii.

3.Nie przechodzg na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczonego
do o0s6b najblizszych oraz za ktére Ubezpieczony ponosi
odpowiedzialnos¢.

4.Jezeli Ubezpieczony bez zgody Ubezpieczyciela zrzekt sie
roszczenia przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode
lub je ograniczyt, Ubezpieczyciel moze odmoéwi¢ wyptaty
odszkodowania lub je zmniejszyé o kwote na jakg Ubezpieczony
zrzekt sie roszczenia. Jezeli fakt zrzeczenia sie lub ograniczenia
roszczen zostanie ujawniony po wyptacie odszkodowania,
Ubezpieczyciel moze zgda¢ od Ubezpieczonego zwrotu catosci
lub czesci wyptaconego odszkodowania.

§ 17 POSTANOWIENIA KONCOWE

1.Spory wynikajgce z niniejszej Umowy Ubezpieczenia mogg by¢
dochodzone przed sgdami wedlug wiasciwosci ogodlnej albo
przez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub Siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uprawnionego,
spadkobiercy Ubezpieczajacego lub spadkobiercy
Ubezpieczonego z Umowy Ubezpieczenia.

2.W sprawach nieuregulowanych niniejszymi  Warunkami
Ubezpieczenia lub klauzulami umownymi stosuje sie przepisy
prawa polskiego, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

3.Niniejsze Warunki Ubezpieczenia obowigzujag od dnia 10
stycznia 2017 roku.



http://www.rf.gov.pl/
http://www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny

