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Aneks nr 1 do Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow Kierowcy
i Pasazerow, o symbolu CB-NNWK-01/14

1. Na podstawie niniejszego aneksu Ogolne Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw Kierowcy
i Pasazerow, o symbolu CB-NNWK-01/14 (dalej: ,,0WU”), zostajg uzupetnione o tabele informujgca, ktore z zawartych
w OWU postanowien regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Numer jednostki redakcyjnej wzorca
Ograniczenia oraz wytgczenia
Nazwa ubezpie- Przestanki wyptaty odszkodo- Sgggvﬁffzﬁl:osrgﬁgagg
czenia wania i innych $wiadczen Iub ot o o,
wartos¢ wykupu ubezpieczenia: AMOWY y,p Y ) .
wania i innych swiadczen lub ich
obnizenia:
Nastepstwa §7, §8 ust. 1-2, §11, §12, §18 ust.
Nieszczesliwych gg% §u5s’t§§’ §§§3“j;'t1 %_§28 §§t5 ‘230 3, §19 ust. 3, §20 ust. 6, §21 ust.
Wypadkow Kierowcy Ust. 2 T T ’ 4, 8§22, §23 ust. 3, §24 ust. 2-3,
i Pasazerow ' §29

2. Na podstawie niniejszego aneksu, z zachowaniem w mocy pozostatych postanowien OWU, wprowadza sie nastepujqgce

zmiany:

1) §3 OWU, ktéry zostaje uzupetniony o definicje przestepstwa w brzmieniu: ,,Przestepstwo - czyn cztowieka, zabro-
niony przez ustawe obowigzujgcg w czasie jego popetnienia, pod grozbg kary jako zbrodnia lub wystepek, bezprawny,
zawiniony i spotecznie szkodliwy, w stopniu wyzszym niz znikomy.”

2) §19 OWU, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,»1. Ubezpieczony ma obowigzek powiadomi¢ ERGO Hestie o zdarzeniu niezwtocznie po jego zajsciu lub uzyskaniu

o nim wiadomosci.

2. Powiadomienie moze by¢ dokonane:
1) poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl, lub
2) pod numerem telefonu: 801 107 107 lub 58 555 5 555.
3. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obowigzku niezwtocznego zawiadomienia,
o ktorym mowa w ust. 1, ERGO Hestia moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie lub $wiadczenie, tylko
wtedy gdy naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ERGO Hestii ustalenie okolicznosci
i skutkow zdarzenia.”
3) §20 ust. 6 OWU, ktory otrzymuje nastepujqce brzmienie: ,W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczonego z winy
umyslnej lub razgcego niedbalstwa, obowigzkéw wymienionych w ust. 1-3; ERGO Hestia odmowi wyptaty odszkodo-
wania w catosci lub czesci za szkode powstatg z tego powodu - o ile niedopetnienie tych obowigzkéw miato wptyw
na powstanie lub rozmiar szkody, ustalenie przyczyny zdarzenia lub jego okolicznosci oraz wysokosci odszkodowania
i pozostaje w jakimkolwiek zwigzku przyczynowym z powstatq szkodq.”
4) §31 ust. 3 OWU, ktory ulega wykresleniu
5) §34 OWU, ktory otrzymuje nastepujqce brzmienie:
»1. Jezeliumowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia
od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg, w terminie 7
dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia. Jezeli najpozniej w chwili zawarcia umowy ERGO Hestia nie poinfor-
mowata Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie
od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres, w jakim
ERGO Hestia udzielata ochrony ubezpieczeniowe).
2. Konsument, ktory zawart na odlegto$¢ umowe ubezpieczenia, moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyn,
sktadajgc oswiadczenie na pismie, w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia
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potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsu-
menta, o ile jest termin pézniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem o$wiadczenie
zostato wystane.

3. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowiqzku zaptaty sktadki za okres,
w ktorym ERGO Hestia udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.

4. Ubezpieczajgcy moze ztozy¢ odstgpienie w sposob okreslony w §38.

Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

6. W razie zbycia pojazdu wskazanego w umowie ubezpieczenia, prawa z umowy ubezpieczenia mogq by¢ przenie-
sione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia. Przeniesienie tych praw wymaga zgody ERGO Hestii.

7. W razie przeniesienia praw, o ktérych mowa w ust. 6, na nabywce przedmiotu przechodzg takze obowigzki, ktére
cigzyty na zbywcy. Pomimo przejscia obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywcq za zaptate sktadki
przypadajqcej za czas do chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

8. Jezeli prawa, o ktorych mowa w ust. 6, nie zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia, stosunek
ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

9. W przypadku przeniesienia wtasnosci pojazdu:

1) z leasingodawcy na leasingobiorce,

2) z banku na kredytobiorce,

umowa ubezpieczenia nie ulega rozwigzaniu, po przeniesieniu wtasnosci pojazdu Ubezpieczajgcy ma mozliwosce
wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem na dzier doreczenia ERGO Hestii oswiadczenia Ubezpieczajgcego.

10. Przepisow ust. 6 - 8 nie stosuje sie przy przenoszeniu wierzytelnosci, jakie powstaty lub mogg powstac¢ wskutek
zajécia przewidzianego w umowie ubezpieczenia wypadku (np. odszkodowanie).”

6) §36 OWU, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,»1. powinno by¢: Ubezpieczony, Ubezpieczajgcy lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, bedgcy osobg fizyczng,

moze zgtosi¢ zastrzezenia dotyczgce ustug swiadczonych przez ERGO Hestie (reklamacja):

1) poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl,

2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 5 555,

3) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczert ERGO Hestia, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,
4) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen ERGO Hestia SA.

2. Reklamacje rozpatrywane sqg przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzgd ERGO Hestii.

3. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w ciggu 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za pomocg
innego trwatego nosnika informacji lub pocztg elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajqce;j.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w ciggu 60 dni od dnia otrzymania.

5. Osoby wskazane w ust. 1, w niestandardowych sprawach, moggq sie zwroci¢ do Rzecznika Klienta ERGO Hestii
poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

6. Osoba uprawniona z umowy ubezpieczenia, bedgca osobg fizyczng, moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie
sprawy do Rzecznika Finansowego.”

7) §40 OWU, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,1. Umowy ubezpieczenia zawierane sqg na podstawie prawa polskiego.

2. Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia sq rozpatrywane wedtug prawa polskiego, a roszczen mozna
dochodzi¢ przed sqdem wedtug wtasciwosci ogélnej albo przed sgdem wtasciwym dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajqgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia. Powddztwo mozna
wytoczyc¢ rowniez wedtug przepisow o wtasciwosci ogolnej albo przed sgdem wtasciwym dla miejsca zamiesz-
kania spadkobiercyUbezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

3. Strony mogg poddac¢ spory pod rozstrzygniecie sqdu polubownego.”

3. Postanowienia zwarte w niniejszym Aneksie obowigzujg i majg zastosowanie do umow ubezpieczenia Nastepstw Nieszcze-
sliwych Wypadkow Kierowcy i Pasazerow, zawieranych od dnia 1 stycznia 2016 roku.

V1

Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzqdu
N (v~
Pioty'Maria Sliwicki Adam Roman

A/KM/OW022/1405 2



