& Santander

Regulamin promocji ,Doceniamy aktywnos¢”

Na skroty
,Doceniamy aktywnos$¢” — co mozesz zyskac?
00 v podwyzszone oprocentowanie na koncie oszczednosciowym VIP, w kazdym miesigcu nastepujgcym
po spetnieniu warunkow
v elastyczno$¢ wptat i wyptat

v brak optaty za pierwszg transakcje w miesigcu

Co to jest aktywnos$¢ — jakie warunki musisz spetni¢?
o v przystgp do promocgiji
@ v co miesigc réb przynajmniej 5 przelewow z konta osobistego w PLN w Santander Bank Polska S.A.
(przelewy liczymy od momentu przystapienia do promoc;ji)

Jak i od kiedy mozesz skorzystac?, mozesz przystgpi¢ do promocji od 01.07.2019 r. do 20.01.2020 na dwa
sposoby:
v" w Santander online, wchodzac w szczegdty konta oszczednosciowego
v" lub w Oddziale, podpisujac deklaracje przystgpienia do promocji

N

Ponizej petna tres¢ regulaminu, zachecamy do zapoznania sie.

Informacje ogolne
§1.
Niniejszy regulamin okres$la warunki, na jakich odbywa sie promocja ,Doceniamy aktywnos$¢” (dalej: promocja).

2. Organizatorem promocji jest Santander Bank Polska Spoétka Akcyjna z siedzibg Santander Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie,
przy al. Jana Pawia Il 17, 00-854 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr. KRS 0000008723. NIP 896-000-56-73. REGON 930041341. Wysoko$¢ kapitatu
zaktadowego 1 020 883 050 zt. Wysokos¢ kapitatu wptaconego 1 020 883 050 zt (dalej: Organizator lub Bank).

3. Promocja polega na przyznaniu Oprocentowania promocyjnego na Koncie oszczednos$ciowym VIP po spetnieniu warunkéw okreslonych
w niniejszym Regulaminie.

Czas promogiji

§ 2.

1. Okres trwania promocji — promocja trwa od 01.07.2019 do 28.02.2020 r.
Mozliwos¢ przystapienia do promocji — do 20.01.2020 r.

Chce skorzystaé
z promocji

Uczestnik promocji

§ 3.

1. Uczestnikiem promocji moze by¢ osoba fizyczna, ktéra jest:
a) posiadaczem Rachunku Promocyjnego (Konta oszczednos$ciowego VIP),
b) posiadaczem Rachunku Weryfikowanego (Konta osobistego w PLN).
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Zatgcznik do Regulaminu

Dostane podwyzszone oprocentowanie na
Nagrody

§4.

Koncie oszczednosciowym VIP

1. Nagroda w promocji jest:
a) Oprocentowanie promocyjne dla Rachunku Promocyjnego, jest przyznawane w Miesigcu Bonusowania, nastepujacym po Miesigcu
Weryfikacyjnym (jesli warunki zostaty spetnione) do konca trwania promociji czyli do 28.02.2020r,
b) 0 zt za pierwszg transakcje w kazdym miesigcu na Koncie oszczednosciowym VIP.
2. Aby otrzyma¢ Oprocentowanie promocyjne za Miesigc Bonusowania konieczne bedzie spetnienie warunkéw okreslonych w § 5 ,Zasady
promocji” w Miesigcu Poprzednim przez Uczestnika promociji.
3. W przypadku rozwigzania umowy Rachunku Promocyjnego Oprocentowanie promocyjne nie zostanie zastosowane dla Rachunku
Promocyjnego za Miesigc Bonusowania, w ktérym nastgpi rozwigzanie umowy.
4. W przypadku rozwigzania umowy Rachunku Weryfikowanego Oprocentowanie promocyjne nie zostanie zastosowane dla Rachunku
Promocyjnego za Miesigc Bonusowania, w ktorym nastgpi rozwigzanie umowy.
5. Wysokos¢ Oprocentowania promocyjnego jest zmienna i podawana w skali roku. Wysokos$¢ Oprocentowania promocyjnego ogtaszana
jest w ,Tabeli oprocentowania kont oraz lokat terminowych dla klientéw indywidualnych” dostepnej na www.santander.pl oraz w placéwkach
Banku.
6. Bank bedzie informowat Uczestnikéw promoc;ji o:
a) zastosowaniu w danym Miesigcu Bonusowania Oprocentowania promocyjnego w placéwkach Banku oraz w ustudze bankowosci
elektronicznej Santander online w szczegotach rachunku,
b)  wysokosci odsetek promocyjnych wyptaconych za dany Miesigc Bonusowania:
= na wyciggach z rachunku,
= w historii Rachunku Promocyjnego,
c) zmianie Oprocentowania promocyjnego.
7. Zmiana oprocentowania promocyjnego jest mozliwa , gdy nastgpita zmiana rentownosci na rynku pierwotnym bonéw skarbowych lub
obligacji, ktorych emitentem jest Ministerstwo Finanséw o co najmniej 0,1 punktu procentowego w stosunku do poprzednio ogtoszone;j
rentownosci na rynku pierwotnym. Bank zachowa kierunek zmiany wskazanych powyzej czynnikéw. Wysokosé zmiany oprocentowania
bonusowego nie przekroczy 0,5 punktu procentowego.
8. Bank zobowigzuje sie informowa¢ Uczestnikow promocji o zmianach oprocentowania promocyjnego:
a) najpdzniej w terminie 5 miesiecy liczac od daty zaistnienia okolicznosci wskazanej w pkt 7 bedacej podstawg zmiany, przy czym nie
pozniej niz 2 miesigce przed proponowang datg wejscia tych zmian w zycie,
b) na adres e-mail, a w przypadku braku adresu e-mail przesytkg pocztowg na adres korespondencyjny,
c) jezeli zmiana stopy procentowej jest korzystna dla Uczestnika promocji, nowa stopa moze byé stosowana przez Bank bez
uprzedzenia i nie wymaga spetniania warunkéw okreslonych w pkt 7 oraz pkt. 8 a-b - w takim przypadku Bank niezwitocznie
poinformuje o zmienionej wysokosci stopy procentowej pod adresem www.santander.pl i w placéwce Banku.

Zasady promocji

§ 5.
1. Nagroda jest przyznawana Uczestnikowi w Miesigcu Bonusowania, jesli spetnit wszystkie ponizsze warunki tacznie:
a) w Okresie przystgpienia do promocji wskaze Rachunek Promocyjny:
= w placoéwkach Banku lub
= w ustudze bankowosci elektronicznej Santander online lub
= przez telefon w dni robocze godz. od 9.00 do godz.18.00 pod numerem 1 9999 (optata za potgczenie jest zgodna z taryfg
operatora) .
b) w Okresie przystgpienia do promocji posiada Konto osobiste
c) oraz w Miesigcu Weryfikacji, wykona minimum 5 Przelewéw z Konta osobistego sposréd wymienionych ponize;j:
= Przelew krajowy w zfotych: przelew ELIXIR, przelew Express ELIXIR, przelew BlueCash, przelew SORBNET, przelew na telefon
BLIK
Przelew krajowy w euro — przelew euro na rachunek w banku polskim, inny niz polecenie przelewu SEPA
Przelew zagraniczny — przelew w dowolnej walucie na rachunek w banku zagranicznym, inny niz polecenie przelewu SEPA
Transakcja BLIK
Przelew na rachunek w Santander Bank Polska S.A.
Przelew24
Polecenie zaptaty
Polecenie przelewu SEPA
Polecenie przelewu w walucie obcej
zasilenia bezabonamentowego telefonu komérkowego,
kupno waluty wykonane w zaktadce e-FX Wymiana Walut.

5 przelewéw na ROR
robie co miesigc

Stowniczek

§ 6.

1. W rozumieniu niniejszego Regulaminu ponizsze okreslenia oznaczaja:

= Rachunek Promocyjny - rachunek, wskazany przez Uczestnika promocji, na ktérym zostanie zastosowane Oprocentowanie
promocyjne w przypadku spetniania warunkéw dotyczacych Rachunkéw Weryfikowanych. Rachunkiem Promocyjnym moze by¢
wylgcznie rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w walucie PLN prowadzony przez Bank na rzecz Uczestnika promocji o
nazwie: ,Konto oszczednosciowe VIP” — Uczestnik promocji w Okresie przystagpienia do promocji moze wskazac tylko 1 Rachunek
Promocyjny.

= Rachunek Weryfikowany lub Konto osobiste — rachunek, na ktérym sprawdzane bedzie spetnienie warunkéw promociji.
Rachunkami Weryfikowanymi sa rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe (za wyjatkiem rachunkéw posiadajacych w nazwie:
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konto oszczednosciowe lub konto systematyczne) prowadzone w walucie PLN przez Bank na rzecz Uczestnika promocji. Nie
podlegaja weryfikacji rachunki, ktérych posiadaczem na dzien wskazania Rachunku Promocyjnego byta wytgcznie osoba inna niz
Uczestnik promocji, a Uczestnik promocji zostat ich posiadaczem w Okresie przystgpienia do promocji. Uczestnik promocji nie
musi wskazywac¢ Kont osobistych, gdyz rachunki te sg weryfikowane przez Bank w sposéb automatyczny.

= Przelew24 — dyspozycja przelewu bedaca przelewem typu pay by link sktadana w ustudze Santander online.

=  Oprocentowanie promocyjne — fgczna warto$¢ oprocentowania uwzgledniajgca oprocentowanie wynikajgce z umowy rachunku
(,oprocentowanie standardowe”) oraz z niniejszej promaocji (,oprocentowanie bonusowe”).

= Miesigc Weryfikacji — kazdy miesigc kalendarzowy w okresie trwania promocji wskazanym w § 2. za wyjgtkiem ostatniego Miesigca
Bonusowania, w ktérym sprawdzane jest czy warunki promocji zostaty spetnione na Rachunku Weryfikowanym.

=  Wyjatkiem jest miesigc, w ktorym Uczestnik promocji wskazat Rachunek Promocyjny, w takim przypadku Miesigc Weryfikacji
rozpoczyna sie pierwszego dnia roboczego nastepujgcego po dacie wskazania Rachunku Promocyjnego przez Uczestnika
promociji. Ostatnim Miesigcem Weryfikacji jest styczen

= 2020r.

= Miesiagc Bonusowania — miesigc w Okresie trwania promocji nastepujgcy po Miesigcu Weryfikacji. Ostatnim Miesigcem
Bonusowania jest luty 2020r.

=  Polecenie przelewu wewnetrznego/przelew wewnetrzny - przelew na rachunek w Santander Bank Polska S.A., bezgotéwkowa
transakcja ptatnicza polegajgca na przekazaniu srodkéw pomiedzy rachunkami w Santander Bank Polska — na rachunek wtasny
albo obcy, w tym: Przelew24, przelew na telefon w Santander Bank Polska

=  Polecenie przelewu SEPA - bezgotdwkowa transakcja ptatnicza polegajgca na przekazaniu $rodkéw w euro miedzy rachunkami
w krajach Unii Europejskiej oraz Islandii, Norwegii, Liechtensteinu i Szwajcarii (uczestnikow SEPA); jezeli bank odbiorcy nie jest
uczestnikiem SEPA, przelew bedzie zrealizowany jako przelew krajowy w euro.

=  Polecenie przelewu/przelew - bezgotéwkowa transakcja ptatnicza polegajgca na przekazaniu $rodkéw z jednego rachunku na
drugi; sg to polecenia przelewu:

- przelew krajowy w ztotych - przelew ELIXIR, przelew Express ELIXIR, przelew BlueCash, przelew SORBNET, przelew na
telefon BLIK

- przelew krajowy w euro — przelew euro na rachunek w banku polskim, inny niz polecenie przelewu SEPA
- przelew zagraniczny — przelew w dowolnej walucie na rachunek w banku zagranicznym, inny niz polecenie przelewu SEPA

= Ustugi Santander online/ Santander online — zdalny dostep do ustug bankowych, na ktére sktadajg sie:

- ustuga Santander internet/mobile bedgca Ustugg bankowosci elektroniczne;j,
- ustuga Santander telefon bedaca Ustugg bankowosci telefonicznej,
- ustuga Santander sms bedaca Powiadamianiem SMS.

=  Ustuga bankowosci telefonicznej — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez telefon za posrednictwem infolinii
dostawcy, umozliwiajgca w szczegodlnosci sprawdzenie salda rachunku ptatniczego lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do
rachunku.

= Ustuga bankowosci elektronicznej/ Ustuga Santander internet — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
internet, umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku pfatniczego, zmiane Ilimitdbw dla ptatnosci bezgotoéwkowych
i transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztoZzenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku.

= Powiadamianie SMS — ustuga polegajgca na przekazywaniu komunikatéw dotyczgcych rachunku ptatniczego za posrednictwem
wiadomosci SMS.

=  Rachunek ptatniczy — konto osobiste, rachunek VIP.

= Przelew - transakcje wskazane w § 5 ust 1 pkt c.

= Prowadzenie konta - prowadzenie rachunku ptatniczego, ustuga prowadzenie konta umozliwiajgca otwieranie i zamykanie
rachunkéw, przechowywanie srodkéw na rachunku, wykonywanie transakcji ptatniczych z rachunku np. wptat, wyptat, przelewow.

=  Polecenie przelewu wewnetrznego/przelew wewnetrzny - przelew na rachunek w Santander Bank Polska bezgotéwkowa
transakcja pfatnicza polegajgca na przekazaniu $rodkéw pomiedzy rachunkami w Santander Bank Polska — na rachunek wiasny
albo obcy, w tym: Przelew24, przelew na telefon w Santander Bank Polska.

= Zlecenie state - zlecenie ptatnicze polegajgce na cyklicznym przekazywaniu $rodkéw w okreslonej wysokosci z rachunku
ptatniczego.

Reklamacje

§7.

Uczestnik moze ztozy¢ reklamacije:

a) ustnie — osobiscie w placéwce banku lub telefonicznie,

b) pisemnie — przesytkg pocztowg na adres siedziby banku lub placéwki banku lub osobiscie w placéwce banku.

c) w formie elektronicznej w ustudze Santander online.

2. Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw dostepne sg w placéwce banku oraz na stronie internetowej banku www.santander.pl

3. Odpowiedz na reklamacje, w zaleznosci od charakteru sprawy i wyboru uczestnika, zostanie udzielona listownie lub przez skrzynke
odbiorczg w rozumieniu Regulaminu ustug Santander online dla klientéw indywidualnych lub ustugg powiadamiania SMS, bez zbednej
zwioki, jednak nie pozniej nizw terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni kalendarzowych, termin ten moze
zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 60 dni kalendarzowych, po uprzednim wyjasnieniu Uczestnikowi przyczyn opo6znienia i wskazania
okolicznos$ci wymagajacych dodatkowego ustalenia.

4. Szczegotowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji przez bank dostepne sg na stronie internetowej banku
www.santander.pl oraz w placoéwkach banku.

5.  Organem nadzoru wtasciwym dla banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.

6. Uczestnik moze sie zwrocic:

a) o bezptatng pomoc prawng — do miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumenta,
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b) o pozasadowe rozwigzanie sporu wynikajgcego z umowy — do Arbitra Bankowego dziatajgcego przy Zwigzku Bankéw Polskich, gdy
warto$¢ przedmiotu sporu nie przekracza 12 000 zt. Adres strony internetowej Arbitra Bankowego: http://zbp.pl/dla-
konsumentow/arbiterbankowy,

c) orozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw przed
Rzecznikiem Finansowym, w trybie okreslonym w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym — w sytuacji nieuwzglednienia przez bank reklamacji posiadacza. Adres strony internetowej
Rzecznika Finansowego: https://rf.gov.pl.

Informacje dodatkowe

§8.

Niniejszy regulamin promocji bedzie dostepny w placéwkach Banku oraz na www.santander.pl/

Bank jako organizator i administrator danych, zgodnie z ustawag z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych informuje, ze
bedzie przetwarzat dane osobowe uczestnikdw w celu realizacji promociji. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do danych oraz prawo
ich poprawiania.

Organizator jest odpowiedzialny za prowadzenie promocji i jej prawidtowy przebieg.

Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia okresu trwania promociji.

Organizatorowi przystuguje prawo do zmiany Regulaminu Promocji w zakresie dostosowania nazw ustug $wiadczonych przez Bank do
nazw wynikajgcych z Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie okreslenia wykazu ustug
reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym (Dz. U. 2017.1437 z dnia 2017.07.27 r.) w zwigzku z art. 32d Ustawy z dnia
19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych (Dz. U.2017.2003 t.j. z dnia 2017.10.27).

Zmiana, o ktérej mowa w ust.9.5, nie wptynie na zmiane praw i obowigzkéw Uczestnikéw okreslonych w Regulaminie Promocji.

Postanowienia koncowe

§9.

W sprawach nieregulowanych w niniejszym regulaminie promocji bedg miaty zastosowanie obowigzujgce odpowiednie umowy i
regulaminy dotyczace Rachunkéw Promocyjnych oraz Weryfikowanych w tym Taryfa opfat i prowizji pobieranych przez Santander Bank
Polska S.A. za czynnosci bankowe dla ludnosci oraz Zasady korzystania z ustug bankowosci elektronicznej Santander online dla ludnosci
dostepne na www.santander.pl oraz w Placowkach Banku oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
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