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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 roku

|. Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o
stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 r.

1. Stosowanie zasad tadu korporacyjnego w Santander Bank Polska S.A.

tad korporacyjny okresla zasady dziatania organéw Santander Bank Polska S.A. oraz funkcjonowanie jego systemoéw i procesow. Ksztattuje
wzorcowe relacje z akcjonariuszami, klientami i pozostatymi interesariuszami oraz zwieksza efektywno$¢ nadzoru wewnetrznego, kluczowych
systemodw i funkcji wewnetrznych oraz organéw statutowych. Przyjete zasady ktada nacisk na profesjonalizm i profil etyczny oséb wchodzacych
w sktad organéw zarzadzajacych i nadzorujacych, przejrzystosc i najwyzsza starannos$¢ w dziataniu, co buduje zaufanie rynku do Grupy Kapitatowej
Santander Bank Polska S.A. oraz wspiera zréwnowazony rozwdj i wiarygodnos¢ krajowego rynku kapitatowego.

Stosowany w Banku tad korporacyjny wynika z przepisow prawa (w szczegdlnosci z Kodeksu spotek handlowych, Prawa bankowego i przepisow
regulujacych funkcjonowanie rynku kapitatowego), a takze z zasad ujetych w ,Dobrych praktykach spétek notowanych na GPW", ,Zasadach tadu
korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanych przez Komisje Nadzoru Finansowego oraz w ,Kodeksie Etyki Bankowej".

e W 2021 r. Santander Bank Polska S.A. przestrzegat wszystkich zasad wskazanych w ,,Dobrych praktykach spotek notowanych na GPW
2016", przyjetych Uchwata nr 26/1413/2015 Rady Gietdy z dnia 13 pazdziernika 2015 roku i obowiazujacych do konca czerwca 2021 r.

e  Stosowat tez wszystkie aktualnie obowigzujace zasady zawarte w znowelizowanym zbiorze ,Dobrych praktyk spotek notowanych na
GPW 2021", przyjetych Uchwata Rady Gietdy nr 13/1834/2021 z dnia 29 marca 2021 roku, ktére weszty w zycie 1 lipca 2021 r.

. Bank przestrzegat ponadto wszystkich zasad ujetych w ,,Zasadach tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanych przez

Komisje Nadzoru Finansowego (KNF) w dniu 22 lipca 2014 r.

e W okresie objetym niniejszym raportem nie odnotowano przypadkéw odstagpienia przez Bank od przestrzegania zasad wynikajacych z ww.
dokumentow.

Bank postepuje zgodnie ze sformalizowanymi regutami tadu korporacyjnego od 2002 r., tj. od opublikowania przez Gietde pierwszej edycji dobrych
praktyk pod nazwa ,Dobre praktyki w spoétkach publicznych w roku 2002". Stosuje tez dobre praktyki branzowe zebrane w Kodeksie Etyki
Bankowej, opracowanym przez Zwigzek Bankow Polskich (ZBP).

Bank przyjat do stosowania regulacje wewnetrzne uszczego6tawiajace zasady tadu korporacyjnego, takie jak: ,Model tadu korporacyjnego dla
Grupy i jej spotek zaleznych”, ,Wytyczne dla spotek zaleznych", ,Szczegétowe zasady tadu korporacyjnego”, ,Generalny Kodeks Postepowania”
oraz regulaminy i polityki szczegétowe np. ,Polityka informacyjna”, , Polityka przeciwdziatania konfliktom interesow”, ,Kodeks postepowania na
rynkach papierow wartosciowych”, ,Polityka przeciwdziatania praniu pieniedzy"”, ,Program antykorupcyjny” i ,Polityka zréwnowazonego
rozwoju”.

W 2021 r. wdrozono w Banku Rekomendacje Z KNF dotyczaca zasad tadu wewnetrznego w bankach, ktéra wejdzie w zycie 1 stycznia 2022 r. W
celu petnej implementacji jej postanowien, zweryfikowano i uzupetniono procesy i zasady tadu, zaréwno na poziomie Banku, jak i Grupy
Kapitatowej. Rekomendacja Z jest dostepna na stronie internetowej KNF pod adresem:
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Rekomendacja_Z_70998.pdf.

Niniejsze ,Oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 r." zostato sporzadzone zgodnie z & 70 ust. 6 pkt 5 Rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papierow wartosciowych oraz
warunkéw uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim.

Zgodnie z Zaleceniem Komisji z dnia 9 kwietnia 2014 r. w sprawie jako$ci sprawozdawczosci dotyczacej tadu korporacyjnego (2014/208/UE)
ponizej przedstawiono szczegoty dotyczace stosowania tadu korporacyjnego w odniesieniu do zagadnien majacych najwieksze znaczenie dla
akcjonariuszy. Odnosz3 sie one zaréwno do poprzedniej wersji dobrych praktyk (,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016"), jak i do
wersji obowigzujacej od 1 lipca 2021 r. (,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2021").
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Dobre praktyki spotek notowanych na GPW 2016

Ww. wersja dobrych praktyk, obowigzujgca od 1 stycznia 2016 r. do dnia 30 czerwca 2021 r., zostata przyjeta do stosowania w Banku na podstawie
uchwaty Zarzadu nr 160/2015 z dnia 2 grudnia 2015 r. oraz uchwaty Rady Nadzorczej nr 61/2015 z dnia 16 grudnia 2015 r. Zatwierdzito jg Walne
Zgromadzenie Santander Bank Polska S.A. z dnia 20 kwietnia 2016 r.

Petny tekst dokumentu dostepny jest na stronie internetowej Gietdy pod adresem:
https://www.gpw.pl/pub/GPW/files/PDF/GPW_1015_17_DOBRE_PRAKTYKI_v2.pdf
oraz na stronie internetowej Banku pod adresem:

https://static3.santander.pl/asset/w/y/n/wyniki-glosowan_pl_61605.pdF.

Istotne aspekty dot. stosowania , Dobrych praktyk spétek notowanych na GPW 2016"

Rozdziat

w Santander Bank Polska S.A.

. Bank prowadzi skuteczna i przejrzysta polityke informacyjng wobec akcjonariuszy, inwestoréow i analitykdw,
korzystajac z nowoczesnych narzedzi komunikacji. ,Polityka informacyjna Santander Bank Polska S.A." (dostepna
na stronie internetowej Banku: https://www.santander.pl/relacje-inwestorskie/dokumenty-
korporacyjne#dokument=4) zaktada podejmowanie aktywnych i dostosowanych do profilu interesariuszy dziatan
komunikacyjnych w celu skutecznej realizacji ich potrzeb informacyjnych.

. Komunikacja z uczestnikami rynku kapitatowego prowadzona jest wedtug nastepujacych zasad:

v Publikacja raportow okresowych (uwzgledniajacych informacje na temat dziatalnosci sponsoringowej i
charytatywnej Banku) odbywa sie w najkrotszym mozliwym terminie po zakonczeniu okresu
sprawozdawczego. Rynek informowany jest z wyprzedzeniem o planowanych datach publikacji raportow
okresowych poprzez raport biezacy.

v' Raporty biezace zawierajace informacje wskazane w przepisach prawa publikowane s3 z zachowaniem
wyznaczonych w nich terminéw.

Politvka v" Co roku organizowane s3 cztery konferencje dla analitykdw, inwestoréw i wszystkich zainteresowanych nt.

infor:,nac ihai wynikéw kwartalnych, ktére transmitowane sa przez Internet w jezyku polskim i angielskim. Bank udziela

komunikZJc'a , odpowiedzi (w ramach przepiséw prawa) na pytania zadawane w trakcie konferencji oraz sptywajace za

inwestoranj'li posrednictwem poczty elektronicznej na adres Dyrektora ds. Relacji Inwestorskich (dostepny w serwisie Relacji
inwestorskich Banku).

(Rozdziat 1) )

v" Korporacyjna strona internetowa prowadzona jest w jezyku polskim i angielskim pod adresem:
www.santander.pl, gdzie w zaktadce ,Relacje inwestorskie” dostepne sa wszystkie informacje wymagane
przepisami prawa oraz wskazane w ,Dobrych Praktykach Spotek Notowanych na GPW 2016".

v' Bank udostepnia tez strone internetowa dedykowang walnym zgromadzeniom pod adresem
www.santander.pl/wza.

v W ramach otwartej komunikacji z akcjonariuszami, Bank (poprzez przedstawicieli swoich organow
nadzorujgcych i zarzadzajacych) udziela im wszelkich odpowiedzi i wyjasnien, zapewnia udziat w Walnych
Zgromadzeniach z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej oraz umozliwia mediom uczestnictwo
w takich obradach.

Proces oferowania produktéw i ustug finansowych zorientowany jest na przekazywanie klientom rzetelnych
informacji oraz udzielanie zrozumiatych wyjasnien. Skargi i reklamacje rozpatrywane sa przez Biuro Rzecznika
Klienta wedtug jasnych i przejrzystych zasad.

W przypadku, gdy w mediach rozpowszechniane sa nieprawdziwe informacje, mogace istotnie wptyna¢ na ocene
Banku, decyzje co do sposobu reakcji podejmowane s3g w oparciu o najlepsza wiedze i przepisy prawa.
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Rozdziat (cd.)

Istotne aspekty dot. stosowania , Dobrych praktyk spéotek notowanych na GPW 2016"
w Santander Bank Polska S.A. (cd.)

Zarzad i Rada
Nadzorcza
(Rozdziat 2)

Systemy i funkcje
wewnetrzne
(Rozdziat 3)

Walne
Zgromadzenie i
relacje z
akcjonariuszami
(Rozdziat 4)

Konflikt interesow i
transakcje z
podmiotami
powigzanymi
(Rozdziat 5)

Wszystkie osoby wchodzace w sktad Zarzadu oraz Rady Nadzorczej posiadaja odpowiednia wiedze, doswiadczenie
i umiejetnosci niezbedne do prawidtowego wykonywania swoich funkgji.

Szczego6towe informacje na temat kwalifikacji cztonkéw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej zawarte sg w dalszej czesci
niniejszego o$wiadczenia (w sekcjach ,Zarzad” oraz ,Rada Nadzorcza w ramach czesci 5 ,Organy Banku").

Przy powotywaniu cztonkéw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej uwzglednia sie kryteria zapewniajace wszechstronnosc
i roznorodnosc tych organow.

Petnienie funkcji w Zarzadzie Banku stanowi gtdwna dziatalnos¢ jego cztonkéw, choc niektoérzy petnig dodatkowo
funkcje w radach nadzorczych podmiotéw zaleznych Banku, co usprawnia nadzér oraz funkcjonowanie Grupy
Kapitatowej Banku.

Cztonkowie Rady Nadzorczej poswiecajg wystarczajaca ilos¢ czasu na realizacje swoich obowigzkéw. Potowa sktadu
Rady, w tym wszyscy cztonkowie Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci oraz jego Przewodniczacy spetniajg
kryteria niezaleznosci.

Bank posiada efektywny system kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem oraz nadzoru zgodnosci dziatalnosci
z prawem (compliance), a takze skuteczng funkcje audytu wewnetrznego, ktére s3 odpowiednie w stosunku do
wielkosci Banku oraz rodzaju i skali prowadzonej dziatalnosci. Ich skutecznos¢ jest monitorowana i oceniania przez
Rade Nadzorcza przy udziale Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci.

Dyrektor Obszaru Audytu Wewnetrznego oraz dyrektor kierujgcy komérka ds. zapewnienia zgodnosci podlegajag
bezposrednio Prezesowi Zarzadu, a Pionem Zarzadzania Ryzykiem kieruje Wiceprezes Zarzadu.

Zwyczajne Walne Zgromadzenia zwotywane jest w terminach zgodnych z przepisami prawa, mozLliwie najszybciej
po publikacji raportu rocznego. W 2021 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie odbyto sie niecaty miesiac po publikacji
raportu rocznego za 2020 r.

0d 2011 r. akcjonariusze maja mozliwos¢ wziecia czynnego udziatu w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu
srodkéw komunikacji elektronicznej, w tym wykonywania w ten sposob prawa gtosu. Obrady Walnego
Zgromadzenia sa transmitowane w czasie rzeczywistym na stronie internetowej Banku. Bank umozliwia obecnos¢
przedstawicieli mediéw na Walnych Zgromadzeniach.

Bank prezentuje materiaty przed Walnym Zgromadzeniem w sposob przystepny dla akcjonariuszy.

Uzasadnienia do uchwat publikowane s3 w dniu ogtoszenia o zwotaniu Walnego Zgromadzenia na stronie
internetowej Banku poswieconej Walnym Zgromadzeniom. W przypadku uchwat zgtaszanych przez
akcjonariusza, uzasadnienie jest publikowane niezwtocznie po otrzymaniu wniosku (w przypadku wnioskow
sktadanych podczas obrad walnego zgromadzenia uzasadnienie jest przedstawiane akcjonariuszom przed
podjeciem uchwaty). Dodatkowo, gdy wymaga tego przedmiot obrad, informacje s3 podawane ustnie przez
cztonkéw organow Banku przed poddaniem sprawy pod gtosowanie.

W Walnym Zgromadzeniu uczestnicza Cztonkowie Zarzadu i Cztonkowie Rady Nadzorczej w sktadzie
umozLliwiajacym udzielenie merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie obrad.

Odpowiedzi na pytania akcjonariuszy udzielane sa w wyznaczonych terminach zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

Bank posiada przejrzyste procedury dotyczace zarzadzania konfliktami interesow, okreslone w Generalnym
Kodeksie Postepowania oraz Polityce zapobiegania konfliktom intereséw.

Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej nie mogg brac udziatu w rozstrzyganiu spraw w przypadku zaistnienia lub
mozliwosci powstania konfliktu interesow ich dotyczacych, a takze sa zobowigzani do informowania Banku o
takich sytuacjach.

Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej unikaja aktywnosci zawodowej mogacej prowadzi¢ do powstania konfliktu
interesow.

Kwestie ewentualnego konfliktu interesow Cztonkéw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej sa badane przed ich
powotaniem do tych organéw oraz w ramach cyklicznych wtérnych ocen odpowiedniosci. W 2021 r. nie
zidentyfikowano sytuacji tego typu w odniesieniu do Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorcze;.

Transakcje z podmiotami powigzanymi sg realizowane na zasadach okreslonych w regulacjach wewnetrznych
Banku, przy zachowaniu standardéw rynkowych. Zgoda Rady Nadzorczej wymagana jest w przypadku, gdy
wartos¢ transakcji z podmiotami powigzanymi przekracza 5% sumy aktywow Banku.
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Istotne aspekty dot. stosowania , Dobrych praktyk spéotek notowanych na GPW 2016"

Rozdziat (cd.
czuatdl w Santander Bank Polska S.A. (cd.)

° Funkcjonujgca w Banku polityka wynagrodzen spetnia wszystkie wymogi wynikajace z przepiséw prawa, a takze
sprzyja rozwojowi i bezpieczenstwu Grupy Banku. Jest zgodna z zasadami nalezytego i skutecznego zarzadzania
ryzykiem, ostroznego zarzgdzania kapitatem oraz strategig dziatalnosci, celami, wartosciami i dtugoterminowymi
interesami Banku.

. Celem polityki wynagrodzen jest zapewnienie dtugoterminowego zréwnowazonego rozwoju Grupy poprzez
adekwatne wynagradzanie pracownikéw za wykonang prace, motywowanie ich do osiggania jak najlepszych
wynikéw i realizacji celéw strategicznych, a takze trwate zwigzanie ich z Bankiem i promowanie zachowan
wykluczajacych podejmowanie nadmiernego ryzyka.

e Wynagrodzenie Cztonkéw Zarzadu sktada sie z czesci statej i zmiennej, przyznawanej w oparciu o wynik oceny
Wynagrodzenia

efektywnosci ich pracy.
(Rozdziat 6)

e Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej nie jest uzaleznione od opcji i innych instrumentéw pochodnych, ani
jakichkolwiek innych zmiennych sktadnikéw lub wynikéw Banku.

. Poziom wynagrodzenia Cztonkdw Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz kluczowych menedzeréw jest wystarczajacy dla
pozyskania, utrzymania i motywowania osob o kompetencjach niezbednych dla wtasciwego kierowania Bankiem
i sprawowania nadzoru. Struktura wynagrodzenia catkowitego odpowiada praktykom rynkowym, natomiast
poziomy wynagrodzen odpowiadaja poziomom oferowanym w sektorze bankowym, z uwzglednieniem skali
dziatalnosci. Wynagrodzenie jest adekwatne do wykonywanego zakresu zadan

. Przy Radzie Nadzorczej funkcjonuje Komitet Wynagrodzen, ktorego sktad w wiekszosci obejmuje cztonkow
niezaleznych.

Dobre praktyki spotek notowanych na GPW 2021

Obowigzujace od 1 lipca 2021 roku (zaktualizowane) ,Dobre praktyki spétek notowanych na GPW 2021" zostaty przyjete Uchwatg Rady Gietdy nr
13/1834/2021 z dnia 29 marca 2021 r.

Petny tekst tego dokumentu dostepny jest na stronie internetowej Gietdy pod adresem:
https://www.gpw.pl/pub/GPW /files/PDF/dobre_praktyki/DPSN21_BROSZURA.pdFf

Stosowanie w Banku ww. wersji dobrych praktyk zostato potwierdzone uchwatg Zarzadu nr 160/2021 z dnia 21 lipca 2021 r. oraz Rady Nadzorczej
nr 108/2021 z dnia 27 lipca 2021 .

W dniu 29 lipca 2021 r. opublikowany zostat raport informujacy o stanie stosowania przez Bank zasad zawartych w ,Dobrych Praktykach Spotek
Notowanych na GPW 2021" (dostepny m.in. na stronie internetowej Santander Bank Polska S.A. pod adresem:
https://www.santander.pl/regulation_file_server/time20210729112136/download?id=163350&lang=pl_PL).

Przyjecie przez Bank zaktualizowanych dobrych praktyk zostanie przedstawione do zatwierdzenia przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie w
2022 r.

Rozdziat Stosowanie ,,Dobrych praktyk spétek notowanych na GPW 2021"

e W 2021 r. zasady komunikowania sie¢ z inwestorami dostosowano do nowej wersji dobrych praktyk, podnoszac

skutecznos¢ i przejrzystos¢ polityki informacyjnej wobec akcjonariuszy, inwestoréw i analitykow. Oprécz

Polityka przestrzegania zasad zdefiniowanych w poprzedniej wersji zbioru i oméwionych w zamieszczonej wyzej tabeli, Bank
doktada staran, aby:

informacyjna i

komunikacja z v' odpowiadad niezwtocznie na pytania dotyczace opublikowanych informacji, a w przypadku pytan od inwestoréw
inwestorami o dane nieopublikowane podejmuje dziatania, aby odpowiedzie¢ w mozliwie najkrétszym terminie, nie pozniej
(Rozdziat 1) niz w ciggu 14 dni (zgodnie z przepisami prawa i standardami rynkowymi);

v' uczestniczy¢ w konferencjach inwestorskich organizowanych przez polskie i zagraniczne firmy brokerskie;

v" umozliwia¢ publikacje wynikéw osiagnietych w danym okresie sprawozdawczym w terminach krétszych niz
wymagane przez przepisy prawa i jest w tym zakresie jednym z lideréw wsrdd spotek notowanych na GPW.
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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 roku

Rozdziat (cd.)

Stosowanie , Dobrych praktyk spétek notowanych na GPW 2021" (cd.)

Polityka
informacyjna i
komunikacja z
inwestorami
(Rozdziat 1)

Zarzad i Rada
Nadzorcza
(Rozdziat 2)

Polityka informacyjna Banku zaktada aktywne prowadzenie dziatan w celu sprostania potrzebom informacyjnym
interesariuszy oraz zapewnienie odpowiedniego poziomu transparentnosci Banku, budowanie zaufania oraz
wspieranie jego wizerunku na rynku kapitatowym, a takze odpowiadanie na wszelkie zapytania zainteresowanych
stron dotyczace biezacej sytuacji Banku. Aktualna ,Polityka informacyjna Santander Bank Polska S.A."” znajduje sie na
stronie internetowej Banku: https://www.santander.pl/relacje-inwestorskie/dokumenty-korporacyjne#dokument=4

Bank prowadzi korporacyjna strone internetowa pod adresem: www.santander.pl, na ktérej (w zaktadce poswigconej
Relacjom Inwestorskim) dostepne sa wszystkie informacje wymagane przepisami prawa oraz wskazane w Dobrych
Praktykach Spotek Notowanych na GPW 2021. W ramach serwisu Relacji Inwestorskich Bank udostepnit wyodrebniona
czesé poswiecong Dobrym Praktykom Spotek Notowanych na GPW, gdzie zebrano wszystkie wymagane informacje, m.
in.: raport o stosowaniu DPSN na GPW 2021, informacje o komitetach Rady Nadzorczej oraz o ich sktadach osobowych,
informacje o zmianach w kapitale zaktadowym oraz operacjach na akcjach, informacje o programach motywacyjnych,
polityce dywidendowej, pytaniach zadawanych przez inwestoréw wraz z udzielonymi odpowiedziami, informacje nt.
wskaznika réwnosci wynagrodzen kobiet i mezczyzn (w tym dziatania podjete w celu likwidacji ewentualnych
nieréwnosci), strukture naszej grupy kapitatowej, kalendarium wydarzen korporacyjnych, informacje o akcjonariuszach,
Raport CSR/ESG, informacje na temat Polityki roznorodnosci, informacje na temat cztonkéw organéw banku, walnym
zgromadzeniu, podstawowych dokumentach korporacyjnych, sprawozdaniach finansowych (wraz z prezentacjami),
strategie rozwoju, rekomendacje i analizy agencji ratingowych, raporty biezace, zapisy spotkan z inwestorami, kanaty
komunikacji inwestoréw z Bankiem, informacje o fuzjach i przejeciach.

Kwestie zwigzane z ochrong $rodowiska i klimatu, a takze spraw spotecznych i pracowniczych leza u podstaw
odpowiedzialnej bankowosci i stanowig integralna czes¢ strategii biznesowej Banku, co znajduje odzwierciedlenie w
publikowanych raportach ESG dostepnych na stronie internetowej Banku:
https://esg.santander.pl/2020/?_ga=2.130944071.994343194.1639381425-1666480052.1633513918.

Od 2014 r. przeprowadzono 10 sesji dialogowych z interesariuszami wedtug standardu AAT000SES, z udziatem
przedstawicieli partnerow spotecznych i biznesowych Banku. Celem ww. sesji jest zebranie opinii i oczekiwan wobec
dziatan Banku z zakresu odpowiedzialnej bankowosci. Sugestie interesariuszy sg analizowane i uwzgledniane przy
wdrazaniu strategii, w procesach planowania dziatalnosci i raportowania danych niefinansowych. Ostatnia sesja
dialogowa odbyta sie w kwietniu 2021 r. z udziatem przedstawicieli organizacji pozarzadowych i eksperckich oraz
klientéw i poswiecona byta roli Banku w zielonej transformacji.

W procesach decyzyjnych w Banku i w podmiotach Grupy Kapitatowej uwzgledniane sg kwestie zwigzane ze zmianami
klimatycznymi, w tym wynikajace stad ryzyka (szczegoty zawarto w Raporcie CSR/ESG za 2020 r.).

Zestawienie wydatkéw poniesionych przez Grupe Banku na wspieranie kultury, sportu, instytucji charytatywnych,
mediow i organizacji spotecznych zostato zaprezentowane w niniejszym Sprawozdaniu z dziatalnosci Zarzadu w rozdz.
VI, cze$c 4 ,Komunikacja z interesariuszami”.

Realizowana przez Bank polityka informacyjna w zakresie relacji inwestorskich zostata opisana w rodz. VIl ,Relacje
inwestorskie", natomiast udogodnienia na rzecz efektywnej komunikacji z akcjonariuszami zaprezentowano ponizej w
sekgji ,Walne Zgromadzenie" (cze$¢ 5 ,Organy Banku").

Osoby wchodzace w sktad Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku spetniaja wszystkie kryteria i wymogi okreslone w
zaktualizowanych dobrych praktykach.

Dostosowano tryb dziatania ww. organéw, wprowadzajac m.in. zasade jawnego gtosowania na posiedzeniach za
wyjatkiem sytuacji, gdy wymog gtosowania tajnego wynika z przepiséw prawa.

W Banku obowiazuje polityka réznorodnosci propagujaca zréznicowanie cztonkow Zarzadu oraz Rady Nadzorczej pod
wzgledem ich cech oraz kwalifikacji, m.in. w takich obszarach jak ptec, kierunek wyksztatcenia, specjalistyczna wiedza,
wiek oraz doswiadczenie zawodowe i pochodzenie geograficzne, a takze obliguje Rade Nadzorcza do realizacji celu,
jakim jest co najmniej 30-procentowy udziat kobiet w sktadzie Zarzadu do 2025 r.

W odniesieniu do Rady Nadzorczej, przy powotywaniu jej Cztonkéw Bank do 2025 r. zapewnia udziat kobiet w jej
sktadzie w przedziale od 40% do 60% (juz obecnie kobiety stanowig 40% sktadu Rady).
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Rozdziat (cd.)

Stosowanie , Dobrych praktyk spétek notowanych na GPW 2021" (cd.)

Systemy i
funkcje
wewnetrzne
(Rozdziat 3)

Walne
Zgromadzenie i
relacje z
akcjonariuszami
(Rozdziat 4)

Konflikt
interesow i
transakcje z
podmiotami
powigzanymi
(Rozdziat 5)

Bank spetnia wszystkie kryteria i wymogi dotyczgce systemu kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem oraz nadzoru
zgodnosci dziatalnosci z prawem (compliance), a takze audytu wewnetrznego, zgodnie z aktualng wersjg dobrych
praktyk.

W ramach sformalizowanej struktury Banku wyodrebnione s3 jednostki odpowiedzialne za zadania poszczegélnych
systeméw oraz funkcji.

Obszarem Audytu Wewnetrznego kieruje Dyrektor, dziatajacy zgodnie z powszechnie uznanymi miedzynarodowymi
standardami praktyki zawodowej audytu wewnetrznego, podlegajacy bezposrednio Prezesowi Zarzadu, a
funkcjonalnie Przewodniczagcemu Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci.

Wynagrodzenie osob odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem i compliance oraz Dyrektora Obszaru Audytu
Wewnetrznego jest uzaleznione od realizacji wyznaczonych zadan, a nie od krétkoterminowych wynikéw Banku.

Dyrektor kierujacy komorka ds. zgodnosci podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu. Pionem Zarzadzania Ryzykiem
kieruje Wiceprezes Zarzadu.

Funkcja audytu wewnetrznego spetnia wymogi miedzynarodowych standardéw praktyki zawodowej audytu
wewnetrznego, co jest weryfikowane poprzez niezalezna zewnetrzng ocene co najmniej raz na piec lat. Ostatnia ocena
miata miejsce w czerwcu 2019 r. i zostat przeprowadzona przez Instytut Audytoréw Wewnetrznych.

Bank przestrzegat zaktualizowanych dobrych praktyk juz na etapie organizacji Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z
dnia 22 marca 2021r.

Dokonujac wyboru miejsca i terminu Walnego Zgromadzenia, Bank zapewnia mozliwosci udziatu jak najwiekszej
liczbie akcjonariuszy (Walne Zgromadzenia odbywaja sie w Warszawie).

0d 2011 r. Bank umozLliwia akcjonariuszom udziat w walnych zgromadzeniach za posrednictwem srodkéw komunikacji
elektronicznej (e-walne), dzieki czemu moga wykonywac swoje prawa w dowolnym miejscu na $wiecie.

Aby utatwi¢ akcjonariuszom gtosowania nad uchwatami z nalezytym rozeznaniem, Bank publikuje uzasadnienia do
wszystkich uchwat (z wyjatkiem spraw o charakterze porzadkowym lub gdy uzasadnienie wynika z materiatow
przedstawionych Walnemu Zgromadzeniu) wraz z projektami uchwat Walnego Zgromadzenia na dedykowanej stronie
internetowej (www.santander.pl/wza).

Bank doktada staran, aby projekty uchwat byty zgtaszane co najmniej 3 dni przed Walnym Zgromadzeniem.
W 2021 r. wnioski akcjonariusza zostaty ztozone z zachowaniem tego terminu, w tym kandydat na Przewodniczacego
Rady Nadzorczej zostat zgtoszony 8 marca 2021 r., czyli 14 dni przed Walnym Zgromadzeniem.

Bank dazy do wyptaty zysku akcjonariuszom zgodnie z polityka dywidendowa oraz zaleceniami KNF.

W 2021 r. z uwagi na zalecenie KNF zakazujace bankom wyptaty zysku w | potroczu 2021 r., Zwyczajne Walne
Zgromadzenie nie podjeto uchwaty o wyptacie dywidendy. W Il potroczu 2021 r., wobec zmiany zalecenia
dywidendowego KNF, na podstawie uchwaty Zarzadu dokonano wyptaty zaliczek na poczet dywidendy. Czas miedzy
wyptatg a dniem ustalenia uprawnionych do wyptaty zaliczek wynosit 7 dni.

Bank spetnia wszystkie wymogi wynikajace ze zaktualizowanych dobrych praktyk w zakresie zarzadzania konfliktami
interesow oraz transakcji z podmiotami powigzanymi.

W Banku obowigzuje zasada réwnego traktowania klientéw i dostawcéw Banku. Zaden z akcjonariuszy nie jest
traktowany w sposéb uprzywilejowany w transakcjach z podmiotami powigzanymi.

Rada Nadzorcza ma mozliwos¢ zasiegniecia opinii podmiotu zewnetrznego przy wycenie i analizie skutkow
ekonomicznych transakcji z podmiotami powigzanymi. Jezeli zawarcie takiej transakcji wymaga zgody Walnego
Zgromadzenia, Rada kazdorazowo ocenia konieczno$¢ zasiegniecia takiej opinii.

Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej unikaja aktywnosci zawodowej mogacej prowadzi¢ do powstania konfliktu
interesow. Nie moga brac udziatu w rozstrzyganiu spraw w przypadku zaistnienia lub mozliwosci powstania konfliktu
interesow oraz muszg informowaé Bank o takich sytuacjach. Kwestie ewentualnego konfliktu intereséw Cztonkéw
Zarzadu oraz Rady Nadzorczej sg takze badane w ramach oceny odpowiedniosci przed powotaniem do tych organéw
oraz w ramach cyklicznych wtérnych ocen odpowiedniosci.
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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 roku

Rozdziat (cd) Stosowanie , Dobrych praktyk spétek notowanych na GPW 2021" (cd.)

. Obowiazujgca w Banku polityka wynagrodzen spetnia wszystkie wymogi nowego zbioru dobrych praktyk.

. Bank dba o stabilnos¢ kadry zarzadzajacej, m.in. poprzez przejrzyste, sprawiedliwe, spdjne i niedyskryminujace zasady
jej wynagradzania.

e  Wyptata nie mniej niz 40% kazdego ze sktadnikéw wynagrodzenia zmiennego odraczana jest na okres 5 lat w

przypadku Zarzadu i innych pracownikéw nalezacych do kadry kierowniczej wyzszego szczebla (w rozumieniu Prawa
bankowego), a na okres 4 lat w przypadku pozostatych zidentyfikowanych pracownikdw.

Wynagrodzenia
(Rozdziat 6)

e W 2021 r. nie byto w Banku aktywnego programu opcji menadzerskich.

° Rada Nadzorcza otrzymuje wynagrodzenie state miesieczne, niezaleznie od liczby posiedzen Rady. Za udziat w pracach
komitetéw Rady Nadzorczej, Cztonkowie Rady Nadzorczej otrzymujg dodatkowe wynagrodzenie.

Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych

Santander Bank Polska S.A. podlega ,Zasadom tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydanym przez Komisje Nadzoru Finansowego
(KNF) w dniu 22 lipca 2014 .

Dokument ten okresla relacje wewnetrzne i zewnetrzne instytucji nadzorowanych, w tym relacje z akcjonariuszami i klientami, ich organizacje,
funkcjonowanie nadzoru wewnetrznego oraz kluczowych systeméw i funkcji wewnetrznych, a takze organéw statutowych i zasad ich
wspotdziatania.

Jego tresc dostepna jest na stronie internetowej KNF pod adresem:
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/knf_140904_Zasady_ladu_korporacyjnego_22072014_38575.pdf

oraz na stronie internetowej Banku pod adresem:
https://static3.santander.pl/asset/z/a/l/zal.-do-uchwaly-objetej-pkt-13-porzadku-obrad_pl_55449.pdFf.

+Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” zostaty przyjete do petnego stosowania w Santander Bank Polska S.A. poczawszy od
1 stycznia 2015 r. na mocy uchwaty Zarzadu Banku nr 116/2014 z dnia 9 pazdziernika 2014 r. oraz uchwaty Rady Nadzorczej nr 58/2014 z dnia 17
grudnia 2074 r. Ww. zbior wytycznych zostat zatwierdzony przez Walne Zgromadzenie (WZ) Santander Bank Polska S.A. w dniu 23 kwietnia
2015r.

Istotne aspekty dot. stosowania ,Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” przez

Rozdziat
Santander Bank Polska
. Organizacja Banku umozliwia osigganie dtugoterminowych celéw prowadzonej dziatalnosci, m.in. poprzez taczenie
planowania strategicznego z analizg niezbednych zasobdw. Cele strategiczne, uwzgledniajace charakter oraz skale
dziatalnosci, okreslane sa w strategii przyjmowanej przez Zarzad i zatwierdzanej przez Rade Nadzorcza.
e  Przejrzystos¢ i adekwatnos¢ struktury organizacyjnej Banku obejmuje rozdzielenie funkcji pomiedzy jednostki
organizacyjne, podziat zadan pomiedzy Cztonkéw Zarzadu, jednostki centrali, komorki terenowe i poszczegélne grupy
Organizacja i stanowisk. Efektywnos¢ struktury Banku podlega ciggtym analizom, w tym w odniesieniu do trendéw rynkowych i
struktura danych benchmarkowych. Struktura Banku jest dostepna pod adresem https://www.santander.pl/relacje-
organizacyjna inwestorskie/informacje-o-spolce/wladze-banku.
(Rozdziat 1) e Organizacja Banku umozliwia zmiane priorytetéw w ramach procesu kwartalnego planowania i przegladu wynikéw.

Sposob dziatania Banku - w przypadku istotnego pogorszenia sytuacji finansowej lub wystapienia zdarzen
operacyjnych zaktdcajgcych lub uniemozliwiajgcych prowadzenie dziatalnosci - zostat okreslony w ,Polityce
zarzadzania sytuacjami nadzwyczajnymi”. W Banku funkcjonuje réwniez Model Zarzadzania Ciggtoscia Dziatania.

. Pracownicy Banku maja mozliwo$¢ anonimowego zgtaszania naruszehn za pomocg dostepnych w Banku kanatow

whistleblowingowych bez obawy negatywnych konsekwencji ze strony kierownictwa lub innych pracownikéw.
Skutecznosc¢ procedur anonimowego zgtaszania naruszen jest oceniana przynajmniej raz w roku przez Rade Nadzorcza.
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Rozdziat

Istotne aspekty dot. stosowania ,Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” przez
Santander Bank Polska

Relacje z
udziatowcami
instytucji
nadzorowanej
(Rozdziat 2)

Organ
zarzadzajacy
(Rozdziat 3)

Organ
nadzorujacy

(Rozdziat 4)

Bank prowadzi dziatalno$¢, biorac pod uwage interesy wszystkich interesariuszy, o ile nie sa one sprzeczne z interesami
Banku; w tym celu w Banku funkcjonuje, m.in. ,Generalny Kodeks Postepowania” oraz polityka przeciwdziatania
konfliktom intereséw.

Bank zapewnia akcjonariuszom wtasciwy dostep do informacji oraz do walnych zgromadzen, co zostato szczegétowo
opisane w czesci poswieconej dobrym praktykom spétek notowanych na GPW 2016 oraz 2021.

Akcjonariusze, poprzez nadzér wtascicielski, przyczyniaja sie do efektywnego i prawidtowego funkcjonowania Zarzadu
oraz Rady Nadzorczej. Cztonkowie Zarzadu nie wykonuja prawa gtosu z posiadanych przez nich akgji. W sktadzie Rady
Nadzorczej potowa cztonkdéw spetnia kryterium niezaleznosci, co zapobiega obnizeniu efektywnosci nadzoru
wtascicielskiego.

Akcjonariusze Banku nie posiadajg uprawnien osobistych ani innych szczegélnych uprawnien. Kazda akcja Banku daje
prawo do jednego gtosu podczas walnego zgromadzenia.

Transakcje z podmiotami powigzanymi sg przeprowadzane zgodnie w wymogami prawnymi oraz podatkowymi; Bank
posiada stosowne polityki wewnetrzne w tym zakresie, gwarantujgce przeprowadzenia tych transakcji w interesie
Banku, w transparenty sposéb oraz przy zachowaniu standardéw rynkowych.

Polityka dywidendowa Banku ma na celu optymalne ksztattowanie struktury kapitatowej Banku i jego Grupy
Kapitatowej. Zarzad Banku rekomenduje w formie uchwaty wyptate dywidendy z zachowaniem zasady ostroznego
zarzadzania i z uwzglednieniem nadwyzki kapitatu powyzej akceptowalnych wskaznikow kapitatowych, a takze
przepiséw prawa, zatozen polityki dywidendowej oraz rekomendacji i indywidualnych zalecen wydanych przez organy
nadzoru.

Organem zarzadzajacym Banku jest Zarzad, ktory ma charakter kolegialny. Wszystkie osoby wchodzace w sktad
zarzadu spetniaja kryteria wynikajace z przepiséw prawa, dobrych praktyk, zalecen regulatoréw oraz zasad tadu
korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych, dajac rekojmie nalezytego wykonywania obowigzkéw. Podlega to
weryfikacji przez Komitet Nominacji i Rade Nadzorcza w procesie oceny odpowiedniosci przy powotywaniu do petnienia
funkcji oraz cyklicznie, przynajmniej raz w roku.

Zarzad jest jedynym organem uprawnionym i odpowiedzialnym za zarzadzanie dziatalnoscig Banku. Realizujac przyjeta
strategie, Zarzad kieruje sie bezpieczenstwem Banku, powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa,
rekomendacjami organéw nadzoru oraz regulacjami wewnetrznymi Banku.

Cztonkowie Zarzadu ponosza kolegialng odpowiedzialno$¢ za decyzje zastrzezone do kompetencji Zarzadu,
niezaleznie od wewnetrznego podziatu odpowiedzialnosci za poszczegélne obszary. Wewnetrzny podziat kompetenc;ji
jest oparty na strukturze organizacyjnej i ustalany w formie Uchwaty Zarzadu, zatwierdzanej przez Rade Nadzorcza.

Zaden z Cztonkéw Zarzadu nie prowadzi aktywnosci, ktéra mogtaby powodowac¢ konflikt intereséw lub wptywa¢
negatywnie na jego reputacje jako Cztonka Zarzadu Banku.

W Banku funkcjonuje plan sukcesji dla Cztonkéw Zarzadu, zatwierdzany przez Rade Nadzorcza, pozwalajacy na
niezwtoczne uzupetnienie sktadu organu zarzadzajacego.

Organem nadzorujacym w Banku jest Rada Nadzorcza. Wszystkie osoby wchodzace w sktad zarzadu spetniaja kryteria
wynikajace z przepiséw prawa, dobrych praktyk, zalecen regulatoréw oraz zasad tadu korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych, dajac rekojmie nalezytego wykonywania obowiazkéw. Podlega to weryfikacji przez Komitet
Nominacji w procesie oceny odpowiedniosci, przedstawianej Walnemu Zgromadzeniu, przy powotywaniu do petnienia
funkcji oraz cyklicznie, przynajmniej raz w roku.

W sktadzie Rady Nadzorczej zostat zapewniony odpowiedni udziat oséb, ktére wtadaja jezykiem polskim (4 sposrod 10
cztonkow) oraz wykazujg sie doswiadczeniem i znajomoscia polskiego rynku finansowego (6 sposrod 10 cztonkow).
Cztonkowie Rady Nadzorczej, ktorzy nie postuguja sie jezykiem polskim, korzystajg z pomocy ttumaczy oraz ttumaczen
niezbednych dokumentéw na jezyk angielski.

Potowa cztonkéw Rady Nadzorczej (w tym wszyscy cztonkowie Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci) to
cztonkowie niezalezni.

Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci w ramach swoich zadan opisanych w Regulaminie Komitetu monitoruje
wykonywanie czynnosci rewizji finansowej i uzgadnia z audytorem zasady przeprowadzania czynnosci, w tym w
zakresie planu czynnosci. Wspétpraca Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci i Rady Nadzorczej z audytorem
zewnetrznym jest dokumentowana w raportach i listach skierowanych do ww. ciat oraz w protokotach z ich posiedzen.
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Rozdziat

Istotne aspekty dot. stosowania ,Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” przez
Santander Bank Polska

Organ
nadzorujacy

(Rozdziat 4)

Polityka
wynagrodzen

(Rozdziat 5)

Polityka
informacyjna

(Rozdziat 6)

Dziatalnos¢
promocyjna i
relacje z
klientami

(Rozdziat 7)

Cztonkowie Rady Nadzorczej wykonuja swoje funkcje w sposob aktywny i wykazujg sie niezbednym poziomem
zaangazowania w prace Rady, co zostato odzwierciedlone m.in. w wysokiej frekwencji na posiedzeniach w 2021 r.
Wszyscy cztonkowie Rady daja rekojmie nalezytego wykonywania obowigzkéw. W szczegélnosci, wszyscy Cztonkowie
Rady Nadzorczej spetniajag kryteria okreslone w art. 22 aa Prawa bankowego dot. maksymalnej liczby petnionych
funkgji.

Nadzér Rady Nadzorczej nad dziatalnoscig Banku ma charakter ciagty i obejmuje dziatania zapobiegajace powstawaniu
nieprawidtowosci lub wprowadzanie odpowiednich dziatan naprawczych.

W Banku funkcjonuje plan sukcesji dla Cztonkéw Rady Nadzorczej, pozwalajacy na niezwtoczne uzupetnienie sktadu
organu nadzorujacego.

Rada dokonuje corocznej oceny stosowania Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych; o$wiadczenie w
tym zakresie stanowi element sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej i jest udostepnione na stronie internetowej
pod adresem: https://www.santander.pl/relacje-inwestorskie/dobre-praktyki

Zasady wynagradzania cztonkéw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej reguluja, odpowiednio ,Polityka wynagrodzen
Cztonkéw Zarzadu Santander Bank Polska S.A." oraz ,Polityka wynagrodzen Rady Nadzorczej Santander Bank Polska
S.A.", przyjete przez Walne Zgromadzenie. W Banku funkcjonuje takze ,Polityka wynagrodzen Grupy Santander Bank
Polska S.A.", zatwierdzona przez Rade Nadzorcza i znowelizowana w maju 2020 r.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad polityka wynagrodzen, w tym weryfikuje spetnienie kryteriow wyptaty
zmiennych sktadnikdw wynagrodzen. Rada przedstawia walnemu zgromadzeniu raport z oceny funkcjonowania
polityki wynagrodzen, z uwzglednieniem okolicznosci, czy polityka ta sprzyja rozwojowi i bezpieczenstwu Banku.

Wynagrodzenie cztonkéw Zarzadu ustalane jest przez Rade Nadzorczg, a cztonkéw Rady Nadzorczej - ustalane jest
przez Walne Zgromadzenie, adekwatnie do petnionej funkcji oraz do skali dziatalnosci Banku. Cztonkowie Rady
Nadzorczej bioragcy udziat w posiedzeniach Komitetow sa wynagradzani adekwatnie do dodatkowych zadan.

Zasady dotyczace wynagrodzen dla osob petnigcych kluczowe funkcje (innych niz Cztonkowie Zarzadu) sa
przyjmowane i nadzorowane przez Zarzad.

Przyznanie wynagrodzenia zmiennego Cztonkom Zarzadu nastepuje w oparciu o wynik przeprowadzonej oceny ich
efektywnosci pracy. Wynagrodzenie zmienne Cztonkdw Zarzadu Banku i jej kluczowych menedzeréw jest uzaleznione
od oceny dtugoterminowej sytuacji finansowej spétki, dtugoterminowego wzrostu wartosci dla akcjonariuszy i
stabilnosci funkcjonowania przedsigbiorstwa oraz akceptowalnego poziomu ryzyka.

Cztonkowie Zarzadu Banku nie pobierajg wynagrodzenia z tytutu petnienia funkcji Cztonkéw rad nadzorczych w
spotkach, do ktorych zostali desygnowani przez Bank.

Bank prowadzi polityke informacyjna, udzielajac jasnych i rzetelnych informacji swoim akcjonariuszom, klientom oraz
innym interesariuszom. Polityka ta zaktada takze aktywne prowadzenie dziatan w celu sprostania potrzebom
informacyjnym interesariuszy Banku. Bank prowadzi komunikacje z uczestnikami rynku kapitatowego dostosowang do
potrzeb okreslonych grup.

Polityka informacyjna Banku jest dostepna na stronie internetowej Banku:
https://www.santander.pl/relacje-inwestorskie/dokumenty-korporacyjne#dokument=5; szczegoty dotyczace jej
zatozen zostaty przedstawione w czesci opisujacej realizacje zasady ,Dobrych praktyk spotek notowanych na GPW
2016i2021".

Polityka Ochrony Konsumentéw w Santander Bank Polska S.A. okresla kryteria identyfikacji, organizowania i ochrony
praw konsumenta we wszystkich dziataniach Banku, w tym w ramach stosowania klientocentrycznego modelu
produktéw i ustug, ustalonych zasad komunikacji, rozpatrywania skarg i reklamacji, a takze dzieki ustalonym
mechanizmom kontrolnym.

Proces oferowania produktéw i ustug finansowych zorientowany jest na przekazywanie klientom rzetelnych informacji
oraz udzielanie zrozumiatych wyjasnien. Skargi i reklamacje rozpatrywane s przez Biuro Rzecznika Klienta wedtug
jasnych i przejrzystych zasad.

Bank posiada sformalizowane zasady w zakresie komunikacji marketingowej oraz przekazéw reklamowych,
gwarantujace ich rzetelnos¢, niewprowadzanie w btad oraz poszanowanie powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, zasad uczciwego obrotu oraz dobrych obyczajow.

& Santander !



Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 roku

Istotne aspekty dot. stosowania ,Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” przez

Rozdziat
Santander Bank Polska
W Banku funkcjonuje skuteczny i adekwatny system kontroli wewnetrznej, obejmujacy wszystkie poziomy w
strukturze organizacyjnej Banku i podlegajacy corocznej ocenie przez Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci oraz
Rade Nadzorcza.
Bank zapewnia niezalezno$¢ funkcji audytu wewnetrznego oraz komérki ds. zgodnosci. Obszarem Audytu
Kluczowe Wewnetrznego kieruje Dyrektor, dziatajacy zgodnie z powszechnie uznanymi miedzynarodowymi standardami
systemy i praktyki zawodowej audytu wewnetrznego, podlegajacy bezposrednio Prezesowi Zarzadu, a funkcjonalnie
funkcje Przewodniczagcemu Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci. Dyrektor kierujacy komorka ds. zgodnosci podlega
wewnetrzne bezposrednio Prezesowi Zarzadu. Dyrektor Obszaru Audytu oraz dyrektor kierujacy komérka ds. zgodnosci biora
(Rozdziat 8) udziat we wszystkich posiedzeniach Zarzadu, Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci, Komitetu ds. Ryzyka oraz
Rady Nadzorczej.
System zarzadzania ryzykiem w Banku jest zorganizowany adekwatnie do charakteru, skali i ztozonosci prowadzonej
dziatalnosci przy uwzglednieniu strategicznych celéw, przyjetej strategii zarzadzania ryzykiem oraz apetytu na ryzyko.
Podlega on corocznej ocenie przez Komitet ds. Ryzyka oraz Rade Nadzorcza.
Wykonywanie Nabywajac aktywa na ryzyko klienta Bank (Santander Biuro Maklerskie) wykonuje jego zlecenie zgodnie z przyjetymi
uprawnien z regulaminami oraz ogdlnymi warunkami swiadczenia ustug, ktére obejmujg m. in. stosowanie zasady najlepszego
aktywow wykonywania zlecen (Polityka wykonywania zlecen i dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta przez Santander
nabytych na Biuro Maklerskie) Poswiadczenie procesu podejmowania decyzji jest odpowiednio udokumentowane.
ryzyko klienta
(Rozdziat 9)

Kodeks etyki bankowej

Oprocz opisanych wyzej zasad tadu korporacyjnego, Santander Bank Polska S.A. stosuje takze dobre praktyki branzowe zebrane w ,Kodeksie etyki
bankowej”, opracowanym przez Zwigzek Bankow Polskich (ZBP) i przyjete na XXV Walnym Zgromadzeniu Zwigzku Bankéw Polskich w dniu
18 kwietnia 2013 r.

Kodeks Etyki Bankowej sktada sie z dwoch czesci:

. Kodeksy dobrych praktyk bankowych - zbioru zasad postepowania bankéw w relacjach z klientami, pracownikami, partnerami
biznesowymi oraz wobec konkurentéw na rynku;

. Kodeksu etyki pracownika banku - okreslajacego zasady postepowania pracownikéw bankow.

Kodeks etyki bankowej jest dostepny na stronie internetowej Zwigzku Bankéw Polskich: https://www.zbp.pl/dla-klientow/poradniki-i-
rekomendacje.

Regulacje wewnetrzne

Ogolne zasady tadu korporacyjnego sag uszczegotowione w regulacjach wewnetrznych Banku.

W Banku obowiazuje ,Model tadu korporacyjnego dla Grupy i jej spotek zaleznych oraz wytyczne dla spotek zaleznych”, a takze ,Szczegétowe
zasady tadu korporacyjnego”. Model ten definiuje podstawowe zasady dotyczace relacji miedzy Grupa i jej spétkami zaleznymi, jak réwniez
wytyczne dotyczace organdw zarzadzajgcych i nadzorczych w spétkach oraz elementy tadu wewnetrznego w zakresie kluczowych funkg;ji
biznesowych, wsparcia i kontroli.

Pracownicy Banku oraz catej Grupy Kapitatowej, niezaleznie od petnionych funkgji, s3 zobowigzani do stosowania zasad etycznych i regut
postepowania zebranych w ,Generalnym Kodeksie Postepowania”. Stanowi on zbiér kluczowych zasad i wartosci, odzwierciedlajacych kulture
organizacyjna Grupy Santander, ktorych celem jest budowanie zaufania i trwatej lojalnosci pracownikdw, klientéw, akcjonariuszy i spotecznosci
lokalnych. Zasady te sa Scisle zwigzane ze strategia biznesowa Banku i realizacja misji, jaka jest pomaganie klientom w codziennych sukcesach w
duchu wartosci Przyjazny, Rzetelny, dla Ciebie.

Model wartosci korporacyjnych Banku opiera sie na nastepujacych 8 zachowaniach: ,Okazuje szacunek”, ,Dotrzymuje obietnic”, , Angazuje sie w
zmiany", ,Pracuje z pasja”, ,Aktywnie wspotpracuje”, , Wspieram innych”, ,Moéwie wprost”, , Stucham z uwaga”, ktore stanowia takze kryterium
okresowej oceny pracowniczej.

Uzupetnieniem zapisow Kodeksu sg dodatkowe regulacje, w tym m.in.: ,Kodeks postepowania na rynkach papieréw wartosciowych”, ,Polityka
przeciwdziatania praniu pieniedzy”, ,Program antykorupcyjny”, ,Polityka przeciwdziatania konfliktom interesow".
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Formalne ramy kultury korporacyjnej Banku wspoéttworzy réwniez ,Polityka zréwnowazonego rozwoju”, okreslajgca podejscie organizacji do
zrébwnowazonego rozwoju w kontekscie odpowiedzialnej bankowosci, a takze dobrowolne zobowiazania etyczne, spoteczne i Srodowiskowe
Banku.

2. Papiery wartosciowe emitenta

Struktura kapitatu zaktadowego

Ponizej prezentujemy znaczne pakiety akcji w strukturze wtasnosciowej kapitatu zaktadowego Santander Bank Polska S.A. na
31 grudnia 2021 r.i 31 grudnia 2020 r.

Udziat akcji w kapitale zaktadowym

Liczba akcji i gtosow na WZ i w ogélnej liczbie gtosow na WZ
Akcjonariusze z udziatem 5% i wiecej 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Banco Santander S.A. 68 880774 68880774 67,41% 67,41%
Nationale-Nederlanden OFE ") 5123581 5123581 5,01% 5,01%
Pozostali akcjonariusze 28 184 959 28 184 959 27,58% 27,58%
Razem 102 189 314 102 189 314 100,00% 100,00%

1)  Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny (OFE) jest zarzgdzany przez Nationale-Nederlanden Powszechne Towarzystwo Emerytalne (PTE) S.A.

Na dzien 31 grudnia 2021 r. Banco Santander S.A. posiadat udziat kontrolujagcy w Santander Bank Polska S.A. w wysokosci 67,41% w kapitale
zaktadowym i w ogélnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Banku. Pozostata czes¢ akcji znajdowata sie w posiadaniu akcjonariuszy
niekontrolujgcych, sposrod ktorych (wg danych w dyspozycji Zarzadu Banku) tylko fundusz: Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny
(OFE) przekroczyt prog 5% w odniesieniu do kapitatu zaktadowego i gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Banku.

Zgodnie z informacjami w dyspozycji Zarzadu w okresie miedzy zamknieciem roku obrotowego 2021 r. a akceptacjg do publikacji ,Raportu
rocznego Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za 2021 rok” nie odnotowano zmian w akcjonariacie Banku.

Uprawnienia i ograniczenia dot. papierow wartosciowych emitenta

Akcje Santander Bank Polska S.A. sg akcjami zwyktymi na okaziciela. Kazda akcja daje prawo do jednego gtosu na Walnym Zgromadzeniu. Wartos¢
nominalna jednej akcji wynosi 10 zt. Wszystkie wyemitowane akcje sa w petni optacone.

Zadna z wyemitowanych serii nie daje posiadaczom specjalnych uprawnien kontrolnych wobec emitenta ani nie wprowadza ograniczen w zakresie
wykonywania prawa gtosu lub innych praw naleznych akcjonariuszom. Nie wystepuja tez ograniczenia dotyczace przenoszenia praw wtasnosci
papieréw wartosciowych emitenta.

3. Zasady dotyczace zmiany Statutu Santander Bank Polska S.A.

Zmiany do Statutu Santander Bank Polska S.A. wprowadzane s3 na podstawie uchwaty Walnego Zgromadzenia i dla swojej skutecznosci
wymagaja wpisu do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego. Zgodnie z Prawem bankowym, zmiany statutu banku wymagaja tez
zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego.

Na podstawie uchwat Walnego Zgromadzenia Santander Bank Polska S.A. z dnia 22 marca 2021 r. w Statucie Banku dokonano nastepujacych
zmian majacych na celu jego dostosowanie do postanowien Rekomendacji Z Komisji Nadzoru Finansowego:
. Rada Nadzorcza Banku uchwala swoj regulamin i informuje Walne Zgromadzenie o nowym regulaminie oraz jego kazdorazowej zmianie.

e Wskazano kompetencje Rady Nadzorczej do zatwierdzania wszelkich regulacji wewnetrznych, dla ktérych jest to wymagane zgodnie z
Rekomendacja Z, w tym opracowanej przez Zarzad polityki tadu wewnetrznego oraz polityki identyfikowania kluczowych funkcji w Banku
oraz powotywania i odwotywania oséb petnigcych te funkcje, a takze strategii zarzadzania ryzykiem oraz zasad kultury ryzyka.

. Ustalono mozliwos¢ powigzania dokonywanej przez Rade Nadzorcza corocznej oceny systemu tadu wewnetrznego z oceng systemu kontroli
wewnetrznej, systemu zarzadzania ryzykiem oraz przestrzegania zasad tadu korporacyjnego i innych standardéw rynkowych stosowanych
w Banku;
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Bank uzyskat zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego na wprowadzenie wyzej wymienionych zmian w Statucie. Zmiany weszty w zycie w dniu
ich rejestracji przez sad rejestrowy, tj. 21 kwietnia 2021 r.

4. Organy Banku

Walne Zgromadzenie

Sposob dziatania i uprawnienia Walnego Zgromadzenia

Walne Zgromadzenie Banku odbywa sie w trybie i na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spétek handlowych, w
Statucie Banku oraz w regulaminie Walnych Zgromadzen. Tresc Statutu i regulaminu Walnego Zgromadzenia dostepna jest do wgladu na stronie
internetowej Banku:

https://www.santander.pl/relacje-inwestorskie/dokumenty-korporacyjne#dokument=6

Walne Zgromadzenie odbywa sie jako zwyczajne walne zgromadzenie raz w roku, najpozniej do 30 czerwca. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
zwotywane jest w razie zaistnienia koniecznosci podjecia decyzji przez ten organ lub zgtoszenia zadania zwotania przez uprawnione do tego osoby.

Walne Zgromadzenie podejmuje uchwaty w sprawach zastrzezonych do jego kompetencji, w szczegélnosci w ww. przepisach prawa i regulacjach
wewnetrznych. Przedmiotem obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia jest m.in.:

e rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania zarzadu z dziatalnosci spétki oraz sprawozdania finansowego za ubiegty rok obrotowy,
e powziecie uchwaty o podziale zysku albo o pokryciu straty,

e udzielenie cztonkom organéw spotki absolutorium z wykonania przez nich obowiazkow,

e rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania finansowego grupy kapitatowej w rozumieniu przepiséw o rachunkowosci,

e rozpatrzenie innych sprawozdan (np. sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej).

Przedmiotem obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia lub Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia moze by¢ m. in.:
e podjecie uchwaty w sprawie zmiany Statutu,
e powotanie Cztonkéw Rady Nadzorczej,
e odwotanie Cztonka Zarzadu,
e podwyzszenie kapitatu zaktadowego,
e potaczenie z inng spotka,
e podjecie uchwaty dotyczacej ustalenia polityki wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu oraz polityki wynagrodzen Cztonkéw Rady Nadzorczej,
e ustalenie wynagrodzenia dla Cztonkéw Rady Nadzorczej.

0Od 2011 r. Bank umozliwia akcjonariuszom udziat w Walnym Zgromadzeniu za posrednictwem $rodkow komunikacji elektronicznej (bez
koniecznosci fizycznej obecnosci akcjonariusza lub jego petnomocnika na sali obrad), zapewniajagc dwustronng komunikacje w czasie
rzeczywistym oraz wykonywanie prawa gtosu.

Gtosowania, w tym przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej, odbywaja sie przy pomocy elektronicznego systemu oddawania i
obliczania gtosow, ktory zapewnia oddawanie gtoséw w liczbie odpowiadajacej liczbie posiadanych akcji, a w przypadku gtosowania tajnego
eliminuje mozliwos$¢ identyfikacji sposobu gtosowania przez poszczegolnych akcjonariuszy. Prawo gtosu wykonywane jest przez akcjonariuszy
osobiscie lub przez petnomocnika.

Przebieg Walnego Zgromadzenia transmitowany jest na zywo przez Internet dla wszystkich zainteresowanych, a zapis transmisji jest
zamieszczany na stronie internetowej Banku poswieconej danemu Walnemu Zgromadzeniu, co pozwala na odtworzenie go w pozniejszym
terminie. Informacja na temat planowanej transmisji obrad Walnego Zgromadzenia podawana jest co najmniej 7 dni przed datg danego Walnhego
Zgromadzenia.

Projekty uchwat, uzasadnienia do uchwat i pozostate materiaty przedktadane Walnemu Zgromadzeniu (oceny, sprawozdania i stanowiska Rady
Nadzorczej Banku) udostepniane sg na stronach internetowych Banku w terminie pozwalajacym uczestnikom Walnego Zgromadzenia na
zapoznanie sie z nimi.

Mozliwa jest takze obecnos¢ przedstawicieli prasy, radia i telewizji na walnym zgromadzeniu.
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Walne Zgromadzenie zwotane w 2021 r.

W dniu 22 marca 2021 r. odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku, ktére zatwierdzito przedtozone przez Zarzad i Rade Nadzorcza
sprawozdania za 2020 r. oraz oceny Rady Nadzorczej w wymaganych obszarach. Rozpatrzyto tez wniosek Zarzadu w sprawie podziatu zysku za
2020 r. oraz utworzenia kapitatu rezerwowego, oceny odpowiedniosci zbiorowej Rady Nadzorczej oraz kandydatéw na cztonkéw Rady Nadzorczej,
udzielito absolutorium cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku, powotato Przewodniczacego Rady Nadzorczej oraz ustalito wynagrodzenie dla
niego. Zwyczajne Walne Zgromadzenie podjeto takze uchwate w sprawie zmian w Statucie, majgcych na celu dostosowanie brzmienia Statutu
Banku do postanowien Rekomendacji Z.

Zasadnicze uprawnienia akcjonariuszy i sposob ich wykonywania

Uprawnienia akcjonariuszy Santander Bank Polska S.A. i sposéb ich wykonywania zostaty okreslone w Regulaminie Walnego Zgromadzenia Banku
i wynikaja z przepiséw Kodeksu spotek handlowych.

Podstawowym prawem akcjonariusza jest prawo do udziatu w zysku oraz prawo uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu oraz wykonywania prawa
gtosu (osobiscie lub przez petnomocnika).

Regulamin Walnego Zgromadzenia przewiduje mozliwos¢ udziatu akcjonariusza lub jego petnomocnika w Walnym Zgromadzeniu z
wykorzystaniem srodkow komunikacji elektronicznej (co obejmuje m. in. mozliwo$¢ oddawania gtosu, zgtaszania sprzeciwu oraz obustronng
komunikacje miedzy akcjonariuszem lub jego petnomocnikiem a sala obrad, w tym mozliwos¢ zadawania pytan). Kazda akcja daje prawo do
jednego gtosu na WZ.

. Z uczestnictwem akcjonariuszy w Walnym Zgromadzeniu wiagze sie szereg uprawnien wynikajacych z przepisow Kodeksu spotek
handlowych, a w szczegélnosci prawo do:
v’ zgtoszenia sprzeciwu wobec podejmowanej uchwaty;

v zaskarzenia uchwat Walnego Zgromadzenia do sadu (powddztwo o uchylenie uchwaty lub powodztwo o stwierdzenie niewaznosci
uchwaty);

v Zzadania tajnego gtosowania;

v zgtaszania projektéw uchwat oraz wnoszenia propozycji zmian i uzupetnien do projektow uchwat w zakresie spraw objetych
porzadkiem obrad Walnego Zgromadzenia do czasu zamkniecia dyskusji nad wtasciwym punktem porzadku obrad;

v' zadawania pytan i zadania od Zarzadu udzielenia informacji dotyczacych spraw objetych porzadkiem obrad Walnego
Zgromadzenia w przypadkach i z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w ustawie Kodeks spétek handlowych;

kandydowania na Przewodniczacego Walnego Zgromadzenia lub zgtoszenia jednej kandydatury na Przewodniczgcego;
sprzeciwu od decyzji Przewodniczagcego Walnego Zgromadzenia;
jednego zwieztego wystapienia i krotkiej repliki przy rozpatrywaniu kazdego punktu porzadku obrad.
° Akcjonariusz ponadto moze:

v zadac przestania mu listy akcjonariuszy nieodptatnie poczta elektroniczna, podajac adres, na ktory powinna zostaé wystana; moze
tez przegladac liste akcjonariuszy w lokalu Zarzadu Banku oraz zada¢ odpisu listy za zwrotem kosztow jej sporzadzenia;

v zadac wydania odpisu wnioskow w sprawach objetych porzadkiem obrad w terminie tygodnia przed Walnym Zgromadzeniem;

v' przegladac ksiegi protokotow z Walnego Zgromadzenia i zadac¢ wydania poswiadczonych przez Zarzad Banku odpiséw uchwat.

Cztonkowie Zarzadu, w ramach swych kompetencji i z zachowaniem przepiséw o obrocie instrumentami finansowymi, zobowigzani sg do
udzielania odpowiedzi na pytania akcjonariuszy, ktére s3 istotne dla oceny sprawy objetej porzadkiem obrad (jesli przemawiajg za tym wazne
powody - na pismie w terminie dwdch tygodni od dnia zgtoszenia zadania). Zarzad odmawia udzielenia informacji, jezeli mogtoby to:

v' wyrzadzi¢ szkode spoétce lub spétkom powigzanym z nig kapitatowo przez ujawnienie tajemnic technicznych, handlowych lub
organizacyjnych;
v' stanowic¢ podstawe odpowiedzialnosci karnej, cywilnoprawnej badz administracyjnej dla cztonka Zarzadu.

Akcjonariusz moze ztozy¢ do Banku, poza Walnym Zgromadzeniem, wniosek o udzielenie informacji dotyczacych Banku. W takim przypadku
Zarzad moze udzieli¢ akcjonariuszowi informacji na pismie, chyba ze mogtoby to wyrzadzi¢ szkode Bankowi, spotce powigzanej lub zaleznej, w
szczego6lnosci przez ujawnienie tajemnic technicznych, handlowych lub organizacyjnych przedsiebiorstwa.

W przypadku udzielenia przez Bank informacji poza Walnym Zgromadzeniem, do publicznej wiadomosci przekazywany jest raport biezacy
zawierajacy odpowiedzi na zadane pytania.
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Rada Nadzorcza

Zasady dziatania Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza Santander Bank Polska S.A. dziata na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, ustawy z dnia 15 wrzesnia
2000 r. - Kodeks spétek handlowych oraz Statutu i regulaminu Rady Nadzorczej Banku, ktorych tres¢ dostepna jest na stronie internetowej Banku.

Sktad, sposob powotywania i odwotywania Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza sktada sie co najmniej z 5 cztonkéw powotywanych na okres trzyletniej, wspélnej kadencji. Cztonkéw Rady Nadzorczej, w tym
Przewodniczacego Rady, wybiera i odwotuje Walne Zgromadzenie. Zarzad informuje Komisje Nadzoru Finansowego o sktadzie Rady Nadzorczej.
Mandat Cztonka Rady Nadzorczej wygasa najpozniej z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe za
ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej. Wygasniecie mandatu Cztonka Rady Nadzorczej nastepuje rowniez wskutek
Smierci, rezygnacji albo odwotania. Mandat Cztonka Rady Nadzorczej, powotanego przed uptywem danej kadencji Rady Nadzorczej, wygasa
réwnoczesnie z wygasnieciem mandatdw pozostatych Cztonkow Rady Nadzorczej.

Zgodnie ze Statutem Banku przynajmniej potowa cztonkdéw Rady spetnia kryteria niezaleznosci.

Kompetencje Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscia Banku. Do kompetencji Rady Nadzorczej, oprocz uprawnien i obowigzkow przewidzianych
w przepisach prawa i Statutu, nalezy:

o badanie sprawozdania finansowego co do zgodnosci z ksiegami, dokumentami i stanem faktycznym,;

o zatwierdzanie opracowanych przez Zarzad rocznych i wieloletnich planéw rozwoju Banku i finansowych planéw dziatalnosci Banku, strategii
dziatania Banku oraz zasad ostroznego i stabilnego zarzadzania Bankiem;

o zatwierdzanie wnioskéw Zarzadu Banku w przedmiocie tworzenia i likwidacji jednostek Banku za granica;
. wyrazanie zgody na dokonywanie inwestycji kapitatowych przez Bank, jezeli:
v wartosc takiej inwestycji przekracza rownowarto$¢ w ztotych polskich 4.000.000 EURO;

v' warto$¢ takiej inwestycji przekracza 400.000 EURO i jednoczesnie w wyniku takiej inwestycji udziat Banku w innym podmiocie
bedzie réwny lub przekroczy 20% gtosow albo obnizy sie ponizej poziomu 20% gtosow na Walnym Zgromadzeniu;

. z wytaczeniem zawierania uméw gwarantowania emisji papieréw wartosciowych, jezeli taczne zaangazowanie Banku z tytutu tych umoéw
nie przekroczy jednej dziesigtej czesci sumy funduszy wtasnych Banku;

o wyrazanie zgody na nabywanie, zbywanie lub obciazanie $rodkow trwatych (w rozumieniu ustawy o rachunkowosci), a w szczegolnosci
nieruchomosci, jezeli warto$¢ srodka trwatego przekracza rownowartos¢ w ztotych polskich 4.000.000 EURO, z wytaczeniem przejecia
nieruchomosci na wtasnos¢ Banku, jako wierzyciela hipotecznego w wyniku bezskutecznej licytacji w postepowaniu egzekucyjnym lub
przejecia innego $rodka trwatego lub papieréw wartosciowych na wtasnos¢ Banku, jako wierzyciela zabezpieczonego zastawem
rejestrowym zgodnie z przepisami ustawy o zastawie rejestrowym i rejestrze zastawdw lub wierzyciela zabezpieczonego przewtaszczeniem
na zabezpieczenie zgodnie z przepisami ustawy Prawo bankowe;

. badanie sprawozdan Zarzadu i jego wnioskow co do podziatu zyskéw i pokrycia strat;
o ustalenie wynagrodzenia dla Prezesa Zarzadu i cztonkow Zarzadu;

. zawieranie w imieniu Banku z cztonkami Zarzadu uméw, co do ktérych zawarcia uprawniona jest Rada Nadzorcza, w tym umow o prace,
kontraktoéw zarzadczych, z tym ze do ztozenia w tym zakresie oswiadczenia woli Rada Nadzorcza moze wyznaczyc jej Przewodniczacego lub
innego cztonka Rady Nadzorczej;

. uchwalanie Regulaminu Zarzadu Banku i innych regulaminéw przewidzianych w Statucie lub przepisach prawa, a takze zatwierdzanie
Regulaminu Organizacyjnego Banku i Polityki funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej;

o wybor podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych do przeprowadzania czynnosci rewizji finansowej Banku;

. wystepowanie z wnioskiem do Komisji Nadzoru Finansowego o wyrazenie zgody na powotanie dwoch cztonkéw Zarzadu, w tym Prezesa
Zarzadu;

. informowanie Komisji Nadzoru Finansowego o:
v' pozostatych cztonkach Zarzadu oraz o kazdorazowej zmianie sktadu osobowego Zarzadu Banku;

V' spetnianiu przez cztonkéw Zarzadu kryteriow okreslonych w prawie bankowym, po przeprowadzeniu oceny spetniania tych
kryteriow;

v/ zatwierdzeniu i zmianie wewnetrznego podziatu kompetencji w Zarzadzie Banku;

v' wtym informacji o cztonku zarzadu, ktéremu podlega zarzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku;
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. powotywanie i odwotywanie Prezesa Zarzadu i pozostatych cztonkow Zarzadu;

e  zawieszanie z waznych powodow w czynnosciach cztonkéw Zarzadu Banku, jak rowniez delegowanie cztonkéw Rady do czasowego
petnienia funkcji cztonkdéw Zarzadu niemogacych sprawowac swoich czynnosci;

o przedstawianie corocznie Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu zwieztej oceny sytuacji Banku z uwzglednieniem oceny systemu kontroli
wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Banku;

o zatwierdzanie opracowanych przez Zarzad polityk: polityki zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci Banku oraz wielkosci akceptowanego
ogoblnego poziomu ryzyka Banku; polityki szacowania i utrzymywania kapitatu wewnetrznego; polityki kontroli wewnetrznej; polityki
wynagrodzen, dla poszczegélnych kategorii 0séb, ktérych dziatalnos¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku;

. zatwierdzanie ustalonego przez Zarzad wewnetrznego podziatu kompetencji miedzy poszczegélnych cztonkéw Zarzadu,
. opiniowanie spraw majacych by¢ przedmiotem uchwat walnego zgromadzenia.

Decyzje Rady Nadzorczej majg forme uchwat, ktére zapadaja bezwzgledng wiekszoscia gtoséw w gtosowaniu jawnym. W gtosowaniu tajnym
podejmowane sg uchwaty w przypadkach przewidzianych przez prawo. Posiedzenia Rady zwotywane sa w miare potrzeb, nie rzadziej jednak niz
trzy razy w roku obrotowym. Maja one forme jednoczesnego zgromadzenia cztonkéw Rady w jednym miejscu lub komunikowania sie Rady przy
pomocy $rodkow bezposredniego komunikowania sie na odlegtosc.

Wybrane formy komunikowania sie z akcjonariuszami

Rada Nadzorcza co roku sporzadza i przedstawia Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu sprawozdanie ze swojej dziatalnosci w poprzednim roku,
obejmujace podsumowanie dziatalnosci Komitetéw Rady Nadzorczej, raport z badania sprawozdania rocznego Grupy i wniosku Zarzadu w sprawie
podziatu zysku, a takze ocene dziatalnosci Grupy (z uwzglednieniem systemow kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, zapewnienia
zgodnosci oraz funkcji audytu wewnetrznego), stosowania zasad tadu korporacyjnego, funkcjonowania polityki wynagrodzen oraz racjonalnosci
polityki sponsoringowej i charytatywnej. Ww. sprawozdanie Rady Nadzorczej publikowane jest na stronach internetowych Banku, co najmniej na
26 dni przed dniem odbycia sie Walnego Zgromadzenia.

Ocena odpowiedniosci

Wszyscy Cztonkowie Rady Nadzorczej podlegaja indywidualnej ocenie odpowiedniosci (pierwotnej oraz wtérnej). Ocenie odpowiedniosci podlega
takze Rada Nadzorcza jako catos¢ (zbiorowa ocena odpowiedniosci). Wyzej wymienione procesy przeprowadzane sa zgodnie z przyjeta ,Polityka
oceny odpowiedniosci Cztonkédw Rady Nadzorczej Santander Bank Polska S.A.”, opracowana zgodnie ze wspolnymi Wytycznymi Europejskiego
Urzedu Nadzoru Bankowego oraz Europejskiego Urzedu Nadzoru Gietd i Papierow Wartosciowych nr EBA/GL/2017/12 oraz Wytycznymi
Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego w sprawie zarzadzania wewnetrznego nr EBA/GL/2017/11 z uwzglednieniem powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa, w szczegoélnosci ustawy — Prawo bankowe oraz Kodeksu spétek handlowych. Ocena jest przeprowadzana
zgodnie z Metodyka oceny odpowiedniosci cztonkdw organdéw podmiotdéw nadzorowanych, opublikowana przez Komisje Nadzoru Finansowego.
Ocena odpowiedniosci indywidualnej oraz zbiorowej jest dokonywana co najmniej raz w roku oraz w sytuacjach wskazanych w wyzej wymienionej
polityce, m.in. w przypadku zgtoszenia kandydatéw na Cztonkéw Rady Nadzorczej (co do zasady przed powotaniem danej osoby do petnienia
funkgji), w przypadku zmiany sktadu osobowego Rady Nadzorczej czy istotnej zmiany modelu biznesowego Banku. Wyniki oceny odpowiedniosci
sg przedstawiane przez Rade Nadzorcza najblizszemu Walnemu Zgromadzeniu.

Sktad Rady Nadzorczej

W ponizszej tabeli zaprezentowano sktad Rady Nadzorczej Santander Bank Polska S.A. na dzien 31 grudnia 2021 r. i 31 grudnia 2020 .

Funkcja w Radzie Nadzorczej L.p. :I;t:;r;::?ren L.p. ;I;t::r;;:::en
Przewodniczacy Rady Nadzorczej: 1. Antonio Escdmez Torres 1. Gerry Byrne
Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej: 2. José Luis de Mora 2. José Luis de Mora

3. Dominika Bettman 3. Dominika Bettman

4. José Garcia Cantera 4. José Garcia Cantera

5. Danuta Dabrowska 5. Danuta Dabrowska
Catonkowie Rady Nadzorcze 6. Isab.el Guerreiro 6. Isab.el Guerreiro

7. David Hexter 7. David Hexter

8. John Power 8. John Power

9. Jerzy Surma 9. Jerzy Surma

10. Marynika Woroszylska-Sapieha 10. Marynika Woroszylska-Sapieha
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Komitet Nominacji Rady Nadzorczej Santander Bank Polska S.A. w 2021 r. dokonat oceny odpowiedniosci indywidualnej aktualnych Cztonkéw
Rady Nadzorczej Santander Bank Polska S.A. oraz oceny odpowiedniosci zbiorowej tego organu zgodnie z obowigzujacymi regulacjamii ,Metodyka
oceny odpowiedniosci cztonkéw organéw podmiotéw nadzorowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego”. Oceny te miaty charakter corocznych
ocen wtérnych. Dodatkowo, Komitet dokonat oceny indywidualnej Antonio Escamez Torres'a, ktory do tej pory nie petnit funkcji w Radzie
Nadzorczej Banku. Zwyczajne Walne Zgromadzenie z dnia 22 marca 2021 r. przyjeto ww. wyniki ocen odpowiedniosci.

W zwiazku ze ztozong w dniu 22 lutego 2021 r rezygnacja Gerry'ego Byrne'a z petnienia funkcji w Radzie Nadzorczej, skuteczng od dnia
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia, w dniu 22 marca 2021 r. do sktadu Rady Nadzorczej Walne Zgromadzenie powotato Antonio Escamez
Torres'a, jednoczes$nie powierzajac mu role nowego Przewodniczacego Rady Nadzorczej.

Zgodnie ze Statutem Banku, Regulaminem Rady Nadzorczej oraz Regulaminem Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci potowa cztonkéw Rady
Nadzorczej spetnia kryteria niezaleznosci. Status niezaleznego cztonka posiadaty nastepujace osoby: Dominika Bettman, Danuta Dabrowska,
David Hexter, Jerzy Surma i Marynika Woroszylska-Sapieha. Kazda z ww. 0s6b ztozyta w tej sprawie pisemne oswiadczenie, ktére stanowi element
procesu oceny odpowiedniosci - wyniki oceny indywidualnej cztonkéw oraz oceny zbiorowej Rady Nadzorczej s3 zatwierdzane przez Rade
Nadzorcza w formie uchwaty.

W 2021 r. Cztonkowie Rady Nadzorczej Banku poswiecili odpowiednig ilos¢ czasu na wykonywanie swoich obowigzkéw. W minionym roku Rada
Nadzorcza Banku odbyta 23 posiedzenia oraz podjeta 171 uchwat. Srednio frekwencja Cztonkéw Rady na posiedzeniach wyniosta 97,66%.

Ponizsza tabela prezentuje obecno$¢ poszczegélnych Cztonkéw Rady Nadzorczej na posiedzeniach:

ob . ob .
_ , , Sktad na dzie ecnoscna Sktad na dzie ecnoscna
Funkcja w Radzie Nadzorczej L.p. posiedzeniach  L.p. posiedzeniach
31.12.2021 r. 31.12.2020 .
w 2021r. w 2020 .
Przewodniczacy Rady Nadzorczej: 1. Antonio Escdmez Torres ’  17/17 100% 1. Gerry Byrne 18/18 100%
Zast P dni Rad
astepca Frzewodniczcego Rady 2. José Luis de Mora 19/23 83% 2. José Luis de Mora 1718 94%
Nadzorczej:
3. Dominika Bettman 23/23 100% 3. Dominika Bettman 2) 9/9 100%
4. Joseé Garcia Cantera 20/23 87% 4. José Garcia Cantera 17/18  94%
5. Danuta Dabrowska 22/23  96% 5. Danuta Dgbrowska 18/18 100%
6. Isabel Guerreiro 21/23  91% 6. Isabel Guerreiro 18/18 100%
Cztonkowie Rady Nadzorczej: 7. David Hexter 22/23  96% 7. David Hexter 18/18  100%
8. John Power 23/23 100% 8. John Power 18/18 100%
9. Jerzy Surma 21/23  91% 9. Jerzy Surma 17/18  94%
10. Mar'ynika Woroszylska- 2123 91% 10, Mar'ynika Woroszylska- 1718 94%
Sapieha Sapieha

1) Antonio Escamez Torres zostat powotany na nowego cztonka Rady Nadzorczej i jednoczesnie jej Przewodniczgcego przez Walne Zgromadzenie w dniu 22 marca
2021 r. Zastgpit w tej roli Gerry'ego Byrne'a, ktory w 2021 r. wzigt udziat w 6 posiedzeniach Rady Nadzorczej na 6 przeprowadzonych podczas petnienia przez
niego tej funkgji.

2)  Dominika Bettman zostata powotana do sktadu Rady Nadzorczej w dniu 22 czerwca 2020 r. i uczestniczyta we wszystkich posiedzeniach, ktére odbyty sie po tej
dacie.

Osoby zasiadajace w Radzie Nadzorczej Banku posiadajg zréznicowane wyksztatcenie, wiedze ekspercka i wieloletnig praktyke zawodowa m.in.
w bankowosci i biznesie oraz takich dziedzinach jak finanse, rachunkowo$¢, analiza finansowa, IT, prawo i ekonomia. Indywidualne kompetencje
i doswiadczenia cztonkow Rady Nadzorczej dajg rekojmie nalezytego wykonywania powierzonych im obowiazkdéw, a ich komplementarnos¢
zapewnia skuteczng realizacje kolegialnych obowiazkéw nadzorczych. Zréznicowanie cztonkéw Rady Nadzorczej pod wzgledem ptci, wieku,
pochodzenia i stazu zawodowego w Banku zaprezentowano w czesci 6 ,Polityka réznorodnosci” (sekcja ,Polityka réznorodnosci w odniesieniu do
organdw zarzadzajacych i nadzorujacych”).

Informacje nt. wyksztatcenia i doSwiadczenia zawodowego cztonkéw Rady Nadzorczej Santander Bank Polska S.A. zaprezentowano ponizej. Sa
one réwniez dostepne na stronie internetowej Banku pod adresem: https://www.santander.pl/relacje-inwestorskie/informacje-o-spolce/wladze-
banku
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Cztonkowie Rady Nadzorczej Santander Bank Polska S.A.

Antonio Escamez Torres

Przewodniczacy
Rady Nadzorczej

Wyksztatcenie:

= absolwent Wydziatu Prawa na
Uniwersytecie Complutense
w Madrycie

Doswiadczenie zawodowe:

= 1973-1999: Banco Central
{m.in. Przewodniczacy i Prezes
odpowiedzialny za Banco
Central w Ameryce Ptn., cztonek
Rady Dyrektorow, Komitetu
Wykonawczego i Komitetu
Zarzadzajacego)

od 1999: Grupa Banco
Santander S.A. (m.in. Cztonek
Rady Dyrektorow, Kemitetu
Wykonawczego, Komitetu
Zarzadzajacego, Rady Doradczej
Banco Santander International
Advisory Board, Komitetu ds.
Technologii i Komitetu ds.
Dziatalnosci na Arenie
Miedzynarodowej)
2009-2018: Przewodniczacy
fundacji Spain India Council
Foundation

2007-2018: Przewodniczacy
Fundacji Banco Santander S.A.
1994-2018: Zastepca
Przewodniczacego Attijariwafa
Bank

od 1999: Santander Consumer
Finance S.A., w tym
Przewodniczacy Rady (1999-
2020) i Dyrektor
niewykonawczy (od 2020)

José Luis De Mora

Z-ca Przewodniczacego
Rady NMadzorczej

Wyksztatcenie:

= absolwent Uniwersytetu ICADE
(kierunek: prawo i ekonomia)

= dyplom MBA Boston College

= dyplomowany analityk
finansowy (CFA)

Doswiadczenie zawodowe:

= 1992-1994: Finansowanie
Korporacyjne w Daiwa
Securities (wczesniej w Bank of
Spain)

1994-1998: analityk w
Kleinwort Benson (Londyn)
odpowiedzialny za hiszpanski
rynek kapitatowy i bankowy
1998-2003: analityk w Merrill
Lynch (Londyn) odpowiedzialny
za banki paneuropejskie (m.in.
hiszpanskie, francuskie i
wioskie)

od 2003: Grupa Santander
(obecnie Starszy Wiceprezes
nadzorujacy Planowanie
Finansowe i Rozwoj
Korporacyjny odpowiedzialny za
planowanie strategii rozwoju
organicznego oraz akwizycje

i rozwaj Grupy)

2012-2015: cztonek Rady
Dyrektoréw Sovereign Bank NA
2012-2013: cztonek Rady
Dyrektoréw Santander
Consumer USA

od 2015: cztonek Rady
Dyrektorow Santander
Consumer Finance S.A.

od 2017: Zastepca
Przewodniczacego Rady
Nadzorczej Santander Bank
Polska S.A.

.

Dominika Bettman

Miezalezny Cztonek
Rady Nadzorczej

Wyksztatcenie:

= absolwentka Wydziatu Handlu
Zagranicznego Szkoty Gtownej
Handlowej w Warszawie oraz
Advanced Management
Program IESE w Barcelonie.

Doswiadczenie zawodowe:

= od ok. 25 lat zawodowo
zwigzana z Siemens Polska,
w ktym:

1995-1997: Menedzer

ds. Logistyki w Siemens Nixdorf
Polska

1997-2002: Starszy Menedier
ds. Handlowych

w Siemens sp. z 0.0.
2002-2007: Dyrektor
Finansowy w Siemens IT (do
2004) i Siemens
Telecommunication (od 2004)
2007-2009: Cztonek Zarzadu
oraz Chief Financial Officer

w Nokia Siemens Network
2009-2018: Chief Financial
Officer w Siemens sp. zZ 0.0.
2015-2019: Cztonek Rady
MNadzorczej Eurobank S.A.

od 2018: Prezes Zarzadu
Siemens sp.z 0.0.

od 2019: Dyrektor branzy
Digital Industries w Siemens
Polska

od 2020: Cztonek Rady
Nadzorczej Santander Bank
Polska S.A.

José Garcia Cantera

Cztonek
Rady Nadzorczej

Wyksztatcenie:

= studia MBA w |E Business
School

Doswiadczenie zawodowe:

= do 2003: analityk akcji

w Ameryce Potudniowej,
funkcje kierownicze
najwyzszego szczebla

w Salomon Brothers-Citigroup
2003: Starszy Wiceprezes
nadzorujacy Pion Global
Banking and Markets w Banku
Banesto

2006-2012: Prezes Banku
Banesto

2012-2015: Szef Pionu Global
Banking and Markets Grupy
Santander

od 2015: Dyrektor Finansowy
Banco Santander S.A., szef
Pionu Finanséw, Starszy
Wiceprezes

Przewodniczacy Rady

w Santander de Titulizaciones
SGFT oraz w Santander
Investment S.A.

od 2015: cztonek Rady
Nadzorczej Santander Bank
Polska S.A.
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Danuta Dabrowska

Niezalezny Cztonek
Rady Nadzorczej

Whyksztatcenie:

= absolwentka Wydziatu
Technologii Zywnosci
Uniwersytetu Przemystu
Spozywczego w Budapeszcie

= od 1999: cztonek
Stowarzyszenia
Licencjonowanych Biegtych
Rewidentow Ksiegowych (ACCA)

= absolwentka Programu
Zaawansowanego Zarzgdzania
Strategicznego IMD w
Szwajcarii oraz "Best-In-Retail”
w Harvard Business School

= cztonek zatozyciel
Stowarzyszenia Dyrektorow
Finansowych FINEXA

Doswiadczenie zawodowe:

= 1991-1993: asystent finansowy
w Arthur Andersen & Co.,
Warszawa

* 1993-1997: kierownik w Dziale
Audytu, Coopers & Lybrand

* 1997-2001: szef dziatu
finansowego i kontroli
biznesowej, Ericsson
w Warszawie i 5ztokholmie

= 2002-2003: Dyrektor
Finansowy w TP Internet {Grupa
France Telecom)

= 2004-2008: Dyrektor
Finansowy (region: Europa
Wschodnia oraz Bliski Wschéd),
cztonek Zarzadu ECCO Sko A/S

» od 2009: Cztonek Zarzadu
Pandora Jewelry CEE,
Wiceprezes ds. finansow na
region Europy Wschodniej

* 2012-2017: Cztonek Rady
Nadzorczej Herkules S.A.

» 2016-2018: Cztonek Rady
Dyrektorow Panmeas Jewellery
LLC (Pandora), Wiceprezes ds.
finansoéw na region Bliskiego
Wschodu i Afryki

= od 2014: Cztonek Rady
Nadzorczej Santander Bank
Polska S.A.

= od 2018: Cztonek Komitetu
Audytu w Polskiej Radzie
Centréw Handlowych

= od 2019: Cztonek Rady
Nadzorczej oraz
Przewodniczaca Komitetu
Audytu w Budimex S.A.

Isabel Guerreiro

Cztonek
Rady Madzorczej

Wyksztatcenie:

= ukoficzyta Informatyke
w Instituto Superior Técnico
w Lizbonie oraz studia
podyplomowe MBA INSEAD

+ absolwentka programu
Strategic Finance in Banking w
Wharton Business School

« ukonczone szkolenia dla
najwyzszej kadry kierowniczej
z zakresu Design Thinking
BootCamp na Stanford
University oraz Driving Digital
and Social Strategy na Harvard
University

Doswiadczenie zawodowe:

+ 1992-1994: wyktadowca
akademicki przedmiotu
Informatyka w Instituto
Superior Técnico w Lizbonie

= 1995-2003: zwigzana z
Novabase Sistemas de
Informacgdo S.A., gdzie petnita
funkcje Programisty, Analityka
Systemowego, Project
Managera oraz Senior
Managera

= Od 2005 r. zwigzana z Banco
Santander Totta 5.A. w
Portugalii, w tym:

= 2005-2006: Sub-Director
Bankowosci Detalicznej

= 2006-2008: pracownik Biura
Bankowosci Detalicznej

= 2009-2013: Dyrektor Dynamiki
Sieci Placowek

« 2013-2014: Dyrektor ds.
Strategii Wholesale

= 2014-2018: Dyrektor
Transformacji Cyfrowej
zarzadzajacy kanatami
tradycyjnymi i cyfrowymi

= Cztonek Zarzadu
odpowiedzialny za Cyfryzacje i
Transformacje (od 01.2019)

= od 2019: cztonek Rady
Nadzorczej w Santander Bank
Polska S.A.

David R. Hexter

Niezalezny Cztonek
Rady Nadzorczej

Wyksztatcenie:

= absolwent filozofii, nauk
politycznych i ekonomii Oxford
University oraz Wydziatu Prawa
i Teorii Polityki, University
College London

= tytut MBA nadany przez
Cranfield School of
Management

= tytut doktora filozofii Birkbeck
College London oraz tytut
doktora Queen Mary University
of London

Doswiadczenie zawodowe:

= 1970-1992: stanowiska
kierownicze wysokiego szczebla
w jednostkach Citibank N.A.
w Europie i USA, w tym:

= 1986: Gtowny Oficer Kredytowy

= 1989-1992: odpowiedzialny za
rozwoj dziatalnosci Citibanku
w Europie Srodkowo-
Wschodniej

= 1992-2004: Europejski Bank
Odbudowy i Rozwoju, w tym
m.in.:

= 1992-1996: Dyrektor Wydziatu
Instytucji Finansowych

= 1996-2004: Wiceprezes
Departamentu Bankowosci,
Przewodniczacy Komitetu
Kapitatowego zatwierdzajgcego
kredyty i inwestycje EBOR

= od 2004: niezalezny dyrektor
i konsultant w wielu spétkach,
bankach i funduszach
inwestycyjnych dziatajacych
w Rosji, Kazachstanie, Danii,
Wietnamie i Gregji

= od 2013: cztonek Rady
Nadzorczej w Santander Bank
Polska 5.A.

John Power

Cztonek
Rady Nadzorczej

Wyksztatcenie:

= konsultant finansowy

» 1992: cztonek Inskytutu
Bankieréw

» 1997: cztonek Stowarzyszenia
Biegtych Ksiegowych (FCCA)

» 1998: cztonek Instytutu
Biegtych Sekretarzy
i Administratoréw (FCIS)

Doswiadczenie zawodowe:

* Przewodniczacy Lelewela
Enterprises Ltd., sieci
franczyzowej Roche-Bobois
w Irlandii,

+ Dyrektor Generalny w Allied
Irish Banks p.L.c. majacy wptyw
na Pion Rynkow Kapitatowych

= 2008-2011: cztonek Rady
i Przewodniczacy Komitetu
Audytu i Ryzyka w Bulgarian
American Credit Bank

« cztonek Rady Nadzorczej
i Przewodniczacy Komitetu
Audytu w BZ WBK Asset
Management S.A. (2009-2016),
Domu Maklerskim BZ WBK SA.

(2009-2014}, Santander TFI S.A.

(2016-2018)

+ cztonek Rady Nadzorczej
Santander Securities S.A. (2018-
2019) i Santander Leasing SA.
(0d 2018)

+ od 2002 cztonek Rady
Nadzorczej Santander Bank
Polska S.A.
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Jerzy Surma

Niezalezny Cztonek
Rady Nadzorczej

Wyksztatcenie:

= absolwent Wydziatu Informatyki
i Zarzadzania Politechniki Wroctawskiej

= doktor habilitowany nauk
ekonomicznych Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu

= ukonczyt program IFP w IESE Business
School oraz Executive Program w MIT
Sloan School of Management

Doswiadczenie zawodowe:

= 1999-2002: Dyrektor Dziatu Rozwoju
Oprogramowania w T-Systems Polska

= 2002-2006: Dyrektor ds. Konsultingu
Biznesowego w IMG Information
Management Polska (odpowiadat za
wdrozenie systemow Business
Intelligence, reinzynierie procesow
biznesowych, doradztwo
informatyczne)

= od 2006: pracownik Szkoty Gtdwnej
Handlowej w Warszawie (obecnie
profesor nadzwyczajny w Kolegium
Analiz Ekonomicznych i kierownik
studiéw podyplomowych 2018-2019
z zakresu Business Intelligence oraz
Zarzadzanie Cyberbezpieczeristwem),

= od 2008: cztonek Rady Nadzorczej
w Grupie Kety

» 2011-2014: Visiting Scholar (Harvard
Business School, University of
Massachusetts)

= od 2012: cztonek Rady Nadzorczej
w Santander Bank Polska S.A.

= 2018-2019: Dyrektor Narodowego
Centrum Kryptologii

Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 roku

Marynika Woroszylska-Sapieha

Niezaleiny Cztonek
Rady Nadzorczej

Wyksztatcenie:

« absolwentka Warszawskiej Akademii
Medycznej oraz International Executive
Program INSEAD w Fontainebleau

= cztonek INSEAD Alumni Club oraz
Stowarzyszenia Cztonkow Legii
Honorowej

Doswiadczenie zawodowe:

= wieloletnie zatrudnienie w Instytucie
Kardiologii w Aninie w zespole
wprowadzajgcym nowe techniki
w kardiologii interwencyjnej

« od 1994 r. zatrudniona w przemysle
farmaceutycznym, w tym do 1996 1.
w Infa Biocom, a od 1998 r. w Grupie
Sanofi, gdzie w latach 2004-2015
petnita funkcje Prezesa Zarzadu
i Dyrektora Generalnego filii w Polsce

« od 2016: doradca Prezesa Zarzadu
Grupy Polpharma

» od 2017: Cztonek Rady Nadzorczej
Grupy Polpharma

* 2005-2012: cztonek Zarzadu Zwigzku
Pracodawcdw Innowacyjnych Firm
Farmaceutycznych (INFARMA),
odpowiedzialna za dziatania na rzecz
przestrzegania kodeksu etyki,
dyrektywy przejrzystosci, ochrony praw
intelektualnych oraz promocji
innowacyjnosci w Polsce

= 2012-2014: Prezes Zarzadu
ww. Zwiazku

= od 2014: cztonek Rady Nadzorczej
Santander Bank Polska 5.A.
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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 roku

Komitety Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza moze powotywac komitety i wyznaczaé osoby odpowiedzialne za kierowanie ich pracami. Dziatalno$¢ komitetdbw ma na celu
usprawnienie biezacych prac Rady poprzez przygotowywanie w trybie roboczym rekomendacji i propozycji decyzji Rady w zakresie wnioskow
wtasnych lub przedktadanych do rozpatrzenia przez Zarzad Banku.

W Santander Bank Polska S.A. funkcjonuja nastepujace komitety Rady Nadzorczej: Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci, Komitet ds. Ryzyka,
Komitet Nominacji oraz Komitet Wynagrodzen. Zakres i tryb ich dziatania okreslajg regulaminy wprowadzone odpowiednimi uchwatami Rady
Nadzorczej.

Sktad poszczegdlnych Komitetéw Rady Nadzorczej oraz frekwencje podczas ich posiedzen prezentuje ponizsza tabela.

Sktad komitetow Rady Nadzorczej oraz frekwencja cztonkow
w posiedzeniach Komitetow RN w 2021 r.i 2020 r.

Komitet Audytu i
oZnan :wniuen};au : Komitet ds. Komitet Komitet
Cztonkowie P L. Ryzyka Nominacji Wynagrodzen
. Zgodnosci
Rady Nadzorczej
Funkcja w Radzie Nadzorczej L.p. na 31.12.2021 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Przewodniczacy Rady Nadzorczej: 1. Antonio Escamez Torres ? - - - -
Z-caP dni Rad
ca Frzewodniczacego Rady 2. José Luis de Mora 6/6 55 | 45 3/4
Nadzorczej:
3. Dominika Bettman ? 9/9 5/5 7/7 4/4 5/5 2/2
4. José Garcia Cantera
5. Danuta Dabrowska 9/9 8/8 6/6 5/5 5/5 4/4
6. Isabel Guerreiro
Cztonkowie Rady Nadzorczej: 7. David Hexter 9/9 8/8 7/7 6/6 11 _
8. John Power 7/7 6/6
9. Jerzy Surma 9/9 8/8 7/7 6/6 6/6 5/5
Marynika Woroszylska-
10. 9/9 8/8 6/6 5/5 5/5 4/4
Sapieha / / / / / /
Liczba posiedzern w danym roku 9 8 7 6 6 5 5 4

Przewodniczacy Komitetu
Cztonek Komitetu

1) Antonio Escamez Torres jest Przewodniczgcym Rady Nadzorczej od 22 marca 2021 r. Zastgpit w tej roli Gerry’ego Byrne'a, ktéry w 2021 r. wzigt udziat
we wszystkich posiedzeniach Komitetu Nominagji (2) i Komitetu Wynagrodzer (3), ktére przeprowadzono przed jego rezygnacjq.

2)  Dominika Bettman jest Cztonkiem Rady Nadzorczej oraz wskazanych Komitetéw od dnia 22 czerwca 2020 r. i uczestniczyta we wszystkich posiedzeniach
tych Komitetdéw, ktére odbyty sie po tej dacie.

3)  David Hexter jest Cztonkiem Komitetu Nominacji od dnia 29 wrzesnia 2021 r. i uczestniczyt we wszystkich jego posiedzeniach, ktére odbyty sie po tej
dacie.

Dziatalno$¢ Komitetdw Rady Nadzorczej w minionym roku zostanie zaprezentowana w sprawozdaniu z dziatalnosci Rady Nadzorczej w 2021 r.,
ktore zostanie przedtozone pod obrady kolejnego Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Santander Bank Polska S.A. i opublikowane z
odpowiednim wyprzedzeniem.

Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci

Zadaniem Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci jest wspieranie Rady Nadzorczej w wypetnianiu obowigzkéw nadzorczych wobec
akcjonariuszy oraz innych interesariuszy w zakresie:

v jakosci i spojnosci polityki rachunkowosci, sprawozdan finansowych oraz praktyk publikacji informacji;

v zgodnosci dziatalnosci Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi;

v' niezaleznosci oraz skutecznosci dziatan audytorow wewnetrznych i zewnetrznych;

v systemu kontroli wewnetrznej oraz systemu zarzadzania ryzykiem.

Ponadto, Komitet okresla procedury wyboru firmy audytorskiej przez Bank (gtéwne zatozenia zawiera ,Polityka powotywania audytora w
Santander Bank Polska S.A." w Rozdziale 8. ,Audytor zewnetrzny”, podrozdziat ,Procedura wyboru audytora zewnetrznego”), opracowuje
polityke $wiadczenia ustug audytorskich w Banku, przygotowuije i przedktada Radzie rekomendacje dot. wyboru, ponownego wyboru lub
odwotania audytora zewnetrznego, zapewniajac spetnienie obowigzujacych warunkéw zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacymi oraz
polityka powotywania audytora w Santander Bank Polska. Komitet dokonuje oceny niezaleznosci biegtego rewidenta, wyraza zgode na
Swiadczenie przez niego w Banku dozwolonych ustug niebedacych badaniem oraz monitoruje wykonywanie czynnosci rewizji finansowe;.
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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 roku

Istotnym zadaniem Komitetu jest takze wspieranie Rady Nadzorczej w zakresie nadzoru nad funkcja compliance oraz zarzadzaniem ryzkiem
braku zgodnosci; w tym celu Komitet dokonuje cyklicznych przegladéw kluczowych kwestii dotyczacych problematyki zapewnienia zgodnosci,
zmian w srodowisku regulacyjnym oraz ocenia dziatania podejmowane przez Zarzad w tym zakresie.

W ciagu 2021 r. Komitet zajmowat sie biezagcym nadzorem nad procesem sprawozdawczosci finansowej Banku, a takze dokonywat przegladu w
zakresie istotnych mechanizméw kontrolnych, zwtaszcza mechanizméw dotyczacych kontroli finansowej, operacyjnej i zapewnienia zgodnosci z
wymogami regulacyjnymi. W ramach monitoringu dziatalnosci funkcji audytu wewnetrznego, komorki do spraw zgodnosci oraz funkgji kontroli,
Komitet uzyskat informacje niezbedne do przeprowadzenia oceny efektywnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej oraz przedstawit
Radzie Nadzorczej opinie w tym zakresie, wskazujac, ze system ten jest adekwatny i skuteczny, biorac pod uwage ustanowione przez Zarzad i
zatwierdzone przez Rade Nadzorczg kryteria oceny. Jako adekwatny i skuteczny Komitet ocenit tez funkcjonujacy w Banku system zarzadzania
ryzykiem.

Komitet na biezaco dokonywat przegladéw w zakresie nalezacych do jego kompetencji zagadnien, w tym kwestii regulacyjnych, zapewnienia
zgodnosci, zagadnien zwigzanych z tadem korporacyjnym, bancassurance, przeciwdziataniu praniu pieniedzy, procesu certyfikacji ICM/ SOX,
polityka ,Szacunek i Godnos$¢” (naruszenia zgtaszane przez pracownikow z zachowaniem poufnosci) i innymi czynnosciami nadzorczymi.

W 2021 r. Komitet w sposob systematyczny nadzorowat dziatalnos¢ Obszaru Audytu Wewnetrznego, a takze pozytywnie ocenit jego dziatalnos¢
zarok 2020 i uznat, ze Obszar jest niezalezny od innych funkgji, a jego dziatania s adekwatne, skuteczne i efektywne.

Zgodnie z regulaminem Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci powinien odby¢ przynajmniej cztery regularne posiedzenia w ciggu roku w
terminach dopasowanych do cyklu sprawozdawczego i audytorskiego, a w razie potrzeby przeprowadzi¢ dodatkowe posiedzenia. W 2021 r.
odbyto sie 9 posiedzen ww. Komitetu.

W 2021 r. Komitet przedstawit Radzie Nadzorczej rekomendacje dot. wyboru PricewaterhouseCoopers Polska spotka z ograniczona
odpowiedzialnoscia Audyt sp.k. (dawniej PricewaterhouseCoopers Polska Sp. z 0.0.) do przeprowadzenia przegladu i badania sprawozdan
finansowych Banku i jego Grupy Kapitatowej za 2021 r. i 2022 r., ktéra spetniata wymagane kryteria i zostata przedtozona Radzie Nadzorczej w
ramach procedury wyboru przeprowadzone]j zgodnie z obowigzujgcymi zasadami (w trybie ponownego wyboru podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdan finansowych). Proces uwzgledniat m.in. ocene niezaleznosci PwC oraz jakosci dotychczas $wiadczonych ustug.

Ponadto, w 2021 roku Komitet wyrazit zgode na Swiadczenie przez PwC oraz inne podmioty tej sieci dozwolonych ustug niebedacych badaniem
Przed przedtozeniem stosownych rekomendacji Radzie Nadzorczej niezalezno$¢ ustug audytora w procesie badania sprawozdan zostata
zweryfikowana pozytywnie. Szczegoty nt. ww. ustug przedstawiono w Rozdziale 8. ,Audytor zewnetrzny”, podrozdziat ,Ustugi dozwolone
niebedace badaniem”.

Na dzien 31 grudnia 2021 r. wszyscy cztonkowie Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci spetniali kryteria niezaleznosci zgodnie ze statutem
Banku oraz przepisami Ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.

Wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych posiadaja:

. Danuta Dabrowska, co potwierdzajg posiadane od 1999 r. uprawnienia Licencjonowanego Biegtego Rewidenta Ksiegowego (ACCA) oraz
cztonkostwo w Stowarzyszeniu ACCA.

. Dominika Bettman — wyksztatcenie ekonomiczne oraz wieloletnie doswiadczenie zawodowe, w tym jako dyrektor finansowy i CFO
(Chief Financial Officer) w spétkach z Grupy Siemens.

. David Hexter — wyksztatcenie ekonomiczne oraz doswiadczenie zawodowe na kierowniczych stanowiskach instytucji finansowych.
Wiedze i umiejetnosci z zakresu bankowosci posiadaja:

. David Hexter — kompetencje zdobyte w trakcie wieloletniego zatrudnienia w sektorze bankowym i ustug finansowych na wysokich,
kierowniczych stanowiskach, m.in. w Citibank i EBOIR,

. Dominika Bettman - kompetencje zdobyte jako Cztonek Rady Nadzorczej Eurobank S.A.

Oprocz Cztonkéw Komitetu, statymi uczestnikami posiedzenn Komitetu sg przedstawiciele Audytora Banku, Wiceprezes Zarzadu zarzadzajacy
Pionem Zarzadzania Ryzykiem, Cztonek Zarzadu zarzadzajacy Pionem Rachunkowosci i Kontroli Finansowej, Cztonek Zarzadu zarzadzajacy
Pionem Zarzadzania Finansami, Dyrektor Obszaru Audytu Wewnetrznego, Dyrektor Banku zarzgdzajacy Pionem Prawnym i Zapewnienia
Zgodnosci. Dodatkowo, na posiedzenia Komitetu sg zapraszani inni Cztonkowie Zarzadu oraz przedstawiciele kadry zarzadzajgcej Banku w celu
przedstawienia raportéw i omoéwienia kwestii dotyczacych zarzadzanych przez nich obszarow.
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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 roku

Komitet ds. Ryzyka

Do zadan Komitetu ds. Ryzyka nalezy w szczegélnosci:
v opiniowanie catosciowej biezacej i przysztej gotowosci Banku do podejmowania ryzyka;
v/ opiniowanie opracowanej przez Zarzad Banku strategii zarzadzania ryzykiem i nadzorowanie jej realizacji;

v' wspieranie Rady w nadzorowaniu procesu wdrazania strategii zarzadzania ryzykiem przez kadre kierownicza wyzszego
szczebla;

v' weryfikacja, czy ceny pasywow i aktywow oferowanych klientom w petni uwzgledniaja model biznesowy Banku i jego strategie
w zakresie ryzyka, a w przypadku weryfikacji negatywnej przedstawianie Zarzadowi Banku propozycji zapewniajacych
adekwatnos¢ cen pasywow i aktywow w relacji do rodzajow ryzyka;

v' wydawanie opinii w procesie powotywania i odwotywania Cztonka Zarzadu odpowiadajacego za zarzadzanie ryzykiem, a takze
opiniowanie jego rocznych celéw i ich wykonania.

W ciagu roku Komitet ds. Ryzyka odbywa przynajmniej cztery regularne posiedzenia w terminach dopasowanych do cyklu sprawozdawczego i
audytowego. Jesli to konieczne, organizowane s dodatkowe posiedzenia. W 2021 r. odbyto sie 7 posiedzer ww. Komitetu.

Komitet Nominacji

Komitet Nominacji wspiera Rade Nadzorczg w wykonywaniu jej zadan, wydaje rekomendacje odnosnie powotywania i odwotywania przez
wtasciwe organy Banku cztonkéw Rady Nadzorczej, Zarzadu i innych oséb petnigcych najwazniejsze funkcje, a takze uczestniczy w wypetnianiu
obowiagzkéw Banku w zakresie oceny kwalifikacji cztonkéw Rady Nadzorczej, Zarzadu i 0s6b petnigcych najwazniejsze funkcje.

Regularne posiedzenia Komitetu Nominacji odbywaja sie cztery razy w roku, zgodnie z planem ustalonym na poczatku kazdego roku. Jesli to
konieczne, organizowane s3a dodatkowe posiedzenia. W 2021 r. odbyto sie 6 posiedzen Komitetu Nominacji.

Komitet Wynagrodzen

Komitet Wynagrodzen wspiera Rade Nadzorcza w wykonywaniu jej zadan w zakresie dotyczacym wynagrodzen cztonkéw organdw oraz oséb
petniacych najwazniejsze funkcje w Banku, opiniowanie i monitorowanie Polityki Wynagrodzen oraz wspieranie Walnego Zgromadzenia, Rady
Nadzorczej i Zarzadu Banku w ksztattowaniu i realizacji tej polityki.

Regularne posiedzenia Komitetu Wynagrodzen odbywajg sie cztery razy w roku zgodnie z ustalonym na poczatku roku harmonogramem.
W razie potrzeby, organizowane s3 dodatkowe posiedzenia. W 2021 r. Komitet Wynagrodzen odbyt 5 posiedzen.

Zarzad

Zasady powotywania i odwotywania osob zarzadzajacych

Cztonkowie Zarzadu Santander Bank Polska S.A. sa powotywani i odwotywani zgodnie z przepisami Kodeksu spotek handlowych i Prawa
bankowego oraz postanowieniami Statutu Banku.

Zarzad Banku sktada sie co najmniej z trzech cztonkéw (wtacznie z Prezesem), powotywanych na okres trzyletniej wspolnej kadencji przez Rade
Nadzorcza. Przynajmniej potowa cztonkéw Zarzadu, uwzgledniajac Prezesa Zarzadu, powinna wtadaé jezykiem polskim, posiada¢ wyzsze
wyksztatcenie, miejsce statego zamieszkania w Polsce, dobra znajomos¢ polskiego rynku bankowego oraz doswiadczenie na polskim rynku,
umozliwiajace zarzadzanie bankiem w Polsce. Powotanie dwéch cztonkéw Zarzadu, w tym Prezesa, nastepuje za zgoda Komisji Nadzoru
Finansowego. Cztonkowie Zarzadu moga zosta¢ odwotani przez Rade Nadzorczg lub Walne Zgromadzenie w dowolnym czasie.
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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 roku

Mandat Cztonka Zarzadu wygasa najpozniej z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe za ostatni petny
rok obrotowy petnienia funkcji cztonka Zarzadu. Wygasniecie mandatu cztonka Zarzadu nastepuje réwniez wskutek $mierci, rezygnacji albo
odwotania ze sktadu Zarzadu. W przypadku cztonka Zarzadu powotanego przed uptywem danej kadencji jego mandat wygasa rownoczesnie z
wygasnieciem mandatéw pozostatych cztonkow Zarzadu.

Wszyscy Cztonkowie Zarzadu podlegaja indywidualnej ocenie odpowiedniosci (pierwotnej oraz wtérnej). Ocenie odpowiedniosci podlega takze
Zarzad jako catos¢ (zbiorowa ocena odpowiedniosci). Wyzej wymienione procesy sg przeprowadzane zgodnie z przyjeta ,Polityka doboru i oceny
odpowiedniosci Cztonkdw Zarzadu oraz osob petnigcych najwazniejsze funkcje w Santander Bank Polska S.A." opracowana zgodnie ze wspolnymi
Wytycznymi Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego i Europejskiego Urzedu Nadzoru Gietd i Papierow Wartosciowych nr EBA/GL/2021/06,
Rozporzadzenia Ministra Finansoéw z dnia 7 maja 2018 r. w sprawie szczegétowego zakresu zadan komitetu ds. nominacji w bankach istotnych,
przy uwzglednieniu takze innych powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, w szczegdlnosci ustawy - Prawo bankowe oraz Kodeksu spotek
handlowych. Ocena jest takze przeprowadzana zgodnie z Metodyka oceny odpowiedniosci cztonkéw organéw podmiotéw nadzorowanych przez
Komisje Nadzoru Finansowego. Ocena odpowiedniosci indywidualnej oraz zbiorowej jest dokonywana co najmniej raz w roku oraz w sytuacjach
wskazanych w wyzej wymienionej polityce, m.in. w przypadku zgtoszenia kandydatéw na Cztonkéw Zarzadu (co do zasady przed powotaniem
danej osoby do sktadu Zarzadu), w przypadku zmiany sktadu osobowego Zarzadu czy istotnej zmiany modelu biznesowego Banku.

W dniu 22 marca 2021 r. w zwigzku z uptynieciem kadencji Zarzadu, Rada Nadzorcza dokonata reelekcji dotychczasowych cztonkdw Zarzadu, za
wyjatkiem Pana Michaela McCarthy, ktéry w dniu 18 marca 2021 r. zrezygnowat z ubiegania sie o wybdr na nowa kadencje. W dniu 26 maja 2021 r.
Rada Nadzorcza powotata Pana Lecha Gatkowskiego na cztonka Zarzadu Banku. Dokonane oceny odpowiedniosci indywidualnej i zbiorowej
Zarzadu Banku potwierdzity, ze zaréwno kazdy Cztonek Zarzadu, jak i Zarzad jako catos¢ posiadaja odpowiednig wiedze i umiejetnosci oraz
spetniaja wszystkie kryteria odpowiedniosci niezbedne do sprawowania swoich funkgji.

Powotanie Prezesa Zarzadu oraz Cztonka Zarzadu nadzorujacego zarzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci banku nastepuje za zgoda Komisji
Nadzoru Finansowego, zgodnie z art. 22b ust. 1 ustawy — Prawo bankowe. Zgody KNF wymagato powotanie Prezesa Zarzadu Banku - Michata
Gajewskiego oraz Wiceprezesa Zarzadu - Andrzeja Burligi zarzadzajacego Pionem Zarzadzania Ryzykiem oraz Obszarem Business Intelligence.

Uprawnienia 0séb zarzadzajacych

Zarzad Santander Bank Polska S.A. zarzadza Bankiem i reprezentuje go.

Zarzad Banku podejmuje decyzje o zaciggnieciu zobowigzan lub rozporzadzeniu aktywami, ktérych taczna wartosé w stosunku do jednego
podmiotu przekracza 5% funduszy wtasnych. Moze tez — w drodze uchwaty - upowazni¢ do podejmowania takich decyzji komitety Banku lub inne
osoby. Cztonkowie Zarzadu prowadza sprawy spotki wspolnie, w szczegdlnosci okreslajg misje Banku, wyznaczaja dtugoterminowe plany
dziatania i strategiczne cele Banku, ustalaja zatozenia dla plandw biznesowych i finansowych Banku, zatwierdzaja plany i monitoruja ich
wykonywanie, regularnie informuja Rade Nadzorcza o sytuacji Banku w zakresie i w terminach uzgodnionych z tym organem, powotuja komitety
state i dorazne oraz wyznaczaja osoby odpowiedzialne za kierowanie pracami tych komitetéw. W sktad komitetéw wchodza cztonkowie Zarzadu
oraz osoby spoza Zarzadu.

Poszczegolni cztonkowie Zarzadu nie posiadaja szczegélnych uprawnien, w tym réwniez do podejmowania decyzji w sprawie emisji lub wykupu
akgji.

WSsréd funkcjonujacych w Banku komitetow statych wymieni¢ mozna m.in.:

o Komitet ds. Zarzadzania Aktywami i Pasywami ALCO o Komitet Zarzadzania Wydatkami
e Forum Polityk Kredytowych dla Portfeli Kredytow Dgtalicznych o Komitet Kredytowy
e Forum Polityk Kredytowych dla Portfeli Kredytow MSP o Lokalny Komitet Marketingu i Monitoringu Produktow
e Forum Polityk Kredytowych dla Portfeli Kredytéw Biznesowych i o Komitet Public Policy
Korporacyjnych e Komitet Restrukturyzacji
* Komitet Rezerw o Komitet ds. Odpowiedzialnej Bankowosci i Kultury

e Komitet Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym ORMCO Organizacyjnej

e Komitet ds. Ujawnien

e Komitet Zarzadzania Informacja

e Komitet Zarzadzania Ryzykiem

e Komitet Zarzadzania Ryzykiem Modeli

e Komitet ds. Strategii Produktéw Oszczednosciowych i Inwestycyjnych
DWG

e Forum Marketingowe

e Forum Zarzadzania Ryzykiem

e Komitet Ryzyka Regulacyjnego i Reputacyjnego

e Komitet ds. Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy oraz Finansowaniu
Terroryzmu

Komitet Kapitatowy

Panel ds. Dostawcow

Forum Testow Warunkéw Skrajnych Kapitatu

Komitet ds. Doradztwa Inwestycyjnego

Komitet Kontroli Ryzyka

Komitet Zarzadzania Sytuacjami Nadzwyczajnymi
Komitet ds. Operacyjnych Obszaru Transformacji Modelu
Biznesowego

Komitet Generalny Zapewnienia Zgodnosci
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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 roku

Zasady dziatania Zarzadu

Zarzad dziata w szczeg6lnosci na podstawie Prawa bankowego, Kodeksu spotek handlowych, Statutu Banku oraz Regulaminu Zarzadu Banku,
ktorego tres¢ dostepna jest na stronie internetowej Banku.

Sposdb reprezentacji Banku okresla Statut, zgodnie z ktérym do sktadania o$wiadczen woli umocowani s3: a) Prezes Zarzadu samodzielnie oraz
b) dwaj cztonkowie Zarzadu dziatajacy tacznie, cztonek Zarzadu dziatajacy tacznie z prokurentem badz tez dwaj prokurenci dziatajacy tacznie.
Moga by¢ ustanowieni petnomocnicy dziatajacy samodzielnie lub tgcznie z osoba wymieniong w punkcie b) badz z innym petnomocnikiem.

Do kompetencji Zarzadu nalezg wszystkie sprawy Banku, ktére nie zostaty zastrzezone do kompetencji Walnego Zgromadzenia i Rady Nadzorczej.
Decyzje Zarzadu maja forme uchwat, ktére zapadajg bezwzgledna wiekszoscig gtoséw w gtosowaniu jawnym.

W gtosowaniu tajnym Zarzad podejmuje uchwaty w przypadkach przewidzianych przez prawo. Posiedzenia Zarzadu zwotywane sa3 w miare
potrzeb. Maja one forme jednoczesnego zgromadzenia cztonkéw Zarzadu w jednym miejscu lub komunikowania sie cztonkdw Zarzadu przy
pomocy srodkoéw bezposredniego komunikowania sie na odlegtosé.

Ponizej zaprezentowano sktad Zarzadu Santander Bank Polska S.A. na 31 grudnia 2021 r. i 37 grudnia 2020 r. wraz z podziatem odpowiedzialnosci

funkcjonalnej cztonkéw. Struktura organizacyjna Banku zostata zaprezentowana w czesci 1 rozdz. X ,Rozwdj organizacyjny i infrastrukturalny”.

Funkcja w L Sktad na dzien Nadzorowany obszar L Sktad nadzien Nadzorowany obszar na dzien
. -P- L, -p-
Zarzadzie 31.12.2021 na dzien 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2020
X i X Jednostki podlegte bezposrednio:
Jednostki podlegte bezposrednio: . : L .
X : L. L. 1) Pion Prawny i Zapewnienia Zgodnosci,
1) Pion Prawny i Zapewnienia Zgodnosci, . L,
. L 2) Jednostki poza strukturg piondw:
2) Jednostki poza struktura piondw:
Obszar Audytu Wewnetrznego, Obszar
Obszar Audytu Wewnetrznego, Obszar o0 L .
Prezes . X X oD . . X . . Komunikacji Korporacyjnej i Marketingu,
1. Michat Gajewski Komunikacji Korporacyjnej i Marketingu, 1. Michat Gajewski .
Zarzadu: o B Obszar Strategii i Transformacji Modelu
Obszar Strategii i Transformacji, . .
. Biznesowego, Centrum Kompetencyjne
Departament tadu Korporacyjnego, . o
L i . Jakosci, Specjalistyczna Jednostka
Specjalistyczna Jednostka Organizacyjna . . N
o Organizacyjna ds. Ochrony Informacji
ds. Ochrony Informacji Niejawnych O . .
Niejawnych, Biuro tadu Korporacyjnego
1) Pion Zarzadzania Ryzykiem, 1) Pion Zarzadzania Ryzykiem,
2. Andrzej Burliga 2) Obszar Business Intelligence (jednostka 2. AndrzejBurliga 2) Obszar Business Intelligence (jednostka
poza strukturg pionéw) poza strukturg pionéw)
Wiceprezesi - i . - e
Zarzadu: - - 3. Michael McCarthy  Pion Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej
3 Juan de Porras Pion Bankowosci Korporacyjnej i 4 Juan de Porras Pion Bankowosci Korporacyjnej i
' Aguirre Inwestycyjnej ' Aguirre Inwestycyjnej
4. Arkadiusz Przybyt  Pion Bankowosci Detalicznej 5. Arkadiusz Przybyt ~ Pion Bankowosci Detalicznej
Pion Bankowosci Biznesowej i
5. Lech Gatkowski . - -
Korporacyjnej
Patryk . . . Patryk . . .
6. X Pion Transformacji Cyfrowej 6. . Pion Transformacji Cyfrowej
Nowakowski Nowakowski
Cztonkowi
g on;owm 7. Maciej Reluga Pion Zarzadzania Finansami 7. Maciej Reluga Pion Zarzadzania Finansami
Zarzadu:
Carlos Polaino ) L. . . Carlos Polaino ) L. - X
8. i Pion Rachunkowosci i Kontroli Finansowej 8. . Pion Rachunkowosci i Kontroli Finansowej
Izquierdo Izquierdo
Dorota . X Dorota . .
9. X Pion Partnerstwa Biznesowego 9. . Pion Partnerstwa Biznesowego
Strojkowska Strojkowska
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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2021 roku

Sktad Zarzadu Santander Bank Polska S.A. wedtug stanu na dzien 371 grudnia 2021 r., zostat powotany przez Rade Nadzorczg Banku w dniu
22 marca 2021 r. na trzyletnig wspolng kadencje, z wyjatkiem Lecha Gatkowskiego, ktory zostat powotany do sktadu Zarzadu w dniu 26 maja
2027 r. W poréwnaniu ze sktadem Zarzadu na dzien 31 grudnia 2020 r., w sktadzie Zarzadu nie ma Michaela McCarthy (w zwiazku z jego
rezygnacja z dnia 18 marca 2021 roku z ubiegania sie o reelekgcje).

Aktywnos$¢ zawodowa Cztonkéw Zarzadu Banku koncentrowata sie na obowigzkach wynikajgcych z petnionych przez nich funkcji w Zarzadzie
Banku. Cztonkowie Zarzadu przestrzegali ograniczen w liczbie zajmowanych stanowisk w innych spétkach wynikajacych z art. 22aa ustawy -
Prawo bankowe. Ciggtos¢ sukcesji cztonkdw Zarzadu i realizacji procesow biznesowych na najwyzszych szczeblach zarzadzania zapewnia
obowigzujaca w Banku ,Polityka mianowania i sukcesji Cztonkéw Zarzadu oraz oséb petnigcych najwazniejsze funkcje w Santander Bank
Polska S.A."” oraz zatwierdzone plany sukces;ji.
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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 20271 roku

Informacje nt. wyksztatcenia i doswiadczenia zawodowego cztonkéw Zarzadu Santander Bank Polska S.A. zaprezentowano ponizej. S3 one takze

udostepnione na stronie internetowej Banku pod adresem: https://www.santander.pl/relacje-inwestorskie/informacje-o-spolce/wladze-banku.

Cztonkowie Zarzadu Santander Bank Polska S.A.

Michat Gajewski
Prezes Zarzadu

Wyksztatcenie:

= radca prawny

= absolwent Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, Northwestern
University w Chicago oraz London Business
School

Doswiadczenie zawodowe:

= 1992-2008: Grupa Kapitatowa WBK S.A.
i BZ WBK S.A. (m.in. Cztonek Zarzadu
BZ WBK S.A. odpowiedzialny za obszar
Bankowosci Detalicznej)

= 2008-2011: Wiceprezes Zarzadu w BGZ S.A.

odpowiedzialny za obszar Biznesu
Detalicznego, Bankowosc dla Matych Firm,
MSP i Klientow Korporacyjnych

= 20712-2015: Dyrektor Makroregionalny
w Pionie Bankowosci Detalicznej
w Millennium Bank S.A.

= 2015: Cztonek Zarzadu
Millenium Bank S.A. kierujacy Pionem
Bankowosci Detalicznej

= od 2016: Prezes Zarzadu Santander Bank
Polska S.A.

Andrzej Burliga

Wiceprezes Zarzadu
Pion Zarzadzania Ryzykiem

Whyksztatcenie:

« absolwent Wydziatu Matematyki
Teoretycznej Uniwersytetu Wroctawskiego

= szkolenia z zakresu zarzadzania oraz
zarzadzania ryzykiem (m.in. INSEAD
International Executives Development
Programme, BZ WBK Development
Programme for Executives, LMC Consulting -
Lilley Moncrieff Taylor).

» cztonek stowarzyszenia PRMIA (Professional
Risk Managers' International Association)

Doswiadczenie zawodowe:

» 1995-2007: Departament Skarbu BZ 5.A.
{m.in. dyrektor Departamentu Skarbu)

= 2001-2006: Dyrektor Departamentu
Zarzadzania Ryzykiem BZ WBK S.A.

= 2007-2017: Cztonek Zarzadu
BZ WBK S.A.

» od 2017: Wiceprezes Zarzadu kierujacy
Pionem Zarzadzania Ryzykiem Santander
Bank Polska S.A.

Juan de Porras

Wiceprezes Zarzadu
Pion Bankowosci Korporacyjnej
i Inwestycyjnej

Whyksztatcenie:

= absolwent Universidad de Granada na
wydziale prawa

= dyplom MBA z Escuela Superior de
Administracion y Direccién de Empresas
w Barcelonie

= ukenczony Investment Banking Executive
Program na Northwestern University
w Chicago

Doswiadczenie zawodowe:

« 1989-1998: Commerzbank i Lloyds Bank
(specjalizacja: ryzyko kredytowe)

» 1997-2004: Societe Generale
(m.in. relacje z firmami sektora
telekomunikacyjnego i energetycznego oraz
zastepca szefa zespotu Corporate &
Investment Banking w Madrycie)

« 2004-2005: Rabobank w Madrycie (budowa
portfela hiszpanskiego sektora
energetycznego i telekomunikacyjnego)

+ 2005-2007: Gtowny Dyrektor sektora
energetycznego, naftowego i gazowego
w Royal Bank of Scotland w Madrycie

« od 2007: Dyrektor Zarzadzajacy Global
Banking & Markets w Banco Santander

= 2011-2017: Cztonek Zarzadu BZ WBK S.A.

« od 2017: Wiceprezes Zarzadu kierujacy
Pionem Bankowosci Korporacyjnej
i Inwestycyjnej
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Arkadiusz Przybyt

Wiceprezes Zarzadu
Pion Bankowosci Detalicznej

Wyksztatcenie:

« absolwent studiow magisterskich na
kierunku Zarzadzanie oraz Finanse
i Bankowosc na Uniwersytecie t6dzkim
« studia podyplomowe MBA, INSEAD we
Francji

Doswiadczenie zawodowe:

= 1997-2005: Engagement Manager
w McKinsey & Company w Warszawie

= 2005-2008: Dyrektor ds. Bankowosci
Detalicznej w GE Money, Europa Srodkowo-
Wschodnia (siedziba gtéwna w Zurychu
i Paryzu)

= 2009-2010: Dyrektor Wykonawczy
w GE Money Bank (totwa) i GE Money,
(kotwa)

+ 20711-2012: Dyrektor w Centrali Santander
Consumer Finance w Madrycie,
odpowiedzialny za rozwdj strategii,
integracje rynkow i projekty zwigzane
z przejeciami spotek

* 2012-2017: Prezes Zarzadu Santander
Consumer Bank 5.A. 7 siedzibg we
Wroctawiu

= 2017: Cztonek Zarzadu Santander Bank
Polska S.A.

« od 2018: Wiceprezes Zarzadu kierujacy
Pionem Bankowosci Detalicznej w Santander
Bank Polska S.A.

Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 20271 roku

Lech Gatkowski

Cztonek Zarzadu
Pion Bankowosci Biznesowej
i Korporacyjnej

Wyksztatcenie:

» absolwent Szkoty Gtownej Handlowej
w Warszawie (Finanse i Bankowosc)

« stypendysta Staffordshire University
Business School

Doswiadczenie zawodowe:

» 1996-1998: starszy audytor odpowiedzialny
za sektor bankowy w Coopers & Lybrand
Sp.zo.o.

« 1998-2003: starszy bankier odpowiedzialny

za wspoltprace z klientami z branzy

motoryzacyjnej, dobr konsumenckich

i ochrony zdrowia w ABN AMRO Bank

(Polska) S.A.

2003-2007: Dyrektor Finansowy (CFO)

i prokurent w Volvo Auto Polska Sp. z 0.0.

2008-2012: Cztonek Zarzadu kierujacy

Bankowoscig Korporacyjng i Inwestycyjng

w RBS Bank (Polska) S.A. (wczesniej ABN

AMRO Bank Polska S.A.)

od 2010: Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Telestrada S.A.

2012-2021: Dyrektor Departamentu

Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej

(do 2018), a po zmianie struktury Dyrektor

Departamentu Bankowosci Inwestycyjnej

w Santander Bank Polska S.A.

odpowiedzialny za opracowanie i wdrozenie

strategii wspotpracy z klientami

Patryk Nowakowski

Cztonek Zarzadu
Pion Transformacji Cy frowej

Wyksztatcenie:

= absolwent Wydziatu Ekonomii (kierunek
Informatyka | Ekonometria) na Uniwersytecie
Ekonomicznym w Poznaniu

Doswiadczenie zawodowe:

» 2004-2007: zdobywat miedzynarodowe
doswiadczenie na stanowiskach Konsultanta
ds. Business Intelligence w Business &
Decision AG Zurich, Associate Director w UBS
AG i Senior Principal Consultant w Oracle

od 2002 (z ww. przerwa): zatrudniony

w BZ WBK S.A., gdzie rozpoczat kariere od
stanowiska specjalisty ds. rozwaoju
systemow IT

2008-2016: kierowat Zespotem Informacji
Zarzadczej, Centrum Kompetencyjnym
Zarzadzania Informacjg, Obszarem Rozwoju
Systemow oraz Obszarem CRM i Rozwoju
Biznesu

2016-2019: Chief Information Officer, w tym
w latach 2017-2018 zarzadzat projektem
akwizycji wydzielonej czesci
przedsiebiorstwa Deutsche Bank Polska S.A.,
doprowadzajac do wtaczenia operacyjnego,
prawnego oraz migracji produktow klientow
detalicznych i biznesowych przejetego banku
do systemow Santander Bank Polska S.A.

od 2019: Cztonek Zarzadu kierujgcy Pionem
Transformacji Cyfrowej w Santander Bank
Polska S.A.
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Carlos Polaino lzquierdo

Cztonek Zarzadu
Pion Rachunkowosci i Kontroli
Finansowej

Wyksztatcenie:

= absolwent Universidad Auténoma de Madrid,
Wydziat Business Administration

Doswiadczenie zawodowe:

+ do 1998: Emst&Young

« od 1998: Grupa Santander, w tym:

= Audyt Wewnetrzny w Banco Santander Spain

= od 2006: zastepca szefa Audytu
Wewnetrznego w Santander Brazil

= aktywny udziat w procesie taczenia roznych
bankéw z Grupy Santander

= od 2011: Gtéwny Audytor Grupy
BZ WBK S.A.

= od 2015: Cztonek Zarzadu kierujgcy Pionem
Rachunkowosci i Kontroli Finansowej
w Santander Bank Polska S.A.

Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 20271 roku

Maciej Reluga

Cztonek Zarzadu
Pion Zarzadzania Finansami

Whyksztatcenie:

= absolwent Wydziatu Nauk Ekenomicznych
Uniwersytetu Warszawskiego oraz
Programu Zarzadzania Finansowego na
Uniwersytecie w Namur w Belgii

= absolwent Akademii Strategicznego
Przywadztwa w ICAN Institute | w Swiss
Finance Institute (Senior Management
Programme in Banking)

» kursy i szkolenia, m.in. w Cambridge
University

Doswiadczenie zawodowe:

= 1996-1998: NBP (analityk)

» 1998-2002: ING Bank Slaski i ING Barings
(ekonomista)

» od 2002: BZ WBK S.A. (Gtéwny Ekonomista
Banku)

» od 2017: Cztonek Zarzadu kierujacy Pionem
Zarzgdzania Finansami w Santander Bank
Polska S.A.

Dorota Strojkowska

Cztonek Zarzadu
Pion Partnerstwa Biznesowego

Whyksztatcenie:

= absolwentka Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, kierunek filologia
polska i klasyczna

» studia podyplomowe na Uniwersytecie
Ekenomicznym w Poznaniu i w Akademii
Leona Kozmiriskiego

« szkolenia z zakresu zarzadzania zasobami
ludzkimi, coachingu, planowania
strategicznego, zarzadzania finansowego
i psychologii w biznesie (m.in. Development
of Managerial Skills w Nottingham Trent,
University i Advanced Leadership Programme
w |CAN Institute, Harvard Business Review)

Doswiadczenie zawodowe:

» 2005-2012: Kierownik Zespotu
w Departamencie CRM i Wsparcia Sprzedazy
BZ WBK S.A.

» 2012-2013: Dyrektor ds. Spajnosci Modelu
Biznesowego Bankowosci Detalicznej
BZ WBK S.A.

» 2013-2016: Szef Obszaru Zarzadzania
Efektywnoscia Organizacyjng w BZ WBK S.A.

= kwiecien-grudzien 2016: szef Pionu HR
w Banku PKO BP

» od 2017: Cztonek Zarzadu kierujgcy Pionem
Partnerstwa Biznesowego w Santander Bank
Polska S.A.

5. Polityka wynagrodzen

Wynagrodzenie personelu nadzorczego i zarzadczego

Wynagrodzenie Rady Nadzorczej

Przepisy wewnetrzne regulujgce wynagrodzenie oso6b nadzorujacych

Na dzien 31 grudnia 2021 r. w Santander Bank Polska S.A. obowigzywaty zasady wynagradzania Cztonkéw Rady Nadzorczej (RN) okreslone w ,Polityce
wynagrodzen Cztonkéw Rady Nadzorczej Santander Bank Polska S.A.", ktéra przyjeto uchwata ZWZ nr 49 z dnia 22 czerwca 2020 r. Ww. polityka
uwzglednia regulacje unijne, przepisy krajowe oraz zasady tadu korporacyjnego dla podmiotéw nadzorowanych.

Zasady wynagradzania

Wysokos¢ wynagrodzen Cztonkéw Rady Nadzorczej Santander Bank Polska S.A. ustala Walne Zgromadzenie Banku, uzalezniajac je od petnionej funkgji
w Radzie Nadzorczej, uczestnictwa w pracach Komitetéw Rady Nadzorczej i realizacji dodatkowych zadan w ramach danego Komitetu. Walne
Zgromadzenie moze udzieli¢ Radzie Nadzorczej kompetencji do ustalenia osobnego wynagrodzenia dla Cztonkéw Rady Nadzorczej delegowanych do
statego, indywidualnego wykonywania nadzoru. Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej jest wyptacane tylko w formie pieniezne;j.
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Nie przewiduje sie dodatkowych programéw emerytalno-rentowych i programéw wczesniejszych emerytur dla Cztonkéw Rady Nadzorczej.
Wysokos$¢ wynagrodzen

Wysokos¢ wynagrodzen ustalonych dla cztonkéw Rady Nadzorczej okresla uchwata Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia nr 30 z dnia 22 marca 2021 .
Cztonkom Rady Nadzorczej przystuguje miesieczne wynagrodzenie z tytutu funkcji petnionej w Radzie Nadzorczej oraz dodatkowe wynagrodzenie za
kazdorazowy udziat w posiedzeniach Komitetow Rady Nadzorczej, w ktérych zasiadajg. Czterem cztonkom Rady Nadzorczej, zwigzanym z Grupa
Santander nie zostato przyznane wynagrodzenie. S to nastepujace osoby: Gerry Byrne, José Garcia Cantera, Isabel Guerreiro i José Luis de Mora.

Ponizsza tabela prezentuje wynagrodzenie otrzymane przez Cztonkéw Rady Nadzorczej Santander Bank Polska S.A. w2020 r.i2021 r. z tytutu petnionych
przez nich funkgcji nadzorczych.

2021 2020
Stanowisko w Radzie Kwota Kwota

Imie i nazwisko Nadzorczej za okres (w tys. zt) | za okres (w tys. zt)

Gerry Byrne V Przewodniczacy 01.01.2021-22.03.2021 - | 01.01.2020-31.12.2020 -
Antonio Escamez Torres? Przewodniczacy 22.03.2021-31.12.2021 227 | nd. nd.
José Luis de Mora " Z-ca Przewodniczacego Rady 01.01.2021-31.12.2021 -1 01.01.2020-31.12.2020 -
Dominika Bettman Cztonek Rady 01.01.2021-31.12.2021 303 | 22.06.2020-31.12.2020 128
José Garcia Cantera ") Cztonek Rady 01.01.2021-31.12.2021 - | 01.01.2020-31.12.2020 -
Danuta Dgbrowska Cztonek Rady 01.01.2021-31.12.2021 283 | 01.01.2020-31.12.2020 249
Isabel Guerreiro " Cztonek Rady 01.01.2021-31.12.2021 - | 01.01.2020-31.12.2020 -
David Hexter Cztonek Rady 01.01.2021-31.12.2021 346 | 01.01.2020-31.12.2020 320
John Power Cztonek Rady 01.01.2021-31.12.2021 307 | 01.01.2020-31.12.2020 289
Jerzy Surma Cztonek Rady 01.01.2021-31.12.2021 329 | 01.01.2020-31.12.2020 302
Marynika Woroszylska-Sapieha  Cztonek Rady 01.01.2021-31.12.2021 282 | 01.01.2020-31.12.2020 254

1)  Gerry Byrne, José Garcia Cantera, José Luis de Mora i p. Isabel Guerreiro nie pobierali wynagrodzenia z tytutu funkcji petnionych w Radzie Nadzorczej.

2) Antonio Escamez Torres zastqgpit Gerry’ego Byrna na stanowisku Przewodniczgcego Rady Nadzorczej z dniem 22 marca 20217 r.

John Power otrzymat ponadto wynagrodzenie za 2021 r. w wysokosci 90 tys. zt (99 tys. zt w 2020 r.) z tytutu funkcji petnionej w Radzie Nadzorczej spotek
zaleznych Banku.

Wynagrodzenie cztonkéw Zarzadu

Przepisy wewnetrzne regulujace wynagrodzenie os6b zarzadzajacych

Zasady wynagradzania cztonkdw Zarzadu w zakresie statych i zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia, reguluje , Polityka wynagrodzen Cztonkow Zarzadu
Santander Bank Polska S.A.” przyjeta uchwatg Rady Nadzorczej nr 49 z dnia 22 czerwca 2020 r. oraz ,Polityka wynagrodzen Grupy Santander Bank Polska
S.A." znowelizowana w lipcu 2021 r.

Umowy miedzy Santander Bank Polska S.A. a osobami zarzadzajgcymi

Cztonkowie Zarzadu zawarli z Santander Bank Polska S.A. umowy o prace na okres obejmujacy biezaca kadencje. Warunki uméw sg zgodne z aktualnie
obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi, a w szczegélnosci z ,Polityka wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu Santander Bank Polska
S.A.". Cztonkowie Zarzadu podpisali ponadto umowy o zakazie konkurencji po ustaniu stosunku pracy z Santander Bank Polska S.A.

W przypadku wygasniecia mandatu cztonka Zarzadu z powodu odwotania ze sktadu Zarzadu lub niepowotania w sktad Zarzadu na nowa kadencje,
cztonkom Zarzadu przystuguje jednorazowa odprawa. Odprawa nie przystuguje w przypadku przyjecia propozycji dalszego zatrudnienia w strukturach
Banku, odwotania z przyczyn razacego naruszenia obowigzkdw lub standardéw uczciwosci, kultury osobistej i profesjonalnego postepowania, a takze w
sytuacji rezygnacji z petnienia funkcji cztonka Zarzadu lub nieudzielenia cztonkowi Zarzadu absolutorium z wykonania przez niego obowigzkow.

Santander Bank Polska S.A. nie posiada w stosunku do bytych o0séb zarzadzajgcych i nadzorujacych zadnych zobowigzan wynikajacych z emerytur i
Swiadczen o podobnym charakterze.
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Wynagrodzenie state

Zgodnie ze statutem Santander Bank Polska S.A. oraz ww. regulacjami wynagrodzenie dla Prezesa i cztonkéw Zarzadu ustalane jest przez Rade
Nadzorczg z uwzglednieniem rekomendacji Komitetu Wynagrodzen. Komitet ten okresla polityke wynagrodzen dla cztonkéw Zarzadu Santander Bank
Polska S.A. oraz indywidulne warunki w ramach pakietéw wynagrodzen dla kazdego cztonka Zarzadu.

Wynagrodzenie state obejmuje wynagrodzenie zasadnicze, dodatkowe s$wiadczenia wynikajace z wewnetrznych zasad ich przyznawania
(np. ubezpieczenie zdrowotne) oraz odprawy i odszkodowania wynikajgce z zewnetrznych przepisow.

Przy ustalaniu wysokosci wynagrodzenia zasadniczego Cztonka Zarzadu bierze sie pod uwage w szczegoélnosci: wykonywang funkcje, zakres
odpowiedzialnosci organizacyjnej w Banku, kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe oraz konkurencyjnos¢ rynkowa oferowanego wynagrodzenia. Nie
przewidziano dodatkowych programéw emerytalno-rentowych i programéw wczesniejszych emerytur dla Cztonkéw Zarzadu.

Ponizsza tabela prezentuje tagczne wynagrodzenie oraz wszelkie dodatkowe korzysci wyptacone w 2021 r. i 2020 r. cztonkom Zarzadu Santander Bank

Polska S.A. z tytutu funkcji sprawowanych w organie zarzadzajagcym Banku.

20217 2020
Dodatkowe Dodatkowe
Wynagrodzenie korzysci ? Wynagrodzenie korzysci 2

Imig i nazwisko Stanowisko Okres (w tys. zt) (wtys. zt) | Okres (w tys. zt) (w tys. zt)
Michat Gajewski PrezesZarzadu | 01.01.2021-31.12.2021 2817 174 | 01.01.2020-31.12.2020 2603 159

i
Andrzej Burliga Za':ze;;rjzes 01.01.2021-31.12.2021 1296 131 | 01.01.2020-31.12.2020 1308 123

Wi
McCarthy Michael Za':e;rezes 01.01.2021-22.03.2021 297 16 | 01.01.2020-31.12.2020 1384 25

Zgau
. Wiceprezes

Juan de Porras Aguirte 01.01.2021-31.12.2021 1029 701 | 01.01.2020-31.12.2020 1478 217

Wi
Arkadiusz Przybyt Za'rcze;rjzes 01.01.2021-31.12.2021 1320 101 | 01.01.2020-31.12.2020 1332 89
Lech Gatkowski Cztonek Zarzadu 26.05.2021-31.12.2021 637 62 | nd. nd nd
Patryk Nowakowski  Cztonek Zarzadu | 01.01.2021-31.12.2021 1053 101 | 01.01.2020-31.12.2020 972 88
Carlos Polai
| zr ?:rdz ano Cztonek Zarzadu | 01.01.2021-31.12.2021 1300 630 | 01.01.2020-31.12.2020 1565 254
Zqul
Maciej Reluga Cztonek Zarzadu 01.01.2021-31.12.2021 1053 127 | 01.01.2020-31.12.2020 972 115
Dorota Strojkowska  Cztonek Zarzadu | 01.01.2021-31.12.2021 1076 101 | 01.01.2020-31.12.2020 1074 89

1) Zmiany powstate w sktadzie Zarzgdu Santander Bank Polska S.A. w trakcie 2021 r. zostaty opisane powyzej w sekdji ,Zarzqd".

2) Dodatkowe korzysci dla poszczegdlnych cztonkéw Zarzqdu obejmujq m.in. ubezpieczenie na zycie bez opcji emerytalnej, a w przypadku panéw Juana de Porras Aguirre i
Carlosa Polaino Izquierdo rowniez ubezpieczenia medyczne, koszty zakwaterowania, podrézy i optat szkolnych.

W 2021 r. cztonkom Zarzadu zostat wyptacony ekwiwalent z tytutu niewykorzystanych urlopéw wypoczynkowych w kwocie 798,7 tys. zt. W 2020 r. nie
wystapit analogiczny ekwiwalent.

W zadnym z analizowanych okreséw cztonkowie Zarzadu Santander Bank Polska S.A. nie pobierali wynagrodzenia z tytutu funkcji petnionych w organach
jednostek zaleznych i stowarzyszonych.

Wynagrodzenie zmienne

Ogolne zasady regulujace tryb ustalania zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia dla cztonkéw Zarzadu Santander Bank Polska S.A. zostaty zdefiniowane
w ,Polityce wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu Santander Bank Polska S.A." i uszczegétowione w ,Polityce wynagrodzen Grupy Santander Bank Polska”.

Premia roczna Cztonka Zarzadu uwzglednia roczng premie bazowa, dostepnosc puli premiowej oraz ocene efektywnosci pracy danego Cztonka Zarzadu.

Przyznanie wynagrodzenia zmiennego Cztonkom Zarzadu nastepuje w oparciu o wynik przeprowadzonej oceny ich efektywnosci pracy. Dobér
wskaznikéw (jak réwniez poziom ich szczegotowosci) dla poszczegolnych Cztonkéw Zarzadu uwzglednia zakres ich indywidualnych obowigzkéw i
odpowiedzialnosci w procesie zarzadzania Bankiem.

Na podstawie wskaznikéw i oceny realizacji poszczegolnych celéw z kategorii CO, JAK oraz RYZYKO i odpowiednich wag przypisanych tym celom,
okreslana jest ocena, ktéra podlega korekcie o mnoznik wynikajacy miedzy innymi z oceny 3-letniej perspektywy, ktéry jest proponowany przez Komitet
Wynagrodzen Rady Nadzorczej i zatwierdzany przez Rade Nadzorcza.

Premia bazowa ustalana jest na podstawie indywidualnego poziomu odpowiedzialnosci, z uwzglednieniem uwarunkowan rynkowych i innych kryteriow.
Coroczna ocena efektywnosci pracy kazdego z Cztonkéw Zarzadu dokonywana jest przez Komitet Wynagrodzen zgodnie z odrebna polityka i
szczegbtowa procedura oceny efektywnosci pracy Cztonkéw Zarzadu. Ostateczng decyzje o wysokosci premii rocznej dla poszczegdlnych Cztonkéw
Zarzadu podejmuje Rada Nadzorcza w oparciu o rekomendacje Komitetu.
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Wysokos¢ premii rocznej okreslana jest w oparciu o grupowe wskazniki ilosciowe, jakosciowe i ryzyka oraz potencjalne korekty z tytutu
nieprzewidzianych zdarzen. Poziom wskaznikow jest dostosowywany do planu finansowego oraz strategicznych celéw Banku i uwzglednia wymogi
zarzadzania ryzykiem. Wyniki Banku stuzace do okreslenia zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia biorg pod uwage koszt ryzyka Banku, koszt kapitatu i
ryzyko ptynnosci w perspektywie dtugoterminowe;j.

0d 2021 r. jednym z kryteriéw ustalania wysokosci premii przyznawanej cztonkom Zarzadu oraz Przewodniczagcemu Rady Nadzorczej jest ocena realizacji
celéw strategii Odpowiedzialnej Bankowosci, w tym zadan sprzyjajacych srodowisku i przeciwdziatajgcych zmianom klimatu. Pod uwage brany jest
postep wykonany w danym roku w trzech najwazniejszych obszarach: promocja réznorodnosci, utatwianie dostepu do ustug finansowych, edukacja
finansowa oraz rozwoj zielonej oferty.

Catkowita suma wynagrodzenia zmiennego przyznanego za dany rok kalendarzowy cztonkom Zarzadu i osobom zidentyfikowanym nie moze
przekroczy¢ 100% wynagrodzenia statego przyznanego za dany rok kalendarzowy. W nadzwyczajnych przypadkach limit ten moze zosta¢ podwyzszony
do maksymalnego poziomu 200% wynagrodzenia statego pod warunkiem uzyskania zgody Walnego Zgromadzenia Banku.

Wynagrodzenie zmienne - przyznane na podstawie regulaminu premiowania — wyptacane jest w gotoéwce lub w instrumentach finansowych (w akcjach
lub powigzanymi z nimi instrumentach takich jak akcje fantomowe), przy czym wynagrodzenie w formie instrumentow finansowych nie moze by¢ nizsze
niz 50% catkowitej wartosci wyptaty wynagrodzenia zmiennego. Nie mniej niz 40% wartosci wynagrodzenia zmiennego (minimum 60% w przypadku
wynagrodzenia zmiennego przekraczajgcego rownowartos¢ 1 mln euro) jest warunkowa i odraczana na okres co najmniej 4 lat (5 lat w przypadku
Zarzadu i kadry kierowniczej wyzszego szczebla), a jego wyptata nastepuje w trakcie okresu odroczenia w rownych rocznych ratach ptatnych z dotu, o ile
nie wystapity przestanki do obnizenia lub niewyptacenia czesci wynagrodzenia.

Cztonkowie Zarzadu moga rowniez otrzymywac wynagrodzenie zmienne przewidziane w dtugoterminowych programach motywacyjnych majacych na
celu wzmocnienie powigzania miedzy dtugoterminowa efektywnoscia finansowa Banku, oczekiwaniami akcjonariuszy i nagroda dla kadry zarzadzajacej
przy jednoczesnym poszanowaniu standardow rynkowych. Programy te - po spetnieniu okreslonych kryteriéw - umozliwiajg objecie okreslonej ilosci
akgji Banku.

Ponizsza tabela prezentuje nagrody wyptacone cztonkom Zarzadu Banku w 2021 r.iw 2020 r.

2021 2020

Nagrody Nagrody
Imie i nazwisko Stanowisko Okres wyptacone ? Okres wyptacone?

(w tys. zt) (w tys. zt)
Michat Gajewski Prezes Zarzadu 01.01.2021-31.12.2021 1713 01.01.2020-31.12.2020 2058
Andrzej Burliga Wiceprezes Zarzadu 01.01.2021-31.12.2021 617 01.01.2020-31.12.2020 910
McCarthy Michael Wiceprezes Zarzadu 01.01.2021-22.03.2021 850 01.01.2020-31.12.2020 1193
Juan de Porras Aguirre Wiceprezes Zarzadu 01.01.2021-31.12.2021 1008 01.01.2020-31.12.2020 1413
Arkadiusz Przybyt Wiceprezes Zarzadu 01.01.2021-31.12.2021 744 01.01.2020-31.12.2020 917
Lech Gatkowski Cztonek Zarzadu 26.05.2021-31.12.2021 nd nd. nd
Patryk Nowakowski Cztonek Zarzadu 01.01.2021-31.12.2021 294 01.01.2020-31.12.2020 186
Carlos Polaino Izquierdo Cztonek Zarzadu 01.01.2021-31.12.2021 616 01.01.2020-31.12.2020 874
Maciej Reluga Cztonek Zarzadu 01.01.2021-31.12.2021 558 01.01.2020-31.12.2020 663
Dorota Strojkowska Cztonek Zarzadu 01.01.2021-31.12.2021 533 01.01.2020-31.12.2020 611

1) Zmiany powstate w sktadzie Zarzgdu w 2021 r. zostaty opisane powyzej w sekdji ,Zarzqd".

2 Nagrody wyptacone w 2021 r. obejmujq czes¢ nagrody naleznej odpowiednio za lata 20716-2019, ktérej wyptata byta warunkowa i zostata odroczona w czasie oraz czesé¢
wyptacong za 2020 r. bez odroczenia.
3)  Nagrody wyptacone w 2020 r. obejmujg cze$¢ nagrody naleznej odpowiednio za lata 2018, 2017, 2016 i 2015, ktérej wyptata byta warunkowa i zostata odroczona w

czasie oraz czes¢ wyptaconq za 2019 r. bez odroczenia.

Zgodnie z obowigzujgcym w Banku systemem wynagrodzen, w przypadku spetnienia okreslonych kryteridw, cztonkom Zarzadu Banku moze warunkowo
przystugiwac premia za 2021 r., ktéra bytaby wyptacona czesciowo w 2022 r. i czesciowo w kolejnych latach. Na dzien sporzadzenia niniejszego
sprawozdania finansowego decyzja w tym zakresie nie zostata jeszcze podjeta przez Rade Nadzorcza Banku.

Program Motywacyjny ,Akcje za wyniki"

Na dzien akceptacji do publikacji ,Raportu rocznego Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za 2021 rok” cykliczny Program Motywacyjny ,Akcje
za wyniki" nie zostat wznowiony.

W 2020 r. Santander Bank Polska S.A. rozliczyt szdsta edycje trzyletniego programu motywacyjnego (Program Motywacyjny VI) adresowanego do
pracownikéw Banku i spétek zaleznych (w tacznej liczbie nie wiekszej niz 250 0sob), ktorzy w istotny sposob przyczynili sie do wzrostu wartosci
organizacji. Program Motywacyjny VI miat na celu utrzymanie i skuteczne motywowania kadry menedzerskiej, a w perspektywie dtugoterminowe;j
wsparcie realizacji wskaznikow ilosciowych i jakosciowych na poziomie wskazanym przez Rade Nadzorcza.
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W zwiazku ze spetnieniem przestanek ekonomicznych do wyptaty nagrody, w dniu 22 czerwca 2020 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku
zatwierdzito ostateczna liste uczestnikéw Programu (197 oséb) i podjeto uchwate o podwyzszeniu kapitatu zaktadowego Banku poprzez emisje akcji. W
ramach programu wyemitowano tacznie 101 009 akg;ji serii O o wartosci jednostkowej 10 zt.

Akcje Banku w posiadaniu Cztonkow Zarzadu i Rady Nadzorczej

Na dzien publikacji raportéw finansowych za okresy konczace sie 31 grudnia 2021 r., 30 wrzesnia 2021 r. i 31 grudnia 2020 r. zaden z cztonkow Rady
Nadzorczej nie posiadat akcji Santander Bank Polska S.A.

Akcje Santander Bank Polska S.A. w posiadaniu cztonkéw Zarzadu na dzien publikacji ww. raportow zostaty zaprezentowane w tabeli ponize;.

23.02.2022 27.10.2021 23.02.2021
Cztonkowie Zarzadu na 31.12.2021 Liczba akcji Santander Bank Polska S.A.
Michat Gajewski 4795 4795 4795
Andrzej Burliga V 1884 3884 3884
Lech Gatkowski? 951 951 nd.
Michael McCarthy nd. nd. 4403
Patryk Nowakowski ! - 1055 1055
Carlos Polaino Izquierdo 3126 3126 3126
Juan de Porras Aguirre 3379 3379 3379
Arkadiusz Przybyt 2999 2999 2999
Maciej Reluga 2301 2301 2301
Dorota Strojkowska 2732 2732 2732
Razem 22 167 25222 28674

1) Wdniu 24 listopada 2021 r. Patryk Nowakowski sprzedat wszystkie posiadane akcje Santander Bank Polska S.A., a w dniu 13 stycznia 2021 r. Andrzej Burliga sprzedat
2 tys. akgji Banku.

2)  Lech Gatkowski objgt funkcje Cztonka Zarzqdu Banku z dniem 26 maja 2021 r.

3)  Michael McCarthy zrezygnowat z ubiegania sie o reelekcje po zakoriczeniu poprzedniej kadencji Zarzqdu.

Relacja miedzy wynagrodzeniem cztonkéw Zarzadu i kluczowych menedzerow a dtugoterminowymi
celami biznesowymi i finansowymi spotki

Funkcjonujgca w Santander Bank Polska S.A. polityka wynagrodzen, regulujagca zmienne sktadniki wynagrodzen dla oséb majgcych istotny wptyw na
profil ryzyka organizacji (pracownicy zidentyfikowani), petni funkcje motywacyjna do osiagania celéw krotkoterminowych, $rednio i dtugoterminowych
Grupy, przekraczania ustalonych planéw oraz progresji osigganych indywidualnie wynikéw.

Kryteria wptywajace na charakter i wysoko$¢ wynagrodzenia statego i zmiennego przyznawanego Cztonkom Zarzadu zostaty okreslone w taki sposob,
aby wspierac realizacje strategii biznesowej, dtugoterminowych intereséw i stabilnosci Banku, w szczegélnosci przez:

e  okreslanie corocznie celéw zgodnych z planami finansowymi i strategicznymi Banku, a nastepnie ocene efektywnosci pracy poszczegdlnych
Cztonkéw Zarzadu,

e  stosowanie elastycznej polityki wynagrodzen zmiennych poprzez zachowanie odpowiedniej proporcji wynagrodzenia statego do zmiennego,

. przyznawanie czesci wynagrodzenia w formie instrumentéw finansowych oraz stosowanie odroczen wyptaty wynagrodzenia zmiennego na okres
minimum 4 lat z mozliwoscig wydtuzenia do 5 lat, co zapewnia wptyw wynikéw Banku na wysoko$¢ wynagrodzenia zmiennego w perspektywie
dtugoterminowej,

e  stosowanie klauzul malus wspiera prawidtowe i skuteczne zarzadzanie ryzykiem i niweluje apetyt na nadmierne ryzyko, ktére mogtoby sie
zmaterializowac w okresie odroczenia,

. przyznawanie zmiennych sktadnikoéw wynagrodzenia wytacznie wtedy, gdy nie stanowi to zagrozenia dla utrzymania solidnej bazy kapitatowej
Banku lub Grupy Banku w dtuzszej perspektywie.

. mozliwos¢ stosowania programéw motywacyjnych wspierajacych realizacje strategii Banku w perspektywie 3-letniej (program ,Akcje za
Wyniki").
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Wynagrodzenie zmienne oséb zidentyfikowanych (w tym Zarzadu) zalezy od oceny indywidualnej pracownika oraz wynikéw jednostki organizacyjnej,
obszaru odpowiedzialnosci i Banku. Ocena indywidualna odbywa sie w trybie standardowym z zastosowaniem kryteriéw finansowych i niefinansowych.
Ocena wynikéw obejmuje okres co najmniej trzech lat i uwzglednia cykl koniunkturalny oraz ryzyka zwigzane z dziatalnoscia gospodarcza. Obowiazuje
polityka wyptaty czesci (nie mniej niz 50%) wynagrodzenia zmiennego w akcjach fantomowych, dla ktorych instrumentem bazowym sg akcje Banku.
Dodatkowo co najmniej 40% wynagrodzenia zmiennego odraczane jest na okres co najmniej 4 lat (5 lat w przypadku Zarzadu i kadry kierowniczej
wyzszego szczebla), a jego wyptata nastepuje w trakcie okresu odroczenia w réwnych rocznych ratach ptatnych z dotu, o ile nie wystapity przestanki do
obnizenia lub niewyptacenia czesci wynagrodzenia.

W Grupie Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. funkcjonuje sformalizowany proces identyfikacji, oceny i przegladu ex-post wynikéw wymagajacych
zastosowania korekty wynagrodzenia zmiennego dla pracownikéw zidentyfikowanych (jako majacych istotny wptyw na profil ryzyka Banku) oraz innych
objetych tymi zasadami.

Zmienne sktadniki wynagrodzenia zidentyfikowanych pracownikéw realizujacych zadania z zakresu zarzadzania ryzykiem, zapewnianiem zgodnosci z
przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi oraz audytu wewnetrznego sg opiniowane i monitorowane przez Komitet Rady
Nadzorczej ds. Wynagrodzen. Wysoko$¢ wynagrodzenia zmiennego os6b kierujgcych obszarem ds. zgodnosci oraz obszarem audytu wewnetrznego
zatwierdzana jest przez Rade Nadzorcza.

Cztonkowie Zarzadu oraz kluczowi pracownicy moga dodatkowo otrzymywac nagrody przewidziane w dtugoterminowych programach motywacyjnych
(mozliwos¢ objecia akcji Banku za cene réwng ich wartosci nominalnej), ktorych zadaniem jest realizacja polityki retencyjnej Banku wobec ww. kadr oraz
wzmacnianie efektywnosci i wartosci organizacji. Programy te szczegétowo okreslaja przestanki uzyskania nagrody przez cztonkéw Zarzadu i
pozostatych uczestnikow, a takze uprawnienia Rady Nadzorczej Banku do zmian warunkéw Programu, m.in. w przypadku wystapienia takich okolicznosci
jak drastyczne pogorszenie sytuacji finansowej lub profilu ryzyka. W 2020 r. zakonczyt sie Program Motywacyjny VI opisany powyzej w sekcji Program
motywacyjny ,Akcje za wyniki”.

Pozostate transakcje wzajemne z personelem zarzadczym

Kredyty i pozyczki

Kredyty i pozyczki udzielone przez Santander Bank Polska S.A. osobom zarzadzajagcym Bankiem oraz ich krewnym wyniosty 5 996 tys. zt wedtug stanu
na dzien 31 grudnia 2021 r. wobec 6 528 tys. zt na dzien 31 grudnia 2020 r. Udzielono je na warunkach ogdlnie obowiazujacych.

rodki ulokowane w Santander Bank Polska S.A. przez osoby zarzadzajace oraz ich krewnych wyniosty 14014 tys. zt wedtug stanu na
31 grudnia 2021 r. wobec 18 351 tys. zt na 31 grudnia 2020 r.

Rezerwy na zobowigzania pracownicze

Rezerwy pracownicze na niewykorzystane urlopy w wysokosci 45 018 tys. zt (wobec 42 614 tys. zt za 2020 r.) wykazane w nocie 55 ,Skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za rok 2021" uwzgledniaja takze rezerwy na niewykorzystane urlopy
Cztonkéw Zarzadu Banku.

6. Polityka r6znorodnosci

Fundamenty postawy wspierajacej roznorodnos¢

Santander Bank Polska S.A. przestrzega przepiséw prawa dotyczacych réznorodnosci, integracji i rownosci szans. Stosuje dobre praktyki promujace
réznorodnos¢ i dba o réwne traktowanie pracownikéw i pozostatych interesariuszy bez wzgledu na pte¢, wiek, wyksztatcenie, stan zdrowia, rase, religie,
narodowos¢, przekonania polityczne, przynalezno$é zwigzkowa, pochodzenie etniczne, status rodzinny czy orientacje seksualna.

Poszanowanie indywidualnosci, propagowanie rownego traktowania i przeciwdziatanie dyskryminacji to elementy wielu obowigzujacych w Banku
polityk i procedur, w tym ,Polityki zréwnowazonego rozwoju”, ,Polityki Santander Bank Polska S.A. dotyczacej przestrzegania praw cztowieka", Polityki
»Szacunek i godnos¢” i ,Polityki kultury organizacyjnej Grupy Santander Bank Polska S.A.". Zostaty one zaprezentowane w rozdz. XV ,O$wiadczenie na
temat informacji niefinansowych za 2021 r. czes¢ 4 ,Polityki dotyczace zagadnien pracowniczych i ich wyniki”, sekcja ,Ochrona i promowanie
réznorodnosci”.

Ponadto Santander Bank Polska S.A. - jako sygnatariusz Karty R6znorodnoéci (miedzynarodowej inicjatywy wspieranej przez Komisje Europejska) - przyjat
na siebie zobowigzanie do szanowania i wspierania ré6znorodnosci.
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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 20271 roku

Polityka roznorodnosci w odniesieniu do organow nadzorujacych i zarzadzajacych

Bank realizuje strategie réznorodnosci w procesach doboru, oceny kwalifikacji oraz sukcesji organéw nadzorujgcych i zarzadzajacych. Dba nie tylko o to,
aby cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej charakteryzowali sie szerokim zakresem kompetencji, wysokimi kwalifikacjami zawodowymi, adekwatnym
doswiadczeniem zawodowym, umiejetnosciami i nieposzlakowang opinia, ale réwniez dazy do osiggniecia réwnowagi ptci w sktadzie tych organdéw i
zwiekszenia ré6znorodnosci ze wzgledu na wiek, wyksztatcenie, doswiadczenie i pochodzenie geograficzne.

W ww. procesach zapewniono brak jakiekolwiek dyskryminacji, w szczegdlnosci dotyczacej ptci, rasy, koloru skory, pochodzenia, uwarunkowan
genetycznych, religii lub przekonan, przynaleznosci do mniejszosci narodowej, posiadanego majatku, urodzenia, niepetnosprawnosci, wieku czy
orientacji seksualne;j.

Regulacje wewnetrzne Banku bazuja w tym zakresie na wspolnych wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Gietd i Papieréw Wartosciowych oraz
Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego nr EBA/GL/2017/12, przy uwzglednieniu powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym ustawy —
Prawo bankowe oraz kodeksu spétek handlowych. Dostosowano je takze do nowych Wytycznych nr EBA/GL/2021/06, ktére obowigzuja od 31 grudnia
2021r.

Obowiazujgca w Santander Bank Polska S.A. ,Polityka ro6znorodnosci w sktadzie Zarzadu Santander Bank Polska S.A."” propaguje zréznicowanie cztonkéw
Zarzadu pod wzgledem ich cech i kwalifikacji w celu pozyskania ré6znych punktéw widzenia i szerokiego zakresu do$wiadczen, przeciwdziata wykluczeniu
(propaguje inkluzywnosc), a takze zapewnia niezalezno$¢ opinii oraz szerokie spektrum kryteriéw decyzyjnych.

Zgodnie z ww. polityka, Rada Nadzorcza dazy do osiggniecia poziomu co najmniej 30% kobiet w sktadzie Zarzadu do 2025 r. oraz zwiekszenia
zroznicowania pod wzgledem wieku i pochodzenia geograficznego.

Ponadto, ,Polityka mianowania i sukcesji Cztonkéw Zarzadu oraz oséb petnigcych najwazniejsze funkcje w Santander Bank Polska S.A.” ma na celu
zapewnienie ciggtosci realizacji proceséw biznesowych na najwyzszych szczeblach zarzadzania przy zachowaniu jak najwiekszej rownowagi w sktadzie
ww. kadr ze wzgledu na pte¢, wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie.

W odniesieniu do Rady Nadzorczej postanowienia w zakresie zapewnienia réznorodnosci zawiera ,Polityka oceny odpowiedniosci cztonkéw Rady
Nadzorczej Santander Bank Polska S.A." oraz ,Polityka mianowania i sukcesji Cztonkéw Rady Nadzorczej Santander Bank Polska S.A."”, ktére wymagaja,
aby kandydaci na cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu - oprocz adekwatnego wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego i nieposzlakowanej opinii —
odznaczali sie szerokim zakresem cech i kompetencji oraz niezaleznoscig sadéw i opinii. Ponadto, pierwsza z wymienionych polityk zaktada osiggniecie
reprezentacji kobiet w sktadzie Rady Nadzorczej w przedziale 40%-60% do 2025 r.

W celu osiggniecia poziomu co najmniej 30% w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej, Komitet Nominacji Rady Nadzorczej uwzglednia zasoby catej Grupy
Santander oraz cele biznesowe w dziatalnosci transgranicznej. Ponadto, doktada staran, aby w planach sukcesji zapewniona byta odpowiednia liczba
kobiet, pozwalajaca na osiggniecie wartosci docelowej, oraz aby kobiety wskazane w planach sukcesji osiggnety odpowiedni poziom gotowosci do objecia
funkcji w zaktadanym horyzoncie czasowym.

Na dzien 31 grudnia 2021 r. w Radzie Nadzorczej zasiadaty cztery kobiety: Danuta Dabrowska, Dominika Bettman, Isabela Guerreiro i Marynika
Woroszylska-Sapieha (tgcznie 40% sktadu). W Zarzadzie kobiety reprezentowane byty przez p. Dorote Strojkowska zarzadzajacg Pionem Partnerstwa
Biznesowego (11% sktadu zarzadu). W organach nadzorujacych i zarzadzajacych kobiety stanowity tacznie 26%, a z uwzglednieniem kluczowej kadry
kierowniczej 29%. W kadrze kierowniczej wyzszego szczebla miaty 45-procentowy udziat, a w kadrze $redniego szczebla 56-procentowy.

Obecna Rada Nadzorcza i Zarzad Banku sktada sie z 0sob o réznej ptci i wieku oraz réznym doswiadczeniu i wyksztatceniu. Stopien zréznicowania w
ramach ww. grup ilustruja nastepujace tabele i wykresy:

Ptec Kobiety = Mezczyzni
Rada Nadzorcza 4 6
Zarzad 1 8
Wiek 31-40lat  41-50 lat 51-60 lat powyzej 60 lat
Rada Nadzorcza - 2 5 3
Zarzad - 5 4 -
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Oswiadczenie Santander Bank Polska S.A. o stosowaniu tadu korporacyjnego w 20271 roku

Staz w Santander Bank Polska S.A. do 5 lat 6-10lat 11-15lat  16-20lat 21-25lat powyzej 26 lat
Rada Nadzorcza 3 5 1 1 - -
Zarzad 2 3 2 1 1 1
Doswiadczenie miedzynarodowe Liczba oséb
Rada Nadzorcza 7
Zarzad 4
PLEC KADRY NADZORUJACE) | ZARZADZAJACE) WIEK KADRY NADZORUJACE) | ZARZADZAJACE)
SANTANDER BANK POLSKA S.A. SANTANDER BANK POLSKA S.A.
powyzej 60 lat
16%
Kobiety
41-50 lat

oo 26%
Mezczyzni

74%

37%

51-60 lat
47%

STAZ KADRY NADZORUJACE) | ZARZADZAJACE)
W SANTANDER BANK POLSKA S.A.

21-25 LAT

5%

16-20 LAT
11%

11-15 LAT
16%

p

26-30 AT
5%

DO 5LAT

— 21%

6-10 LAT
42%

7. System kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem

Cel systemu kontroli wewnetrznej

W Grupie Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. funkcjonuje system kontroli wewnetrznej, ktory wraz z systemem zarzadzania ryzykiem (opisanym w

rodz. XIl ,Zarzadzanie ryzykiem i kapitatem”), stanowi istotny element systemu zarzadzania w Grupie.

System kontroli wewnetrznej wspiera procesy decyzyjne, zwieksza efektywnos¢ dziatania organizacji i zapewnia przestrzeganie zasad zarzadzania
ryzykiem, obowiazujacych przepiséw prawa, regulacji i standardéw wewnetrznych, wymogéw nadzorczych i najlepszych praktyk rynkowych. Efektywny
system przektada sie m.in. na wiarygodno$¢ sprawozdawczosci finansowej oraz jej zgodnosc¢ z przepisami prawa, miedzynarodowymi standardami,

regulacjami wewnetrznymi i zaleceniami nadzorczymi.
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Organizacja i funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej

Zarzad Banku odpowiada za projektowanie, wdrozenie i skuteczne funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej we wszystkich jednostkach
organizacyjnych, aktualizacje regulacji wewnetrznych i ustanowienie kryteriow oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu. Jest odpowiedzialny za
zapewnienie ciggtosci dziatania systemu oraz weryfikacje jego mechanizméw i procedur, a takze okreslenie i wdrozenie dziatan majacych na celu
usuniecie zidentyfikowanych niedociagnieé i nieprawidtowosci. Rada Nadzorcza monitoruje skutecznos$¢ systemu kontroli wewnetrznej oraz dokonuje
corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci funkeji kontroli w oparciu o opinie Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci.

System kontroli wewnetrznej w Santander Bank Polska S.A. jest dostosowany do struktury organizacyjnej, systemu zarzadzania ryzykiem oraz otoczenia
rynkowego. Obejmuje swym zakresem jednostki Centrum Wsparcia Biznesu, sie¢ oddziatow i placowek partnerskich oraz spotki zalezne. Uwzglednia
m.in.:

. funkcje kontroli realizowang przez stanowiska, grupy ludzi i jednostki organizacyjne, dbajace o przestrzeganie mechanizméw kontroli
zdefiniowanych m.in. w ramach Samooceny Ryzyka Operacyjnego (wiecej na ten temat w rodz. XIl ,Zarzadzanie Ryzykiem i Kapitatem");

e  komorke do spraw zgodnosci, wyodrebniong organizacyjnie (Obszar Zapewnienia Zgodnosci i Departament Zarzadzania Ryzkiem Prania
Pieniedzy i Finansowania Terroryzmu), ktéra wspiera kierownictwo Grupy Santander Bank Polska S.A. w zarzadzaniu ryzykiem braku
zgodnosci dziatan z przepisami prawa, wymogami instytucji nadzorczych (tzw. regulatoréw) i przyjetymi kodeksami najlepszych praktyk;

e komorke audytu wewnetrznego, tj. niezalezng i obiektywna jednostke organizacyjna (Departament Audytu Wewnetrznego), ktéra dokonuje
oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej w ramach pierwszej i drugiej linii obrony, raportuje
krytyczne nieprawidtowosci (istotne stabosci) do Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej lub Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci Rady
Nadzorczej oraz rekomenduje rozwigzania usprawniajace procesy funkcjonujace w Grupie.

System kontroli wewnetrznej oraz system zarzadzania ryzykiem bazuja na koncepcji trzech linii obrony.

TRZY LINIE OBRONY W SYSTEMIE KONTROLI WEWNETRZNEJ | ZARZADZANIA RYZYKIEM

Pierwsza linia obrony obejmuje
zarzadzanie ryzykiem w dziatalnosci
operacyjnej Banku i opiera sig na
jednostkach biznesowych, ktére w
biezacej dziatalnosci generuj3 ryzyka
wphywajace na osigganie zatozonych
przez Bank celow.

Na pierwsza linie obrony skladaja
sie czynnosci realizowane przez
kazdego pracownika w zakresie
jakosci | poprawnosci
wykonywanych zadar.

W ramach tej linii badana jest
zgodnosc wykonywanych czynnosci
z procedurami, a takze realizowane
sg dziatania zwigzane z biezacym
oddziatywaniem i reagowaniem na narzedzi, opracowywaniu regulacji
nieprawidlowosci. wewnetrznych i technik do

Zasady realizacji niezaleznego zarzadzania, monitorowania,
monitorowania w ramach tej linii weryfikacji biezacej, testowania oraz
okresla zarzadzajacy pionem raportowania ryzyka.

Czlonek Zarzadu lub Dyrektor Jednostki w ramach drugiej linii
Banku/Obszaru w regulacjach obrony wykonuijg niezalezne
wewnetrznych wprowadzonych w monitorowanie pionowe, ktérego
trybie obowigzujacym w Banku lub celem jest weryfikacja efektywnosci
Prezes spotki zaleznej, dziatania i przestrzegania
uwzgledniajac rozdzielnosc mechanizméw kontrolnych w
obowigzkow. ramach pierwszej linii obrony.

Druga linia obrony obejmuje realizowana
zarzadzanie ryzykiem przez
pracownikéw na specjalnie
powotanych do tego stanowiskach
lub komorkach organizacyjnych oraz
dziatalnosc k <i do spraw
zgodnosci.

Zarzadzanie ryzykiem w ramach
drugiej linii obrony odbywa sie
niezaleznie od zarzgdzania ryzykiem
na pierwszej linii obrony.

linia obrony

Drugg linie obrony stanowia funkcje
wspierajgce kierownictwo Banku w
identyfikacji i zarzadzaniu ryzykami.
Wsparcie to polega m.in. na
dostarczaniu odpowiednich

-

Druga linia obrony
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Obowiazujaca w Banku ,Polityka funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej w Santander Bank Polska S.A." okresla m.in. cel, strukture i zakres
systemu kontroli wewnetrznej. W szczegoétowych regulacjach ww. polityki okreslono obowiazki zwigzane z funkcjonowaniem systemu, zasady
identyfikacji istotnych proceséw funkcjonujacych w Banku, a takze ryzyka z punktu widzenia $rodowiska kontrolnego i odnoszacych sie do nich
mechanizméw kontrolnych, mechanizméw kontroli ryzyka oraz kontroli w ramach niezaleznego monitorowania przestrzegania tych mechanizméw.
Procesy monitorowania, testowania i raportowania maja na celu zapewnienie skutecznego srodowiska kontrolnego pod wzgledem konstrukgji,
funkcjonowania oraz wzmacniania kultury kontroli na wszystkich poziomach organizacji.
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Funkcjonujacy w Grupie system kontroli wewnetrznej pozwala na systematyczna weryfikacje skutecznosci mechanizmoéw kontrolnych. Wyniki tej
weryfikacji sg cyklicznie prezentowane i analizowane przez Zarzad Banku oraz Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci Rady Nadzorczej Santander Bank
Polska S.A.

Mechanizmy kontrolne w procesach sprawozdawczosci finansowej

Jednym z gtéwnych celow systemu kontroli wewnetrznej jest uzyskanie petnej rzetelnosci i wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowe;j.

Przygotowanie danych w systemach zrodtowych podlega sformalizowanym procedurom operacyjnym i akceptacyjnym, ktore okreslaja zakres
kompetencji poszczegélnych oséb. Przetwarzanie danych na potrzeby sprawozdawczosci finansowej jest $cisle uregulowane przy pomocy adekwatnych
mechanizméw kontrolnych. Jest to proces objety specjalistycznymi kontrolami wewnetrznymi monitorujgcymi i testujgcymi poprawnosc i rzetelnosé
danych. Specjalnemu nadzorowi poddawane s3a takze wszelkie reczne korekty danych finansowych, w tym wynikajace z decyzji zarzadczych. W Grupie
Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. funkcjonuje — aktualizowany na biezaco — awaryjny plan ciggtosci dziatania, ktory obejmuje wszystkie systemy
informatyczne wykorzystywane w procesie sporzadzania sprawozdan finansowych.

W ramach zarzadzania ryzykiem w procesie sporzadzania sprawozdan finansowych Bank $ledzi zmiany w przepisach i regulacjach zewnetrznych
odnoszacych sie do wymogdéw sprawozdawczych bankéw i na biezaco aktualizuje stosowane zasady rachunkowosci oraz zakres i forme ujawnien w
sprawozdaniach finansowych. Bank sprawuje tez funkcje kontrolne w stosunku do konsolidowanych spétek zaleznych za posrednictwem swoich
przedstawicieli w Radach Nadzorczych poszczegdlnych podmiotow.

Proces sprawozdawczosci finansowej podlega wielostopniowej weryfikacji:

e  Sprawozdanie finansowe jest formalnie zatwierdzane przez Komitet ds. Ujawnien, ktory jest odpowiedzialny za weryfikacje, czy przed
publikacja zewnetrzng informacje finansowe Grupy Santander Bank Polska S.A. spetniajg wymagania prawne i regulacyjne.

. Kierownictwo Banku potwierdza, ze wdrozone mechanizmy kontrolne w skuteczny sposéb minimalizujg ryzyko niewykrycia istotnych btedéw
w sprawozdaniu finansowym.

. Roczne i okresowe sprawozdania finansowe podlegaja takze przegladowi przez Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci Rady Nadzorczej
oraz przyjeciu przez Rade Nadzorcza.

. Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci odpowiada za monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej, uwzgledniajac m.in.
informacje w zakresie zmian w polityce rachunkowosci i sprawozdawczosci, a takze dokonuje analizy wszystkich zalecen audytora
zewnetrznego kierowanych do Zarzadu Banku oraz odpowiedzi Zarzadu w tym zakresie, jak réwniez nadzoruje ich wdrozenie.

e  Sprawnos¢ mechanizmdw kontrolnych w procesie sprawozdawczosci finansowej podlega dodatkowej, niezaleznej ocenie w ramach corocznej
certyfikacji na zgodno$¢ z wymogami ustawy Sarbanes-Oxley przeprowadzanej przez zewnetrznego audytora.

Kontrola wewnetrzna zgodnie z Ustawg Sarbanes-Oxley i innymi regulacjami

W kontekscie ustawy Sarbanes-Oxley (SOX) Grupa Kapitatowa Santander Bank Polska S.A. traktowana jest jako istotna i niezalezna organizacja w
strukturach Grupy Santander. Naktada to na Santander Bank Polska S.A. obowigzek wdrozenia, utrzymania i przeprowadzenia oceny efektywnosci
srodowiska kontroli wewnetrznej zgodnie z wymogami ww. ustawy.

Proces certyfikacji za 2021 r. objat kluczowe obszary dziatalnosci Santander Bank Polska S.A., bazujac na rozwigzaniach i metodologii stosowanej w
Grupie Santander. Zakres prac zostat opracowany, biorac pod uwage czynniki ryzyka istotne dla prawidtowosci i rzetelnosci sprawozdan finansowych z
uwzglednieniem lokalnego srodowiska kontrolnego.

W zwiagzku z wymogami natozonymi na Santander Bank Polska S.A. przez regulacje zewnetrzne system kontroli wewnetrznej zostat dostosowany do
wymogow tzw. Reguty Volckera (sekcja 619 Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer Protection Act), RDA/RRF (Basel Committee on Banking
Supervision 239: Principles for effective risk data aggregation and risk reporting), Rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczeg6towego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach i
Rekomendacji H wydanej przez KNF w sprawie systemu kontroli wewnetrznej w bankach.

W procesie oceny konstrukgji i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej uwzgledniane sa wszelkie dostepne informacje oraz odnoszace sie do niego
rekomendacje, zalecenia audytowe i pokontrolne. Wyniki przeprowadzonych badan i testéw stanowig podstawe oswiadczen o skutecznosci srodowiska
kontrolnego sktadanych przez kierownictwo Banku.

Kierownictwo Banku potwierdzito, iz w Grupie Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. - w ramach certyfikacji na zgodno$¢ z wymogami ustawy
Sarbanes-Oxley realizowanej za rok 2021 - nie wystapity zdarzenia, ktére w istotny sposéb wptynetyby na przebieg badanych proceséw oraz
efektywno$¢ srodowiska kontroli wewnetrznej nad sprawozdawczoscia finansowa.
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8. Audytor zewnetrzny

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych

Zgodnie ze statutem Banku oraz obowiazujacymi przepisami, Rada Nadzorcza Santander Bank Polska S.A., na podstawie rekomendacji Komitetu Audytu
i Zapewnienia Zgodnosci zgodnej z obowigzujgcymi warunkami, uchwatg nr 24/2021 z dnia 23 lutego 2021 r., dokonata po raz kolejny wyboru
PricewaterhouseCoopers Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp.k. (PwC) jako podmiotu uprawnionego do przeprowadzenia:

. przegladu potrocznych sprawozdan finansowych Banku i pétrocznych skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Banku
za | potrocze 2021 r.i12022r.;

. badania sprawozdan finansowych Banku i skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Banku za 2027 r. i 2022 r.

W dniu 9 czerwca 2021 r. Bank zawart umowe z PwC na przeprowadzenie przegladu i badania sprawozdan finansowych za ww. okresy 2021 r., ktorag
aneksowano w dniu 3 sierpnia 2021 r. w zwigzku z dobrowolnym badaniem srédrocznego skréconego sprawozdania finansowego specjalnego
przeznaczenia za okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2021 r., co byto jednym z warunkéw wyptaty zaliczkowej dywidendy.

Bank jest klientem ww. firmy audytorskiej od 2016 r. Korzysta tez z ustug doradczych Swiadczonych przez te spoétke i inne podmioty sieci PwC. Zdaniem
Banku swiadczone ustugi nie maja wptywu na zapewnienie wymaganego poziomu bezstronnosci i niezaleznosci audytora.

Santander Bank Polska S.A. i Banco Santander S.A. zatrudniaja audytora z tej samej sieci, co zapewnia spojne podejscie w procesie realizacji audytu w
skali catej Grupy Santander.

Santander Bank Polska S.A. wybiera podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych zgodnie z ,Politykg powotywania audytora
zewnetrznego” (przyjeta przez Rade Nadzorcza w dniu 4 pazdziernika 2017 r. na podstawie rekomendacji Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci i
zmieniong w dniu 25 kwietnia 2019 r.), ktéra jest zgodna z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 537/2014 z dnia
16 kwietnia 2014 r. w sprawie szczegétowych wymogow dotyczacych ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu publicznego oraz
ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.

Szczegotowe zasady wspotpracy z firma audytorska i zespotem wykonujacym badanie reguluje w Banku ,Polityka $wiadczenia ustug audytorskich
Santander Bank Polska S.A."” z 6 maja 2021 .

Procedura wyboru audytora zewnetrznego

Decyzje o powotaniu lub ponownym wyborze podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych Banku i Grupy podejmuje Rada Nadzorcza
Banku na podstawie rekomendacji Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci.

Zgodnie z ,Polityka powotywania audytora w Santander Bank Polska S.A."” proces wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania ustawowego
odbywa sie wedtug nastepujacych zasad:

. Bank i Komitet moga zaprosi¢ dowolne firmy audytorskie do sktadania ofert w sprawie $wiadczenia ustugi badania ustawowego, pod
warunkiem zachowania czteroletniego okresu karencji po zakonczeniu wspétpracy w wyniku uptywu maksymalnego okresu trwania zlecenia.

. Przy wyborze firmy audytorskiej uwzgledniane sa ustalenia i wnioski ujete w rocznym sprawozdaniu Komisji Nadzoru Audytowego
(publikowane na stronie internetowej KNA).
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. Przygotowywana przez Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci rekomendacja w sprawie wyboru podmiotu uprawnionego
do badania sprawozdan finansowych uwzglednia nastepujace elementy zaleznie od sytuaciji:

v przynajmniej dwie propozycje firm audytorskich v ocena jakosci Swiadczonych dotad ustug; b
- . e Do
wraz z uzasadnieniem oraz wskazaniem v niezaleznos¢ podmiotu uprawnionego do  pqania
preferencji Komitetu Audytu i Zapewnienia badania sprawozdan finansowych;

Zgodnosci wraz z odpowiednim wyjasnieniem; .
v' wymogi prawne;
v' kompetencje firm i mozliwosci wykonania

V' spojnos¢ i skuteczno$¢ audytu z punktu
zleconych ustug; Pl Y P

widzenia Grupy lokalnej, jak réwniez z
punktu widzenia konsolidacji na wyzszym
poziomie.

v" niezalezno$¢ podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdan finansowych;

wymogi prawne;

v' spojnosc i skutecznos¢ audytu z punktu widzenia
Grupy oraz na poziomie konsolidacji wyzszego
szczebla;

PONOWNY WYBOR AUDYTORA

WYBOR AUDYTORA PO RAZ PIERWSZY
AN

v' poréwnanie poszczegoélnych ofert zgodnie ze
szczeg6towymi kryteriami oraz z
uwzglednieniem przypisanych im wag na
podstawie kwestionariusza analitycznego.

sprawozdan finansowych Banku i skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy powotuje sie jeden podmiot. Ten sam podmiot moze
zosta¢ powotany do wykonania wszystkich pozostatych ustug powigzanych z badaniem.

. Bank/Grupa stosuje obowigzujace przepisy prawa w zakresie minimalnego i maksymalnego okresu wspotpracy z firmg audytorska oraz
minimalnych okresow karencji po zakonczeniu wspétpracy.

W ramach dziatan ustawowych zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, z dniem 31 marca 2020 r. znowelizowana zostata krajowa ustawa o biegtych rewidentach poprzez uchylenie
5-letniego terminu rotacji dla badania ustawowego jednostek zainteresowania publicznego. W obecnym stanie prawnym zastosowanie majg wprost
przepisy rozporzadzenia UE nr 537/2014, okre$lajace, iz nieprzerwany okres zatrudnienia tej samej firmy audytorskiej nie moze trwac dtuzej niz 10
lat.

Rekomendacja Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci, sporzadzona przed wyborem firmy PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscig Audyt sp.k. (dawniej PricewaterhouseCoopers Polska Sp. z 0.0.) do przeprowadzenia przegladu i badania sprawozdan finansowych
Santander Bank Polska S.A. i jego Grupy Kapitatowej za 2021 r.i 2022 r., spetniata wymagane kryteria i zostata przedtozona Radzie Nadzorczej w ramach
procedury wyboru przeprowadzonej zgodnie z obowigzujgcymi zasadami (w trybie ponownego wyboru podmiotu uprawnionego do badania sprawozdarn
finansowych). Proces uwzgledniat m.in. ocene niezaleznosci PwC oraz jakosci dotychczas $wiadczonych ustug.

Ustugi dozwolone niebedace badaniem

Zasady S$wiadczenia na rzecz Santander Bank Polska S.A. dozwolonych ustug niebedacych audytem finansowym przez firme audytorska
przeprowadzajaca badanie, podmioty powigzane z tg firma audytorska lub cztonkéw sieci firmy audytorskiej reguluje ,Polityka $wiadczenia ustug
zwigzanych z audytem i ustug nieaudytowych przez audytora”, zaopiniowana przez Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci i zatwierdzona przez Rade
Nadzorczg w dniu 29 wrzesnia 2021 r. Polityka ta spetnia wymogi Ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym oraz regulacje unijne, w tym Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w
sprawie szczegétowych wymogéw dotyczacych ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu publicznego oraz Dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2014/56/EU z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie ustawowych badan rocznych sprawozdan finansowych i
skonsolidowanych sprawozdan finansowych.
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Zgodnie z ww. polityka:

e  Zatrudnienie audytora majacego $wiadczy¢ ustugi zwigzane z audytem lub dozwolone ustugi nieaudytowe wymaga uprzedniej akceptacji
Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci w oparciu o wczesniej przeprowadzong oceng, czy swiadczenie przez audytora takich ustug nie
bedzie miato wptywu na jego niezaleznosc.

. Raz do roku, przed zakonczeniem badania rocznego sprawozdania finansowego Grupy, Komitet otrzymuje zbiorcza informacje o ustugach
nieaudytowych i dokonuje oceny ich wptywu na niezalezno$¢ i obiektywizm biegtego rewidenta.

e W przypadku, gdy biegty rewident lub firma audytorska swiadcza dozwolone ustugi nieaudytowe przez okres co najmniej trzech kolejnych lat
na rzecz jednostki badanej, jej jednostki dominujacej lub jednostek przez nig kontrolowanych, catkowite wynagrodzenie z tytutu takich ustug
jest ograniczone do maksimum 70% s$redniego catkowitego wynagrodzenia za ustugi badania ustawowego Swiadczone przez trzy ostatnie
lata w ujeciu jednostkowym i skonsolidowanym na rzecz ww. jednostek. Powyzszy limit nie obowiazuje, jezeli audytor zaprzestat $wiadczenia
ustug nieaudytowych przez co najmniej jeden rok.

Zakres ustug dozwolonych (ktére, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, audytor moze $wiadczy¢ rownolegle z badaniem sprawozdan finansowych
Banku/Grupy) obejmuje ustugi zwigzane z audytem (np. przeglad srodrocznych sprawozdan finansowych, ustugi atestacyjne) i ustugi nieaudytowe (np.
podatkowe i ogolne doradztwo).

Przedmiotowa polityka wskazuje tez katalog ustug zabronionych. W szczegélnosci, audytor nie moze:
e audytowac i/lub weryfikowa¢ swojej wtasnej pracy (autokontrola);
° petni¢ funkcji zarzadczej w audytowanej spotce lub petni¢ funkcji zarzadczej zwigzanej ze $wiadczonymi ustugami (funkcje zarzadcze);
e petnic roli przedstawiciela badanej spotki badz Grupy (obrona).

Nie moze tez m.in. wykonywac ustug ksiegowych, finansowych, aktuarialnych, outsourcingowych (w ramach audytu wewnetrznego), mediacyjnych oraz
z zakresu wyceny, projektowania i wdrazania systemow informacji finansowej lub okreslonych ustug podatkowych.

Firma audytorska PwC, ktérej powierzono badanie sprawozdania finansowego Santander Bank Polska S.A. i jego Grupy Kapitatowej za lata 2020 i 2021,
$wiadczyta w minionym roku (wraz z innymi podmiotami z sieci PwC) ustugi dozwolone niebedace badaniem m.in. w nastepujacym zakresie:

V' przeglad $rodrocznych sprawozdan finansowych Banku/Grupy;
weryfikacja pakietow konsolidacyjnych;

weryfikacja ujawnien w zakresie adekwatnosci kapitatowej;
weryfikacja sprawozdania z wynagrodzen Zarzadu i Rady Nadzorczej;

ustugi wykonywane w zwiagzku z prospektem emisyjnym;

AN NN

ustugi atestacyjne w zakresie przechowywania aktywow klientéw oraz w zakresie ujawnien dotyczacych zmiennych sktadnikow
wynagrodzen.

Zatrudnienie firmy audytorskiej PwC oraz innych podmiotdéw tej sieci do wykonania ww. dozwolonych ustug niebedacych badaniem zostato
zaakceptowane przez Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci. Przed przedtozeniem stosownych rekomendacji Radzie Nadzorczej niezaleznos¢ ustug
audytora w procesie badania sprawozdan zostata zweryfikowana pozytywnie.

Wynagrodzenie audytora zewnetrznego

Ponizej podano wynagrodzenie nalezne PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Audyt sp.k. (PwC) 2021 r.i2020r. z
tytutu badania sprawozdan finansowych Santander Bank Polska S.A. i spotek zaleznych oraz swiadczenia ustug zwigzanych z audytem i innych ustug
dozwolonych w oparciu o zawarte umowy.
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Rok obrotowy Rok obrotowy

Wynagrodzenie audytora zewnetrznego (w tys. zt) koniczacy koniczacy

sie 31.12.2021 sie 31.12.2020

Wynagrodzenie z tytutu badania w odniesieniu do jednostki dominujacej ” 3693 2738

Wynagrodzenie z tytutu badania w odniesieniu do jednostek zaleznych 2239 2148

Wynagrodzenie z tytutu innych ustug atestacyjnych, w tym przegladu w odniesieniu do jednostki 1258 1146
dominujacej i jednostek zaleznych 2

Wynagrodzenie z tytutu ustug innych niz poéwiadczajace * 354 349

1) Wynagrodzenie za badanie wykonane przez PricewaterhouseCoopers sp. z 0.0. Audyt sp. k. w 2021 r. i 2020 r. w oparciu o Umowe z Santander Bank Polska S.A. o przeprowadzenie badania

i przeglgdu sprawozdar finansowych z dnia 9 czerwca 20217 r. i 16 czerwca 2020 r., tgcznie z ustugq atestacyjng dotyczqcq zgodnosci rocznych sprawozdan finansowych z wymogami
Jednolitego Europejskiego Formatu Elektronicznego (,ESEF”). W oparciu o aneks nr 1z 3 sierpnia 2021 r. do umowy z 9 czerwca 2021 r. PwC dodatkowo przeprowadzit badanie $rédrocznego
skréconego sprawozdania finansowego Santander Bank Polska S.A. specjalnego przeznaczenia za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 20217 r.

2) Wynagrodzenie za przeglqd sprawozdar finansowych na podstawie umoéw wymienionych w pkt 1) oraz za ustugi zwiqzane z weryfikacjq ujawnier w zakresie adekwatnosci kapitatowej,
weryfikacjq sprawozdania o wynagrodzeniach Cztonkédw Zarzqdu i Rady Nadzorczej oraz oceng wypetnienia przez Bank wymogoéw dotyczqcych przechowywania aktywdw klientow. Kwoty
uwzgledniajq réwniez wynagrodzenie za raporty dotyczqce systemu zarzqdzania ryzykiem oraz prospektéw informacyjnych dla Santander TFI S.A.

3) Wynagrodzenie z tytutu ustug innych niz poswiadczajqce dotyczy uzgodnionych procedur w zakresie projektu Jessica oraz wydania listéw poswiadczajqcych w zwigzku z prospektem
emisyjnym EMTN.

9. Postepowania sagdowe

Ponizsza tabela podsumowuje wartos¢ postepowan toczacych sie przed sadem dotyczacych zobowiazan/wierzytelnosci Banku i spotek zaleznych na
dzien 31 grudnia 2027 r.i 31 grudnia 2020 r.

Warto$¢ spraw sagdowych z udziatem Grupy Santander Bank Polska S.A. (w mln zt) 31.12.2021 31.12.2020
Wartos$¢ przedmiotu sporu w sprawach z powodztwa Grupy 1133,8 1004,7
Wartos¢ przedmiotu sporu w sprawach, w ktorych Grupa jest pozwanym " 25333 1261,6
Wartos$¢ wierzytelnosci Grupy w sprawach o uktad lub upadtos¢ 54,8 51,6
Wartos¢ wszystkich prowadzonych spraw sadowych 37219 23179
Wartos¢ istotnych zakoriczonych postepowan 659,3 735,2

Wiecej informacji nt. spraw spornych, w tym dotyczacych kredytéw hipotecznych w walutach obcych, zawiera nota 49 ,Zobowigzania warunkowe” w
«Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. za 2021 rok”.
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