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1.

DZIALALNOSC RADY NADZORCZEJ BANKU ZACHODNIEGO WBK S.A. W 2017 ROKU

SKLAD RADY NADZORCZEJ | SPOSOB WYKONYWANIA OBOWIAZKOW

1.1. Na dzien 1 stycznia 2017 roku sktad Rada Nadzorcza Banku Zachodniegop WBK S.A. dziatata w

nastepujacym sktadzie:

o  Przewodniczacy Rady Nadzorczej - Pan Gerry Byrne

e  Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej - Pan José Luis de Mora

e  Czionkowie Rady Nadzorczej: - Pan José Garcia Cantera

- Pani Danuta Dabrowska

- Pan David Hexter

- Pan Witold Jurcewicz

- Pan John Power

- Pan Jerzy Surma

- Pani Marynika Woroszylska-Sapieha
- Pan José Manuel Varela

1.2. Zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej:

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A. w dniu 17 kwietnia 2017r., w zwigzku z
uptywem kadencji, powotato Rade Nadzorcza w nastepujacym sktadzie:

Pan Gerry Byrne,

Pan José Manuel Campa

Pan José Garcia Cantera

Pani Danuta Dabrowska,

Pan José Luis de Mora,

Pan David Hexter

Pan Witold Jurcewicz,

Pan John Power,

Pan Jerzy Surma,

Pani Marynika Woroszylska-Sapieha,

WZA powierzyto funkcje Przewodniczacego Rady Nadzorczej Panu Gerry’emu Byrne.

Na podstawie § 26 Statutu Banku Rada Nadzorcza wybrata ze swojego grona Zastepce
Przewodniczacego, powierzajac te funkcje Panu José Luisowi de Mora.

Rada Nadzorcza potwierdza przestrzeganie zasad dotyczacych funkcjonowania Polityki doboru i oceny
kwalifikacji cztonkéw Rady Nadzorczej Banku Zachodniegp WBK S.A. przyjetej przez Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy BZ WBK w dn. 20 kwietnia 2016 roku.

Zgodnie z powyzszg Politykg Komitet Nominacji i Wynagrodzen Rady Nadzorczej przeprowadzit proces
oceny indywidualnej kandydatow do Rady Nadzorczej oraz oceny zbiorowej — w stosunku do Rady
Nadzorczej jako ciata kolegialnego. Rekomendacja Komitetu Nominacji i Wynagrodzen w sprawie
kandydatéw na nowg kadencje Rady Nadzorczej Banku Zachodniego WBK S.A. zostata opublikowana
przed WZA na stronie internetowej Banku.

W ocenie Rady Nadzorczej, jej zrdznicowany sktad osobowy, w ktorym obecne sg osoby posiadajace
zarbwno ogodlne dodwiadczenie biznesowe, jak i wiedze eksperckq w réznych dziedzinach, poparte
wieloletnig praktykq zawodowa, zapewnia odpowiednie i skuteczne sprawowanie obowigzkéw
nadzorczych oraz daje rekojmie nalezytego wykonywania powierzonych zadar i obowigzkéw.

Zyciorysy zawodowe Czlonkow Rady Nadzorczej sa zamieszczone na stronie internetowej Banku.
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1.3.

14.

Niezalezno$¢ Cztonkdw Rady Nadzorcze;

Zgodnie z kryteriami niezaleznosci Cztonkéw Rady Nadzorczej okreslonymi w § 25 ust. 2 Statutu Banku
oraz w Regulaminie Rady Nadzorcze;j status niezaleznego Cztonka Rady posiadaja;

Pani Danuta Dabrowska

Pani Marynika Woroszylska-Sapieha
Pan David Hexter,

Pan Witold Jurcewicz,

Pan Jerzy Surma.

Kazda z wiw 0s6b ztozyta w tej sprawie pisemne o$wiadczenie.

Zasady funkcjonowania Rady Nadzorczej i sposéb wykonywania czynnosci okre$la Regulamin, ktéry jest
dostepny w Sekretariacie Rady Nadzorczej.

DANE STATYSTYCZNE DOTYCZACE DZIALALNOSCI RADY NADZORCZEJ W 2017 ROKU

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 r. Rada Nadzorcza odbyta 9 posiedzen oraz podjgla 96
uchwat. Srednio frekwencja Cztonkéw Rady na posiedzeniach wyniosta 94,4 %.

GLOWNE KIERUNKI DZIALALNOSCI RADY NADZORCZEJ W 2017 ROKU

Rada Nadzorcza dziatata w oparciu o przyjety harmonogram posiedzen i ramowy plan pracy. Tematyka
kazdego z posiedzen byta rozszerzana, w zaleznosci od potrzeb, o biezace sprawy biznesowe, sprawy
wnoszone do rozpatrzenia przez Zarzad Banku oraz wszelkie inne sprawy, ktérych umieszczenie w
porzadku obrad Rada uznata za konieczne. Rada Nadzorcza wystepowata do Zarzadu Banku i
otrzymywata wyczerpujace materiaty oraz raporty w sprawach objetych porzadkiem posiedzen, a takze
dotyczace wszystkich innych spraw istotnych dla Banku w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia.

Dziatalno$¢ Rady Nadzorczej koncentrowata sie w 2017 roku zaréwno na sprawach strategicznych, jak i
zwigzanych z biezgcym nadzorem nad dziatalno$cig Banku i obejmowata w szczegoinosci:

e  Realizujgc obowigzki natozone w § 32 Statutu Banku Rada Nadzorcza prowadzita biezacg ocene
wynikéw finansowych uzyskiwanych przez Bank i Grupe BZ WBK oraz przygotowywanych na ich
podstawie aktualnych prognoz, z uwzglednieniem wystepujacych trendéw biznesowych i
operacyjnych, szans i zagrozen, odchylen od Planu oraz podejmowanych przez Zarzad Banku
dziatan zarzadczych. Podstawa tej oceny byty okresowe raporty finansowe przedstawiane przez
Zarzad Banku. W ramach raportéw, przedstawianych przez Prezesa Zarzadu na kazdym
posiedzeniu, Rada Nadzorcza byta na biezaco informowana o najwazniejszych wydarzeniach
dotyczacych Banku i jego otoczenia, w tym o aktualnych prognozach makroekonomicznych i
rynkowych oraz ich wptywie na polskg gospodarke, a takze na dziatalno$¢ i wyniki finansowe oraz
biznesowe Banku i Grupy BZ WBK. Ponadto, Rada otrzymywata informacje na temat prognoz i
trendow w sektorze bankowym oraz w wynikach bankow konkurencyjnych, a takze o pozycji BZ
WBK na tym tle. Rada byta takze na biezaco informowana przez Zarzad Banku o aktualnych
priorytetach i przyjetym podejéciu do finansowania, zarzadzania ptynno$cia, zarzadzania kapitatem,
zarzadzania ryzykiem, w tym ryzykiem kredytowym, a takze do zarzadzania kosztami. Z uwagi na
kluczowe znaczenie ptynnosci i finansowania informacje w tym zakresie obejmowaty przygotowane
przez Zarzad scenariusze/ strategie oraz dziatania podejmowane w zakresie zarzadzania ptynnoscig
oraz dywersyfikacji zrodet finansowania, w tym dotyczace m.in. postepu prac nad zweryfikowanym
modelem biznesowym oraz modelem funkcjonowania przysztego banku hipotecznego.
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e W ramach kompetencji okre$lonych w Statucie Banku oraz na mocy odpowiednich przepiséw prawa,
Rada Nadzorcza podjeta decyzje w sprawie zatwierdzenia nastepujacych dokumentow:

Zaktualizowany Plan Finansowy na 2017r. — wprowadzone zmiany byly wynikiem procesu
ponownej segmentacji Klientow oraz ich transferu pomiedzy Segmentami Biznesowymi.
Uwzgledniono takze nowe wytyczne regulacyjne KNF oraz Komitetu Stabilnosci Finansowej
dotyczace wyptaty dywidendy.

Strategia Banku Zachodniego WBK S.A. na lata 2018-2020 oraz Plan Biznesowy na 2018r. —
zgodnie z obowiazujacq Politykg planowania strategicznego, biznesowego i finansowego Rada
przeprowadzita coroczny przeglad aktualnej Strategii Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego
WBK S.A na lata 2017-2019, w szczegoinoSci biorac pod uwage: (i) dynamike oraz ztozono$¢
zmian zachodzacych w otoczeniu makroekonomicznym w konteksScie biezacych i przysztych
wyzwan; (i) otoczenie konkurencyjne, w tym pozycije BZ WBK w sektorze; (iii) realizacje
zatozen Strategii we wszystkich obszarach dziatalnosci.

Na podstawie wynikow przegladu przedstawiona zostata rekomendacja weryfikacji Strategii w
celu wypracowania jej kolejnej trzyletniej koncepcji na lata 2018-2020, z uwzglednieniem
nowych wyzwan, ktbre pojawity sie w otoczeniu zewnetrznym oraz wynikajacych z ewolucji
struktury Grupy i jej aspiracji rozwojowych w zakresie transformacii strategicznej jej dziatalnosci
biznesowej. Zatwierdzona przez Rade w grudniu 2017r. zweryfikowana Strategia Grupy
Kapitatowej Banku Zachodniegp WBK S.A. na lata 2018-2020 stanowi kontynuacje
dotychczasowych kierunkéw dziatania Grupy w oparciu o przyjete wartosci i zatozenia,
adresujac zarazem zidentyfikowane wyzwania.

Osiagniecie celow zweryfikowanej Strategii bedzie wspierane poprzez realizacje celdw
$redniookresowych i plany dziatar ustalonych w ramach Planu Biznesowego na 2018 rok.

Plan Finansowy Grupy BZ WBK na lata 2018-2020 oraz Plan Finansowy Grupy BZ WBK na
2018 r. 3-letni Plan Finansowy opiera sie na nastepujacych zatozeniach: (i) wzrost zysku netto;
(i) pozytywne trendy w zakresie dochodéw odsetkowych i prowizji; (iii) Sciste zarzadzanie
kosztami, skutkujace obnizeniem wskaznika koszty/dochody; (iii) poprawa jakosci portfela
kredytowego; (iv) wzrost $rednich aktywow wazonych ryzykiem w tempie wolniejszym niz
naleznos$ci kredytowe.

Strategia zarzadzania aktywami i pasywami (ALM) na lata 2018-2020 — dokument bazuje na
zatozeniach ekonomicznych i aspiracjach biznesowych, spéjnych z Planem Finansowym Grupy
BZ WBK na 2018 rok i Planem Finansowym Grupy BZ WBK na lata 2018-2020. Zawiera m.in.
zatozenia strategii finansowania i ptynnosci, strategii inwestycyjnej i stopy procentowej, bilans i
P&L ALM-u, strategie zabezpieczajace podlegajace MSR39.

Zaktualizowany Plan Naprawy Banku Zachodniego WBK S.A. — Plan Naprawy zatwierdzony
przez Zarzad Banku oraz Rade Nadzorczg w grudniu 2016r., zostat zaktualizowany w celu
uwzglednienia komentarzy przekazanych przez Komisje Nadzoru Finansowego oraz ze
wzgledu na harmonogram aktualizacji Planu Naprawy Grupy Santander, ktérego czescig jest
Plan Naprawy BZ WBK.

e W ramach sprawowanego ogdlnego nadzoru nad procesami szacowania adekwatno$ci kapitatu
wewnetrznego, Rada Nadzorcza, w oparciu o przeglady i rekomendacie Komitetu Audytu i
Zapewnienia Zgodnosci, zatwierdzata:

Ogtaszane informacje z zakresu adekwatnosci kapitatowej BZ WBK - zgodnie ze Strategig
Informacyjng Banku, zatwierdzong przez Zarzad i Rade Nadzorczg Banku, Raport ten
przedstawia informacje o adekwatnosci kapitatowej na poziomie skonsolidowanym Grupy
Kapitatowej BZ WBK, tj. z uwzglednieniem spotek zaleznych, w tym Santander Consumer
Bank, i zostat sporzadzony w oparciu o dane na dzier 31 grudnia 2016r. Dokument uzyskat
wymagane akceptacje wewnetrzne oraz zostat zweryfikowany przez Audytora Banku,
PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0., ktory wykonat niezalezne badanie ukierunkowane na
weryfikacje poprawno$ci wyliczenia wymogdw kapitatowych zaprezentowanych w tym
dokumencie.

Okresowe raporty dotyczace procesu oceny adekwatnosci kapitatu wewnetrznego (ICAAP) —
dane zawarte w Raporcie ICAAP na 31 grudnia 2016r. potwierdzity, ze Grupa BZ WBK posiada
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odpowiednie do skali i charakteru ryzyka fundusze wtasne. Rada Nadzorcza uzyskata ponadto
potwierdzenie, ze: (i) wskazniki  kapitatowe na dzien 31 grudnia 2016r. nalezycie
odzwierciedlajg  ryzyko; (i) w kolejnych latach, adekwatnie do znanych  wymogéw
regulacyjnych i wskaznikdw kapitatowych, w tym nadwyzki kapitatowej i wskaznika TCR,
wymogi kapitatowe powinny pozostawa¢ na poziomie gwarantujgcym bezpieczenstwo
dziatalno$ci biznesowej, zaréwno z punktu widzenia akcjonariuszy banku jak i jego klientow; (iii)
Bank podejmuje dziatania majace na celu optymalizacje konsumpcji kapitatu za pomocg
poziomu RWA, jak i poprzez podnoszenie bazy kapitatowej za pomoca kapitatu Tier II.

e W ramach nadzoru sprawowanego nad systemem zarzadzania ryzykiem Rada Nadzorcza na
kazdym regularnym posiedzeniu, w oparciu o Raport Tablice Ryzyka, prowadzita przeglady gtownych
obszaréw ryzyka, zwracajac m.in. uwage na wystepujace trendy, sposéb sprawowania nadzoru nad
poszczegolinymi ryzykami, zgodno$¢ z obowigzujacymi politykami i procedurami wewnetrznymi oraz
rekomendacjami Komisji Nadzoru Finansowego, regulacjami UE oraz EBA, a takze na odpowiedni
tryb identyfikacji zagrozen oraz ustalania dziatan naprawczych, dostosowany do potrzeb i skali
dziatania Banku oraz zapewniajacy ich skutecznos¢.

o W zwigzku ze sprawowanym nadzorem na ryzykiem kredytowym Rada Nadzorcza byta informowana

0 aktualnej strategii kredytowe] oraz o najwazniejszych aktualnie czynnikach ryzyka kredytowego.
Rada prowadzita biezace przeglady portfela kredytowego, w tym pod katem zgodnosci z
rekomendacjami Komisji Nadzoru Finansowego. Ponadto, Rada Nadzorcza uzyskiwata informacje
dotyczace poszczegoinych portfeli kredytowych w podziale na produkty/ segmenty Kklienta,
koncentrujac sie w szczegolnosci na zagadnieniach zwigzanych z ich jakoscig oraz rentowno$cia.
Rada Nadzorcza otrzymywata biezace informacje dotyczace portfela kredytow hipotecznych w CHF,
w tym ksztattowania sie poziomu ryzyka dla tego portfela, a takze oceny réznych propozycji
legislacyjnych ~dotyczacych restrukturyzacji walutowych kredytow hipotecznych wraz ich
potencjalnym wptywem na Bank oraz sektor bankowy.
Rada Nadzorcza zapoznata si¢ ze stanowiskiem Komitetu StabilnoSci Finansowej (KSF)
wynikajacym z przyjetej w dniu 13 stycznia 2017 r. uchwaly w sprawie rekomendacji w zakresie
restrukturyzaciji portfela kredytéw mieszkaniowych w walutach obcych oraz oczekiwanym przez KSF
harmonogramem ich wdrozenia, a takze oceng dotyczacq rekomendacji KSF, ktorych wptyw byt
mozliwy do oszacowania.

e  Zgodnie z obowigzujaca Politykg zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w Banku Zachodnim WBK
S.A. Rada Nadzorcza przeprowadzita ocene stopnia efektywnosci zarzadzania ryzykiem braku
[1.4).

Niezaleznie, Rada Nadzorcza przeprowadza ocene zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w kazdym
przypadku prezentowania przez Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci raportu dotyczacego biezacej
dziatalnoSci Obszaru Zapewnienia Zgodnosci.

e Rada Nadzorcza byta na biezaco informowana o dziatalnosci Obszaru Audytu Wewnetrznego w
ramach biezacych sprawozdan przedstawianych na posiedzeniach przez Przewodniczacego
Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci.

Wyniki cato$ciowej oceny funkcji Audytu Wewnetrznego, uwzgledniajacej przeglad przeprowadzony
przez Rade na posiedzeniu w grudniu 2017r., zostaly przedstawione w dalszej czesci niniejszego
Sprawozdania (pkt. I11.5).

e Na podstawie przeprowadzonego przegladu Rada Nadzorcza zatwierdzita poziom akceptowalnego
ryzyka na 2017 rok wyrazony w postaci limitow okreslonych w Deklaracji Akceptowalnego Poziomu
Ryzyka (Deklaracja) dla miar lokalnych. BZ WBK ustala poziom akceptowalnego ryzyka za pomocg
systemu limitow definiowanych dla kluczowych ryzyk zwigzanych z jego dziatalno$cig biznesowa.
Zakres zmian wprowadzonych w zwigzku z przeprowadzonym przegladem rocznym obejmowat
m.in.: (i) odzwierciedlenie w poziomie przyjetych miar wymogéw kapitatowych okreslonych przez
Komisje Nadzoru Finansowego jako warunek wyptaty dywidendy; (ii) uwzglednienie dodatkowych

6

& Grupa Santander



czynnikdw stresowych; (iii) odzwierciedlenie zmian w zakresie dostosowania wskaznikéw ryzyka
kredytowego, w tym dotyczacych koncentraciji portfelowej. Dla wszystkich miar, w przypadku ktérych
w ciggu 2017 roku. wystapito przekroczenie limitéw, ustalono plany mitygujace identyfikowane ryzyka
i ich realizacja byta na biezaco monitorowana. Rada uzyskata potwierdzenie, ze przyjete poziomy
miar odpowiadajg celom biznesowym i finansowym, okreslonym w Planach na 2017 rok.

Rada Nadzorcza zatwierdzita rowniez aktualizacje Deklaracji Akceptowalnego Poziomu Ryzyka na
2017r., m.in. w zwigzku z potrzeba: (i) wtaczenia dodatkowych miar dotyczacych bezpieczenstwa
systemoéw operacyjnych; (i) dostosowania miar ryzyka operacyjnego; (i) podwyzszenia limitu dla
portfela kredytdéw zlotowych zabezpieczonych hipotecznie.

W opinii Rady Nadzorczej Bank posiada odpowiedni do obecnych warunkdw rynkowych poziom
akceptowalnego ryzyka. Analiza ryzyk jest wspierana przez testy warunkdw skrajnych oraz analize
scenariuszy, ktére pomagajg zapewni¢, ze BZ WBK pozostaje stabilny i odpowiednio
dokapitalizowany, nawet w przypadku sytuacji niekorzystnych.

e  Zgodnie z postanowieniami Rekomendacji U oraz obowigzujacej w Banku Polityki Bancassurance
Rada Nadzorcza otrzymywata i przeprowadzata przeglad kwartalnych raportdw dotyczacych
prowadzonej dziatalno$ci biznesowej oraz odrebnie kwestie dotyczace zarzadzania ryzykiem
bancassurance. Zakres informacji zawartych w tych raportach pozwalat Radzie Nadzorcze
sprawowat efektywny nadzér nad tym obszarem dziatalno$ci.

e Rada zapoznata sie z oceng przyznang Bankowi przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego w

procesie Badania i Oceny Nadzorczej (BION) wg stanu na 31 grudnia 2016r. oraz kwartalnymi
aktualizacjami tej oceny, w tym szczegbtowo analizowata przekazane informacje dotyczace
obszaréw, ktére uwarunkowaty poziom tej oceny.
Rada zostata réwniez poinformowana o przeprowadzonym w Banku procesie BION wg stanu na 31
grudnia 2016r. oraz uzyskata potwierdzenie, ze zgodnie wymogami tego procesu Obszar Audytu
Wewnetrznego oraz Obszar Zapewnienia ZgodnosSci przeprowadzity niezalezng weryfikacje
zgodno$ci ze stanem faktycznym sporzadzonej dokumentacji, a jej ostateczna wersja zostata
zatwierdzona przez Zarzad Banku.

e Rada Nadzorcza byta informowana o przebiegu wdrozenia zalecen wydanych przez Komisje
Nadzoru Finansowego w zwigzku inspekcjami przeprowadzonymi w Banku w 2016 r. Na podstawie
otrzymanych informacji, zweryfikowanych przez Obszar Audytu Wewnetrznego przy wspdipracy z
Obszarem Zapewnienia Zgodnosci, Rada uzyskata potwierdzenie, ze nie wystepujq opdznienia w
realizacji ustalonych harmonograméw wdrozenia zalecen i proces ten jest prawidtowo raportowany
do Komisji Nadzoru Finansowego.

o Rada Nadzorcza byta informowana o dziataniach podejmowanych w zakresie zapewnienia
wiadciwego poziomu bezpieczenstwa informatycznego Banku Zachodniego WBK S.A., w tym o
przebiegu wdrozenia Strategii cyberbezpieczenstwa na lata 2017-2019 oraz jej dostosowywaniu do
aktualnego poziomu zagrozen, infrastruktury i zasobéw Banku.

o Rada Nadzorcza prowadzita przeglad strategii oraz dziatalnosci Segmentéw Biznesowych oraz
innych obszaréw Banku i jego spotek zaleznych, a takze byta informowana o przebiegu wdrozenia
istotnych dla dziatalno$ci Banku projektow regulacyjnych: RODO, MSSF9, MIFID II, PSD Il oraz
projektow i programéw strategicznych realizowanych w ramach Transformacji Strategicznej: (i)
Transformacja biznesowa; (i) Transformacja modelu biznesowego; (iii) Transformacja cyfrowa,
obejmujaca: cyfryzacje procesow, rozwdj bankowosci internetowej, mobilnej i telefonicznej,
program rozwoju CRM, rozwdj platformy iBiznes24, rozwdj ubezpieczen (Program 4Sure); (iv)
Komunikacja i marketing; (v) Transformacja kulturowa; (vi) Transformacja Agile.

e Nabycie wydzielonej czesci Deutsche Bank Polska S.A. — w dniu 14 grudnia 2017 r. z Deutsche
Bank AG (DB) zostata zawarta umowa transakcyjna dotyczaca nabycia wydzielonej czgsci Deutsche
Bank Polska S.A. (DBP), ztozonej z bankowosci detalicznej, private banking, business banking MSP
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oraz DB Securities S.A. oraz wstepna umowa podziatu (umowa pre-demerger) okre$lajaca zasady
wspdipracy pomiedzy Bankiem Zachodnim WBK S.A. a DBP w celu realizacji powyzszej transakgii.

Rada Nadzorcza przeanalizowata oraz uzyskata petne wyjasnienia dotyczace dziatai podjetych
przez Zarzad Banku w celu potwierdzenia, ze dotozono wszelkich staran w zbadaniu
wszystkich okolicznosci dotyczacych transakcji, w tym: (i) szczegdtowo, doktadnie i rzetelnie
przeanalizowano wszystkie istotne aspekty transakcji nabycia DBP i wptyw transakcji na
sytuacie Banku oraz zwigzne z nig mozliwosci dalszego rozwoju Grupy BZ WBK; (ii)
przeanalizowano raporty z badania due diligence, w tym raporty niezaleznego doradcy
prawnego — Allen & Overy, A. Pedzich sp.k. i niezaleznego doradcy finansowego — KPMG
Audyt Sp. z 0.0. sp.k.; (iii) przeanalizowano wyniki negocjacji w sprawie warunkow transakcii.
Na tej podstawie Rada Nadzorcza zaakceptowata uchwate Zarzadu w sprawie nabycia
wydzielonej czesci Deutsche Bank Polska oraz wyrazenia zgody na podpisanie umowy
transakcyjnej z Deutsche Bank AG oraz umowy pre-demerger z Deutsche Bank Polska S.A.
Rada Nadzorcza, z uwagi na skale procesu integracji wydzielonej cze$ci Deutsche Bank Polska
S.A. z Bankiem Zachodnim WBK S.A., a takze jego wptyw na obydwie organizacje, rynek,
pracownikow i akcjonariuszy, w tym akcjonariuszy mniejszosciowych, powodujacg potrzebe
aktywnego nadzoru nad tym procesem przez Rade Nadzorcza, postanowita oddelegowaé
Cztonka Rady Nadzorczej, Pana Johna Powera, do statego indywidualnego nadzoru nad tym
procesem. Pan John Power, wspdipracujac z Komitetem Strategicznym Procesu Integracii,
bedzie samodzielnie petnit czynnosci nadzorcze w powyzszym zakresie oraz przedstawiat
Radzie Nadzorczej regularne raporty z wykonywanych czynnosci.

e Zgodnie z rekomendacjami odpowiednich Komitetbw Rada Nadzorcza zatwierdzita zmiany w
nastepujacych dokumentach wewnetrznych, wymagane w zwigzku ze zmiang odpowiednich
przepisow badz w wyniku przegladéw przeprowadzonych w oparciu 0 obowigzujgace regulacje
nadzorcze:

Strategia informacyjna w zakresie adekwatno$ci kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.;
Polityka kapitatowa Banku Zachodniego WBK S.A.;

Awaryjny Plan Kapitatowy Banku Zachodniego WBK S.A;

Plan awaryjny w zakresie ptynnosci Banku Zachodniegp WBK S.A. oraz wyniki testow
warunkow skrajnych w zakresie ptynnosci;

Polityka ,Szacunek i godno$¢”;

Polityka Wynagradzania Grupy Banku Zachodniego WBK;

Polityka wynagradzania Cztonkéw Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A.;

Polityka zarzadzania ryzykiem Banku Zachodniego WBK S.A.;

Polityka zarzadzania ryzykiem kredytowym w Banku Zachodnim WBK S.A.;

Zasady ramowe zarzadzania i kontroli ryzyka operacyjnego;

Strategia zarzadzania ryzykiem operacyjnym Grupy BZ WBK;

Polityka funkcjonowania system kontroli wewnetrznej w Banku Zachodnim WBK S.A.;
Metodyka funkcjonowania Matrycy Funkcji Kontroli

Polityka Zapewnienia Zgodno$ci w Banku Zachodnim WBK S.A;

Polityka Zarzadzania Sytuacjami Nadzwyczajnymi;

Raport z Procesu Oceny Zasobow Ptynnosci (ILAAP) w Banku Zachodnim WBK S.A.
Modele procesu zarzadzania aktywami;

Polityka powotania Audytora Zewnetrznego;

Polityka $wiadczenia ustug nie audytowych przez Audytora Zewnetrznego;

Polityka planowania finansowego Grupy Banku Zachodniego WBK S.A,;

Regulamin Komorki ds. Zapewnienia Zgodnosci;

Polityka zarzadzania konfliktami intereséw w Banku Zachodnim WBK S.A”;

Model zarzadzania ryzykiem reputacji;

Karta Audytu Wewnetrznego Banku Zachodniego WBK S.A;

Polityka ustanawiajaca zasady wspdipracy pomiedzy Obszarem Audytu Wewnetrznego Banku
Zachodniego WBK S.A. a Audytorem Zewnetrznym;

Polityka zarzadzania ryzykiem koncentracji Grupy Banku Zachodniego WBK S.A.;

Polityka zarzadzania ryzykiem ptynnosci
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- Regulaminy Komitetéw Rady Nadzorczej.

4. DZIALALNOSC KOMITETOW RADY NADZORCZEJ

Niezaleznie od posiedzen, Czionkowie Rady Banku pracowali w nastepujacych Komitetach wytonionych
ze sktadu Rady:

o  Komitet ds. Nominaciji i Wynagrodzen — od 17 maja 2017r. funkcjonowaty powotane jako odrebne:
Komitet Nominacji oraz Komitet Wynagrodzen,

o  Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci,

o  Komitet ds. Ryzyka.

Zakres oraz tryb dziatania Komitetow okreslajg ich Regulaminy wprowadzone odpowiednimi uchwatami
Rady Nadzorczej. Regulaminy Komitetow sg dostepne w Sekretariacie Rady Nadzorcze;.

Cztonkowie poszczegolnych Komitetow posiadajg wiedze i doswiadczenie odpowiednie do zakresu ich
dziatania oraz wtasciwego wykonywania swoich obowigzkow.

Dziatalnos¢ Komitetow w znaczacy sposodb przyczynia sie do usprawnienia prac Rady poprzez
wspomaganie jej w wypetnianiu statutowych obowigzkéw, a takze przygotowanie rekomendacji i
propozycji decyzji w zakresie wnioskéw wiasnych Rady badz przedktadanych do rozpatrzenia przez
Zarzad Banku.

Celem umozliwienia Radzie Nadzorczej petnej oceny funkcjonowania Komitetéw oraz zapoznania z
biezacymi dziataniami ich Przewodniczacy przedstawiajg sprawozdania z prac na posiedzeniach Rady
Nadzorczej, a Cztonkowie Rady otrzymujg kopie protokotéw z posiedzen Komitetow.

Poszczegdine Komitety terminowo otrzymywaly odpowiednie oraz wiarygodne informacje oraz raporty od
Zarzadu Banku, umozliwiajgce realizacje ich zadan w 2017 roku.

4.1. KOMITET NOMINACJI | WYNAGRODZEN
Komitet Nominacji i Wynagrodzen dziatat do 17 maja 2017 r. Po tej dacie Komitet Nominacji oraz Komitet
Wynagrodzen funkcjonujg jako odrebne.
Sktad Komitetu oraz sposéb jego funkcjonowania
Komitet Nominacji i Wynagrodzen dziatat w nastepujacym sktadzie:
- Pan Gerry Byrne — Przewodniczacy
- Pani Danuta Dabrowska
- Pan José Luis de Mora
- Pan Witold Jurcewicz
- Pan Jerzy Surma
W okresie od 1 stycznia do 17 maja 2017 r. Komitet odbyt 3 posiedzenia, a jego dziatalnos¢
koncentrowata si¢ na nastepujacych sprawach:
e  Ocena odpowiednio$ci Cztonkéw Zarzadu Banku - realizujac postanowienia Polityki doboru i oceny
kwalifikacji Cztonkdw Zarzadu oraz osdb petnigcych najwyzsze funkcje w Banku Zachodnim WBK
S.A., Komitet na swoim posiedzeniu w dn. 15 lutego 2017r. przeprowadzit:
- Indywidualng ocene odpowiedniosci Czlonkoéw Zarzadu Banku, wobec ktérych ocena taka nie
zostata przeprowadzona w 2016 r. Uwzgledniono przy tym kryteria oceny zawarte w
9
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Indywidualnych profilach kompetencyjnych, zatwierdzonych wcze$niej przez Rade Nadzorcza,
odnoszacych sie odpowiednio do zadan | odpowiedzialnosci na ocenianych stanowiskach.

- Ocene zbiorowg kompetencji Zarzadu — Komitet uznat za celowe przeprowadzenie takiej oceny
biorgc pod uwage: (i) zmiany w sktadzie Zarzadu Banku, jakie miaty miejsce w ostatnich kilku
miesigcach oraz (ii) fakt, ze kadencja obecnego Zarzadu zakonczy sie z dniem odbycia
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Banku Zachodniegop WBK S.A. ktére
zatwierdzi sprawozdanie finansowe, bilans oraz rachunek zyskéw i strat Banku za rok
obrachunkowy 2017.

Komitet rekomendowat Radzie Nadzorczej przyjecie wynikow przeprowadzonej oceny

odpowiedniosci Cztonkow Zarzadu oraz oceny zbiorowej kompetencji Zarzadu.

e Zmiany w sktadzie Zarzadu Banku:

- W zwigzku z rezygnacjg ztozong z dniem 16 lutego 2017 roku przez Pana Eamonna Crowley z
funkcji Cztonka Zarzadu zarzadzajacego Pionem Zarzadzania Finansami Komitet postanowit
rekomendowa¢ Radzie Nadzorczej powotanie na te funkcje Pana Macieja Relugi, Gtéwnego
Ekonomiste Banku.

- Majgc na uwadze zapewnienie jak najlepszego wsparcia dla osiggniecia celu strategicznego
Banku Zachodniego WBK S.A., tj. pozycji najlepszego banku na polskim rynku, Komitet
postanowit rekomendowa¢ Radzie Nadzorczej wprowadzenie nastepujgcych zmian,
ukierunkowanych na poszerzenie profilu kompetencyjnego Zarzadu Banku oraz na
wzmocnienie przywodztwa Banku:

v" Rozszerzenie sktadu Zarzadu o funkcje Czlonka Zarzadu zarzadzajacego Obszarem
Dystrybucji Detalicznej i Siecig Oddziatow oraz powotanie na te funkcje Pana Arkadiusza
Przybyta, dotychczasowego Prezesa Zarzadu spdtki zaleznej Banku, Santander
Consumer Bank S.A.

v Powotanie na funkcje Wiceprezeséw Zarzadu Banku nastepujacych osdb, ktdre od wielu
lat petnig funkcje Czlonkdéw Zarzadu i zarzadzajg zarazem kluczowymi obszarami
dziafalno$ci Banku: Pana Andrzeja Burlige, Pana Juana de Porras Aguirre, Pana Michaela
McCarthy, Pana Mirostawa Skibe oraz Pana Feliksa Szyszkowiaka.

Dla os6b rekomendowanych po raz pierwszy do objecia funkcji w Zarzadzie Banku, Komitet

przedstawiat wnioski dotyczace przyjecia przez Rade Nadzorcza oceny spetnienia przez kazdag z

nich wymogow kwalifikacyjnych wskazanych w art. 22aa ustawy Prawo bankowe. Oceny powyzsze

zostaty przeprowadzone przez Komitet zgodnie z obowigzujaca w Banku Politykg doboru i oceny
kwallifikacji Cztonkow Zarzadu oraz oséb petnigcych najwyzsze funkcje w Banku Zachodnim WBK

S.A., w oparciu o zaakceptowane przez Rade Indywidualne profile kompetencyijne.

Przeprowadzone oceny objety takze ich odpowiednios¢ z punktu widzenia potrzeby zapewnienia

niezbednych kwalifikacji w Zarzadzie Banku Zachodniego WBK jako catosci.

o W zwigzku z uptywem kadencji Rady Nadzorczej i wyborem sktadu Rady Nadzorczej na nowg
kadencje, zaplanowanym podczas Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK
w dniu 17 maja 2017r., Komitet przeprowadzit proces oceny indywiduainej kandydatow do Rady
Nadzorczej oraz oceny zbiorowej — w stosunku do Rady Nadzorczej jako ciata kolegialnego —
zgodnie z Politykg Doboru i Oceny Kwalifikacji Cztonkéw Rady Nadzorczej w Banku Zachodnim
WBK S.A., przyjetq uchwatg WZA nr 34 z dnia 20 kwietnia 2016r. Na podstawie wynikow
przeprowadzonej oceny indywidulanej i zbiorowej Komitet postanowit rekomendowa¢ Zwyczajnemu
Walnemu Zgromadzeniu Banku Zachodniego WBK S.A. powofanie wskazanych kandydatéw do
Rady Nadzorczej nowej kadencji. Komitet potwierdzit ponadto, ze rekomendowany sktad osobowy
Rady Nadzorczej na nowg kadencje w petni spetnia postanowienia § 25 Statutu Banku dotyczace
liczby cztonkow niezaleznych oraz posiadajgcych znajomos¢ realidw rynku polskiego, w tym liczby
cztonkéw niezaleznych stale mieszkajacych w Polsce oraz wtadajacych jezykiem polskim.

TreS¢ rekomendacji Komitetu wraz z lista kandydatow do Rady Nadzorczej oraz ich zyciorysami
zawodowymi zostata opublikowana przed WZA na stronie internetowej Banku.

e  Przygotowanie rekomendacji dla Rady Nadzorczej dotyczacej oceny wynikéw pracy Cztonkéw
Zarzadu za 2016 r., ktora zostata przeprowadzona w oparciu o Arkusze Oceny Efektywnosci Pracy
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Czlonkéw Zarzadu Banku, zgodnie z obowigzujaca Procedurg ustalania celow Cztonkéw Zarzadu
Banku. Zgodnie z zaleceniami Komisji Nadzoru Finansowego powyzsza ocena uwzglednita trzyletnig
perspektywe wynikow Banku, koszt ryzyka, kapitatu i ryzyka ptynnoSci, a takze mierniki iloSciowe i
kryteria jakosciowe;

e  Przygotowanie rekomendaciji dla Rady Nadzorczej dotyczacych premii za 2016 rok dla Cztonkéw
Zarzadu Banku w oparciu o przyjety Regulamin premiowania oraz zgodnie z obowigzujacymi w
Banku regulacjami w tym zakresie.

e  Przeprowadzenie dorocznego przegladu funkcjonowania systemu premiowania Czlonkéw Zarzadu
Banku oraz przedtozenie Radzie Nadzorczej rekomendacji dotyczacych przyjecia Regulaminu
Premiowania na 2017 rok, okreslajacego warunki przyznawania premii i ustalania puli premiowych,
ukierunkowane na wiasciwe wspieranie osiggania celéw zatozonych w Planie Biznesowym oraz w
Planie Finansowym na 2017 rok, ktore sg przy tym zgodne z obowigzujgcymi regulacjami w zakresie
dotyczacym zmiennych sktadnikdw wynagrodzen oséb zajmujacych stanowiska kierownicze. Komitet
zapoznat sie réwniez z zatozeniami systeméw motywacyjnych oraz Politykami premiowania dla
innych grup pracownikow Banku, ktére sg konstruowane w taki sposob, aby wiasciwie wspiera¢
osigganie celdw i wartosci Banku.

o W zwigzku z przeprowadzonym przegladem, ktdry miat na celu stworzenie dokumentu regulujacego
catosciowo kwestie wynagradzania pracownikébw Grupy Banku Zachodniegp WBK i
odzwierciedlajacego zarazem najlepsze praktyki rynkowe, Komitet rekomendowat Radzie Nadzorczej
zatwierdzenie:

- Polityki Wynagradzania Grupy Banku Zachodniego WBK, ktéra obejmuje wszystkich
pracownikdw Grupy BZ WBK oraz stanowi realizacje zobowigzania do stosowania praktyki w
zakresie wynagrodzen w zgodzie z aktualnie obowigzujacymi unijnymi i lokalnymi regulacjami
prawnymi i przy uwzglednieniu polityki wynagrodzen Grupy Santander.

- Zaktualizowanej Polityki Wynagradzania Czlonkéw Zarzadu Banku Zachodniego WBK, ktéra
stanowi wyodrebniony element Polityki Wynagradzania Grupy BZ WBK.

e  Zgodnie z Polityka mianowania i sukcesji Cztonkéw Zarzadu oraz oséb petnigcych najwazniejsze
funkcje w Banku Zachodnim WBK S.A. (Polityka) Komitet, na podstawie wynikéw cyklicznego
przegladu, rekomendowat Radzie Nadzorczej aktualizacje listy sukcesorow na stanowiska w
Zarzadzie Banku. Zaktualizowana lista sukcesoréw stanowi odzwierciedlenie dostepno$ci w Banku
odpowiednich kompetenciji oraz poziomu ich gotowo$ci do objecia okreslonej funkcji w Zarzadzie
Banku na chwile obecng i zgodnie z Politykg bedzie poddawana dalszym cyklicznym przegladom.

e  Rozpatrzenie realizacji warunkéw V Programu Motywacyjnego, ustalonych w Uchwale nr 4
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Banku z dnia 30 czerwca 2014 roku,
wprowadzajacej Program Motywacyjny V - w zwigzku z zakonczeniem Programu Komitet
rekomendowat Radzie Nadzorczej: (i) potwierdzenie wystapienia przestanek realizacji Programu i
przyznanie prawa do nagrody rocznej za 2016 r.; (i) biorac pod uwage realizacje celow w
poszczegoinych latach trwania Programu ustalenie poziomu tacznego prawa do nagrody dla
Uczestnikow tego Programu.

o Rekomendowanie Radzie Nadzorczej wprowadzenia nowego 3-letniego Programu Motywacyjnego
VI, ktory bedzie realizowany w latach 2017-2019. Program stanowi kontynuacje i wykorzystuje
doswiadczenia wcze$niejszych programéw motywacyjnych funkcjonujgcych w Banku. Jest on
ukierunkowany na utrzymanie oraz motywowanie kluczowych pracownikow Banku i spotek
zaleznych, w facznej liczbie nie wigkszej niz 250 osob, w dtuzszym horyzoncie czasowym w
powigzaniu dtugoterminowg efektywno$cig finansowg Banku i Grupy Kapitatlowej Banku
Zachodniego WBK S.A., oczekiwaniami akcjonariuszy, pozostajgc zarazem w zgodzie z
odpowiednimi przepisami polskimi, Komisji i Parlamentu Europejskiego oraz wytycznych European
Banking Authority.
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Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A., ktore odbyto sie w dn. 17 maja
2017 r. podjeto uchwaty, ktdre umozliwity uruchomienie Programu Motywacyjnego VI.

4.1.1. KOMITET NOMINACJI
Rola, zadania i sktad Komitetu oraz sposéb jego funkcjonowania

Zadania Komitetu Nominacji powotanego przez Rade Nadzorczg w dn. 17 maja 2017 r. obejmujg w
szczegdlnosci: (i) przygotowanie i wydawanie rekomendacji Radzie Nadzorczej w sprawie powotywania i
odwolywania przez wkasciwy organ Banku cztonkéw Rady Nadzorczej, Zarzadu i innych oséb petnigcych
najwazniejsze funkcje; (i) aktywne wypetnianie obowigzkéw Banku wynikajacych z przyjetej Polityki w
sprawie oceny kwalifikacji cztonkéw Rady Nadzorczej, Zarzadu i 0s6b petnigcych najwazniejsze funkcje;
(iii) analizowanie i rekomendowanie Radzie Nadzorczej planow sukcesiji dla Cztonkéw Zarzadu Banku.

Komitet funkcjonuje w oparciu o Regulamin, ktory zostat zatwierdzony uchwatg Rady Nadzorczej nr
39/2017 z dn. 17 maja 2017 .

W dniu 17 maja 2017r., w zwigzku z rozpoczeciem nowej kadencji, Rada Nadzorcza powofata
nastepujacy sktad Komitetu:

Pan Witold Jurcewicz — Przewodniczacy
Pan Gerry Byrne
Pani Danuta Dabrowska
- Pan José Luis de Mora
- Pani Marynika Woroszylska-Sapieha
- Pan Jerzy Surma
Wiekszo$¢ Cztonkéw Komitetu, w tym Przewodniczacy, stanowig czionkowie niezalezni, zgodnie z
definicjg niezalezno$ci Cztonka Rady Nadzorczej okreslong w Statucie Banku.

W okresie od 17 maja do 31 grudnia 2017r. Komitet odbyt 2 posiedzenia, a tematyka tych posiedzen
obejmowata:

e Zmiana w podziale obowigzkéw w Zarzadzie Banku — rekomendowana Radzie Nadzorczej zmiana
zostata ukierunkowana na jeszcze lepszq realizacje strategicznych ambicji Banku oraz zapewnienie
petnej spojnosci i synchronizacji wszystkich kanatéw kontaktu z klientem oraz sprzedazy poprzez:

- Powierzenie Wiceprezesowi Zarzadu, Panu Mirostawowi Skibie, nadzoru nad Programem Wealth
Management, ktorego celem jest zbudowanie przewagi konkurencyjnej w segmencie klientow
zamoznych, i ktory — oprécz struktury projektowej zwigzanej z tym Programem - bedzie
obejmowat nadzér nad Departamentem Bankowosci Prywatnej oraz sprawowanie funkcji nadzoru
skonsolidowanego nad dziatalno$cig Asset Management w ramach Grupy Kapitatowej Banku
Zachodniego WBK;

- Rozszerzenie zakresu obowigzkéw Cztonka Zarzadu, Pana Arkadiusza Przybyta, ktory oprécz
zarzadzania Siecig Dystrybucji Detalicznej Banku, bedzie zarzadzat réwniez jednostkami Pionu
Bankowosci Detaliczne;.

Uwzgledniajac powyzsze Komitet rekomendowat Radzie Nadzorczej:

v" Przyjecie propozycji Indywidualnych profili kompetencyjnych dla funkcji Wiceprezesa Zarzadu
nadzorujacego Program Wealth Management oraz dla funkcji Cztonka Zarzadu zarzadzajacego
Pionem Bankowosci Detalicznej oraz Siecig Dystrybucji Bankowosci Detaliczne;.

v' Przyjecie wynikow oceny Pana Arkadiusza Przybyla przeprowadzonej w zwigzku z
rozszerzeniem zakresu jego obowigzkéw, zgodnie z postanowieniami Polityki doboru i oceny
kwalifikacji Cztonkow Zarzadu oraz oséb petnigcych najwyzsze funkcje w Banku Zachodnim WBK
SA.
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v' QOdstapienie od przeprowadzania oceny spetienia wymogéw kwalifikacyjnych, wskazanych w art.
22 aa Prawo Bankowe w przypadku Pana Mirostawa Skiby z uwagi na fakt, ze zakres
obowigzkéw powierzony Panu Skibie obejmuje obszary dziatalnosci Banku, ktére nadzorowat
dotychczas.

v" Przyjecie oceny zbiorowych kompetencji Zarzadu Banku w zwigzku z rekomendowanymi
zmianami w podziale obowigzkéw.

W zwigzku ze zmianami w strukturze organizacyjnej Banku, a takze z uwagi na zmiany personalne
wynikajace z rotacji pracownikow, w celu zapewnienia efektywnego zarzadzania i zabezpieczenia
ciggtosci realizacji procesdéw biznesowych, Komitet — zgodnie z Polityka mianowania i sukcesji
Cztonkéw Zarzadu oraz oséb petnigcych najwazniejsze funkcje w Banku Zachodnim WBK S.A.
(Polityka Sukcesji) — przeprowadzit cykliczny przeglad i na tej podstawie rekomendowat Radzie
Nadzorczej aktualizacje listy sukcesoréw na stanowiska w Zarzadzie Banku.

4.1.2. KOMITET WYNAGRODZEN

Rola, zadania i sktad Komitetu oraz sposéb jego funkcjonowania

Zadania Komitetu Wynagrodzen powotanego przez Rade Nadzorcza w dn. 17 maja 2017 r. obejmuja;

Monitorowanie przyjetej w Banku polityki wynagrodzen oraz wspieranie Walnego Zgromadzenia,
Rady Nadzorczej i Zarzadu w ksztattowaniu i realizacji tej polityki. W szczegdinosci Komitet okresla
polityke wynagrodzen dla Czlonkéw Zarzadu oraz przedstawia Radzie Nadzorczej rekomendacje
dotyczace wynagrodzenia poszczegdlnych Cztonkéw Zarzadu Banku, z zapewnieniem ich zgodnosci
z zasadami wynagradzania przyjetymi przez Bank oraz oceng wynikdw ich pracy.

Opiniowanie polityki wynagrodzen, o ktérej mowa w przepisach prawa bankowego oraz dokonywanie
regularnych przegladéw tej polityki i jej wykonania, a takze przygotowanie raportu z oceny
funkcjonowania tej polityki celem przedstawienia Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy.
Nadzorowanie systemu premiowania Cztonkéw Zarzadu, a takze rozpatrywanie propozycji
programéw motywacyjnych i innych form premiowania wprowadzanych w Banku i spdtkach
zaleznych oraz przedstawianie Radzie Nadzorczej odpowiednich rekomendacji w tym zakresie.

Komitet funkcjonuje w oparciu o Regulamin, ktéry zostat zatwierdzony uchwatg Rady Nadzorczej nr
40/2017 z dn. 17 maja 2017 r.

W dniu 17 maja 2017r., w zwigzku z rozpoczeciem nowej kadencji, Rada Nadzorcza powotata nastepujacy
sktad Komitetu:

Pani Danuta Dabrowska — Przewodniczaca
- Pan Gerry Byrne

- Pan Witold Jurcewicz

- Pan José Luis de Mora

- Pani Marynika Woroszylska-Sapieha

Wiekszo$¢ Cztonkéw Komitetu, w tym Przewodniczacy, stanowig cztonkowie niezalezni, zgodnie z
definicjg niezalezno$ci Cztonka Rady Nadzorczej okreslong w Statucie Banku.

W okresie od 17 maja do 31 grudnia 2017r. Komitet odbyt 2 posiedzenia, a tematyka tych posiedzen
obejmowata:

Przygotowanie i rekomendowanie Radzie Nadzorczej zatwierdzenia wzordw Uméw Uczestnictwa
oraz listy uczestnikéw rekomendowanych do wigczenia do Programu Motywacyjnego VI. Lista
obejmuje wszystkich Cztonkéw Zarzadu Banku oraz wskazanych przez Zarzad kluczowych
pracownikéw Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. W$réd uczestnikdw Programu
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wyrdzniono grupe 0séb majacych istotny wptyw na profil ryzyka Banku (uczestnicy zidentyfikowani),
w stosunku do ktérych zasady przyznawania nagrody uregulowane zostaty odmiennie.

o Rekomendowanie Radzie Nadzorczej przyjecia listy na 2017r. osob zidentyfikowanych przez Bank w
oparciu o kryteria okreslone w Rozporzadzeniu delegowanym i ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma
istotny wptyw na profil ryzyka Banku. Proces identyfikacji zostat przeprowadzony zgodnie z
obowigzujacymi regulacjami zewnetrznymi i wewnetrznymi w oparciu o kryteria okre$lone w
Rozporzadzeniu delegowanym i ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wplyw na profil ryzyka
Banku (Material Risk Takers, MRT). W ramach tego procesu analizowano wplyw poszczegélnych
os6b na profil ryzyka Banku weryfikujac zarazem, czy spetniajg okreslone kryteria jakoSciowe i
ilosciowe, opisane w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji (UE) nr 604/2014.

o  Przeprowadzenie przegladu i rekomendowanie Radzie Nadzorczej przyjecia zaktualizowane
Procedury wyznaczania i oceny realizacji celéw dla Cztonkéw Zarzadu Banku Zachodniego WBK
S.A. Wprowadzone zmiany wynikajg z m.in. z konieczno$ci dostosowania do wprowadzonego w
Banku podej$cia do zarzadzania i monitorowania wynikow pracy.

e  Przeprowadzenie aktualizacji listy os6b na 2017 r., ktérych dziatalnos¢ zawodowa ma istotny wptyw
na profil ryzyka Banku w zwigzku ze zmianami organizacyjnymi oraz zmianami personalnymi i
rekomendowanie jej zatwierdzenia Radzie Nadzorcze;.

4.2. KOMITET AUDYTU | ZAPEWNIENIA ZGODNOSCI
Rola, zadania i sktad Komitetu oraz sposéb jego funkcjonowania

Zadaniem Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci jest wspieranie Rady w wypetnianiu jej obowigzkow
nadzorczych wobec akcjonariuszy oraz innych interesariuszy w zakresie: (i) jakosci oraz spojnosci polityki
rachunkowosci, sprawozdarn finansowych oraz praktyk przekazywania (publikacji) informacji; (i) zgodno$ci
dziatalno$ci Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi; (iii) niezaleznosci oraz skutecznosci
dziatan audytoréw wewnetrznych i zewnetrznych; oraz (iv) systemu kontroli wewnetrznej, zarzadzania
ryzykami finansowymi i niefinansowymi.

Komitet funkcjonuje w oparciu o Regulamin, ktéry zostat zaktualizowany i zatwierdzony uchwatg Rady
Nadzorczej nr 44/2017 z dn. 17 maja 2017 r. Zaktualizowany Regulamin odzwierciedla zmiany
wynikajace z nowej Ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich i nadzorze publicznym z dnia 11
maja 2017r., ktéra weszta w Zzycie w czerwcu 2017r. Ustawa transponowata do polskiego prawa
postanowienia Rozporzadzenia UE 537/2014 w sprawie szczegGtowych wymogdéw dotyczacych
ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu publicznego oraz Dyrektywy UE w
sprawie ustawowych badan rocznych sprawozdan finansowych. Zmiany wprowadzone w Regulaminie
dotyczg w szczegdlnosci zwiekszenia ilosci zadan i obowigzkéw dotyczacych wspétpracy Komitetu z
Audytorem Zewnetrznym oraz wprowadzenia rozszerzonych kryteribw niezaleznosci dla Cztonkdw
Komitetu Audytu.

W okresie od 1 stycznia do 17 maja 2017 r. sktad Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci przedstawiat
sie nastepujgco:

- Pani Danuta Dabrowska — Przewodniczaca
- Pan David Hexter

- Pan John Power

Pan Jerzy Surma

W dniu 17 maja 2017 r. w zwigzku z rozpoczeciem nowej kadencji Rada Nadzorcza powotata Komitet
Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci w nastepujacym sktadzie:
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- Pan David Hexter — Przewodniczacy
- Pani Danuta Dabrowska

- Pan Witold Jurcewicz

- Pani Marynika Woroszylska-Sapieha
- Pan Jerzy Surma

Wszystkie osoby, powotane przez Rade Nadzorczg do sktadu Komitetu w zwigzku z nowg kadencjg Rady,
spetniajg kryteria niezalezno$ci zgodnie zaréwno z przepisami Ustawy o biegtych rewidentach, firmach
audytorskich oraz nadzorze publicznym z dnia 11 maja 2017r., jak i ze Statutem Banku oraz potwierdzity
powyzsze w ztozonych pisemnych oswiadczeniach.

W 2017 r. Komitet odbyt 5 posiedzen, a frekwencja na posiedzeniach przedstawiata sie nastepujaco:

- Pani Danuta Dabrowska 515
- Pan David Hexter 55
- Pan Witold Jurcewicz 3/3
- Pan John Power 212
- Pani Marynika Woroszylska-Sapieha 3/3
- PanJerzy Surma 515

Dziatalno$¢ Komitetu w 2017r.

Statymi uczestnikami posiedzen Komitetu sa; Audytor Banku, PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. (PwC),
Szef Pionu Zarzadzania Ryzykiem, Szef Pionu Rachunkowosci i Kontroli Finansowej, Szef Pionu
Zarzadzania Finansami, Szef Pionu Prawnego i Zapewnienia Zgodno$ci oraz Dyrektor Obszaru Audytu
Wewnetrznego. Inni cztonkowie Zarzadu oraz kadry zarzadzajacej Banku sg rowniez zapraszani na
posiedzenia Komitetu w celu przedstawienia raportow dotyczacych zarzadzanych przez nich obszaréw.

Komitet, zgodnie z postanowieniami swojego Regulaminu, odbyt odrebne spotkania z Cztonkami Zarzadu
Banku odpowiedzianymi za Pion Zarzadzania Ryzykiem oraz Pion Prawny i Zapewnienia Zgodnosci,
Dyrektorem Obszaru Audytu Wewnetrznego oraz Audytorem Banku w celu oméwienia istotnych kwestii.

Ponadto, Czlonkowie Komitetu spotykali si¢ na zamknietych sesjach przed lub po posiedzeniach, aby
ocenié, ktdre z poszczegdinych zagadnien moga wymagac dalszego przegladu/ dziatan.

Komitet przeprowadzat przeglad kluczowych obszardw w zakresie istotnych mechanizméw kontrolnych, w
tym mechanizméw stanowigcych podstawe kontroli finansowej, operacyjnej i zapewnienia zgodnosci z
wymogami regulacyjnymi. Komitet na biezaco otrzymywat raporty dotyczace audytu wewnetrznego,
kwestii prawnych i regulacyjnych, zagadnien zwigzanych z tadem korporacyjnym, oraz przeciwdziatania
praniu pieniedzy, procesu certyfikacji ICM/ SOX w celu przeprowadzania oceny efektywnosci kontroli
wewnetrzne;.

W 2017 roku raporty te obejmowaty:

e |Istotne/znaczace zgtoszenia wynikajace z Polityki Szacunek i godno$¢ w pracy, Kodeksu
Postepowania na Rynkach Finansowych;

Informacje biezace nt. istotnych projektéw Banku;

Informacje w zakresie finansowania i ptynnosci.

Szczegotowe analizy wskaznikdw kapitatowych;

Proces Wewnetrznej Oceny Adekwatno$ci Kapitatowej (ICAAP);

Wyniki regularnego przegladu statusu wdrozenia rekomendaciji Komisji Nadzoru Finansowego oraz
Audytu Wewnetrznego.

e  Proces obstugi reklamacii;

e  Przeglad dziatalno$ci Bancassurance.

15

& Grupa Santander



e Informacje biezace nt. Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy oraz Kodeksu Postepowania na Rynkach
Papierow Wartosciowych.

Szczegblng uwage Komitet poswiecit: (i) przygotowaniom do zapewnienia zgodnosci z Ogdlnym
rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych (RODO), MSSF 9 oraz MIFID II, tj. projektom, ktdre
wptyng na istotne obszary dziatalnosci Banku; (i) dziataniom dostosowawczym majgcym na celu
spetnienie wymogdw wynikajacych z Rekomendaciji H Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej systemu
kontroli wewnetrznej w bankach oraz Ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze
publicznym.

Statym punktem posiedzer Komitetu Audytu i Zgodnodci w 2017r. byta informacja o pracach nad
docelowym modelem operacyjnym dla zapewnienia zgodnoSci i audytu wewnetrznego, spetniajgcym
wymagania Rekomendacji H. Wdrozone rozwigzania dotyczyty:

- Organizacji systemu kontroli wewnetrznej w BZ WBK;

- Kontroli i zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci;

- Kontroli i zarzadzania audytem wewnetrznym .

Inne obszary, ktorymi Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci zajmowat sie szczegbtowo w 2017r.,
stanowity:

e Sprawozdawczo$¢ finansowa
Komitet przeprowadzit przeglad zweryfikowanych przez Audytora Sprawozdan Finansowych Banku
oraz Grupy BZ WBK za 2017 oraz omowit ich tres¢ z Zarzadem Banku, ktéry ponosi bezpo$rednig
odpowiedzialnos¢ za sporzadzenie tych Sprawozdan. Komitet potozyt szczegdlny nacisk na rzetelng
prezentacje danych oraz racjonalne uzasadnienie subiektywnych czynnikéw oceny, w szczegdlnosci
w zakresie:

- poziomu rezerw IBNR dla kazdego portfela kredytowego, poziomu rezerw na ryzyko prawne;

- adekwatnosci najwazniejszych polityk rachunkowych stosowanych w trakcie przygotowywania
sprawozdan oraz stanowigcych podstawe wyceny udziatow w spokach kategorii Il (aktywna
nienotowane, wyceniane wg. modeli wewnetrznych),

- wplywu istotnych pozycji jednorazowych na przygotowanie rocznych Sprawozdan.

Komitet dokonat takze przegladu oraz oméwit z PwC wyniki niezaleznego przegladu Sprawozdan
Finansowych oraz spraw zgtoszonych Zarzadowi w tym zakresie. W szczegolnosci, Komitet odbyt
specjalne spotkanie, aby przeprowadzi¢ przeglad oraz oceni¢ zakres dodatkowego sprawozdania
Audytora dla Komitetu wyjasniajacego wyniki przeprowadzonego badania Sprawozdan
Finansowych, wymaganego po raz pierwszy dla raportowania za 2017r.

Komitet kontynuowat szczegétowy przeglad modeli Grupy BZ WBK w zakresie zarzadzania
kapitatem oraz plynnoScig, a takze wynikajacych z obowigzujacych aktualnie wymogéw
regulacyjnych. Czlonkowie Komitetu przeanalizowali proponowane zatozenia, metodologie oraz
proces majacy na celu ustalanie poziomu kapitatu oraz ptynnosci umozliwiajacych realizacje
plandw biznesowych Grupy, a takze adekwatno$¢ zasobdw kapitatowych.

Na podstawie dodatkowego Sprawozdania Audytora Banku dla Komitetu oraz uwzgledniajac
przeprowadzone przeglady i dyskusje, Komitet postanowit rekomendowa¢ Radzie Nadzorczej
zatwierdzenie zweryfikowanych przez Audytora Banku Sprawozdan Finansowych i wigczenie ich
do rocznego raportu Spotki za rok zakoriczony 31 grudnia 2017r, a Rada zaakceptowata
rekomendacje Komitetu.

e  Obszar Audytu Wewnetrznego
Za pos$rednictwem Dyrektora Obszaru Audytu Wewnetrznego, Czlonkowie Komitetu otrzymujg
obiektywne i niezalezne raporty dotyczace funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej w Grupie.
Komitet zatwierdzit Planu Audytu na 2017r., w oparciu o ktory przeprowadzat przeglad prac
zrealizowanych w ciggu roku oraz statusu najwazniejszych zalecen/ rekomendacji, ktadac
szczegdlny nacisk na ich terminowg realizacje, a takze poziomu szkolen, kwalifikacji, rotacii

"

& Grupa Santander



pracownikdw Obszaru Audytu Wewnetrznego (OAW) oraz zmian wprowadzonych w metodyce
audytu wewnetrznego. Komitet zatwierdzit takze budzet OAW na 2017r. oraz objgt przegladem
rocznym wynagrodzenia pracownikéw OAW. Ponadto, w celu dostosowania do Rekomendaciji H,
Komitet przeanalizowat propozycie zmian w regulacjach wewnetrznych dotyczacych
funkcjonowania OAW i rekomendowat ich zatwierdzenie Radzie Nadzorczej. W 2017r. OAW
kontynuowat sprawozdawczo$¢ w zakresie jakosci audytu wewnetrznego zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Audytu.

o Audyt zewnetrzny
W Banku funkcjonuje proces, w ramach ktérego Komitet Audytu i Zapewnienia ZgodnoSci
przeprowadza przeglad oraz, jezeli zachodzi taka potrzeba, zatwierdza, w ramach parametrow
zaakceptowanych przez Rade Nadzorczg, zakres ustug poza-audytorskich realizowanych przez
Audytora Zewnetrznego oraz poziom wynagrodzenia za te ustugi. Proces ten zapewnia
obiektywizm i niezalezno$¢ Audytora Zewnetrznego.

Rada Nadzorcza, na podstawie rekomendacji Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci, powotata
PricewaterhouseCoopers Sp. 0.0. (PwC) jako podmiot uprawniony do: (i) przegladu pétrocznych
sprawozdan finansowych Banku i pétrocznych skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy
Kapitatowej Banku za pierwsze potrocze 2017 oraz 2018; (ii) badania sprawozdan finansowych
Banku i skonsolidowanych sprawozdar finansowych Grupy Kapitatowej Banku za rok 2017 oraz za
rok 2018.

W 2017r., Grupa BZ WBK zaptacita 5,07 min PLN za ustugi audytorskie dostarczone przez PwC -
ustugi te objety badanie i przeglad sprawozdan finansowych Grupy BZ WBK oraz Banku, a takze
audyt spotek zaleznych (w tym Santander Consumer Bank) i stowarzyszonych Grupy, wymagany
na mocy przepisow prawa.

Koszty innych ustug obejmujacych doradztwo w kwestiach rachunkowych i regulacyjnych, a takze
opfaty z tytutu wymienionych wyzej prac wyniosty 0,73 min PLN, co razem daje kwote naleznosci
wobec PwC w wysokosci 5,8 min PLN.

W ocenie Komitetu Audytor Zewnetrzny zapewnia Zarzadowi i Radzie Nadzorczej skuteczng i
niezalezng oceng i kontrole, a jego kompleksowy list do Zarzadu z badania Sprawozdan
Finansowych zawiera cenne rekomendacje umozliwiajace poprawe skutecznosci mechanizmow
kontrolnych. Komitet uzyskat ponadto pisemne roczne potwierdzenie, ze PricewaterhouseCoopers
Sp. z 0.0. oraz biegli rewidenci przeprowadzajacy badanie sprawozdan finansowych Banku i
Grupy BZ WBK za okres od 1 stycznia 2017r. do 31 grudnia 2017r. sg niezalezni od Spotki raz ze
zastosowano odpowiednie zabezpieczenia, aby zapewni¢ zachowanie niezaleznosci.

W celu dostosowania do wymogéw Ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym z dnia 11 maja 2017r., obowigzujaca polityka wyboru firmy audytorskie;
zostata odpowiednio rozszerzona i zmieniona oraz dodatkowo uzupetniona o zatgcznik zawierajacy
procedure wyboru firmy audytorskiej. Ponadto wprowadzona zostata Polityka $wiadczenia ustug
nie audytowych przez Audytora okreslajaca zakres ustug zwigzanych z audytem oraz ustug nie
audytowych (tj. ustug niebedacych badaniem sprawozdan finansowych) $wiadczonych przez
audytorédw na rzecz Banku oraz jego spétek zaleznych. Polityka okresla réwniez proces akceptacii
ustug w tym zakresie oraz zawiera liste ustug dozwolonych, ktore audytor przeprowadzajacy
badanie sprawozdan finansowych Banku / Grupy moze $wiadczy¢ w momencie przeprowadzania
audytu oraz liste ustug zabronionych. Formalne wifascicielstwo powyzszych dokumentow jest
przypisane do Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci.

e Inne zagadnienia
Komitet prowadzi biezacy przeglad swoich prac i ich wynikéw. Jednym z elementéw takiego
przegladu bylty dyskusje dotyczace formuty posiedzen Komitetu oraz skutecznosci procesow
sprawozdawczych.
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o Najwazniejsze zadania na 2018r.

W 2018r. gtowne obszary dziatania Komitetu bedg koncentrowaly sie na:

- Nadzorze nad mechanizmami kontrolnymi celem sfinalizowania przejecia wydzielonej czesci
Deutsche Bank Polska;

- WdrozZeniu standardu rachunkowo$ci MSSF 9 oraz jego wptywu na proces tworzenia rezerw,
modele i sprawozdawczos¢ w tym zakresie;

- Rekomendacjach dot. niezaleznego procesu oceny jakosci funkcji Audytu Wewnetrznego
(cykl 5 letni);

- Dziatalnosci Domu Maklerskiego;

- Zarzadzaniu funkcjg HR, w tym mechanizmach kontrolnych w zakresie poziomu rotacii
pracownikow.

4.3. KOMITET DS. RYZYKA
Rola, zadania i sktad Komitetu oraz sposéb jego funkcjonowania

Misjg Komitetu ds. Ryzyka, powotanego przez Rade Nadzorczg Banku, jest wspieranie Rady w
wypetnianiu jej obowigzkéw wobec akcjonariuszy i innych interesariuszy, w zakresie: (i) odpowiedniego
podejscia do zarzadzania ryzykiem, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, regulacjami organow
nadzorczych oraz standardami rynkowymi; (ii) akceptowalnego poziomu ryzyka, odzwierciedlonego w
politykach i limitach ryzyka; (i) zaostrzonego, $cistego nadzoru nad istotnymi ryzykami biznesowymi
podejmowanymi przez Bank Zachodni WBK S.A., oraz (iv) odpowiedniosci ogdlnej struktury zarzadzania
ryzykiem.

Komitet dziata zgodnie z Regulaminem zatwierdzonym przez Rade Nadzorcza. Obowigzujacy wczesniej
Regulamin zostat zmieniony uchwatg Rady nr 14/2017 z dnia 16 lutego 2017r. Podstawg do aktualizacji
Regulaminu byty postanowienia: (i) Wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego dotyczacych
tadu Wewnetrznego oraz Polityk Wynagrodzen; (ii) Wytycznych Komitetu Bazylejskiego dotyczacych
nadzoru bankowego; (iii) Rekomendacji Komisji Europejskiej dotyczace roli dyrektoréw nie wykonawczych;
(iv) Dobrych Praktyk Spoétek Notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych; (iv) regulacii
wewnetrznych dotyczacych tadu Wewnetrznego. Najwazniejsza zmiana dotyczy wprowadzenia
postanowienia, ze Przewodniczacy Komitetu jest cztonkiem niezaleznym, zgodnie z definicjg niezaleznosci
Cztonka Rady okre$long w Statucie Banku — powyzsza zmiana obowigzuje od 17 maja 2017r.

W 2017r., do dnia 17 maja Komitet ds. Ryzyka dziatat w nastepujacym sktadzie:

- Pan John Power — Przewodniczacy
- Pan David Hexter

- Pan Witold Jurcewicz

- Pani Marynika Woroszylska-Sapieha
- Pan Jose Manuel Varela

W dniu 17 maja 2017r., w zwigzku z rozpoczeciem nowej kadencji, Rada Nadzorcza powotata Komitet ds.
Ryzyka w nastepujacym sktadzie:

- Pan Jerzy Surma — Przewodniczacy
- Pan Jose Manuel Campa

- Pan David Hexter

- Pan John Power

W 2017r. Komitet odbyt 5 posiedzen, a frekwencja na posiedzeniach przedstawita sie nastepujaco:

- Pan John Power 5/5
- Pan Jose Manuel Campa 3/3
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- Pan David Hexter 5/5

- Pan Witold Jurcewicz 2/2
- Pani Marynika Woroszylska-Sapieha 2/2
- Pan Jerzy Surma 3/3
- Pan Jose Manuel Varela 212

Realizujgc swoje zadania, Cztonkowie Komitetu sg $wiadomi, iz Bank prowadzi dziatalnos¢ zwigzang z
podejmowaniem ryzyka, przy czym jego poziom musi by¢ adekwatny do skali oraz rodzaju prowadzonej
dziatalno$ci, natomiast tryb zarzadzania ryzykiem okreslajg standardy obowigzujace w sektorze
bankowym oraz wytyczne zawarte w regulacjach i rekomendacjach nadzorczych, obejmujace m.in. ryzyko
operacyjne, ryzyko kredytowe, ryzyko rynkowe oraz ryzyko ptynnosci. Uwzgledniajac powyzsze
dziatalno$¢ Komitetu koncentruje sie w szczegdinosci na:

Opiniowaniu cato$ciowej biezacej i przysztej gotowosci Banku do podejmowania ryzyka;

e  Opiniowaniu opracowanej przez Zarzad Banku strategii zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci Banku
oraz przedktadanych przez Zarzad informacji dotyczacych realizacji tej strategii;

o  Wspieraniu Rady w nadzorowaniu wdrazania strategii zarzadzania ryzykiem w dziatalno$ci Banku
przez kadre kierowniczg wyzszego szczebla;

o  Weryfikacji, czy ceny pasywow i aktywow oferowanych klientom w pemi uwzgledniajg model
biznesowy Banku i jego strategie w zakresie ryzyka, a w przypadku gdy ceny te nie odzwierciedlajg
w odpowiedni sposéb rodzajéw ryzyka zgodnie z tym modelem i tg strategia, przedstawianie
Zarzadowi Banku propozycji majacych na celu zapewnienie adekwatno$ci cen pasywow i aktywow
do tych rodzajow ryzyka.

Zadania Komitetu znajdujg odpowiednie odzwierciedlenie w przyjetym rocznym planie prac, zgodnie z
ktorym wypetnia swoje obowigzki.

Statymi uczestnikami posiedzen Komitetu sa; Audytor Banku, PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0., Szef
Pionu Zarzadzania Ryzykiem, Szef Pionu Rachunkowo$ci i Kontroli Finansowej, Szef Pionu Zarzadzania
Finansami oraz Dyrektor Obszaru Audytu Wewnetrznego. Inni czlonkowie Zarzadu oraz kadry
zarzadzajacej Banku sg rowniez zapraszani na posiedzenia Komitetu w celu przedstawienia raportow
dotyczacych zarzadzanych przez nich obszarow.

Dziatalno$¢é Komitetu w 2017r.

Najwazniejsze obszary prac Komitetu objety:

e  Przeglad i oceng Deklaracji Akceptowalnego Poziomu Ryzyka Grupy BZ WBK oraz rekomendowanie
Radzie Nadzorczej zatwierdzenia wielkosci akceptowalnego poziomu ryzyka.

o  Weryfikacje biezacego profilu ryzyka Grupy BZ WBK w oparciu o raporty Tablice Ryzyka oraz
monitorowanie poziomu wykorzystania limitow wewnetrznych z perspektywy biezacej strategii
biznesowe;j i otoczenia makroekonomicznego.

o  Kompleksowg ocene portfela kredytowego oraz polityk kredytowych.

e Przeglad i rekomendowanie Radzie Nadzorczej zatwierdzenia Wewnetrznej oceny adekwatnosci
kapitatowej Grupy BZ WBK (Raport ICAAP) oraz biezace monitorowanie dziatah majacych na celu
optymalizacje konsumpciji kapitatu za pomocg poziomu RWA oraz poprzez podnoszenie bazy
kapitatowej za pomocag kapitatu Tier I.

e Przeglad zarzadzania ryzykiem operacyjnym, w tym w zakresie ciggtoSci biznesowe;j,
bezpieczenstwa informacji, ryzyka outsourcingu i insourcingu, przeciwdziatania przestgpstwom w
odniesieniu do wszystkich obszaréw dziatalnosci Banku — szczegdtowym przegladem objeto m.in.
plany BCM dla najwiekszych umoéw outsourcingowych zawartych przez Bank pod katem ryzyka
braku dostepnosci dostawcy lub ustug.

e  Przeglad zarzadzania ryzykiem oraz kontroli wewnetrznej w spotkach zaleznych (BZ WBK-AVIVA,
Santander Consumer Bank, BZ WBK Leasing oraz BZ WBK Faktor) oraz w réznych obszarach
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dziatalno$ci Banku (Multikanatowe Centrum Komunikaciji, Skarb, Pion Bankowosci MSP, Bankowosé
Oddziatowa - sie¢ oddziatow i placdwek partnerskich).

e  Zarzadzanie ryzykiem Skarbu — zgodno$¢ z Rekomendacjg P KNF, w tym zarzadzanie | kontrola
strukturalnym ryzykiem ptynnosci, w szczegdlnosci limitami ptynno$ci $réddzienne;.

e  Przeglad Raportu z Procesow Oceny Zasobow Ptynnosci (ILAAP) w BZ WBK oraz modeli i procesow
zarzadzania aktywami i pasywami.

e  Monitorowanie postepéw wdrozenia najwazniejszych projektow i programéw Banku dotyczacych
zarzadzania ryzykiem (A-IRB, RDA, ALM Risk, MSSF9).

o Wdrozenie dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku
wewnetrznego PSD2 z uwzglednieniem wptywu na Bank przy jednoczesnym wykorzystaniu nowych
mozliwosci, dopasowanych do strategii biznesowych oraz potrzeb poszczegélnych Segmentdw.
Oceng poziomu cen aktywdw i pasywow oferowanych klientom.

o Rekomendacje dla Rady Nadzorczej w sprawie zatwierdzenia strategii oraz polityk dotyczacych
ryzyk wystepujacych w dziatalno$ci Banku. W szczegdlno$ci rekomendacje dotyczyty wprowadzenia
zmian w wyniku przeprowadzonych przegladow rocznych obowigzujgcych strategii i polityk
zarzadzania ryzykiem, wdrozenia zalecen szczego6towych wynikajacych z Rekomendacji Komisji
Nadzoru Finansowego (np. Rekomendacja C dotyczaca zarzadzania ryzykiem koncentracji).

Do spraw, ktore Komitet poddawat szczegétowemu przegladowi w 2017 r., nalezaty kwestie dotyczace: (i)
zarzadzania bezpieczenstwem Srodowiska teleinformatycznego, w tym zgodnosci z Rekomendacjg D
KNF, uwzgledniajace zarazem wyzwania, jakie wynikajg z rosnacych zagrozen w zakresie cyber
bezpieczenstwa; (i) dziatanh zarzadczych ukierunkowanych na podnoszenie $wiadomosci i
odpowiedzialno$ci pracownikow za ryzyko operacyjne oraz budowanie wiasciwych postaw wobec
potencjalnych zagrozen.

Przeglady gtownych obszaréw ryzyka w dziatalno$ci Banku objety takze tryb identyfikacji zagrozen oraz
proces ustalania i monitorowania dziatan naprawczych, w tym stanowigcych wynik inspekcji
przeprowadzanych przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego oraz audytow przeprowadzanych przez
Obszar Audytu Wewnetrznego, a takze ich terminowej realizacji.

Najwazniejszym zadaniem Komitetu ds. Ryzyka jest nadzorowanie testow warunkdw skrajnych
przeprowadzanych przez Bank zgodnie z wiasnymi zatozeniami oraz w odniesieniu do wymogow
okreslonych przez KNF. Testy te stanowig jeden z elementdw procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym,
stuzacy do oceny: (i) potencjalnego wptywu zdarzen zachodzacych w otoczeniu, zmian we wskaznikach
finansowych i makroekonomicznych, a takze zmian w profilu ryzyka na sytuacje Banku i Grupy; (i) zmian
jakosci portfeli kredytowych w przypadku wystapienia niekorzystnych zdarzen. Wyniki testéw warunkow
skrajnych sg $ciSle powigzane z przegladem Deklaracji Akceptowalnego Poziomu Ryzyka Grupy
dostarczajac informacji zarzadczej o adekwatnosci ustalonych limitéw i alokowanego kapitatu
wewnetrznego.

Komitet otrzymuje cykliczne raporty na temat profilu ryzyka Grupy BZ WBK. W szczegdlnoSci dotyczg
one: (i) wykonania w stosunku do wielko$ci akceptowalnego poziomu ryzyka i odchylen w tym zakresie;
(ii) trendow w zakresie ryzyka; (iii) koncentracji ryzyka; (iv) kluczowych wskaznikow efektywnosci.

Najwazniejsze zadania na 2018r.

W 2018r. Komitet przeprowadzi przeglad zmian w Deklaracji Akceptowalnego Poziomu Ryzyka Grupy
Banku Zachodniego WBK S.A i bedzie kontynuowa¢ kompleksowy przeglad ryzyk pojawiajacych sie
zarbwno w odniesieniu do podstawowej dziatalnosci Grupy, jak i catego sektora bankowego, a takze
bedzie nadzorowat mitygowanie ryzyk zwigzanych z przejeciem wydzielonej czesci Deutsche Bank
Polska. Szczegdlng uwaga Komitetu objete bedzie w dalszym ciagu zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z
procesami IT, w tym kwestie cyberbezpieczenstwa.
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5. OCENA DZIALALNOSCI RADY NADZORCZEJ W 2016 ROKU.

Rada Nadzorcza przeprowadzita ocene swojej pracy w 2017 roku zgodnie z punktem 1, podpunkt 2 czesé
Il ,Dobrych Praktyk Spoétek Notowanych na GPW”.

Na tej podstawie Rada Nadzorcza stwierdzita, ze nalezycie wykonywata swoje obowigzki okreslone w
Kodeksie spotek handlowych, Prawie bankowym, Statucie Banku oraz w zaleceniach i rekomendacjach
Komisji Nadzoru Finansowego, odbywajac swoje posiedzenia z czestotliwoscig zapewniajaca na wkasciwe
zajmowanie sie wszystkimi sprawami Spétki nalezacymi do jej kompetencji. W swoim postepowaniu
Cztonkowie Rady kierowali sie wytgcznie interesem Banku oraz niezaleznoscig opinii i osgdéw. Zaréwno
sktad Rady Nadzorczej, jak i wiedza oraz doswiadczenie jej poszczegdlnych Cztonkdw, ich aktywny udziat
zaréwno w posiedzeniach Rady Nadzorczej, jak i jej komitetdw, zapewniat prawidiowe i sprawne dziatanie
Rady oraz wiasciwy, efektywny i skuteczny nadzoér nad dziatalno$cig Banku w 2017r.

RAPORT Z BADANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH ZA 2017 ROK, SPRAWOZDANIA ZARZADU Z
DZIALALNOSCI W 2017 ROKU ORAZ WNIOSKU ZARZADU BANKU W SPRAWIE NIEPODZIELONEO
ZYSKU ZA 2016 ROK

1.  BADANIE SRRAWOZDAN FINANSOWYCH ZA 2017 ROK ORAZ SPRAWOZDANIA ZARZADU Z
DZIALALNOSCI W 2017 ROKU

Dziatajac na podstawie art. 382 § 3 Kodeksu spétek handlowych i § 32 ust. 1 oraz ust. 6 Statutu Banku
Rada Nadzorcza przeprowadzita ocene Sprawozdania Finansowego Banku oraz Skonsolidowanego
Sprawozdania Grupy Kapitatowej BZ WBK za 2017 rok., a takze Sprawozdania z dziatalnosci Grupy
Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. w 2017 roku, obejmujacego Sprawozdanie Zarzadu z
dziatalnosci Banku Zachodniego WBK S.A. za 2017 rok, w zakresie ich zgodnosci z ksiegami,
dokumentami i stanem faktycznym. Powyzsze dokumenty zostang przedtozone przez Zarzad Banku
Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A., zwotanemu na
dzien 16 maja 2018 roku.

Badanie powyzszych Sprawozdanh Rada Nadzorcza uchwatg nr 31/2017 z dnia 19 kwietnia 2017 roku
powierzyta PricewaterhouseCoopers Sp. z 0. 0. (PwC)

Na podstawie wynikdw opinii PwC, zawartych w sprawozdaniach niezaleznego biegtego rewidenta z
badania dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej Banku Zachodniego WBK S.A.:

e  Sprawozdanie z badania rocznego sprawozdania Raport z badania sprawozdania finansowego
Banku Zachodniego WBK S.A. za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 roku;

e  Sprawozdanie z badania rocznego skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Banku
Zachodniego WBK S.A. za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 roku,

Rada stwierdzita, ze przedstawione przez Zarzad Banku Sprawozdania finansowe za 2017 rok zostaly
przygotowane, we wszystkich istotnych aspektach, w sposdb prawidtowy oraz, ze oddajg rzetelnie i jasno
sytuacje majatkowg i finansowg Banku oraz Grupy na dzien 31 grudnia 2017 roku oraz wynik finansowy i
przeptywy pieniezne za okres obrotowy koriczacy sie 31 grudnia 2017 r., zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej przyjetymi przez Unie Europejska, a takze zgodnie z
odpowiednimi, obowigzujacymi regulacjami dotyczacymi jednostkowych oraz skonsolidowanych
sprawozdan finansowych.

Opinie PWC, o ktérych mowa wyzej sg spéjne ze sprawozdaniem dodatkowym sporzadzonym przez
biegtego rewidenta dla Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci.
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Biorac powyzsze pod uwage Rada Nadzorcza postanowita uchwatg nr 9/2018 z dnia 13 lutego 2018 roku

przedtozy¢ Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy celem zatwierdzenia:

- Sprawozdanie Finansowe Banku Zachodniego WBK S.A. za 2017 rok,

- Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. za
2017 rok,

- Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. w 2017
roku, obejmujace Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Banku Zachodniego WBK S.A. za 2017 rok.

2. BADANIE WNIOSKU ZARZADU BANKU W SPRAWIE NIEPODZIELONEO ZYSKU ZA 2016 ROK

Oceniajac rekomendacje Zarzadu Banku w sprawie podziatu zysku wypracowanego za okres od 1
stycznia do 31 grudnia 2017 roku oraz przeznaczenia na wyptate dywidendy cze$ci zysku zatrzymanego
za 2016 rokuk Rada Nadzorcza wzieta pod uwage indywidualne zalecenia Komisji Nadzoru
Finansowego skierowane do Banku.

Kierujac sie powyzszymi zaleceniami, Rada Nadzorcza zaakceptowata stanowisko Zarzadu Banku
dotyczace zatrzymania catosci zysku wypracowanego w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 roku i
przeznaczenia 50% kwoty zatrzymanego zysku na kapitat rezerwowy oraz pozostawiajac pozostate 50%
jako kwote niepodzielona. Jednocze$nie — biorac pod uwage dobrg sytuacje kapitatowg Banku i Grupy
Kapitatowej Banku — Rada Nadzorcza pozytywnie zaopiniowata propozycje Zarzadu Banku przeznaczenia
na dywidende dla akcjonariuszy kwoty 307 627 055,40 zt z niepodzielonego zysku netto Banku za rok
2016, co oznacza, ze proponowana dywidenda na 1 akcje wynosi¢ bedzie 3,10 zt.

Rekomendujac powyzsze Rada Nadzorcza uwzglednita poziom wspdtczynnikéw kapitatowych w ujeciu
jednostkowym i skonsolidowanym, ktore na dzien 31 grudnia 2017 r. ksztattowaly sie powyzej
minimalnych wspdtczynnikéw kapitatowych wynikajacych z decyzji kapitatowej i rekomendacji Komisji
Nadzoru Finansowego. Rada uwzglednita ponadto, iz: (i) poziom zyskéw zatrzymanych pozwoli na
realizacje strategii przyjetej przez Bank/Grupe i zapewni wiasciwg rbwnowage miedzy wykorzystaniem
kapitatu oraz jego wzrostem; (ii) istniejaca baza kapitatowa odzwierciedla ostrozne podejscie i
akceptowalny poziom ryzyka zwigzanego z biezaca oraz przysztg dziatalnoscig Banku oraz zapewnia
bezpieczenstwo depozytow klientow.

lll. OCENA DZIALALNOSCI GRUPY BANKU ZACHODNIEGO WBK S.A. W 2017 ROKU

Dziatajac zgodnie z Dobrymi Praktykami Spétek Notowanych na GPW 2016 Rada Nadzorcza
przeprowadzita ocene sytuacji Banku i Grupy kapitatowej BZ WBK w 2017r., obejmujacg system kontroli
wewnetrznej, zarzadzanie ryzykiem, system zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci, funkcje audytu
wewnetrznego, z uwzglednieniem raportowania finansowego i dziatalnoci operacyjnej, a takze ocene
racjonalnosci prowadzonej przez Bank polityki w zakresie dziatalno$ci sponsoringowej i charytatywne;
oraz oceng sposobu wypetiania przez spotke obowigzkdw informacyjnych dotyczacych stosowania zasad
tadu korporacyjnego.

1. DZIALALNOSC GRUPY KAPITALOWEJ BANKU ZACHODNIEGO WBK S.A. W 2017 ROKU

Wzrost gospodarczy

Przyspieszenie wzrostu gospodarczego w 2017 r. byto znacznie silniejsze niz oczekiwano. Dynamika PKB
wyniosta 4,6% w catym roku. Motorem wzrostu byt bardzo mocny popyt konsumpcyjny, wspierany przez
$wiadczenia w ramach programu 500+, wysokq dynamike dochoddw z pracy, nizszg stopg oszczedzania i
rekordowo wysoki optymizm wéréd gospodarstw domowych. W przyspieszeniu wzrostu PKB miato tez
swdj udziat wyjatkowo sprzyjajace otoczenie zewnetrzne m.in. solidne ozywienie w strefie euro,
napedzajace polski eksport. Dlugo oczekiwane ozywienie inwestycji zaczeto sie materializowaé w |l
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pdtroczu 2017 r., a pod koniec roku wyraznie przy$pieszyto. Polski przemyst i sektor budowlany odnotowat
wyraznie wyzszy wzrost produkcji niz w 2016 r. Przez wiekszos¢ roku Polsce udawato sie utrzymac
nadwyzke salda obrotéw biezacych mimo silnego popytu krajowego, ktéry w listopadzie osiggng
rekordowy poziom 0,3% PKB.

Inflacja

Stopa inflacji w styczniu wzrosta powyzej 1,5% rir i przez caty rok poruszata sie pomiedzy tym poziomem
a celem inflacyjnym 2,5%, ktéry zostat w listopadzie osiagniety po raz pierwszy od blisko pieciu lat. Sredni
wskaznik inflacji w 2017 r. wynidst 2% rir.

Zmiennos$¢ wynikata z zachowania cen zywnosci oraz paliw. Inflacja bazowa po wytaczeniu cen Zywnosci
i energii przyspieszyta z 0% r/r do 0,8% w pierwszych miesigcach roku, i przez reszte roku odchylata sie
juz tylko nieznacznie od tego poziomu.

Polityka pieniezna

Rada Polityki Pienieznej nie zmieniata gtéwnych stop procentowych w 2017 r. Wigkszo$¢ RPP wcigz
uwaza, ze obecny poziom stdp, ze stopq referencyjng 1,50%, jest wtadciwy i sprzyja zaréwno realizacji
celu inflacyjnego, jak i wspieraniu inwestycji w gospodarce, a takze utrzymaniu polskiej gospodarki na
$ciezce zrownowazonego wzrostu.

Rynek kredytowy i depozytowy

W 2017 r. dynamika depozytéw ogdtem spowolnita z 8,3% w styczniu do 4,1% w grudniu. Spowolnienie w
depozytach wystapito zaréwno w sektorze przedsiebiorstw, jak i wéréd gospodarstw domowych. Ogolne
tempo wzrostu kredytéw byto stabilne 4,5% r/r. Kredyty dla oséb prywatnych spowolnity pod koniec roku,
gtéwnie ze wzgledu na umocnienie ztotego. Po uwzglednieniu zmian kurséw walutowych kreyty utrzymaty
stabilny wzrost ok. 4% r/r. Kredyty hipoteczne (oczyszczone ze zmian kurséw) nieco przyspieszyty z 3%
r/r na poczatku roku do ok. 3,5% na koniec, w tym kredyty hipoteczne w ztotych wzrosty o0 10,6% r/r.
Kredyty konsumpcyjne ustabilizowaty sie w 2017 r. przedziale 7,0-7,5%. W sektorze firm, kredyty
inwestycyjne nieco spowolnity z ponad 16% r/r w potowie roku do ok. 12,5% r/r, a kredyty biezace
przy$pieszyty z ok. 4,5% r/r w czerwcu do 8,5% r/r w grudniu.

Rynek finansowy

W 2017 r. na rynkach finansowych przewazat optymizm. Nastroje inwestordw pozostawaty pod wptywem
nastepujacych czynnikow: poprawiajacych sie perspektyw gospodarczych na $wiecie oraz mocniejszego
odbicia krajowej gospodarki; dziatan bankéw centralnych, w tym Rezerwy Federalnej, ktora trzykrotnie
podniosta stopy procentowe dajac wyraz przekonaniu o sile odbicia gospodarczego i jego perspektywach,
oraz Europejskiego Banku Centralnego, ktérego Rada zdecydowata o obnizeniu skali miesiecznych
zakupdw obligacji; oraz czynnikéw geopolitycznych, w tym przede wszystkim porazce ugrupowan
populistycznych w wyborach w Holandii i Francji, co dodato rynkom optymizmu.

Istotny wptyw na notowania ztotego i polskich obligacji miaty réwniez czynniki wewnetrzne. Znacznie
szybszy od oczekiwan wzrost gospodarczy umacniat krajowg walute, a towarzyszaca temu poprawa
sytuaciji fiskalnej miata istotny pozytywny wptyw na polskie obligacje. Do spadku rentowno$ci krajowego
dtugu przyczynita si¢ tez wcigz gotebia retoryka Rady Polityki Pienigzne;j.

W 2017 r. gtowne agencje przestaty sugerowa¢ mozliwoS¢ obnizenia perspektywy czy ratingu
kredytowego Polski. Zrewidowaty w gére swoje prognozy makroekonomiczne i fiskalne dla Polski, a
Moody's w maju podniost perspektywe ratingu A2 Polski z negatywnej na stabilng.

W 2017 r. ztoty byt drugg najmocniejsza walutg z rynkéw wschodzacych do euro, dolara, franka i funta. W
ciggu roku, kurs EUR/PLN spadt 0 5,7% (do 4,17 z 4,42), USD/PLN spadt o 17% (do 3,48 z 4,18,
kluczowy wptyw miaty wzrosty EURUSD), CHF/PLN obnizyt sie 0 13% (do 3,57 z 4,12, trend wspieraty
wzrosty EUR/CHF), a GBP/PLN o ok. 10% (do 4,70 z 5,14, réwniez dzieki ostabieniu funta na $wiecie pod
wptywem niepewnosci odnosnie do warunkéw wyjscia Wielkiej Brytanii z UE).

Rynek gietdowy

W 2017 r. wszystkie indeksy gietdowe zyskaty na wartosci. W przypadku gtéwnych wskaznikéw WIG i
WIG20, wzrosty odpowiednio 0 23% i 26%, byly przede wszystkim odrabianiem strat po nieudanym 2016
r. i powrotem do poziomow sprzed dwach lat.
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Pozytywny klimat inwestycyjny, ktdry z niewielkimi przerwami utrzymywat sie na Swiatowych rynkach
przez caly miniony rok, wspierat strone popytowa warszawskiego parkietu. Gltéwnymi argumentami
wspierajacymi posiadaczy akcji byt utrzymujacy sie solidny wzrost gospodarczy Polski i czotowych
gospodarek $wiata.

Rachunek zyskow i strat

W 2017 r. Grupa Kapitatowa Banku Zachodniego WBK S.A. wypracowata zysk przed opodatkowaniem w
wysokosci 3 335,2 min zt, tj. wyzszy 0 6,8% r/r.

Po wyeliminowaniu z okresu poréwnywalnego jednorazowych zyskéw z portfela instrumentow
kapitatowych (tj. kwoty 316,1 min zt pochodzacej z rozliczenia w 2016 r. transakcji przejecia Visa Europe
Ltd. przez Visa Inc.), zysk przed opodatkowaniem wzrost o 18,9% rir.

Zysk nalezny udziatowcom Banku Zachodniego WBK S.A. wyniost 2 213,1 min zt i zwiekszyt sie 0 2,1%
r/r. Uwzgledniajac korekty okresu bazowego o ww. jednorazowy zysk na udziatach kapitatowych, zysk
nalezny akcjonariuszom jednostki dominujacej zwiekszyt sie 0 15,8% rir.

Dochody
Dochody ogdtem Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. za 2017 r. wyniosty 7 763,6 min zt i
przekroczyty poziom poprzedniego roku o 2,1%. W ujeciu poréwnywalnym (tj. po wytaczeniu z okresu
poréwnywalnego zysku w wysokosci 316,1 min zt powstatego w ramach transakciji przejecia Visa Europe
Ltd. przez Visa Inc.), dochody ogdtem zwiekszyty sie 0 6,5% r/r.

W 2017 r. wynik z tytutu odsetek osiggnat warto$¢ 5 276,9 min zti zwigkszyt sie 0 10,6% rr.

Skumulowana roczna marza odsetkowa netto Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. wzrosta z
3,68% w 2016 r. do 3,84% w 2017 r. Czynnikiem wspierajgcym wzrost marzy byt nieco wyzszy
$redniookresowy poziom rynkowych stdép procentowych w 2017 r. Jednocze$nie spadty koszty
finansowania Grupy w efekcie optymalizacji Zrédet finansowania i systematycznych dziatan
dostosowawczych realizowanych w ramach oferty Grupy

W 2017 r. wynik z tytutu prowizji wyniést 2 013,1 min zti byt wyzszy w stosunku rocznym o 5,1%.
Najwigkszy przyrost dochodéw prowizyjnych netto w stosunku rocznym wygenerowaly prowizje z
dziatalno$ci maklerskiej (+25,8% r/r), odzwierciedlajac wzrost obrotéw klientéw Banku na rynku wtornym i
obstuge ofert na rynku pierwotnym.

Wyzsze dochody prowizyjne za dystrybucje i zarzadzanie aktywami (+23,3% r/r) sq rezultatem wzrostu
$rednich aktywéw netto funduszy inwestycyjnych pod zarzadzaniem BZ WBK TFI S.A. (gtéwnie
subfunduszy akcyjnych, obligacji korporacyjnych i zréwnowazonego wzrostu) dzigki osigganym przez
spotke wynikom zarzadzania oraz poprawie nastrojow inwestorow. W 2017 r. zmienita si¢ struktura
sprzedazy funduszy inwestycyjnych w kierunku produktow akcyjnych.

Dochody z prowizji walutowych wzrosty o 8,2% r/r w zwigzku ze wzrostem obrotéw stanowigcych
pochodng kompleksowych dziatah Grupy na rzecz wspierania handlu zagranicznego i rozwoju ustug e-FX
w ramach platformy iBiznes24.

Wynik prowizyjny z tytutu wydawnictwa i obstugi kart kredytowych zwiekszyt sig 0 12,2% rlr w zwigzku z
wyzszg 0 4,1% r/r liczebnoscig potaczonego portfela Banku Zachodniego WBK S.A. i SCB S.A., wzrostem
transakcyjnosci tych instrumentéw oraz rewizjg wybranych opfat i prowizji w ramach oferty kart
kredytowych obu bankdw.

Spadek o 19,9% r/r dochodéw prowizyjnych netto z tytutu ubezpieczen wynika z regulacji prawnych i
nadzorczych dotyczacych rynku bancassurance, w ramach ktérych od 1 kwietnia 2016 r. obowigzuje
ustawowy zakaz pobierania przez banki — dziatajgce w charakterze ubezpieczajacego — wynagrodzenia z
tytutu ubezpieczen grupowych.

Wynik handlowy Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. w 2017 r. wynidst 195,0 min zt, i
zmniejszyt sie 0 30,6% r/r. Na rynku pochodnych instrumentéw finansowych oraz walutowych operacii
miedzybankowych Grupa wypracowata zysk w wysoko$ci 153,0 min zt wobec 254,4 min zt w 2016 r.
Pozostate handlowe dochody walutowe wyniosty 43,7 min zt i zwiekszyly sie 0 23,5 min zt r/r.
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Wynik na pozostatych instrumentach finansowych zmniejszyt sie w skali roku o 88,2% do poziomu 47,5
min zt. W 2017 r. zysk na sprzedazy dostepnych do sprzedazy instrumentéw kapitatowych wyniost 26,4
min zt, w tym 13,5 min zt pochodzi ze sprzedazy wszystkich akcji spétki PBG S.A., 10,8 min z
reprezentuje sprzedaz catego udziatu w spétce Polimex-Mostostal S.A., a 2,1 min zt dotyczy sprzedazy
catoci posiadanego pakietu akcji GPW w Warszawie S.A. z portfela inwestycji kapitatowych Banku
Zachodniego WBK S.A. Analogiczny zysk w okresie poréwnywalnym osiagnat wartos¢ 317,8 min zt, z
czego 316,1 min zt reprezentuje taczne wynagrodzenie BZ WBK S.A. i SCB S.A. z tytutu rozliczenia
transakciji przejecia Visa Europe Ltd. przez Visa Inc.

Zysk na sprzedazy dostepnych do sprzedazy instrumentéw dtuznych (gtéwnie obligacji skarbowych i
obligacji bankowych BGK) osiagnat warto$¢ 20,8 min zt, co oznacza spadek 0 72,4 min zt r/r.

W 2017 r. Grupa wykazata przychod z tytutu dywidend w wysokosci 76,8 min zi, tj. 0 19,8 min zt mnigj niz
w analogicznym okresie poprzedniego roku w zwigzku z nizszym poziomem dywidend pochodzacych ze
spotek z Grupy Aviva wchodzacych w sktad portfela inwestycji kapitatowych.

Koszty

W 2017 r. catkowite koszty Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. osiagnety poziom 3 372,4
min zt i byty stabilne w poréwnaniu z poprzednim rokiem +0,1% r/r, pomimo znacznych obcigzen
kosztowych z tytutu realizacji projektéw transformacyjnych wynikajacych z wymogow biznesu i regulacji
prawnych.

W analizowanym okresie odnotowano wyzsze koszty pracownicze o 3,5% r/r oraz odpisy amortyzacyjne o
15% rlr, zwigzane z rozwojem i rozbudowg infrastruktury IT. Grupa BZ WBK zanotowata spadek kosztow
dziatania o 3,4% r/r oraz pozostatych kosztow operacyjnych 0 26,5% r/r.

W ujeciu poréwnywalnym, tj. po wyeliminowaniu z dochoddéw ogétem za 2016 r. zysku z jednorazowej
transakcji na udziatach kapitatowych, wskaznik efektywno$ci kosztowej Grupy poprawit sie z 46,2% w
2016 r. do 43,4% w 2017 .

Aktywa

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 r. aktywa ogdtem Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK
S.A. wyniosly 152 674,4 min zt, i wzrosty w skali roku o 1,7%. Wielko$¢ i strukture sprawozdania z sytuacii
finansowej Grupy determinuje jednostka dominujaca, ktérej udziat w catosci skonsolidowanych aktywow
stanowi 87,0% w poréwnaniu z 87,6% na koniec grudnia 2016 r.

Portfel kredytowy
Na dzien 31 grudnia 2017 r. skonsolidowane naleznosci brutto od klientdw wynosity 112 686,0 min zt i w
poréwnaniu z koncem poprzedniego roku wzrosty o 4,4% r/r. Eliminujgc wplyw zmian kurséw walutowych,
wzrost ten wynidst 4,6% rir.
Naleznosci od klientdw indywidualnych zwiekszyty sie o 2,7% rir, osiggajac na koniec grudnia 2017 r.
wartos¢ 57 822,4 min zt.
Najwiekszg ich sktadowg sg kredyty na nieruchomos$ci mieszkaniowe, ktére w skali roku odnotowaty
wzrost 0 0,8% do kwoty 37 293,3 min zt. Portfel kredytéw gotéwkowych zwigkszyt sie 0 9,4% r/r do
poziomu 13 051,3 min zt. Naleznosci od podmiotéw gospodarczych i sektora publicznego wyniosty 48
005,2 min zt i byty wyzsze o0 5,8% gtéwnie pod wptywem
akcji kredytowej adresowanej do MSP i duzych klientéw korporacyjnych. Naleznoci z tytutu leasingu
finansowego, obejmujace portfel BZ WBK Leasing S.A., Santander Consumer Multirent Sp. z 0.0. i PSA
Finance Polska Sp. z 0.0. wyniosty 6 849,0 min zti zwiekszyty si¢ 0 12,3%.

W 2017 r. obcigzenie rachunku zyskéw i strat Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. z tytutu
odpiséw zwigzanych z utratg warto$ci nalezno$ci kredytowych zmniejszyto sie 0 12,0% r/r do 690,5 min zt,
w tym odpisy Grupy SCB S.A. wyniosty 110,8 min zt wobec 181,8 min zt rok wcze$niej.

Na 31 grudnia 2017 r. naleznosci od klientéw objete utratg wartosci stanowity 5,8% portfela brutto Grupy
Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. wobec 6,6% rok wcze$niej. Wskaznik pokrycia odpisem
aktualizujgcym nalezno$ci objetych utratg warto$ci wyniost 63,1% w poréwnaniu z 59,0% na dzien 31
grudnia 2016 r.
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Kapitaty i zobowiagzania
W catkowitych zobowigzaniach skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej Grupy Kapitatowej
Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien 31 grudnia 2017 r. istotne zmiany w poréwnaniu z korcem 2016
r. zaszly w ramach zagregowanej linii ,zobowigzania podporzadkowane i z tytutu emisji dtuznych papierow
wartosciowych”, ktéra w 2017 r. wzrosta 0 23,7% r/r w wyniku przeprowadzonych w ciggu roku emisji
papieréw wartosciowych.

W analizowanym okresie Bank Zachodni WBK S.A. przeprowadzit trzy emisje Bankowych Papierow
WartoSciowych (BPW) na faczng kwote 1 420,0 min zt (wg wartoSci nominalnej) w ramach programu
emisji oraz emisje diugu podporzadkowanego w formie zielonych obligacji w nominalnej kwocie 137,1 min
euro. Spotka BZ WBK Faktor S.A. wyemitowata obligacje o warto$ci nominalnej 700 min zt, a Bank SCB
S.A. 0 wartosci nominalnej 873,5 min zt w ramach programu emisji dtuznych papieréw wartoSciowych z
gwarancjg Santander Consumer Finance S.A.

W 2017 r. Bank Zachodni WBK S.A. dokonat wykupu w terminie zapadalnosci obligacji i bankowych
papieréw warto$ciowych na taczng kwote 1 430 min zt, natomiast Bank SCB S.A. na kwote 665 min zt. W
ramach analizowanego agregatu — na podstawie decyzji KNF — nastapito przekwalifikowanie dwoch emis;ji
dziesigcioletnich obligacji Banku Zachodniegp WBK S.A. o wartoSci nominalnej 120,0 min euro
(wyemitowanych w dniu 2 grudnia 2016 r.) i

137,1 min euro (zielone obligacje wyemitowane 22 maja 2017 r.) ze zobowigzan z tytutu emisji dtuznych
papieréw warto$ciowych na zobowigzania podporzadkowane.

Depozyty

Skonsolidowane zobowigzania wobec klientéw byly stabilne w stosunku rocznym zmiana o -0,9% r/r i na
koniec grudnia 2017 r. wyniosty 111 481,1 min zt.

W 2017 r. zarzadzanie produktami depozytowymi koncentrowato sie na zwiekszaniu sity relacji klientow
depozytowych oraz optymalizacje oferty. W ciggu roku wzrastaty niskooprocentowane $rodki na
rachunkach biezacych i oszczednosciowych, a zmniejszaly sie salda na lokatach terminowych. Z uwagi na
rekordowo niski poziom stop procentowych i poprawe koniunktury na rynku gietdowym klienci w wiekszym
zakresie korzystali z rozwigzan w ramach oferty funduszy inwestycyjnych. Obserwowano wzmozony
przeptyw depozytow do funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez BZ WBK Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A. (BZ WBK TFI S.A.).

Warto$¢ aktywow netto funduszy inwestycyjnych i portfeli indywidualnych wyniosta 16,4 mid zt i
zwiekszyta sig w skali roku 0 20%.

Kurs akcji Banku Zachodniego WBK S.A.

Rok 2017 byt udany dla kursu akcji Banku Zachodniego WBK S.A., ktory zyskat ponad 25,4%. Cena
waloru osiggneta minimum w wysoko$ci 319,90 zt w dniu 2 stycznia 2017 r., a maksimum w dniu 27
grudnia 2017 r. na poziomie 400,00 zt.

Najwiekszg dynamike wzrostu ceny odnotowano w pierwszych miesigcach i w koAcdwce roku.
Kapitalizacja Banku wzrosta w tym czasie (z 31 358,1 min zt na 31 grudnia 2016 r. do 39 360,9 min zt na
31 grudnia 2017 r.) na fali dobrej koniunktury na GPW, a zwtaszcza poprawy nastrojow w sektorze
bankowym.

Uwzgledniajac wyptacong w pierwszej potowie roku dywidende w kwocie 540 zt na akcje (z
niepodzielonego zysku z lat 2014 i 2015) oraz wczesniejsze dywidendy, wycena Banku znalazta sie na
koniec grudnia na najwyzszym historycznie poziomie. Wsparciem dla kursu okazat sie, obok silnego
wzrostu konsumpcji w kraju, systematycznie rosnacy polski ztoty, poprawiajacy sytuacje portfela
kredytowego Banku.

Rating
Na dziert 31 grudnia 2017 r. obowigzywaty oceny ratingowe Banku Zachodniego WBK S.A. potwierdzone
przez Fitch Ratings w komunikacie z dnia 20 pazdziernika 2017 r.

Na dzien 31 grudnia 2017 r. obowigzywaty oceny ratingowe Banku Zachodniego WBK S.A. podane w
opinii kredytowej Moody’s Investors Service z dnia 9 sierpnia 2017 r.
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W dniu 29 stycznia 2018 r. agencja Moody's Investor Service zmienita perspektywe ratingu dla
dtugoterminowych depozytow Banku ze stabilnej na pozytywna i potwierdzita dotychczasowe ratingi. Ww.
zmiana wynika z polepszajacej sie jakosci aktywow, solidnej kapitalizaciji oraz dobrej zyskownos$ci Banku.
Uwzglednia tez pozytywne skutki nabycia wydzielonej cze$ci Deutsche Banku Polska S.A. oraz szacunki
dot. przewidywanych kosztow z tytutu przepisow regulujacych zagadnienia zwigzane z portfelem
hipotecznych kredytéw

walutowych.

Nabycie Wydzielonej Dziatalno$ci Deutsche Bank Polska oraz DB Securities S.A.

W dniu 14 grudnia 2017 r. Bank Zachodni WBK S.A. wraz z Banco Santander S.A. podpisat z Deutsche
Bank AG (DB AG) umowe transakcyjng dotyczaca nabycia przez Bank wydzielonej czesci Deutsche Bank
Polska S.A. (DBPL), ztozonej z bankowosci detalicznej, private banking, business banking, MSP oraz DB
Securities S.A.

2. OCENA SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ

Zgodnie z postanowieniami Statutu, w Banku dziata system kontroli wewnetrznej wspomagajacy procesy
decyzyjne i przyczyniajacy sie do zapewnienia skutecznosci i efektywno$ci dziatania Banku,
przestrzegania zasad zarzadzania ryzykiem, zapewnienia wiarygodnoSci sprawozdawczosci finansowe;
oraz zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, migedzynarodowymi standardami, regulacjami
wewnetrznymi i najlepszymi praktykami.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia funkcjonujacy w Banku system kontroli wewnetrznej, ktdry jest
dostosowany do struktury organizacyjnej, systemu zarzadzania ryzykiem, a takze do wielkosci oraz
stopnia zlozono$ci dziatalnosci Banku. Obejmuje on wszystkie jednostki Banku oraz podmioty zalezne.
System kontroli wewnetrznej obejmuje wszystkie istotne kontrole, w tym kontrole dotyczace
sprawozdawczo$ci oraz dziatalnosci operacyjnej Banku.

Zarzad Banku jest odpowiedzialny za projektowanie, wprowadzenie oraz zapewnienie we wszystkich
jednostkach organizacyjnych funkcjonowania adekwatnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej,
aktualizacjie pisemnych procedur w tym zakresie, a takze za ustanowienie kryteribw adekwatno$ci i
skuteczno$ci systemu kontroli wewnetrznej. System kontroli wewnetrznej obejmuje: mechanizmy
kontrolne ryzyka, monitoring i testowanie zgodno$ci Banku z zewnetrznymi i wewnetrznymi regulacjami
oraz audyt wewnetrzny.

System kontroli wewnetrznej oraz system zarzadzania ryzykiem opierajg sie na koncepciji trzech linii
obrony. W ramach czynnosci kontrolnych podejmowanych przez pierwszg linie obrony badana jest
zgodno$¢ wykonywanych czynnosci z procedurami, a takze biezace reagowanie na jakiekolwiek
zidentyfikowane nieprawidtowosci i uchybienia.

Drugg linie obrony tworzg jednostki specjalistyczne realizujace czynnosci kontrolne wspierajgce
kierownictwo Banku w identyfikacji ryzyka i zarzadzaniu ryzykiem, ktérych celem jest ocena
mechanizméw kontrolnych pierwszej linii.

Trzecig linie obrony stanowi Obszar Audytu Wewnetrznego, ktérego dziatalno$¢ nadzorowana jest przez
Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci Rady Nadzorczej Banku. Obszar Audytu Wewnetrznego
zapewnia badanie i ocene, w sposdb niezalezny i obiektywny, mechanizméw kontrolnych funkcjonujacych
w ramach pierwszej i drugiej linii obrony oraz systemu zarzadzania Bankiem, w tym skutecznoci
zarzadzania ryzykiem zwigzanym z dziatalnoScig Banku. W tym kontekScie, Obszar Audytu
Wewnetrznego weryfikuje adekwatno$¢ pokrycia ryzyk ponoszonych przez Grupe BZ WBK zgodnie z
obowigzujacymi politykami zarzadczymi, procedurami, a takze przepisami wewnetrznymi i zewnetrznymi.
W oparciu 0o wewnetrzng matryce ryzyka i posiadang wiedze, Obszar Audytu Wewnetrznego
przeprowadza regularng ocene obecnych i przysztych ryzyk w Banku i Grupie BZ WBK, a takze
opracowuje stosowne roczne plany audytu obejmujace te ryzyka. Uwzgledniajg one rowniez priorytety
wskazane przez kierownictwo Banku, Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci, audytora zewnetrznego
oraz instytucje nadzoru bankowego.
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Rada Nadzorcza sprawuje nadzoér nad wprowadzeniem i utrzymaniem systemu kontroli wewnetrznej oraz
dokonuje oceny jego adekwatno$ci i skuteczno$ci, jak rowniez zatwierdza kryteria adekwatno$ci i
skuteczno$ci systemu kontroli wewnetrznej. Rada Nadzorcza otrzymuje biezace i doktadne informacje
dotyczace ujawnionych nieprawidtowosci oraz o podjetych dziataniach naprawczych, kompletnosci i
prawidtowo$ci przestrzegania regulacji zewnetrznych i wewnetrznych, adekwatnosci i bezpieczenstwa
systemow informatycznych.

Komitet ds. Ryzyka oraz Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci regularnie otrzymujg aktualne
informacje dotyczace funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej, zaréwno od jednostek drugiej jak i
trzeciej linii obrony, co umoZliwia prowadzenie biezgcego monitoringu efektywno$ci dziatania tego
systemu.

Wyniki kontroli sg uwzgledniane i wykorzystywane do poprawy funkcjonujgcych procesow i
bezpieczenstwa, poprzez wprowadzanie odpowiednich zmian w procesach i regulacjach wewnetrznych.
Podlegaja one regulamej ocenie przez Obszar Audytu Wewnetrznego.

Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci otrzymuje informacje o wyniku szacowania ryzyka braku
spetnienia celéw ogdlnych kontroli wewnetrznej. Przeprowadzona w roku 2017 analiza sity kontroli
poprzez oceng ich konstrukcji i skuteczno$ci wskazuje na niski poziom wptywu zidentyfikowanych stabosci
w odniesieniu do realizacji celéw systemu kontroli wewnetrznej.

W roku 2017 stabosci zidentyfikowane w procesie certyfikacji modelu kontroli wewnetrznej zostaly
wycenione na najnizszym poziomie istotnosci (Control Deficiency), co przy jednoczesnym spadku liczby
identyfikowanych stabosci w stosunku do roku 2016 potwierdza dojrzato$¢ systemu kontroli wewnetrznej
Banku oraz skutecznos¢ kontroli funkcjonujacych w organizacii.

System kontroli wewnetrznej adresuje m.in. zgodno$¢ dziatalnosci Banku z wymogami ustawy Sarbanes-
Oxley, wymogami tzw. Reguty Volckera (sekcja 619 Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer
Protection Act) oraz wymogami RDA/RRF (Basel Committee on Banking Supervision 239: Principles for
effective risk data aggregation and risk reporting).

W ramach zarzadzania ryzykiem w procesie sporzadzania sprawozdan finansowych, Bank $ledzi zmiany
w przepisach i regulacjach zewnetrznych odnoszacych sie do wymogow sprawozdawczych bankow i na
biezaco aktualizuje stosowne zasady rachunkowosci oraz zakres i forme ujawnien w sprawozdaniach
finansowych. Bank sprawuje tez funkcje kontrolne w stosunku do konsolidowanych spétek zaleznych za
posrednictwem swoich przedstawicieli w Radach Nadzorczych poszczegoinych podmiotow.

Sprawozdanie finansowe podlega formalnemu zatwierdzeniu przez Komitet ds. Ujawnien, ktory jest
odpowiedzialny za weryfikacje, czy przed publikacjq zewnetrzng informacje finansowe Grupy Banku
Zachodniego WBK S.A. spetniajg wymagania prawne i regulacyjne. Roczne sprawozdania z dziatalnosci
Komitetu ds. Ujawnieni podlegajg przegladowi Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci.

Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci dokonuje przegladu sprawozdan finansowych, sprawozdania
Zarzadu z dziatalnosci Grupy oraz dodatkowych raportéw (np. informacji w zakresie adekwatnosci
kapitatowej Grupy), sporzadzanych za okresy pdtroczne i roczne, a nastepnie wydaje stosowne
rekomendacje Radzie Nadzorczej w sprawie ich przyjecia/ zatwierdzenia. W ramach przegladéw Komitet
Audytu i Zapewnienia Zgodnosci zapoznaje sig rowniez z wynikami prac biegtego rewidenta (odpowiednio
z przegladu i badania sprawozdan finansowych), a w szczegdlnosci omawia kluczowe ryzyka bedace
przedmiotem analizy biegtego rewidenta oraz podsumowuje wnioski ptynace z przeprowadzonych
czynno$ci audytorskich.

W opinii Rady Nadzorczej wdrozone w Banku mechanizmy kontrolne w skuteczny sposob minimalizujg
ryzyko niewykrycia istotnych btedéw w sprawozdaniu finansowym. Ponadto, sprawno$¢ mechanizméw
kontrolnych w procesie sprawozdawczosci finansowej podlega dodatkowej, niezaleznej ocenie w ramach
corocznej certyfikacji na zgodno$¢ z wymogami ustawy Sarbanes-Oxley, przeprowadzanej przez
zewnetrznego audytora.
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3. OCENA SYSTEMU ZARZADZANIA RYZYKIEM

Bank Zachodni WBK posiada zintegrowang strukture zarzadzania ryzykiem, ktéra zapewnia, ze wszystkie
ryzyka majace istotny wplyw na dziatalno$¢ Banku sg identyfikowane, mierzone, monitorowane i
kontrolowane. W ocenie Rady Nadzorczej struktura zarzadzania ryzykiem jest adekwatna do wielko$ci
Banku i profilu ponoszonego ryzyka oraz jest ona regularnie optymalizowana i dopasowywana do
zmieniajacego sie otoczenia zewnetrznego oraz profilu ryzyka bedacego wynikiem przyjetej strategii.

W Banku odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie poszczegoinymi ryzykami zostata podzielona miedzy jednostki
organizacyjne, ktore w tej roli wspierane sg przez odpowiednie komitety. Kierunek dziatar w zakresie
strategii zarzadzania ryzykiem wyznaczajg Zarzad Banku oraz wspierajace go Komitet Zarzadzania
Ryzykiem (KZR) i Komitet Kontroli Ryzyka (KKR), ktory nadzoruje dziatalno$¢ pozostatych komitetow,
posiadajacych uprawnienia w zakresie zarzadzania ryzykiem. Dodatkowo, w ramach Komitetu
Zarzadzania Ryzykiem, funkcjonuje wyodrebniony Podkomitet Zarzadzania Ryzykiem, ktérego gtéwnym
zadaniem jest ratyfikacja kluczowych decyzji komitetow nizszego szczebla (gtéwnie w zakresie
kluczowych transakcji kredytowych). Udziat Czlonkéw Zarzadu oraz przedstawicieli wyzszego
kierownictwa w kluczowych komitetach zapewnia ich zaangazowanie w proces zarzadzania ryzykiem
Banku jako reprezentantow zaréwno pierwszej jak i drugiej linii zarzadzania ryzykiem.

Jednym z podstawowych elementow zarzadzania ryzykiem w Banku Zachodnim WBK jest wyznaczanie
poziomu ryzyka, ktéry Bank jest w stanie zaakceptowa¢ prowadzac codzienng dziatalno$¢ (tzw. apetyt na
ryzyko). Poziom akceptowalnego ryzyka zostat wyrazony w postaci skwantyfikowanych limitow
okreslonych w ,Deklaracji Akceptowalnego Poziomu Ryzyka Grupy BZ WBK”, zatwierdzonej przez Zarzad
i zaakceptowanej przez Rade Nadzorcza. Bank minimum raz do roku przeprowadza szczegdlowy
przeglad limitdw w odniesieniu do aktualnych oraz potencjalnych ryzyk, warunkéw rynkowych oraz planu
finansowego i kapitatowego. Kluczowym narzedziem analizy limitdw sg testy warunkéw skrajnych i
analizy scenariuszowe majace na celu zapewnienie, ze Bank pozostanie odpowiednio dokapitalizowany
nawet w przypadku wystapienia sytuacji skrajne;.

Bank posiada metodologie i procesy, w ktorych ryzyka sg identyfikowane i oceniane w celu okre$lenia ich
potencjalnego wptywu na dziatalno$¢ Banku obecnie i w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci. W celu
identyfikacji i oceny ryzyk na poziomie catej organizacji realizowany jest przeglad ryzyk istotnych w
ramach Procesu Oceny Adekwatnosci Kapitatu Wewnetrznego (ICAAP). Zidentyfikowane ryzyka sg
zarzadzane za pomocg polityk i najlepszych praktyk w celu utrzymania ryzyka na akceptowalnym
poziomie. Bank posiada réznorodne metody pomiaru i oceny ryzyka, w zaleznosci od rodzaju i istotnosci
ryzyka, wsrod ktorych najwazniejsze stanowia:

e modele klasyfikaciji klienta i/lub transakcji — do oceny ryzyka kredytowego,
o metodologia VaR dla ryzyka rynkowego oraz
e metodologia samooceny ryzyka dla ryzyka operacyjnego.

Kompleksowa struktura zarzadzania ryzykiem uzupetniona jest spojnym i przejrzystym systemem
monitorowania i raportowania poziomu ryzyka oraz przekroczen zdefiniowanych limitow. System
raportowania obejmuje kluczowe szczeble zarzadcze. Rada Nadzorcza otrzymuje okresowe raporty
przedstawiajagce ocene poziomu zidentyfikowanego ryzyka oraz sprawozdania ze skutecznosci
podejmowanych przez Zarzad Banku dziatan.

Bank dazy do utrzymania wtaciwej rownowagi miedzy podejmowanym ryzykiem a poziomem zwrotu z
ryzyka. Jednym z kluczowych zatozen procesu zarzadzania ryzykiem pozostaje wspieranie strategii
rozwoju Banku przy jednoczesnym utrzymaniu najwyzszych standardéw zarzadzania ryzykiem i otoczenia
regulacyjnego.

W roku 2017 Bank odnotowat wzrost portfela kredytowego we wszystkich giéwnych segmentach (ludnos,
MSP i klienci korporacyjni) przy jednoczesnym utrzymaniu ryzyka na akceptowalnym poziomie. Bank
whikliwie analizowat rozwoj sytuacji na rynku makroekonomicznym oraz $cisle monitorowat ekspozycje na
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ryzyko, dostosowujgac na biezaco parametry polityki zarzadzania ryzykiem do zmieniajacych sie warunkow
rynkowych w celu utrzymania bezpiecznego profilu ryzyka.

Bank kontynuowat regularne prace majgce na celu wzmacnianie procesow i narzedzi oceny i zarzadzania
ryzykiem. W tym celu prowadzone byty rézne projekty i programy, w tym m.in.: (i) Program Transformac;i
Cyfrowej majacy na celu kompleksowe doskonalenie narzedzi IT do obstugi proceséw kredytowych; (ii)
projekt RDA (Risk Data Aggregation), ktérego celem bylo uspdjnienie systemu danych i zrédet
raportowania we wszystkich obszarach Banku; (i) Program AORM (Advanced Operational Risk
Management), ktéry miat na celu osiggniecie doskonato$ci w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym; (iv)
projekt ALM prowadzony w celu rozwiniecia metod raportowania ryzyka ptynnosci; (v) projekt MSSR9
polegajacy na wdrozeniu Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej w zakresie
tworzenia rezerw (zmiany systemowe wdrozono z sukcesem — raportowanie za styczen 2018r. wykonano
juz wedtug nowego podejscia); (vi) projekt AIRB (metoda wyliczania kapitatu Advanced Internal Rating
Based) majacy na celu efektywniejsze zarzadzanie kapitatem; (vii) projekt ALPHA polegajacy na
wzmocnieniu raportowania zarzadczego, monitoringu i zarzadzania efektywnoscig w zakresie dziatan
zwigzanych z odzyskiem wierzytelnosci. Projekty RDA oraz AORM zostaty zakonczone w 2017 roku.
Pozostate inicjatywy bedg kontynuowane w 2018 roku.

W 2017 roku prowadzone byly rowniez inne prace majgce na celu dostosowanie do wymogow
regulacyjnych, w tym Rekomendaciji H (system kontroli wewnetrznej).

Rada Nadzorcza oraz Komitet ds. Ryzyka w ramach raportu Tablice Ryzyka (Risk Dashboard, zwany
takze Unit Report) byly informowane na biezaco o postepach prac we wdrozeniu najwazniejszych
programow i projektéw dotyczacych ryzyka.

4. OCENA SYSTEMU ZARZADZANIA RYZYKIEM BRAKU ZGODNOSCI

System zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci ustanowiony w Banku obejmuje wymienione nizej

jednostki wraz z przypisanym im zakresem zadan:

e Pion Prawny i Zapewnienia Zgodnosci — zagadnienia zgodno$ci z wymogami prawnymi i
regulacyjnymi w okreslonych obszarach dziatalnosci biznesowej, w szczegoélnosci w zakresie
ochrony praw klienta, wdrazania i sprzedazy nowych produktéw, przeciwdziatania procederowi
prania brudnych pienigdzy, kwestii etycznych, ochrony informacji wrazliwych, ochrony danych
osobowych oraz zarzadzania konfliktami interesow.

e Jednostki specjalistyczne dedykowane dla identyfikacji i interpretacji pozostatych wymogéw
prawnych i regulacyjnych dotyczacych Banku jako podmiotu prawnego (np. w zakresie prawa pracy,
podatkdw i sprawozdawczosci, czy norm ostroznosciowych).

o  Komitety specjalistyczne pozostajace pod nadzorem Komitetu Zarzadzania Ryzykiem

Przyjeta przez Zarzad Banku i zatwierdzona przez Rade Nadzorczg Polityka Zapewnienia Zgodno$ci w
Banku Zachodnim WBK S.A. nadata Obszarowi Zapewnienia Zgodno$ci (OZZ) oraz Departamentowi
Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy (DPPP) niezbedne uprawnienia do efektywnego wspierania
kierownictwa w procesie zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci obejmujgacym 4 kategorie ryzyka: Ryzyko
Regulacyjne, Ryzyko Prowadzenia Dziatalnosci (Ryzyko Conduct), Ryzyko Prania Pieniedzy i
Finansowania Terroryzmu oraz Ryzyko Reputacyjne. Organami, do ktorych raportuje OZZ i DPPP sg
Komitet Zarzadzania Ryzykiem oraz Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci Rady Nadzorczej Banku,
ktére nadzorujg realizacje obowigzkow regulacyjnych oraz zatwierdzajg zasady kontroli wewnetrznej i
ramy funkcjonowania polityki zgodno$ci. W ramach procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci
Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci przeprowadza okresowo przeglad najistotniejszych zagadnien
zwigzanych z ryzykiem braku zgodno$ci zidentyfikowanych przez OZZ oraz DPPP.

Minimalizowanie ryzyka braku zgodnosSci, utrzymanie wiasciwych relacji z regulatorami rynku oraz
wsparcie wtadz Banku i spdtek Grupy Kapitatowej Banku Zachodniegop WBK S.A. w procesie
podejmowania strategicznych decyzji w zakresie zapewnienia zgodno$ci, a takze wdrazanie jednolitych
standardéw zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci w spdtkach zaleznych Grupy realizowane jest w
szczegolnosci poprzez:
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o Niezalezna identyfikacje, monitorowanie i ocene ryzyka braku zgodnosci;

e Doradzanie i raportowanie Komitetowi Zarzadzania Ryzykiem, Zarzadowi Banku oraz Komitetowi
Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci w zakresie efektywno$ci proceséw zapewnienia zgodnosci z
przepisami prawa i wymogami regulacyjnymi;

o  Komunikowanie polityk i procedur oraz przekazywanie wskazowek kierownictwu i pracownikom w
zakresie zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci;

o  Koordynacije kontaktdéw z regulatorami rynku (KNF, UOKIK, GIIF, GIODO);

e  Koordynowanie procesu akceptacji nowych produktow;

e  Utrwalanie zasad etycznego prowadzenia biznesu oraz budowanie kultury corporate governance w
organizacji.

W zakresie zarzadzania ryzykiem utraty reputacji w Banku Zachodnim WBK S.A. kluczowymi jednostkami
sq: Obszar Zapewnienia Zgodnosci oraz Obszar Komunikacji, Marketingu i Zarzadzania Jakoscia.
Jednostki te chronig wizerunek Banku ograniczajgc i eliminujac negatywne zdarzenia majgce wptyw na
wizerunek oraz wyniki finansowe Banku. Wykorzystujg w tym celu szereg mechanizméw mitygujacych
ryzyko utraty reputacji, w tym jako najistotniejsze obowigzujace w Banku polityki, ktére dotyczg tego
obszaru, a takze inne narzedzia/ procesy wewnetrzne, jak np.: (i) monitoring mediow, niektérych mediow
zagranicznych oraz mediéw spotecznosciowych; (i) badanie satysfakcji klientbw oraz proces
rozpatrywania reklamacji klientow; (iii) opiniowanie nowych produktow lub ich zmian, a takze powigzanych
z nimi regulacji wewnetrznych, jak rowniez komunikacji, materiatdw reklamowych i inicjatyw kierowanych
do klientéw typu promocje i konkursy, materiatéw szkoleniowych dla sprzedawcdéw w aspekcie etycznego
prowadzenia biznesu; (iv) nadzér nad procesem kontroli posprzedazowej oraz badania typu ,tajemniczy
klient” dla poszczegélnych grup produktowych.

W roku 2017 Obszar Zapewnienia Zgodnosci oraz Departament Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy byty
zaangazowane w prace majgce na celu dostosowanie Banku do wymogow regulacyjnych, w tym
dotyczace: MiFID2/MIFIR, PRIIPS, EMIR, CRS, RODO, PSD2, PAD i STIR.

Rada Nadzorcza w szczegdlno$ci odnotowata prowadzone w 2017 roku dziatania, ktore miaty na celu

dalszy rozwdj funkcji zapewnienia zgodnosci oraz jej dostosowywanie do wyzwan zewnetrznych i

wewnetrznych, w tym m.in.:

- Aktywny udziat w pracach nad dostosowaniem dziatalno$ci Banku do Rekomendacji H, w ramach
ktérych wdrozono Polityke Zapewnienia Zgodnosci (spojng z Politykg Kontroli Wewnetrznej) oraz
opracowano, we wspdtpracy z wiasciwymi jednostkami Banku, Matryce Funkcji Kontroli oraz
Metodyke jej funkcjonowania;

- Ugruntowanie procesu oceny ryzyka braku zgodnosci — przeprowadzenie kampanii samooceny
ryzyka regulacyjnego oraz ryzyka conduct dla Grupy BZWBK oraz wdrozenie zasad cato$ciowe;
oceny ryzyka braku zgodnosci;

- Dalszy rozwoj modelu zarzadzania ryzykiem reputacyjnym - wdrozenie Polityki zarzadzania ryzykiem
reputaciji i implementacja kolejnych polityk $rodowiskowo- sektorowych;

- Wadrozenie modelu ochrony konsumenta, w tym Polityki ochrony konsumentow oraz rozwoj procesow
zarzadzania reklamacjami i wyciggania wnioskéw z reklamacj;

- Ograniczanie ryzyka prania pieniedzy — prace nad wdrozeniem wymogéw IV Dyrektywy AML oraz
udziat w projektach implementujacych regulacje dotyczace naduzyé podatkowych.

Zgodnie z obowigzujaca Polityka Zapewnienia Zgodnosci w Banku Zachodnim WBK S.A. Rada Nadzorcza
przeprowadza corocznie ocene stopnia efektywnosci zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w BZ WBK.
Ostatnia taka ocena zostata przeprowadzona przez Rade Nadzorczg w pazdzierniku 2017r. W jej wyniku
Rada Nadzorcza stwierdzita, ze uzyskata potwierdzenie:

v 0ZZ jest jednostka w petni niezalezna, co wynika z: (i) zatwierdzonej przez Rade Nadzorczg Polityki
Zapewnienia Zgodno$ci w BZ WBK; (i) usytuowania tej jednostki w strukturze organizacyjnej Banku
oraz jej podporzadkowania bezposrednio Czionkowi Zarzadu Banku, ktéremu — w ramach
wewnetrznego podziatu kompetencji w Zarzadzie Banku — przyporzadkowano kompetencie w
zakresie nadzoru nad ryzykiem braku zgodno$ci i jednocze$nie nie przyporzadkowano kompetencii,
o ktorych mowa w art.22a ust. 4 i 6 pkt 2 ustawy — Prawo bankowe.
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v’ Dziatalno$¢ Obszaru Zapewnienia Zgodnosci byta adekwatna i skuteczna w wypetianiu przypisanej
mu roli, w tym jako drugiej linii obrony i jednostka ta posiadata odpowiednie do swoich zadan zasoby.
Przedstawiciele Obszaru sg reprezentowani w tych Komitetach dziatajacych w Banku, w ktérych ich
obecno$¢ jest wymagana. Wszystkie projekty, ktdre tego wymagaja, sq opiniowane przez 0ZZ. 0ZZ
prowadzi aktywne dziatania zakresie budowania $wiadomosci etycznego prowadzenia biznesu oraz
problematyki zwigzanej z przeciwdziataniem praniu pieniedzy, a takze przygotowania i
koordynowania procesu certyfikacji produktéw oszczedno$ciowych i inwestycyjnych.

v’ Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci jest efektywne i dostosowane do skali dziatania i potrzeb
oraz nie naraza Banku na ryzyko sankcji ze strony organdw nadzorczych, poniesienia strat
finansowych lub utraty reputacji z powodu naruszenia obowigzujgcych przepiséw prawa, wytycznych
regulatoréw, standardow i kodeksdw postepowania odnoszacych sie do jego dziatalnosci.

Powyzsza ocena uwzglednita ponadto, Ze w ramach procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci
Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci przeprowadza na kazdym swoim regularnym posiedzeniu
przeglad najistotniejszych zagadnien zwigzanych z ryzykiem braku zgodnosci zidentyfikowanych przez
Obszar Zapewnienia Zgodno$ci (OZZ) oraz wynikajacych z biezacej dziatalnosci tej jednostki. Informacije
nt. tych przegladéw sg przedstawiane Radzie Nadzorczej w ramach sprawozdania z prac Komitetu.

5. OCENA FUNKCJI AUDYTU WEWNETRZNEGO

Rada Nadzorcza przeprowadza oceng adekwatnosci i skutecznosci komorki audytu wewnetrznego w
kazdym przypadku prezentowania przez Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci raportu dotyczacego
biezacej dziatalnosci Obszaru Audytu Wewnetrznego.

CatoSciowy przeglad oraz ocena funkcji Audytu Wewnetrznego zostaty przeprowadzone przez Rade

Nadzorczg na posiedzeniu w grudniu 2017 r.

Biorac powyzsze pod uwage Rada Nadzorcza stwierdzita:

e Obszar Audytu Wewnetrznego stanowi niezalezng od wszelkich innych funkcji i jednostek, obiektywng
dziatalno$¢, majacg na celu dostarczenie zapewnienia Zarzadowi, Radzie Nadzorczej i innym
cztonkom wyzszego kierownictwa o jakoSci i skuteczno$ci kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem
(biezacym lub nowym) oraz procesami i systemami zarzadzania, pomagajac w ten sposéb chroni¢
warto$¢ firmy, wyptacalno$¢ i reputacie.

o Niezaleznos¢ Obszaru Audytu Wewnetrznego jest potwierdzana corocznie Komitetowi Audytu i
Zapewnienia Zgodnosci i jest ona zapewniona w szczegdlnoSci przez nastepujgce elementy:

- Zgodnie ze Statutem Banku Obszar Audytu Wewnetrznego podlega bezpo$rednio Prezesowi
Zarzadu. Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodno$ci Rady Nadzorczej nadzoruje dziatalno$¢
funkcji audytu wewnetrznego.

- Dyrektor OAW ma zapewniony nieograniczony bezpo$redni kontakt z Przewodniczacym
Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci oraz uczestniczy we wszystkich posiedzeniach tego
Komitetu a takze Komitetu ds. Ryzyka. Co najmniej raz w roku odbywa spotkanie z Komitetem
Audytu i Zapewnienia Zgodnosci bez udziatu cztonkow Zarzadu.

- Dyrektor OAW uczestniczy we wszystkich posiedzeniach Zarzadu Banku oraz jest cztonkiem
Komitetu Kontroli Ryzyka i Komitetu Zarzadzania Ryzykiem (w obu bez prawa glosu), co
zapewnia peten wglad w dziatania organdéw zarzadczych Banku i umoZliwia prezentowanie
swoich opinii.

- Okre$lono szczegotowy tryb powotywania i odwotywania Dyrektora OAW.

- Obszar Audytu Wewnetrznego ma nieograniczony dostep do wszystkich informacji, a takze
dokumentow, systeméw i aplikacji oraz lokalizacji fizycznych potrzebnych do realizacji
powierzonych zadan.

o System audytu wewnetrznego jest adekwatny i skuteczny — Obszar Audytu Wewnetrznego posiada
wystarczajacg iloS¢ pracownikow, niezbednych do realizacji zadan okreslonych w Planie Audytow i
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje. Poziom kwalifikacji audytorow jest stale podnoszony dzigki
zdobywanym certyfikatom zawodowym. Poziom wynagrodzen pracownikéw komérki audytu
wewnetrznego oraz realizacja szkoleni sg regulamnie raportowane i poddawane przegladowi przez
Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci.
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o Obowigzujace regulacie OAW sg wiasciwe, uwzgledniajg powszechnie obowiazujace przepisy prawa,
przepisy wewnetrzne Banku, rekomendacje nadzorcze oraz przyjete w Banku standardy rynkowe.
OAW dziata zgodnie z miedzynarodowymi standardami pracy audytorskiej, w szczegdlnosci z
,Miedzynarodowymi standardami praktyki zawodowej audytu wewnetrznego”, opublikowanymi przez
Stowarzyszenie Audytorow Wewnetrznych [IA, co zostato potwierdzone przez niezalezna ocene
zewnetrzna,

W drugim pdiroczu 2017 roku zaktualizowano regulacie OAW w tym Karte Audytu w celu

dostosowania do wymogow zawartych w Rekomendacji H KNF.

Obowigzujagca w OAW Metodologia audytu wewnetrznego odzwierciedla aktualne standardy

zawodowe i umozliwia identyfikacje istotnych ryzyk w Grupie BZ WBK:

- Roczne planowanie audytdéw opiera sie na procesie kompleksowej oceny ryzyka i jasno definiuje
cele i zakres prac audytowych. Zgodnie z przyjetq metodologig audytu wewnetrznego, w Planie
Audytu uwzgledniono zaréwno oczekiwania wyzszego kierownictwa Banku (Rady Nadzorczej,
Zarzadu), jak i wymogi regulatora. W ramach procesu oceny ryzyka, zostat przygotowany
operacyjny oraz strategiczny plan audytu.

- W opinii Zarzadu Banku oraz Komitetu Audytu i Zapewnienia Zgodnosci, Plan Audytu 2017 objat
wszystkie istotne kwestie i umozliwit niezalezng i obiektywng ocene kontroli funkcjonujacych w
ramach pierwszej i drugiej linii obrony oraz systemu zarzadzania Bankiem, w tym skutecznosci
zarzadzania ryzykiem zwigzanym z dziatalno$cig Banku. Ponadto, wyniki audytow sg
wykorzystywane do poprawy funkcjonujacych proceséw i bezpieczefistwa prowadzone;
dziatalno$ci.

o Ustalenia audytowe wskazujgce na nieprawidtowo$¢ w zakresie dziatania systemu kontroli
wewnetrznej oraz systemu zarzadzania ryzykiem w ramach przeprowadzanych badarn audytowych, sg
uwzgledniane w raportach z audytow i stanowig podstawe do wydania rekomendaciji dla audytowanej
jednostki, ktérych celem jest wyeliminowanie zaistniatych nieprawidtowosci.

o Dziatania podejmowane przez audytowane jednostki wzgledem ustalern audytowych i realizacja
wydanych rekomendaciji, kazdorazowo sg przedmiotem weryfikacji przez OAW. Status wdrozenia
rekomendaciji jest regularnie monitorowany i raportowany do Zarzadu Banku oraz do Komitetu
Audytu i Zapewnienia Zgodnosci.

o Wyniki przeprowadzonych audytdw sg okresowo prezentowane Komitetowi Audytu i Zapewnienia
Zgodno$ci, Zarzadowi Banku oraz Radzie Nadzorczej.

o Funkcjonujg wtasciwe polityki i praktyki w zakresie monitorowania jakosci pracy audytu wewnetrznego,
ktére sg zgodne ze standardami zawodowymi i zatwierdzong metodologig. Raport dotyczacy
zapewnienia jakosci jest prezentowany co roku Zarzadowi Banku oraz Komitetowi Audytu i
Zapewnienia Zgodnosci.

6. OCENA POLITYKI DZIALALNOSCI SPONSORINGOWEJ | CHARYTATYWNEJ BANKU
ZACHODNIEGO WBK S.A.

Polityka sponsoringowa i charytatywna Banku Zachodniego WBK S.A. jest opisana w dokumencie
,Kierunki Dziatari Sponsoringowych i Opis Dziatari Sponsoringowych w Banku Zachodnim WBK S.A.".
Jednostkami Banku odpowiedzialnymi za realizacje zadan zgodnie z wytycznymi Polityki sg Biuro
Sponsoringu i Projektéw Relacyjnych oraz Fundacja Banku Zachodniego WBK.

W ocenie Rady Nadzorczej Polityka sponsoringowa i charytatywna Banku (Polityka) jest prowadzona
bardzo rozwaznie i konsekwentnie, co sprzyja budowaniu pozytywnego wizerunku Banku jako instytucii
odpowiedzialnej i zaangazowanej spotecznie.

Realizowane projekty majg na celu przede wszystkim umacnianie wizerunku Banku jako trzeciej sity

finansowej w sektorze bankowym, najlepszego banku komercyjnego w Polsce, instytucji godnej zaufania,

rzetelnej, niewrazliwej na zachwiania koniunktury oraz dziatajgcej aktywnie w catym kraju. Tematyka

projektéw oraz ich zakres koncentruje sie na nastepujacych obszarach:

e Popularyzowanie wartosci kultury polskiej wsrdd szerokiej publicznosci (bank dla aspirujacych,
segment affluent);
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e Rozwoju nauki w Polsce i edukacja finansowa (inwestycje w przyszto$¢, dziatania employer branding
budujace wizerunek Banku jako dobrego pracodawcy);

o Sport jako narzedzie integracji spotecznosci lokalnych, promocja aktywnego stylu Zycia i zasad fair
play (Bank jako partner dla swoich klientow);

e Projekty istotne z punktu widzenia lokalnych spotecznosci (ksztattowanie wizerunku, nawigzywanie
partnerskich relacji, budowanie zaangazowanej postawy ws$rod pracownikdw - wolontariat
pracowniczy).

Zrealizowane w 2017 roku kampanie marketingowe i dziafania wizerunkowe, w tym projekty
sponsoringowe i spoteczne, przyniosty oczekiwane efekty i skutecznie zaangazowaty grupy docelowe —
Bank Zachodni WBK ugruntowat swojg pozycje wérdd liderow marek bankowych, pozostajac trzecig
najbardziej rozpoznawalng markg w Polsce.

Do najwazniejszych projektow sponsorskich prowadzonych przez Bank w 2017 roku naleza: Santander
Orchestra (lll edycja), konkurs fotografii dokumentalnej BZ WBK Press Foto (Xl edycja), projekt
edukacyjny CSR ,Jak jezdzisz", wspdipraca z Muzeum Narodowym we Wroctawiu — wystawa ,Moda na
Cranacha’. Kontynuowane byly tez dziatania majace na celu walke z wykluczeniem spotecznym i
wspierajace realizacje programu ,Obstuga bez barier”.

Fundacja Banku Zachodniego WBK kazdego roku realizuje z partnerami spotecznymi okoto 300 projektdw.
Najwazniejsze z nich to cyklicznie programy grantowe. W 2017 r. zrealizowano ,Bank Ambitnej Mtodziezy”,
,TU mieszkam, tu zmieniam” (lll edycja) oraz ,Bank Mtodych Mistrzéw Sportu” (I edycja). Lacznie
przyznano 201 grantow, o tacznej wartosci 1 100 000 zt.

W ramach wolontariatu pracowniczego koordynowanego i wspieranego finansowo przez Fundacje
zrealizowano ponad 80 akcji spotecznych, ktore zostaty zainicjowane i przeprowadzone przez
pracownikow. W takie projekty rocznie angazuje sie ponad 500 bankowych wolontariuszy.

Dziatania sponsoringowe i charytatywne wspierajg réwniez gtowne kierunki ,Polityki spotecznej
odpowiedzialno$ci i zrownowazonego rozwoju Banku Zachodniego WBK”, ktore oparte sg na 5
fundamentach: wsparciu szkolnictwa wyzszego, badan naukowych oraz idei przedsiebiorczosci,
dziataniach na rzecz lokalnych spotecznosci, ochronie Srodowiska naturalnego, prowadzeniu aktywnego
dialogu z interesariuszami.

W 2017 roku Bank Zachodni WBK wydat czwarty Raport Spotecznej Odpowiedzialno$ci Biznesu za 2016
rok, ktéry kompleksowo prezentuje dziatania Banku w zakresie odpowiedzialnego biznesu i
zrownowazonego rozwoju, kluczowe dane biznesowe, jak rowniez przybliza informacje i liczby o
najwazniejszych projektach sponsorskich i inwestycjach spotecznych Banku.

7. OCENA DOTYCZACA WYPELNIANIA PRZEZ BANK ZACHODNI WBK S.A. OBOWIAZKOW
INFORMACYJNYCH DOTYCZACYCH STOSOWANIA ZASAD LADU KORPORACYJNEGO,
OKRESLONYCH W REGULAMINIE GIELDY PAPIEROW WARTOSCIOWYCH W WARSZAWIE S.A.
ORAZ W PRZEPISACH DOTYCZACYCH INFORMACJI BIEZACYCH | OKRESOWYCH
PRZEKAZYWANYCH PRZEZ EMITENTOW PAPIEROW WARTOSCIOWYCH

Obowigzek oceny sposobu wypetniania przez Bank obowigzkéw informacyjnych stosowania fadu
korporacyjnego wynika bezpo$rednio z zasady Il. Z. 10 Dobrych Praktyk 2016, ktdrych tres¢ zostata
przyjeta przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 20 kwietnia 2016 roku, a wczesniej
uchwatg Zarzadu Banku oraz uchwatg Rady Nadzorczej

Realizujac powyzszg zasade, Rada Nadzorcza wykonuje wynikajace z niej obowigzki w zwigzku ze
Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniem Banku zaplanowanym na 16 maja 2018 roku Powyzsza, coroczna,
ocena nie wymaga odrebnej uchwaly akcjonariuszy i moze zosta¢ przyjeta w ramach sprawozdania z
dziatalno$ci Rady Nadzorczej.

W ramach wypehiania przez Bank obowigzkéw informacyjnych w zakresie stosowania tadu
korporacyjnego Biuro Nadzoru Korporacyjnego (jednostka Pionu Prawnego i Zapewnienia Zgodnosci)
dokonato w 2017 r/ roku ponownego przypisania poszczegdinych zasad do okreslonych jednostek
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biznesowych (tzw. witascicieli biznesowych) oraz uzyskato informacje zwrotng potwierdzajacq stosowanie
Dobrych Praktyk. W zwigzku z powyzszym Bank nie miat potrzeby raportowania niestosowania
ktorejkolwiek z zasad. Zgodnie z obowigzkiem okreslonym w § 29 ust. 3 Regulaminu Gietdy, Formuta
comply or explain, naklada na spotki obowigzek niezwlocznego poinformowania o niestosowaniu danej
zasady lub jej incydentalnym niezastosowaniu. Wymagane o$wiadczenie o przestrzeganiu zasad tadu
korporacyjnego zawartych w Dobrych Praktykach raportowane jest poprzez opublikowanie ,O$wiadczenia
o stosowaniu tadu korporacyjnej w 2017 r.” w ramach raportu rocznego. Jest to réwnoznaczne z realizacjg
obowigzku przekazania Gietdzie raportu o stosowaniu tadu korporacyjnego. Oéwiadczenie zostato zawarte
w jednym z rozdziatéw Sprawozdania Zarzadu z Dziatalno$ci Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK
S.A. wroku 2017, opublikowanego w dniu 13 lutego 2018 r.

W zwigzku ze spetnieniem powyzszych obowigzkow Rada Nadzorcza stwierdza, ze ocena wypetniania
przez Bank obowigzkow informacyjnych dotyczacych stosowania fadu korporacyjnego, za rok 2017, jest
pozytywna, a informacje udostepnione przez Bank rzetelnie przedstawiajg stan stosowania zasad tadu
korporacyjnego.

8. PODSUMOWANIE

Rada Nadzorcza na podstawie przeprowadzonej oceny, ktorej wyniki przedstawiono powyzej, stwierdza
ze sytuacja Banku Zachodniego WBK S.A. i Grupy Kapitatowej BZ WBK jest dobra i stabilna. Ocena ta
jest uzasadniona zwazywszy na:

Dobre wyniki finansowe uzyskane w wymagajacym otoczeniu makroekonomicznym;
Efektywne zarzadzanie ryzykiem;

Silng pozycje kapitatowa i ptynnosciowa;

Doskonate zarzadzanie kosztami; oraz

Sprawny system kontroli wewnetrznej.

IV. OCENA DOTYCZACA STOSOWANIA ZASAD tADU KORPORACYJNEGO DLA INSTYTUCJI
NADZOROWANYCH

Bank Zachodni WBK S.A. od dnia 1 stycznia 2015 r. stosuje i przestrzega Zasady tadu Korporacyjnego
Dla Instytucji Nadzorowanych (Zasady tadu Korporacyjnego), wprowadzone na podstawie Uchwaty Nr
218/2014 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 22 lipca 2014 r. Jest to istotny dokument programowy dla
polityki korporacyjnej Banku jako instytucji zaufania publicznego.

Zasady tadu Korporacyjnego zostaly przyjete uchwatg nr 29 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy w dniu 23 kwietnia 2015 roku na podstawie stosownych uchwat Zarzadu Banku oraz Rady
Nadzorczej.

Kompleksowa tematyka zbioru Zasad tadu Korporacyjnego obejmujgca swym zakresem m.in. relacje
wewnetrzne i zewnetrzne Banku, w tym relacje z akcjonariuszami i klientami, ich organizacie,
funkcjonowanie nadzoru wewnetrznego oraz kluczowych systemow i funkcji wewnetrznych, a takze
organow statutowych i zasad ich wspofdziatania, wymaga od Banku przestrzegania najwyzszych
standardéw oraz zapewnienia prawidtowego wykonywania obowigzkéw wynikajacych z tej regulacji. Stad
precyzyjnie w Banku wyznaczono jednostki biznesowe (tzw. wiasciciele biznesowi) odpowiedzialne za
realizacje przypisanych im zasad zgodnie z przedmiotem ich dziatalnosci. Wiasciciele biznesowi przez
caly 2017r. podejmowali dziatania i monitorowali wykonywanie postanowien Zasad tadu Korporacyjnego
w swoich jednostkach.

Pod koniec 2017 r. wszyscy wiasciciele biznesowi zostali zobowigzani do wskazania aktualnego stanu
stosowania zasad w swoich jednostkach biznesowych. Wszyscy wiasciciele terminowo wywigzali sie z
natozonego na nich obowigzku, potwierdzajgc stosowanie Zasad tadu Korporacyjnego oraz wskazujac
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podejmowane dziatania. W swoich dziataniach wykazywali sie profesjonalizmem, rzetelnosciq i
starannoscia.

Biorac pod uwage powyzsze Rada Nadzorcza stwierdzita, ze proces stosowania postanowien Zasad
tadu Korporacyjnego w Banku przebiegat w 2017 roku prawidtowo. Podlegat biezacej, wnikliwej kontroli
wiascicieli biznesowych. Proces koordynacyjny i wspétpraca poszczegdlnych wiascicieli biznesowych w
zakresie wspolnej realizacji niektérych zasad takze przebiegat efektywnie.

W zwigzku powyzszym wynik oceny stosowania Zasad tadu Korporacyjnego w Banku jest pozytywny.

V. OCENA DOTYCZACA FUNKCJONOWANIA POLITYKI WYNAGRADZANIA W BANKU ZACHODNIM
WBK S.A.

Niniejsza ocena zostata przeprowadzona na podstawie Zasad tadu Korporacyjnego przyjetych Uchwatg
nr 29 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku z dnia 23 kwietnia 2015 r., zgodnie z ktérymi organ
nadzorujacy przygotowuje i przedstawia organowi stanowigcemu raz w roku raport z oceny
funkcjonowania Polityki wynagrodzen w instytucji nadzorowane;.

W zwigzku w wejSciem w zycie Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow w sprawie systemu
zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzer oraz szczeg6towego sposobu
szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach z dnia 6 marca 2017r., dokonano przegladu
obowigzujgcych w Banku wewnetrznych aktow prawnych dotyczacych polityki  wynagrodzen.
Przeprowadzajac przeglad uwzgledniono réwniez dobre praktyki wynikajace z Polityki Wynagrodzen
funkcjonujacej w Grupie Santander. W ramach przegladu obowigzujgce dotychczas akty wewnetrzne
zostaly wiaczone do Polityki wynagrodzer Grupy Banku Zachodniego WBK S.A.

Obecnie, w Zachodnim WBK S.A. w ramach polityki wynagrodzen funkcjonuja:

1. Polityka wynagrodzen Grupy Banku Zachodniego WBK S.A.
2. Polityka wynagradzania cztonkdw Zarzgdu Banku Zachodniego WBK S.A.

Powyzsze polityki wynagrodzen sg zgodne z odpowiednimi przepisami ustawowymi i aktami
wykonawczymi oraz zostaly zatwierdzone przez Zarzad Banku oraz Rade Nadzorcza.

Zasady wypfaty wynagrodzenia statego oraz zmiennego Cztonkéw Zarzadu Banku i kluczowych
menedzerdw oparte sg o postanowienia wyzej wymienionych polityk. Polityka wynagrodzen prowadzona
w Banku Zachodnim WBK jest powigzana z celami strategicznymi organizacji jej  krotko- i
dtugoterminowymi interesami oraz wynikami, przy jednoczesnym uwzglednieniu ilosciowych i
jakosciowych kryteriow oceny, a takze rozwigzan stuzacych unikaniu dyskryminacji z jakichkolwiek
przyczyn.

Bank posiada centrum kompetencyjne o wystarczajacej wiedzy i umiejetnosciach, pozwalajacych na
samodzielng aktualizacje i weryfikacje listy stanowisk zidentyfikowanych pracownikéw o statusie Material
Risk Takers. Bank, podobnie jak w roku 2016, zidentyfikowat pracownikow, ktérych dziatalno$¢ zawodowa
ma istotny wptyw na profil ryzyka instytucji, w oparciu o standardy okreslone rozporzadzeniem
delegowanym Komisji UE. W 2017 r. w/w politykg objetych byto w Banku Zachodnim WBK  tgcznie 73
pracownikdw. Przeprowadziona identyfikacja w 2017r. zostata odniesiona do praktyk sektora bankowego
w Polsce przy wspotpracy z zewnetrzna firmg doradcza. Po kazdorazowym zakonczeniu procesu
identyfikacji MRT i uchwaleniu listy stanowisk w drodze Uchwaty Rady Nadzorczej, przeprowadzany jest
proces formalnej komunikacji do wszystkich os6b zajmujacych rzeczone stanowiska. W IV kwartale 2017
r. dokonano weryfikacji wykazu zidentyfikoanych pracownikéw. W wyniku dokonanego przegladu
rozszerzono wykaz zidentyfikowanych pracownikdw o dwa dodatkowe stanowiska.

Rada Nadzorcza sprawowata nadzor nad wprowadzong Politykg wynagradzania, w tym przeprowadzata
weryfikacje spetnienia okre$lonych w niej kryteriow i warunkow uzasadniajgcych uzyskanie zmiennych
sktadnikéw wynagrodzenia przed wyptatg catosci lub czesci tego wynagrodzenia.
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Rada Nadzorcza ocenia Polityke wynagrodzen, jako sprzyjajaca rozwojowi i bezpieczenstwu Banku, a w
szczegdlnosci, jako zgodng z nalezytym i skutecznym zarzadzaniem ryzykiem oraz zgodng ze strategig
dziatalno$ci, celami, wartosciami i dtugoterminowymi interesami Banu.

Powyzsza ocena uwzglednia wyniki przegladu Polityki zmiennych sktadnikow wynagrodzen os6b
zajmujgcych stanowiska kierownicze przeprowadzonego w | pdtroczu 2017 przez Obszar Audytu

Wewnetrznego.
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