——
KB Bank

SPRAWOZDANIE
z dziatalnosci Rady Nadzorczej Kredyt Banku S.A. za rok 2009

Rada Nadzorcza stwierdza, ze wykonywata w stosunku do Kredyt Banku S.A. staty
i biezacy nadzor nad dziatalnoscig Banku. Czynnosci nadzorcze podejmowane byty
zgodnie z wymogami prawnymi dotyczacymi spétek akcyjnych. Temu celowi stuzyty
réwniez spotkania z cztonkami Zarzadu, ktérzy na podstawie ksigg i pism udzielali
wyczerpujgcych wyjasnien i przedktadali inne dokumenty dotyczgce kierowania
Bankiem.

Sklad Rady Nadzorczej w 2009 roku:

Od dnia 28 maja 2008 r. Rada dziatata w sktadzie:

1. Pan Andrzej Witkowski - przewodniczgacy Rady Nadzorczej,

2. Pan Adam Noga - wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,
3. Pan Francois Gillet - cztonek Rady Nadzorczej,

4. Pan John Hollows - cztonek Rady Nadzorczej,

5. Pan Feliks Kulikowski - cztonek Rady Nadzorczej,

6. Pan Marek Michatowski - cztonek Rady Nadzorczej,

7. Pan Luc Philips - cztonek Rady Nadzorczej,

8. Pan Krzysztof Trebaczkiewicz - cztonek Rady Nadzorczej,

9. Pan Jan Vanhevel - cztonek Rady Nadzorczej.

Pan Luc Philips ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji cztonka Rady nadzorczej z
dniem 27 maja 2009 .

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Kredyt Banku S.A. powotato z dniem 27 maja 2009
r. uchwatg nr 24/2009 pana Dirk Mampaey'a na Cztonka Rady Nadzorczej Banku.

Pan Jan Vanhevel ztozyt rezygnacje z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej Kredyt
Banku SA z dniem 15 wrzesnia 2009 r. Na wakujgce miejsce Rada dokooptowata
pana Ronny’ego Delchambre’a (uchwata nr 1/2009 z 16.09.2009 r.). Wybodr ten
potwierdzony zostat uchwatg nr 2/2009 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Kredyt Banku SA w dniu 16 grudnia 2009 r.

Pan Francois Gillet ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej z
dniem 23 lutego 2010 .

Pan Marek Michatowski ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Rady
Nadzorczej z dniem 23 marca 2010 r.



Od dnia 23 marca 2010 r. Rada dziatata w skfadzie:

1. Pan Andrzej Witkowski - przewodniczacy Rady Nadzorczej,

2. Pan Adam Noga - wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,
3. Pan Ronny Delchambre - cztonek Rady Nadzorczej,

4. Pan John Hollows - cztonek Rady Nadzorczej,

5. Pan Feliks Kulikowski - cztonek Rady Nadzorczej,

6. Pan Dirk Mampaey - cztonek Rady Nadzorczej,

7. Pan Krzysztof Trebaczkiewicz - cztonek Rady Nadzorczej,

W roku sprawozdawczym Rada Nadzorcza podejmowata decyzje na
5 posiedzeniach. Posiedzenia Rady miaty miejsce w dniach: 02 marca 2009 r.,
01 kwietnia 2009 r., 27 i 29 maja 2009 r., 16 wrzesnia 2009 r. i 06 listopada 2009 r.
Podjeto 29 uchwat dotyczgcych m.in.:

o wyboru niezaleznego zewnetrznego audytora — firmy Ernst & Young Audit Sp. z
0.0. do przeprowadzenia badania sprawozdan finansowych Banku za rok
obrachunkowy 2009 r. (uchwata nr 1/2009 z 01.04.2009 r.),

o aktualizacji procesu szacowania kapitatu wewnetrznego w Kredyt Banku S.A.
(uchwata nr 3/2009 z 01.04.2009 r., uchwata nr 4/2009 z 16.09.2009)

o powotania w sktad Zarzadu Kredyt Banku SA pana Gerta Rammeloo (uchwata
nr 2/2009 z 29.05.2009 r.),

J zatwierdzenia polityki kredytowej Kredyt Banku S.A. (uchwata nr 2/2009 z
06.11.2009 r.),

o zatwierdzenia zweryfikowanej "Polityki informacyjnej Kredyt Banku SA w
sprawie szczegotowych zasad i sposobu ogtaszania informacji dotyczacych
adekwatno$ci kapitatowej" (uchwata nr 4/2009 z 06.11.2009 r.),

o zbycia przez Kredyt Bank SA 100% akcji spotki Zagiel SA na KBC Bankowi
N.V. (uchwata nr 1/2009 z 15.12.2009 r.).

o ustalenia liczby cztonkéw Zarzadu Kredyt Banku SA n 5 w zwigzku z
rezygnacjg z cztonkostwa w Zarzadzie i z funkcji wiceprezesa Zarzadu ztozong
przez pana Michata Oziembto (uchwata nr 1/2009 z 21.12.2009 r.).

Trwatym elementem posiedzen Rady Nadzorczej byty cykliczne informacje na temat
wynikow finansowych Banku, jakosci portfela kredytowego, dziatalnosci Banku w
okresach kwartalnych oraz sytuacji w spotce Zagiel S.A.

Rada Nadzorcza rozpatrzyta i pozytywnie zaopiniowata materiaty na Walne
Zgromadzenia Kredyt Banku S.A., ktére miaty miejsce w okresie sprawozdawczym:

- Zwyczajne Walne Zgromadzenie Kredyt Banku S.A. w dniu 27 maja 2009 r.
(sprawozdanie finansowe za 2008 rok oraz sprawozdanie Zarzadu Banku
z dziatalnosci spétki za 2008 r., wnioski Zarzadu w sprawie podziatu zysku,
sprawozdanie Rady z oceny sprawozdania finansowego za 2008 r., akceptacja
zmian w Statucie Kredyt Banku.)



- Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Kredyt Banku SA w dniu 16 grudnia 2009 r.
(akceptacja zmian w Statucie Kredyt Banku, akceptacja dokooptowania cztonka
Rady Nadzorczej, ustalenie liczby czionkbw Rady Nadzorczej, akceptacja
Regulaminu Walnego Zgromadzenia Kredyt Banku SA).

Rada Nadzorcza analizowata sytuacje w obszarze kontroli wewnetrznej Banku
poprzez zatwierdzania protokétow posiedzen Komitetu Audytu Kredyt Banku S.A.
oraz zapoznawata sie z decyzjami podejmowanymi przez Komitet ds. Wynagrodzen,
a takze zatwierdzata jego protokoty.

Rada Nadzorcza, po dokonaniu analizy nizej wymienionych dokumentéw
przedtozonych przez Zarzad Banku:

rachunku zyskéw i strat Banku za okres od dnia 01.01.2009 roku do dnia
31.12.2009 roku,

o sprawozdania z catkowitych dochodow za okres od dnia 01.01.2009 roku do
dnia 31.12.2009 roku,

o bilansu Banku sporzadzonego na dzien 31 grudnia 2009 roku,

o zestawienia zmian w kapitale wkasnym Banku za okres od dnia 01.01.2009 roku
do dnia 31.12.2009 roku,

o rachunku przeptywéw pienieznych Banku za okres od dnia 01.01.2009 roku do
dnia 31.12.2009 roku,

o zasad (polityk) rachunkowosci oraz dodatkowych not objasniajacych,

o skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat Grupy za okres od dnia 01.01.2009
roku do dnia 31.12.2009 roku,

o skonsolidowanego sprawozdania z catkowitych dochodéw za okres od dnia
01.01.2009 roku do dnia 31.12.2009 roku,

o skonsolidowanego bilansu Grupy sporzadzonego na dzien 31 grudnia 2009
roku,

o zestawienia zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym Grupy za okres od
dnia 01.01.2009 roku do dnia 31.12.2009 roku,

o skonsolidowanego rachunku przeptywéw pienieznych Grupy za okres od dnia
01.01.2009 roku do dnia 31.12.2009 roku,

o zasad (polityk) rachunkowosci oraz dodatkowych not objasniajacych,

oraz po udzieleniu przez Zarzagd Banku uzupetniajacych informacji i wyjasnien
stwierdza, co nastepuje:

o rachunek zyskow i strat Banku wykazuje zysk netto w wysokosci 165.301
tysiecy ztotych,

o sprawozdanie z catkowitych dochodéw wykazuje catkowity dochod w wysokosci
73.079 tysiecy ztotych,



o bilans Banku po stronie aktywdéw oraz zobowigzan i kapitalu wtasnego
wykazuje sume 38.912.543 tysigce ztotych,

o zestawienie zmian w kapitale wtasnym wykazuje zwiekszenie stanu kapitatu
witasnego Banku o kwote 73.079 tysigce ztotych,

o rachunek przeptywow pienieznych Banku wykazuje zwiekszenie stanu srodkow
pienieznych netto o kwote 229.908 tysiecy ztotych,

oraz

o skonsolidowany rachunek zyskow i strat Grupy wykazuje zysk netto w kwocie
34.559 tysiecy ziotych,

o skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw wykazuje catkowitg
strate w wysokosci 57.663 tysiecy ztotych,

o skonsolidowany bilans Grupy po stronie aktywéw oraz zobowigzan i kapitatu
witasnego wykazuje sume 39.076.598 tysigce ztotych,

o zestawienie zmian w skonsolidowanym kapitale wilasnym wykazuje
zmniejszenie stanu kapitatu wtasnego Grupy o kwote 56.930 tysigce ztotych,

J skonsolidowany rachunek przeptywow pienieznych Grupy wykazuje
zwiekszenie stanu $rodkéw pienieznych netto o kwote 229.888 tysigce ziotych.

Zgodnie z art. 382 § 1 i 3 Kodeksu spotek handlowych Rada Nadzorcza ocenita
sprawozdanie finansowe Kredyt Banku S.A. za 2009 r. i sprawozdanie Zarzadu
Banku z dziatalnosci Kredyt Banku S.A. za 2009 r.

Rada Nadzorcza dokonata oceny sprawozdan w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i
dokumentami jak i ze stanem faktycznym. Rada Nadzorcza zapoznata sie z opinig
niezaleznego biegtego rewidenta oraz raportem uzupetniajgcym opinie z badania
sprawozdania finansowego za rok zakonczony dnia 31.12.2009 roku. Po dokonaniu
oceny sprawozdan oraz zapoznaniu sie z opinig i raportem audytora Rada
Nadzorcza stwierdzita, ze przedstawione przez Zarzad Banku sprawozdania zostaty
sporzadzone rzetelnie, zgodnie z ksiegami i ze stanem faktycznym a takze z
przepisami w zakresie rachunkowosci.

Rada Nadzorcza rekomenduje Walnemu Zgromadzeniu Kredyt Banku S.A. przyjecie
sprawozdania finansowego oraz sprawozdania Zarzgdu Banku z dziatalnosci Kredyt
Banku S.A. za 2009 r. oraz rekomenduje udzielenie cztonkom Zarzadu absolutorium
za rok obrotowy 2009.

Ponadto Rada Nadzorcza o$wiadcza, ze pozytywnie opiniuje wniosek Zarzadu
dotyczacy podziatu zysku Banku za 2009 r. w wysokosci 165.300.922,87 PLN.

Stosownie do art. 382 § 3 kodeksu spotek handlowych Rada Nadzorcza sktada
niniejsze sprawozdanie z dziatalno$ci Rady za 2009 r. oraz z oceny sprawozdan:
finansowego i z dziatalnosci Banku w 2009 r. wnoszac zarazem o ich przyjecie przez
Walne Zgromadzenie.

Ponadto Rada Nadzorcza stosownie do art. 395 § 5 kodeksu spdétek handlowych
rekomenduje Walnemu Zgromadzeniu przyjecie sprawozdania finansowego Grupy
Kapitatowej za 2009 r. oraz sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej
za 2009r.



Il. Ocena Pracy Rady Nadzorczej Kredyt Banku S.A.

Rada Nadzorcza Kredyt Banku S.A. - stosownie do punktu 1, podpunkt 2 czesc Il
Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW (Uchwata RN GPW Nr 12/1170/2007
w dniu 4 lipca 2007 r.) - przedktada Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu Kredyt
Banku S.A. ocene swojej pracy w 2009 roku wraz ze sprawozdaniem z dziatalnosci
Komitetu Audytu, Komitetu ds. Wynagrodzen, ocene sytuacji spotki z oceng systemu
kontroli wewnetrznej oraz oceng systemu zarzadzania ryzykiem.

W okresie sprawozdawczym Rada Nadzorcza sprawowata staty nadzor nad
dziatalnoscig Banku: analizowata wyniki finansowe i 0gdlng sytuacje Spoétki oraz
sprawowata inne czynnosci nadzorcze zgodnie ze swoimi kompetencjami. Zadania
Rady Nadzorczej skupione byly na budowaniu publicznego zaufania zaréwno do
sytuacji finansowej, jak i dziatalnosci biznesowej Banku. Kondycja finansowa,
strategia, przejrzystos¢ mechanizméw zarzadzania, efektywnos¢ systemu kontroli
wewnetrznej, przestrzeganie prawidtowej polityki i celow Banku, a takze budowanie
wizerunku firmy uzyskiwaty istotne wsparcie cztonkéw Rady.

W roku sprawozdawczym Rada Nadzorcza w ramach swoich kompetencji stosowata
zasady fadu korporacyjnego dotyczace spoétek akcyjnych notowanych na rynku
gietdowym, zamieszczone w dokumencie ,Dobre praktyki spotek notowanych na
GPW”.

Rada Nadzorcza dziatata zgodnie z Regulaminem, ktory dostepny jest na stronie
internetowej Banku.

W ramach Rady Nadzorczej Kredyt Banku S.A. w 2009 r. funkcjonowaty dwa
komitety: Komitet Audytu oraz Komitet ds. Wynagrodzen, ktére zostaty powotane
przez Rade Nadzorczg do petnienia wybranych czynnosci nadzorczych.

W Radzie Nadzorczej oraz komitetach zasiadajg cztonkowie niezalezni.

Wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej posiadajg odpowiednie wyksztatcenie
i dodwiadczenie zawodowe oraz poswiecajg niezbedny czas, pozwalajgcy w sposob
wiasciwy wykonywac¢ swoje obowigzki w Radzie Nadzorczej.

Od 2003 r. cztonkowie Rady Nadzorczej raz na kwartat skfadajg oswiadczenia
0 powigzaniach z akcjonariuszami posiadajgcymi powyzej 5% ogdlnej liczby gtoséw
na Walnym Zgromadzeniu. Oswiadczenia te, w formie zbiorczej tabeli, sg
publikowane na stronie internetowej Banku.

Cztonkowie Rady Nadzorczej otrzymywali od Zarzadu Banku regularne
i wyczerpujgce informacje o wszystkich istotnych sprawach dotyczacych dziatalnosci
Banku oraz o} ryzyku zwigzanym z prowadzong  dziatalnoscig
| sposobach zarzadzania tym ryzykiem.



lll. Sprawozdanie z dziatalnosci Komitetu Audytu Kredyt Banku S.A.
w 2009 roku

Komitet Audytu Kredyt Banku S.A. zostat powotany przez Rade Nadzorczg Kredyt
Banku S.A. uchwatg nr 1/2002 na posiedzeniu w dniu 30 stycznia 2002 roku.

Komitet Audytu Kredyt Banku S.A. dziata na podstawie:

o Regulaminu Rady Nadzorczej Kredyt Banku S.A. — uchwata Nr 24/2008
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Kredyt Banku S.A. z dnia 28 maja 2008
roku — obowigzujgcego od 28 maja 2008 roku;

o Regulaminu Komitetu Audytu Kredyt Banku S.A_;

Na dzien 1 stycznia 2009 roku Komitet Audytu Kredyt Banku S.A. dziatat
w sktadzie:

Pan John Hollows - przewodniczacy Komitetu Audytu,
Pan Jan Vanhevel - cztonek Komitetu Audytu,
Pan Adam Noga - cztonek Komitetu Audytu.

W zwigzku ze ztozeniem przez pana Jana Vanhevela rezygnacji z petnienia funkcji w
Radzie Nadzorczej a tym samym w Komitecie Audytu, Rada Nadzorcza na
posiedzeniu w dniu 16 wrzesnia 2009 roku wybrata do sktadu Komitetu Audytu pana
Dirka Mampaey'a. Komitet Audytu w dniu 6 listopada 2009 roku powierzyt Panu
Dirkowi Mampaey owi funkcje Przewodniczgcego Komitetu Audytu.

Na dzien 31 grudnia 2009 roku Komitetu Audytu Kredyt Banku S.A. dziatat w
sktadzie:

Pan Dirk Mampaey - przewodniczacy Komitetu Audytu,
Pan John Hollows - cztonek Komitetu Audytu,
Pan Adam Noga - cztonek Komitetu Audytu.

Komitet Audytu wspiera dziatania Rady Nadzorczej Banku. W tym celu Komitet
Audytu, w imieniu Rady Nadzorczej, sprawuje nadzér nad spojnoscia, efektywnoscig
i wydajnoscig systemu kontroli wewnetrznej, funkcjg compliance, a takze nad
zarzadzaniem ryzykiem zwigzanym z dziatalnoscig Banku, zwracajgc szczegolng
uwage na sprawozdawczo$¢ finansowg. Komitet Audytu nadzoruje procesy
realizowane w Banku z punktu widzenia ich zgodnosci z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa oraz wewnetrznymi regulacjami Banku.

Komitet Audytu sprawuje nadzér nad ustugami Swiadczonymi przez audytoréw
zewnetrznych, ze szczegolnym uwzglednieniem kwestii ich niezaleznosci,
stosownie do obowigzujgcych uregulowan prawnych. Komitet Audytu pemni funkcje
doradczg przy podejmowaniu przez Rade Nadzorczg decyzji o wyborze audytora
zewnetrznego, jak réwniez decyzji o rezygnacji z ustug sSwiadczonych przez
dotychczasowego audytora. Przedstawiciele audytora zewnetrznego uczestniczg we
wszystkich posiedzeniach Komitetu Audytu.



W ramach dziatalnosci Komitetu Audytu odbyly sie 4 posiedzenia Komitetu
w dniach:

° 2 marca 2009 r.,

29 maja 2009 r.,

. 16 wrzesnia 2009 r.,

6 listopada 2009 r.,

W trakcie posiedzen w 2009 roku czionkowie Komitetu Audytu realizowali swoje
zadania w nastepujacych obszarach:

System kontroli wewnetrznej:

o ocena systemu kontroli wewnetrzne;j,

o zatwierdzenie planéw audytu i inspekcji,

o ocena dziatalnosci Departamentu Audytu i Inspekcji,

o omowienie wynikow przeprowadzonych audytow,

J przeglad rekomendacji wydanych przez Departament Audytu i Inspekdiji,

o przeglad rekomendacji wydanych przez audytora zewnetrznego w Liscie do
Zarzadu,

o przeglad stanu wykonania zalecenn pokontrolnych Komisji Nadzoru
Finansowego.

Funkcja Compliance

o zatwierdzenie plandéw dziatania Departamentu Compliance,

o przeglad zadan  zrealizowanych  przez  Departament  Compliance
w zakresie prowadzonych spraw wyjasniajacych oraz kontroli ze strony
organdéw regulacyjnych,

J przeglad gtownych spraw sgdowych oraz zmian w regulacjach prawnych.

Zarzadzanie ryzykiem:

o przeglad kwestii zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem,
o nadzor nad wdrozeniem standardéw zarzadzania ryzykiem operacyjnym,

o przeglad stanu prac zwigzanych z implementacjg Nowej Umowy Kapitatowe;.

Sprawozdawczos¢ finansowa:

o rekomendowanie Radzie Nadzorczej wyboru biegtego rewidenta,



o istotne  kwestie ksiegowe i finansowe oraz kwestie podatkowe,
z uwzglednieniem zmian w prawie podatkowym,

o opinie i raporty audytora zewnetrznego dotyczgce rocznych i potrocznych
sprawozdan finansowych.

IV. Sprawozdanie z dziatalnosci Komitetu ds. Wynagrodzen Kredyt Banku S.A.
w 2009 roku

Komitet ds. Wynagrodzen Kredyt Banku S.A. zostat powotany przez Rade Nadzorczg
uchwatg nr 9/2005 na posiedzeniu w dniu 9 lutego 2005 roku.
Komitet ds. Wynagrodzen Kredyt Banku S.A. dziata na podstawie:

o Regulaminu Rady Nadzorczej Kredyt Banku S.A. — uchwata Nr 24/2008
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Kredyt Banku S.A. z dnia 28 maja 2008
roku — obowigzujgcego od 28 maja 2008 roku;

J Regulaminu Komitetu ds. Wynagrodzen Kredyt Banku S.A;

Na dzien 1 stycznia 2009 roku Komitetu ds. Wynagrodzen Kredyt Banku S.A. dziatat
w sktadzie:

Pan Jan Vanhevel - przewodniczacy Komitetu ds. Wynagrodzen
Pan Andrzej Witkowski - cztonek Komitetu ds. Wynagrodzen
Pan John Hollows - cztonek Komitetu ds. Wynagrodzen

W zwigzku ze ztozeniem przez pana Jana Vanhevela rezygnaciji z petnienia funkcji w
Radzie Nadzorczej a tym samym w Komitecie ds. Wynagrodzen, Rada Nadzorcza na
posiedzeniu w dniu 16 wrzesnia 2009 roku wybrata do sktadu Komitetu ds.
Wynagrodzeh pana Dirka Mampaey'a. W dniu 6 listopada 2009 roku Komitet ds.
Wynagrodzeh powierzyt panu Johnowi Hollowsowi funkcje przewodniczgcego
Komitetu ds. Wynagrodzenh.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2009 roku Komitet ds. Wynagrodzen Kredyt
Banku S.A. dziatat w skfadzie:

Pan John Hollows - Przewodniczacy Komitetu ds. Wynagrodzen,
Pan Andrzej Witkowski - Czionek Komitetu ds. Wynagrodzen,
Pan Dirk Mampaey - Cztonek Komitetu ds. Wynagrodzen.

Komitet ds. Wynagrodzen wspiera dziatania Rady Nadzorczej Kredyt Banku S.A. w
zakresie zasad wynagradzania cztonkow Zarzadu Banku.

W 2009 roku Komitet ds. Wynagrodzen Rady Nadzorczej Kredyt Banku S.A.
realizowat zadania zwigzane z przedstawianiem Radzie Nadzorczej rekomendacji w
zakresie zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu Banku.

W ramach dziatalno$ci Komitetu ds. Wynagrodzen w 2009 roku odbyly sie dwa
posiedzenia Komitetu w dniach:



. 27 maja 2009 r.,
o 6 listopada 2009 .

Przedmiotem prac Komitetu ds. Wynagrodzen w 2009 roku byto

W szczegolnosci:

1. opracowanie zasad wynagradzania cztonka Zarzgadu Kredyt Banku S.A., ktorzy
rozpoczat petnienie funkcji w Zarzadzie Kredyt Banku S.A. w 2009 roku,

2. okreSlenie dziatan w celu modyfikacji zasad wynagradzania cztonkow Zarzadu
Kredyt Banku S.A. z uwzglednieniem zalecen Komisji Nadzoru Finansowego oraz
regulacji prawnych na szczeblu Unii Europejskiej,

3. sprawy organizacyjne zwigzane z powierzeniem funkcji przewodniczacego
Komitetu ds. Wynagrodzen oraz sekretarza Komitetu ds. Wynagrodzen.

Realizujgc powierzone zadania Komitet ds. Wynagrodzen za kwestie nadrzedng
uznawat przestrzeganie przepisbw wewnetrznych Banku oraz przepisow
powszechnie obowigzujacych.

Wparcie dla dziatalnosci Komitetu ds. Wynagrodzeh zapewniat Departament
Zarzadzania Kadrami oraz Departament Prawny.

V. Ocena sytuacji spoétki z uwzglednieniem oceny systemu kontroli
wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem w 2009 roku

Ocena sytuacji spotki

Pogorszenie globalnej sytuacji makroekonomicznej pod koniec 2008 roku
negatywnie wptyneto na warunki funkcjonowania sektora bankowego w Polsce w
catym 2009 roku. Najwazniejszymi problemami wywotanymi przez kryzys byly
trudnosci w obszarze ptynnosci, ktére doprowadzity do eskalacji konkurencji na
polskim rynku depozytowym i istotnego wzrostu kosztéw finansowania dziatalnosci
bankowej, spadek wartosci ziotego, spadek produkcji oraz wzrost bezrobocia
skutkujgce problemami przedsiebiorstw i oséb fizycznych z regulacjg zobowigzan
oraz spadki cen akcji powodujgce ograniczenie sprzedazy funduszy inwestycyjnych.
Wynikiem wspomnianych zmian byt spadek przychodow, istotny wzrost kosztow
ryzyka oraz ograniczenie skali dziatalnosci kredytowej.

Dla Kredyt Banku SA najwiekszymi problemami, ktére przetozyty sie na poziom
realizowanego zysku netto okazaty sie wzrost poziomu kosztu ryzyka kredytowego w
segmencie klientow o niskim poziomie dochoddéw, bedacy rezultatem zjawiska
przekredytowania klientéw oraz wzrost poziomu ryzyka kredytowego w segmencie
klientbw korporacyjnych, w tym brak mozliwosci realizacji zobowigzan z tytutu
zawartych transakcji opcyjnych.

Zysk netto Kredyt Banku S.A. w 2009 roku wyniést 165.301 tys. zt i byt nizszy o
45,1% w poréwnaniu do 2008 roku. Najwazniejszym czynnikiem, ktory wptynat na
réznice pomiedzy poréwnywanymi okresami byt fakt obcigzenia wyniku 2009 roku
kwotg -784.291 tys. zt odpisow netto z tytutu utraty wartosci aktywow oraz rezerw w
porownaniu do -133.084 tys. zt w 2008 roku. Najwiekszy wzrost dotyczyt segmentu
consumer finance, w zwigzku z wystgpieniem na rynku zjawiska tzw.



przekredytowania klientdw i koniecznoscig ksiegowania wyzszych odpiséw z tytutu
utraty wartosci kredytow gotéwkowych. Saldo odpisow Segmentu Korporacyjnego
zostato obcigzone w pierwszych trzech kwartatach odpisami aktualizujgcymi
naleznosci z tytutu zapadtych, niesptaconych przez klientéw walutowych
instrumentéw pochodnych w tgcznej kwocie 53 min zi.

Jednoczesnie zysk operacyjny Banku (rozumiany jako zysk brutto bez uwzglednienia
odpiséw netto z tytutu utraty wartosci) wyniost 940 895 tys. zt tj. o0 80,1% wiecej niz w
roku poprzednim. Na jego poprawe wptynety przede wszystkim transakcja sprzedazy
akcji spotki Zagiel S.A. na rzecz KBC Bank N.V., dokonana w grudniu 2009 roku
(wptyw transakcji na zysk operacyjny KB S.A. wyniost 350.000 tys. zt), uzyskanie
dywidendy ze spotki Zagiel, z zysku roku 2008, w kwocie 111.664 tys. zt oraz
koncentracja na optymalizacji poziomu kosztéw funkcjonowania, ktéra pozwolita na
obnizenie poziomu poniesionych kosztéw o 3,5% w stosunku do 2008 roku.

Dziatania podejmowane w 2009 roku koncentrowaty sie na obszarach ryzyka
kredytowego, ryzyka ptynnosci, zarzgdzaniu kapitatem oraz poprawie efektywno$ci.

Zaostrzono polityke kredytowg czasowo zawieszajgc udzielanie kredytow
mieszkaniowych w walutach obcych oraz sprzedaz kredytéw gotéwkowych za
posrednictwem spotki Zagiel. Podjeto decyzje o zmianie modelu biznesowego w
obszarze consumer finance czego konsekwencjg byta wspomniana wczes$niej
sprzedaz spotki Zagiel oraz zmiana zasad wspéipracy na relacje Bank — posrednik.
W przypadku segmentu przedsiebiorstw potozono nacisk na rozwdj wspétpracy i
pogtebienie relacji z dotychczasowymi klientami przy zatozeniu nie zwiekszania
poziomu aktywow wazonych ryzykiem. Na koniec 2009 roku warto§¢ sumy
naleznosci kredytowych klientéw netto wyniosta 25.772.236 tys. zt (spadek 0 4,3% w
poréwnaniu do stanu na koniec 2008 roku). Udziat kredytéw, dla ktérych
zidentyfikowano przestanki utraty wartosci w sumie naleznosci klientow brutto wzrdst
0 3,7 p.p. do poziomu 9,1%.

Jedng z wazniejszych decyzji byta zmiana podejscia do polityki depozytowej i
potozenie zdecydowanego nacisku na akwizycje Srodkéw klientéw. Skutkiem tych
dziatah byt wzrost zobowigzan wobec klientéw prawie o 10%, do poziomu
22.521.686 tys. zt na koniec 2009 roku. Wskaznik kredyty/depozyty poprawit sie o
16,6 p.p. do poziomu 114,4%. Poziom regulacyjnych miar ptynnosci ksztattowat sie
powyzej wymaganych wartosci.

W styczniu oraz w czerwcu 2009 Bank zaciggnat dwie pozyczki podporzadkowane w
wysokosci odpowiednio 75 min PLN oraz 165 min CHF. Rezultatem poprawy pozycji
kapitatowej i dyscypliny w zakresie poziomu aktywoéw wazonych ryzykiem byt wzrost
wspotczynnika wyptacalnosci do 12,1% na koniec 2009 roku (wzrost o 3,2 p.p. w
poréwnaniu do konca 2008 roku).

Podjeto szereg inicjatyw majagcych na celu zwiekszenie dochodow podstawowych i
zastgpienie przychoddéw utraconych z uwagi na zmiane uwarunkowan
gospodarczych. Wyodrebniono organizacyjnie obstuge matych i Srednich
przedsiebiorstw tworzac baze do zwiekszenia udziatu tego segmentu klientéw w
dochodach podstawowych Banku. Uelastyczniono i dostosowano do rynku polityke
cenowg W obszarze produktéw depozytowych z naciskiem na zwiekszenie
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rentownosci. Zgodnie z praktykami rynkowymi dokonano przegladu i zmian polityKki
cenowej w obszarze produktow kredytowych. Wprowadzono zmiany w taryfie optat i
prowizji zmierzajgce do zwiekszenia prowizji i optat za manualne i pracochtonne
czynnosci wykonywane przez Bank. Pozytywne efekty projektu optymalizacji kosztow
funkcjonowania pozwolity na uzyskanie wskaznika koszty/dochody na poziomie
59,3% na koniec 2009 roku (bez uwzglednienia przychoddw z transakcji sprzedazy
akcji spotki Zagiel). Dziatania w zakresie optymalizacji kosztéw funkcjonowania
prowadzone w 2009 roku sg kontynuowane. Majg one na celu trwate obnizenie statej
bazy kosztowej co umozliwi bardziej elastyczne zarzgdzanie wydatkami.

Uzyskane na koniec 2009 roku poziomy wskaznikéw ptynnosci i wyptacalnosci
uzasadniajg pozytywng ocene sytuacji finansowej Banku. Najwazniejsze zadania na
2010 rok to utrzymanie konserwatywnego podejscia do ryzyka kredytowego i jego
dywersyfikacja przy jednoczesnym wzroscie aktywnosci biznesowej i wzroscie
dochodow podstawowych. Powinno to by¢ mozliwe dzieki dokonanym zmianom
organizacyjnym, poprzez lepsze wykorzystanie wiasnej sieci dystrybucji, pogtebienie
relacji z klientami oraz dalszg poprawe efektywnosci zarzadzania kosztami. Istotnym
celem jest wzrost udziatu wyniku z tytutu prowizji w wyniku operacyjnym.

Ocena systemu kontroli wewnetrznej

Ocena systemu kontroli wewnetrznej funkcjonujagcego w Kredyt Banku S.A. oraz
spétkach Grupy Kredyt Banku S.A. jest regularnie dokonywana przez Departament
Audytu i Inspekcji. Ocena systemu kontroli wewnetrznej jest przedstawiana cztonkom
Komitetu Audytu, za$ przewodniczacy Komitetu Audytu informuje pozostatych
cztonkéw Rady Nadzorczej o wynikach oceny.

Ocena dokonywana jest na podstawie wynikbw przeprowadzonych audytow
i inspekcji oraz z uwzglednieniem monitoringu wydanych juz rekomendacji
Departamentu Audytu i Inspekcji, audytora zewnetrznego oraz zalecen pokontrolnych
organéw regulacyjnych. W procesie oceny uwzgledniane jest rowniez stanowisko

wiascicieli proceséw w odniesieniu do podjetych dziatahn majacych na celu sprawne
funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej.

W 2009 roku oceng objeto 25 procesdéw biznesowych w Banku oraz 6 proceséw w
podmiotach zaleznych. Kluczowe procesy, ktore istotnie wptywajg na funkcjonowanie
systemu kontroli wewnetrznej obejmowaty:

e Kredytowanie,

e Zarzadzanie wartoscia, ryzykiem i kapitatem,

e Zarzadzanie sytuacjami kryzysowymi,

e Funkcja compliance,

e Zarzadzanie informacjami kierowanymi do klientéw,

e Bankowos¢ elektroniczng,
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e Karty pfatnicze,
¢ Platnosci,

e Zagadnienia informatyczne.

Ocena systemu zarzadzania ryzykiem

W procesie zarzadzania ryzykiem najwazniejszg role petnig naczelne organa Banku,
to jest Zarzad Banku i Rada Nadzorcza. Rada Nadzorcza Banku, za posrednictwem
Komitetu Audytu, jest informowana o najwazniejszych decyzjach i opiniuje dziatania
Zarzadu w tym zakresie.

Bezposrednim zarzgdzaniem okreslonym rodzajem ryzyka zajmujg sie poszczegolne
komitety:

o Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami — odpowiedzialny za zarzgdzanie
ryzykiem w portfelu bankowym i handlowym oraz zarzadzanie strukturalng
ptynnoscig Banku,

o Komitet Ryzyka Operacyjnego — nadzorujgcy proces zarzadzania ryzykiem
operacyjnym,

. Komitet Ryzyka Kredytowego — sprawujgcy nadzér nad procesem zarzadzania
ryzykiem kredytowym.

Pracami wymienionych komitetow kierujg cztonkowie Zarzadu, ktérych jest co
najmniej dwoch w skfadzie kazdego komitetu.

Pomiarem i monitorowaniem wszystkich rodzajow ryzyk w Kredyt Banku zajmuje sie
Departament Zarzadzania Ryzykiem. Jest to jedyna komodrka raportujgca wszystkie
zagadnienia dotyczace ryzyka, przy zachowaniu catkowitej niezaleznosci od
jednostek biznesowych. W procesie identyfikacji, pomiaru i zarzgdzania ryzykiem
Bank stosuje techniki wtasciwe dla danego rodzaju ryzyka.

Konsekwentnie realizowane sg nadrzedne cele polityki zarzadzania ryzykiem
dotyczgce przede wszystkim przestrzegania zewnetrznych i wewnetrznych limitow
oraz optymalizowania i mitygowania ryzyka w postaci procesu ciggtego
monitorowania. Proces zarzgdzania ryzykiem jest sScisle powigzany z procesem
zarzgdzania kapitatem. Najwazniejszym celem zarzadzania kapitatem w Banku jest
jego optymalizacja, oczywiscie przy rownoczesnym spetnieniu zewnetrznych
wymogow kapitatowych. Osiagnieciu tego celu stuzy wdrozony w pierwszej potowie
2008 roku proces ICAAP (Proces Oceny Adekwatnosci Kapitatu Wewnetrznego).

Rada Nadzorcza Kredyt Banku S.A.

Warszawa, dnia 26 kwietnia 2010 r.

12



