SANTANDER BANK POLSKA

SPOLKA AKCYINA
CZLONEK ZARZADU BANKU

Zarzadzenie Czlonka Zarzadu Banku nr 144/2021
z dnia 16 marca 2021 r.

w sprawie: okreSlenia zasad Swiadczenia uslug doradztwa inwestycyjnego
w  zwiazku z  oferowaniem  produktow strukturyzowanych
niedopuszczonych do obrotu zorganizowanego w Santander Biuro
Maklerskie

Dziatajac na podstawie § 1 Uchwaty Zarzadu Banku nr 4/2001 z dnia 14 czerwca 2001 r.
w sprawie upowaznien dla cztonkow Zarzadu Banku z pozn. zm.

§1
1. Santander Biuro Maklerskie swiadczy ushugi okreSlone w niniejszym zarzadzeniu na
podstawie Dyspozycji rozszerzajqcej umowg maklerskqg o Swiadczenie ustug maklerskich w
zakresie  doradztwa  inwestycyjnego w  zwiqzku z  oferowaniem  produktow
strukturyzowanych niedopuszczonych do obrotu zorganizowanego.
2. Zlozenie Dyspozycji przez Klienta mozliwe jest osobiScie w PUM lub telefonicznie u
pracownika Bankowos$ci Prywatnej lub u pracownika Zespotu Transakcji Maklerskich.

§2

Ustuga doradztwa inwestycyjnego skierowana jest wylagcznie do oséb fizycznych.

. Warunkiem $wiadczenia przez Santander Biuro Maklerskie doradztwa inwestycyjnego w
zwigzku z oferowaniem produktow strukturyzowanych niedopuszczonych do obrotu
zorganizowanego jest ztozenie Dyspozycji, o ktérej mowa w §1 ust. 1 oraz:

1) posiadanie przez klienta waznego wyniku ankiety odpowiednio$ci dla ustugi doradztwa
inwestycyjnego w zwigzku z oferowaniem produktéw strukturyzowanych
niedopuszczonych do obrotu zorganizowanego,

2) podanie przez Klienta adresu e-mail dla potrzeb realizacji ustug maklerskich oraz

3) s$wiadczenie Klientowi Uslugi Bankowosci Prywatnej okreslonej regulacjami
wewnetrznymi Banku, w szczeg6lnosci Regulaminem Ustugi Bankowosci Prywatne;.

3. Santander Biuro Maklerskie na podstawie indywidualnej decyzji moze zwolni¢ Klienta

z obowigzku spetienia warunku, o ktdrym mowa w ust. 2 pkt 3.
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§3

1. Raport z inwestycji Santander Biuro Maklerskie przekazuje Klientowi kwartalnie poprzez
zamieszczenie w imiennej skrzynce odbiorczej w Serwisie internetowym.

2. Raport z inwestycji zawiera w szczegdlnosci sprawozdanie z przekazanych Klientowi
Rekomendacji osobistych oraz, jesli Klient na moment sporzadzania Raportu bedzie
posiadal wazng ankiete¢ odpowiednio$ci, informacj¢ czy aktualnie posiadane produkty
strukturyzowane nabyte na podstawie Rekomendacji osobistej sg dla Klienta nadal
odpowiednie.

3. Raport z inwestycji przekazywany jest nie pozniej niz do konca kwartatu nastepujacego po
kwartale, ktorego dotyczy obowiazek sprawozdawczy.

4. Santander Biuro Maklerskie nie przekazuje Klientowi sprawozdania z udzielonych
Rekomendacji osobistych, jezeli w okresie objetym sprawozdaniem nie byly udzielone
zadne Rekomendacje osobiste.

§ 4



Ustudze doradztwa inwestycyjnego podlegaja wylacznie Produkty Strukturyzowane
niedopuszczone do obrotu zorganizowanego i zdeponowane na rachunkach maklerskich
prowadzonych przez Santander Biuro Maklerskie.

§5

Santander Biuro Maklerskie przyjmuje zlecenia i dyspozycje skladane przez Klienta
w ramach korzystania z ustugi doradztwa inwestycyjnego w zwigzku z oferowaniem
produktow strukturyzowanych w nastepujacych lokalizacjach i godzinach:

1) u pracownika Bankowosci Prywatnej — telefonicznie i osobiscie w godzinach pracy
pracownikow tej jednostki,

2) w Zespole Transakcji Maklerskich — za posrednictwem telefonu — w godzinach pracy
ZTM.

§6

1. Santander Biuro Maklerskie zawiesza $wiadczenie na rzecz Klienta ustugi doradztwa
inwestycyjnego w  zwigzku z  oferowaniem produktow  strukturyzowanych
niedopuszczonych do obrotu zorganizowanego, jezeli nastgpita utrata waznos$ci ankiety
odpowiedniosci dla ustugi doradztwa inwestycyjnego w zwigzku z oferowaniem produktow
strukturyzowanych niedopuszczonych do obrotu zorganizowanego 1 Klient jej nie
zaktualizowat.

2. Zawieszenie jest dokonywane z pierwszym dniem po uptywie terminu waznos$ci ankiety
odpowiednio$ci.

3. W czasie, w ktérym zawieszone jest §wiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego w
zwigzku z oferowaniem produktéw strukturyzowanych niedopuszczonych do obrotu
zorganizowanego, Santander Biuro Maklerskie nie §wiadczy ustugi na rzecz Klienta.

4. Santander Biuro Maklerskie ponownie udostepnia zawieszong ushuge doradztwa
inwestycyjnego w  zwigzku z  oferowaniem produktow  strukturyzowanych
niedopuszczonych do obrotu zorganizowanego po spetieniu przez Klienta warunkow,
o ktorych mowa w § 2.

§7
Wszelkie pojecia pisane w niniejszym zarzadzeniu wielkg litera maja znaczenie nadane im w
Regulaminie swiadczenia ustug maklerskich przez Santander Biuro Maklerskie.

§8
Traci moc Zarzadzenie Czlonka Zarzadu Banku nr 358/2020 z dnia 29 czerwca 2020 r.
w sprawie: okreslenia zasad $wiadczenia ushig doradztwa inwestycyjnego w zwigzku
z oferowaniem produktow strukturyzowanych niedopuszczonych do obrotu zorganizowanego
w Santander Biuro Maklerskie.

§9

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 31 marca 2021 r.

Wiceprezes Zarzadu Banku

Arkadiusz Przybyt



