Investor Day

Generowanie trwatego wzrostu zyskow dzieki wiekszej skall

Warszawa, 4 lutego 2013r.
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Program spotkania

Generowanie trwatego wzrostu zyskow dzi

eki wi ekszej skali

= Wizja strategiczna Nowego BZ WBK

= Plan realizacji strategii Nowego BZ WBK
= Przeglad dziatalnosci biznesowej

Bankowos¢ Detaliczna

Bankowos¢ Biznesowa i Korporacyjna

Global Banking & Markets

Pion Zarzadzania Ryzykiem
= Prognoza srednioterminowa

Przerwa

= Sesja pytan i odpowiedzi
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08:30 - 08:50

08:50 - 09:35

09:35-10:15

10:15-10:35

10:35 - 10:45

10:45-11:10

11:10-11:30

11:30 - 11:45

11:45-12:30

Gerry Byrne — Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Mateusz Morawiecki — Prezes Zarzadu

Mirostaw Skiba — Szef Pionu Bankowosci Detalicznej
Michael McCarthy — Szef Pionu Bankowosci Biznesowej i
Korporacyjnej

Juan de Porras — Szef Pionu GB&M

Andrzej Burliga — Szef Pionu Zarzgdzania Ryzykiem
Mateusz Morawiecki — Prezes Zarzadu /

Eamonn Crowley — Gtéwny Oficer Finansowy

Koniec

& Santander



Zarzad i osoby prezentuj ace

Zespot z rozlegtym doswiadczeniem zdobytym podczas wieloletniej pracy w banku, ktory

zapewnit silny rozwdj banku oraz przeprowadzit integracje BZ i WBK w latach 2001-2003
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Program spotkania: Generowanie trwatego wzrostu zy ~ skéw dzi eki  °

wiekszej skall

Wizja strategiczna Nowego BZ WBK

Plan realizacji strategii Nowego BZ WBK

Przeglad dziatalnosci biznesowej
— Bankowos$¢ Detaliczna
— Bankowos$¢ Biznesowa i Korporacyjna
— Global Banking & Markets

— Pion Zarzadzania Ryzykiem

Prognoza srednioterminowa

Zalgcznik
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Dotychczasowa historia BZ WBK ’

Realizowana z powodzeniem strategia w atrakcyjnym polskim sektorze bankowym ...

... do zastosowania w znacznie wiekszej skali po fuzji z Kredyt Bankiem

2001 Fuzja BZ i WBK

» Przeprowadzona z powodzeniem fuzja dwéch Sredniej
wielkosci bankéw doprowadzita do stworzenia dziatajacego na
wiekszg skale banku polskiego...

... generujac znaczace korzysci z tyt. fuzji

Bank Roku Polska

ZAUER  Nabycie BZ WBK przez Grup e Santander

» Kontynuacja realizacji strategii BZ WBK jako samodzielnego
podmiotu ...

... Z wykorzystaniem dobrych praktyk Grupy Santander

A\

2013

Fuzia BZ\MBK i Kredwvt, Ranki. _.

» Powstanie silnego gracza kategorii 1 na rozdrobnionym
polskim rynku bankowym z uzupetniajgcym sie profilem
dziatalnosci i znaczacym potencjatem wzrostu

* Inwestycja EBOR w BZ WBK w kwocie 322min PLN celem
wsparcia realizacji strategii potaczonego podmiotu

[ w=xx | Bank Zachodni WBK

Bank of the Year — Poland

.Regularnie osiggany przez Bank
Zachodni wzrost stale przynosi
korzysci ... Tendencji tej bedzie
sprzyjac zapowiedziana fuzja z
Sredniej wielkoSci graczem jakim jest
Kredyt Bank”

IPSBELYMSIGESOS  The Banker,

\@\ listopad 2012r.

Najlepszy Bank — Polska

“Wykorzystujgcy koniunkture gracz
jakim jest BZ WBK... w peini
czerpie korzysci z przynaleznosci do
Grupy Santander w postaci poprawy
efektywnosci kosztowej i
zarzgdzania ryzykiem ”

el 1 @ Euromoney,
I1 A 24 L‘Ll O

a2 0 lipiec 2012r.
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Jasna wizja przyszto sci dla Nowego BZ WBK

Kluczowe filary strateqii Strategiczna wizja

Doskonate wyniki w przeszio sci w
oparciu o jasn g wizj e strategiczn

Wiod ace Najwy zsza

ustugi dla satysfakcja

Sprawne zarz gdzanie prostym modelem Klientow pracownikow
biznesowym skoncentrowany na solidnej \ / \S

pozycji kapitatowej, ptynno  $ci i wspotpracy
Z rentownymi segmentami klientéw

: : Czotow :
Integracja z KB zapewnia mas e Dywersyfikacja y Slie
. Bank w zarzadzanie
krytyczn q na rozproszonym rynku oraz dochodow ryzykiem
duzy potencijat wzrostu Polsce |
Klarowne korzy $ci i synergie z tyt.
przynale znosci do Grupy Santander
Najwy zsza w Najlepsza w
swojej klasie swojej klasie
efektywno $¢ rentowno $¢€
Atrakcyjne srodowisko dziatania \_ y

przyczyniaj ace sie do dalszego wzrostu
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Doskonale wyniki historyczne

BZ WBK konsekwentnie realizowat wy _zsze wyniki ni z konkurencja pod wzgl edem wzrostu zysku irentowno $ci

Zwrot z kapitatu

Zysk netto

Zysk rattr — ubstdsowary o' tvd™\ 2B
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Net Profit CAGR
(2004-2012): 16%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
——-BZ WBK

Peers' Median

2012

ROE!

30%

25%

20%

15%

10%

BZ WBK Avg.
ROE: 21.1%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

—-BZ WBK Peers' Median

Zrédio: Informacie spotki. 2012 - BZ WBK na koniec roku 2012; konkurenci - w oparciu o zanualizowane wyniki za 9 m-cy 2012r. Konkurenci: PKO BP, PEKAO, Handlowy, BRE, ING Slaski, Millennium
(polskie banki z kapitalizacjg rynkowa powyzej 5mid PLN). Uwaga: 1. Zanualizowany zysk nalezny udzialowcom (4 kolejne kwartaty) do sredniej kwartalnej kapitatu, obliczony w oparciu o kapitat wiasny
ogo6tem na koniec 5 kolejnych kwartatéw, pomniejszony o zysk okresu biezacego, udziaty mniejszos$ciowe i dywidende nalezng udziatowcom. ROE dla BZ WBK za 2011r. z wylgczeniem jednorazowych

korekt.
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Prosta strategia zrealizowana z sukcesem

Glowne elementy BZ WBK przed fuzjg - struktura biznesu

GBM
4%

Wysoce zdywersyfikowana baza dochodéw

Retail

Silna pozycja pod wzgl edem kapitatu i ptynno Sci o

Koncentracja ha zarz adzaniu ryzykiem i jako $ci
aktywow

Razem:

Silny zesp6t zarz adczy i kultura korporacyjna 41.4mid PLN (2012r)

Wysoka lojalno $¢€ i satysfakcja klientow
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Wysoce efektywna i rentowna platforma Razem:
Koncentracja na rentownych segmentach klientéw 4,1mld PLN (2012r.)

Zrédto: Informacija sp6tki i informacja zarzadcza Detal, obejmuje MSP
Uwaga: 1. obejmuje dochody odsetkowe netto, wynik z tyt. prowizji, dochody z dywidend i pozostate
dochody.
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Lepsza pozycja dzi eki fuzji z Kredyt Bankiem

W wyniku fuzji powstaje czotowy gracz ... Zagregowane kluczowe dane finansowe

® (niezaudytowane = Kredyty
© i ceison e pug 713
. Bilans
Poprawa masy krytycznej = Depozyty 77.5 @
(mld PLN)
Dobrze uzupetniaj ace sie sieci placowek - Akt’ywa 101.0
ogotem
Znaczaca szansa na rozwoj i popraw € rentowno $ci " Dochody
2 11 POPIE € Rachunek ogotem? 5.7
zyskow i strat
p . . = Zysk
. Z& zrownowazong strukturg biznesu (mid PLN) netto 18
= W wyniku fuzji potgczone ] _ owvzei
zostajg silne bazy klientow, = Klienci va;g )
pokrywajace sie tylko w
nieznacznym stopniu Dziatalno &
= BZ WBK posiada wiodgcg operacyjna = Oddzialy 889 @

pozycje na rynku MSP, a KB
Zagregowane kredyty brutto na rynku kredytow
ogbtem?: hipotecznych . Pracownicy 13415,
71,3mid PLN (2012r.)

Zrédto: Informacja sp6iki i informacja zarzadcza Detal, obejmuje MSP Uwaga: 1. suma niezweryfikowanych wynikéw BZ WBK i KB, z wytaczenie korekt z tyt. fuzji i warto$ci godziwej. 2. obejmuje dochody
odsetkowe netto, wynik z tyt. prowizji, dochody z dywidend i pozostate dochody.
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Zdecydowane korzy sci z przynale znosci do Grupy Santander

tad korporacyjny Cztonek Grupy Santander

tad korporacyjny Grupy Santander zaktada finansow g Dobre praktyki globalne

autonomi e i integracj e dziatalno $ci " Przyjecie na szczeblu lokalnym dobrych praktyk Grupy

® BZ WBK jest w petni niezalezny finansowo, zarzadzajac Santander w zakresie IT, dziatalnosci miedzynarodowej i
swojg pozycjq kapitatowg i ptynnosciowg dokonywania zakupow

® Model biznesowy i operacyjny — spéjny z politykami

Grupy Santander Szeroka wiedza w zakresie produktéw

® Zrozumienie globalnych potrzeb klienta doprowadzito do
Wysokie standardy w zakresie tadu Korporacyjnego powstania Pionu Global Banking & Markets
® Przynajmniej 50% cztonkéw rady nadzorczej w 2013r. ¥ Dostep do produktéw Grupy Santander (ubezpieczenia,
bedzie miato status cztonkéw niezaleznych AM, handel miedzynarodowy)

® Silna pozycja akcjonariuszy mniejszosciowych

Wielonarodowa baza klientow
Zobowi gzanie do zachowania przejrzysto $ci ® Dostep do wielonarodowych klientow Grupy Santander
® Regularna i szczegétowa komunikacja z inwestorami i SHEEPEITEN CrARE eSS LA, o2 Hele]
analitykami rynku

Doskonaty Zesp6t Zarz adzajacy

® Doswiadczony zespo6t zarzadzajacy z wiedza ekspercka
zdobytg w innych podmiotach Grupy Santander
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Polska: Gospodarka o znacz acym potencjale
Polska: Atrakcyjny Rynek oferujgcy

mozliwosci dalszego wzrostu...

10

. Z silnymi fundamentami

makroekonomicznymi

Zmiany w realnym poz. PKB — dostosowany do 100w 2  006r. |
mid U'S$
150 A Nominalny
PKB na
mieszka hca w
Polska20L
139
140 A
i 2010 2011 2012E 2013E 2014E 2015E
Zrodto: EIU od stycznia 2013r.
130 A | ‘
CP|, Polsks (96)
120 A Nowe pa ﬁstwa 18
cztonkowskie (z wyt. '
iy €D ]
2010 2011 2012 2013E
110 1 Zrédto: GUS, dane wewnetrzne BZ WBK
105 | ‘
EU 15
100 1 Panstwa czionkowskie Saldo rachunku bie zacego (mld EUR)
' ' | 5.0 N
90 T T T T T L) L) T T 1
2006 '07 '08 '09 '10 '11 '12E '13E '14E '15E 2010 2011 2012E 2013E

Zrédio: Eurostat, dane wewnetrzne BZ WBK.
Zrédlo:  EiU od stycznia 2013r.
Uwaga: EU 15 obejmuje Austrig, Belgie, Danig, Finlandie Francje, Niemcy, Grecje Irlandie, Wtochy, Luksemburg, Holandie, Portugalie Hiszpanie, Szwecje i WIk. Brytanie
Nowe panstwa cztonkowskie to Butgaria, Czechy, Estonia, Wegry, Lotwa, Litwa, Malta, Malta, Rumunia, Stowacja, Stowenia.
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... Z rozwijaj acym si e sektorem bankowym w dobre] kondycji

...doprowadzit do silnego historycznego

Nie spenetrowany sektor bankowy ...
WZrostu...
Kredyty / penetracja PKB (2011r.) | |
PLN bn I PLN bn
4627 862 872 o
g 641 682
142% c60 625
sy O seg 412 472
127% 293

112%
2005 '06 '07 '08 '09 '10 '11 '12 2005 '06 '07 '08 '09 '10 '11 '12
Source: NBP.

...Z jednoczesnym utrzymaniem
wysokiego poziomu kapitalizacji

71%

o106 OO0 Capital Adequacy Ratio, Polish Banking Sector
55% 55% 0, 14.1%
13.2% 13.3% 13.8% 13.1%
45% 12.1% 11.2%
32%
26%
Mexico Indonesia Romania Poland Czech_ Brazil Hungary Chile Malaysia China EU 15 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Republic Source: KNF.
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Nowy BZ WBK — pozycjonowany jako wiod acy bank w Polsce

Kluczowe elementy strateqii

Wzmocnienie udziatu w rynku w najbardziej
dochodowych segmentach oraz state czerpanie
korzy $ci z czotowej pozycji narynku M SP i
detalicznym

Utrzymanie rownow::1\(‘;]\;Zp:g;rtltle rn(gdzy rentowno s$cig a Osi qgni QCie
naturalnych udziatow w
rynku w zakresie
wybranych kluczowych

produktow

Wzrost w uj eciu
indywidualnym

Zachowanie ostro znosci w zarz gdzaniu ryzykiem i
jako $cig aktywow

Utrzymanie doskonatej efektywno $ci kosztowej Realizacja znacz gacego

wzrostu zyskow
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Realizacja korzy $ci z tyt. integracji i fuzji
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Program spotkania: Generowanie trwatego wzrostu zy ~ skéw dzi eki

wiekszej skall

= Wizja strategiczna Nowego BZ WBK
® Przeglad dziatalnosci biznesowej
— Bankowos$¢ Detaliczna
— Bankowos$¢ Biznesowa i Korporacyjna
— Global Banking & Markets
— Pion Zarzadzania Ryzykiem
® Prognoza srednioterminowa

= Zalgcznik
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Generowanie trwatego wzrostu zyskow dzi

Doskonatos¢

... dodatkowe produkty i

operacyjna... rodzaje klientow...

14

eki wi ekszej skali

... wraz z mozliwoscig
poprawy efektywnosci |
wzrostu dochodow

KK Kredyt Bank
Doprowadzenie Kredyt
Banku do
standardow BZ WBK

[ wm==x | Bank Zachodni WBK

State przekraczanie
wynikow

Poprawa i dalsza penetracja

dobrych relacji z klientami Wykorzystanie atrakcyjnej bazy

klientéw i sieci oddziatéw

Zmiana struktury biznesu w
kierunku bardziej dochodowych
produktow

Doskonata efektywno $¢€i
rentowno $¢

Wykorzystanie systeméw IT i silnego zarz

[ w==x | Bank Zachodni WBK

@
e B Kredyt Bank

Realizacja znacz acych korzy $ci z
tyt. fuzji

adzania ryzykiem

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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Fuzja skutkuje lepsz g struktur g biznesu i wzrostem skal

Zaoferowanie uzupetniajgcego wachlarza ...... poprzez jedng z najwiekszych sieci

produktéw wiekszej bazie klientow... ... oddziatowych

Liczba oddziatéw z wyt gczeniem agenciji (3kw.
7,3tys. ey

3,8min 273tys.
aktywnych PKO 1,196

Klientow Klientow M $P

indywidualny
ch

Klientow
korporacyjnych Pekao 1,000 10.8%

Udzialy ynpemlar | Grovdzi=n 2012r.)

— -

Total D )
Deposits 3.4%  8.7% Getin Noble 565
s
_______ Znaczace BZ WBK | 519 N
AuM Udziaty w ! mozliwo Sci g
1 Q
nku bylego wykorzystani
e Funes) i -uKBy—g—“l s Yo Millennium 436 4.6% <
nowej bazy =l
klientéw c
Total ING Slaski 432 2y
Gross Loans 3.2% 7.5% %
Raffeisen 0 o
+ Polbank 422 4.8%3 g
Znaczna poprawa g
Mortgages [RERLT) 5.4% 7.8% profilu na rynku Kredyt Bank 370 %
detalicznym N
Bank BPH 283
Alior 208
Corp. / SME L (excl FEBIETE [NeAE] BRE Bank 183
orp. oans (excl. A
Leasing & Fact) 1.8% 7.5% na rynku |\/| SP/
Korporacyjnym
mBZ WBK = Kredyt Bank Handlowy 88 @

Zrédto: informacije spétki, NBP, SNL. Udzialy w rynku obliczone w oparciu o dane NBP dot. rynku i oraz dane ze sprawozdawczosci do NBP (WEBIS) dot. BZ WBK SNL — zrédio danych w zakresie
liczby oddziatéw Banku Millennium. Uwaga: 1. Z wylgczaniem agencji / sieci partnerskiej BZ WBK i KB na koniec 2012r. BZ WBK z wytaczeniem 108 placéwek partnerskich Raiffeisen + Polbank wg.
prezentacji RBI za 3kw. 2012r. . 2 Dane dot. rynku kredytéw w oparciu o dane z grudnia z, 2012r. dot. kredytéw dla sektora ogétem. 3. w oparciu o kredyty netto.
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Jedna z najwi ekszych sieci oddziatéw w catym  kraju

Sie¢ oddziatow BZ WBK indywidualnie Potgczona sie¢c Nowego BZWBK

Sie¢ BZ WB: 519 Potaczona sie ¢: 889

25 . 25 21
- Pomorskie n --

1
1
1
1

Pomorskie n

Gdansk Gdansk

Dolnoslaskie / todzkie Dolnoslaskie E / todzkie
Opolskie Lubelskie , Opolskie n
Czestochowa ! Czestochowa

Swietokrzyskie n Swietokrzyskie
Slaskie Krakéw Slagskie Krakéw
B 5z wek

1
1
1
1
1
1
|
1 1
1 1
1 1
Zachodnio- Warminsko- Zachodnio- . Warminsko- !
Pomorskie Mazurskie Pomorskie D Mazurskie :

(<] | B
1 )

Kujawsko- Mazowieckie Podlaskie i Kujawsko- Mazowieckie  Podlaskie
Poznan Pomorskie Poznan! Pomorskie :
70 : 70 | 2 B
(2] s | :
|
: Lodz Warsaw : todz Warsaw
Lubuskie Wielkopolskie Lublin Lubuskie 'Wielkopolskie ! Lublin
1 1
' :
Wroclaw Wroclaw i

1
1

| Lubelskie
i
1
1
1

Podkarpackie bodkarpackie
Matopolskie Matopolskie

Niewielkie pokrywanie si e oddziatow na Ograniczone

_ Znaczaca penetracja w
tradycyjnych rynkach BZ WBK pokrywanie sie

w najbardziej
atrakcyjnych regionach
(Polska centralna)

Budowanie

nowych relacji na
wschodzie

oddziatéw
zachodzie

<25 <30 <30 <40 <65

PKB na mieszka nca wg. regionu (‘000
PLN)
Zrodto: GUS 2012r., informacje spotki

Bank Zachodni WBK
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Silny bilans zapewniaj acy kapitat na finansowanie wzrostu

Silna pozycja kapitatowa

Wskaznik 16:6%
adekwatno $ - 14.1%
Ci
kapitatowe;j

Wskaznik
Tier 1

BZ WBK Kredyt Bank® Banking Sector 2

= Wskaznik adekwatnosci kapitatowej
ma zostac utrzymany znacznie
powyzej minimum regulacyjnego

= Wysoka jako $¢€ kapitatu

= Polityka utrzymania min.
wska znika CAR na poz. 13,5%

Zrédio: Ostatnie dostepne dane spétki, NBP, KNF.

... dobry profil ptynnosci ...

109.3%

93.9%
84.7%

BZ WBK Kredyt Bank  Banking Sector 8

Solidna zagregowana pozycja w
zakresie ptynnosci z wsk. kredyty
netto/depozyty ponizej 90%

Umowa z KBC zakresie
finansowania o warto $ci 3,0mld
CHF finansuj gca portfel
hipoteczny w CHF

... 1 koncentracja na ryzyku

BZ WBK Kredyt Bank' Banking Sector °

= Profil BZ WBK w ujeciu
indywidualnym znacznie lepszy
niz srednia dla polskich bankéw

= Zastosowanie solidnego modelu
zarzadzania ryzykiem
stosowanego przez BZ WBK w
odniesieniu do nowej organizacji,
wraz z aktywnym zarzgdzaniem
portfelem bytego KB

Uwaga: 1. dane za 3kw. 2012. 2. KNF — dane za listopad 2012 dla Tier 1 i CAR. 3. NBP — dla wsk. kredyty netto / depozyty z grudnia 2012r., NPLs / kredyty brutto — dane z list. 2012r..

[ w=xx | Bank Zachodni WBK

& Santander
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Kolejne kroki dla wi ekszej organizacji

Synergie dochodowe — doprowadzenie platformy i bazy klientéw KB do standardéw BZ WBK

Synergie kosztowe — poprawa efektywno  sci pot gczonej organizacji

Realizacja planu integracji

v—’

Prowadz gce do pozytywnego wptywu na wyniki finansowe

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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— doprowadzenie platformy i bazy klientow KB do standardow BZ WBK

Dochody / Aktywa ogétem

(FY 2012)

6.9%

3.9%

Kredyt Bank BZ WBK
Zrédho: informacje spotki.
Dochody z tyt. prowizji/
Aktywa ogoétem

(FY 2012)

0.8%

Kredyt Bank BZ WBK

Zrédto: informacje spotki.

Uwaga: 1. Synergie na poziomie przed opodatkowaniem, oczekiwane do roku 3. 2. Do 2015r.

[ w=xx | Bank Zachodni WBK

Sprzedaz wigzana ubezpieczen do bazy klientéw KB
Aktywne zarzadzanie poziomem penetracji
produktowej

Bardziej aktywne zarzadzanie dochodami z tyt. prowizji
Wzrost aktywnosci transakcyjnej

Wzrost penetracji i optat z tyt. kart debetowych i
kredytowych

Wzrost aktywéw w zarzadzaniu o ok. 1,3mid PLN2
poprzez oddzialy bytego KB

Wykorzystanie wiedzy eksperckiej BZ WBK Asset
Management

Harmonizacja marz w obu bankach

Rozwoj ustug maklerskich dla klientow detalicznych
bytego KB poprzez wykorzystanie istniejacej
efektywnej platformy ustugowej

Petna
synergia w
zakresie
dochodow
operacyjnych
na poz.

125mnLN 1

& Santander
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Rozpocz eto dostosowywanie skali biznesu

Projekt dostosowywania

Baza kosztowa Liczba pracownikow )
skali w toku
Koszty operacyjne (min PLN) Liczba etatow (‘000)
§ 1,925 @ ® Oszczednosci kosztowe
= \ zainicjowane na wczesnym etapie
= 1,817 9.4 \ w obu bankach i zrealizowane w
N 8.8 2012r.
&
3 ® Liczba oddziatéw zredukowana o
g 10 od dn. ogtoszenia fuz,ji
®
2011 2012 2011 2012 - o
® Redukcja liczby pracownikéw o
. _ 6,3% vs. 2011r.
Koszty operacyjne (min PLN) Liczba etatow (‘000)
" (5.3%) O (7 0%) o .
® Redukcja wynikajgca z naturalnej
= 1054 \ 46 rotacji i zamrozenia etatow.
= 998
g’
[}]
< -
) i -
¥ Zagregowana baza kosztow
obni zona o 5,5% vs. 2011r.
2011 2012 2011 2012

Zrédho: informacje spotki

[ w=xx | Bank Zachodni WBK

& Santander
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Inicjatywy maj gce na celu dalsze synergie kosztowe
Poprawa efektywnosci potgczonej organizacji
Wsk. Koszty / chodowy (2012r.)
= Konsolidacja funkcji wsparcia
= Przyjecie dobrych praktyk we wszystkich
jednostkach biznesowych i jednostkach wsparcia
! = Odpowiednia wielko$¢ potaczonej sieci oddziatow
Kredyt = Migracja na jedng platforme — potowa 2014r.
Bank 62% = Przeglad wszystkich kontraktow IT / licencji
zgodnie z warunkami dla Grupy Santander Pelne
: = Efekt synergii w zakresie kosztow ustug IT i synergie
funkcji wsparcia
: kosztowe na
5 poz. kosztow
= Koszty marketingowe dot. tylko jednej marki operacyjnych
= Wykorzystanie wysokiej rozpoznawalnosci W Wys. oK.
| marki BZ WBK 340min zt 1
BZ WBK 2304k = Efekty synergii we wszystkich pozycjach
kosztow
= Konsolidacja centrali i plany zamykania
' oddziatéw
= Przeglad wszystkich uméw najmu
Zrédho: Informacije spotki.
Uwaga: 1. Z wylaczeniem kosztéw integracji KB w wys. 38min PLN. 2. Synergie na poziomie przed opodatkowaniem. Oczekiwane do osiggniecia do roku 3.
[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander




Integracja: jedna sie € oddziatowa i jedna marka

Potgczenie dwoch niezaleznych sieci

[3 w==x | Bank Zachodni WBK

Oddzialy

Centra M SP

Centra Bankowo $ci
Biznesowej i
Korporacyjnej

Integracja i optymalizacja

Wiekszo $¢ pracownikéw banku b edzie
obstugiwa ¢ klientéw

struktura pracownikéw (2012r., %) 1

Organizacja

BZ WBK Kredyt Bank

) Branches  ®HQ
Zrodio: Informacja spotki i informacja zarzadcza

L.
KK BB Kredyt Bank

Oddziaty

Centra M SP

Centra Bankowo S$ci
Biznesowej i
Korporacyjnej

Technologia

Systemy

Dziatalno s¢
operacyjna

Jednorodny wyglad i charakter

oddziatow BZ WBK w catej Polsce

Uwaga: 1. z wylgczaniem pracownikow spoétek zaleznych W oparciu o sprawozdania zarzadcze

[ w=xx | Bank Zachodni WBK

Jedna sie¢ i marka

22

[B w==x | Bank Zachodni WBK

Oddziaty
Redukcja o ok. 50

Centra M SP
Redukcja o ok. 40%

Centra Bankowo sci
Biznesowej i

KQTRRFACHING o,

= Optymalizacja poziomu
zatrudnienia w oddziatach —
Srednio 7 0s6b na oddziat

= Otwieranie potencjalnych nowych
oddziatéw celem zapewnienia
idealnych lokalizacji dla klientéw

= |ntegracja jednostek centrali

— umowa najmu centrali KB
wygasa w 2015r.i nie zostanie
przedtuzona

& Santander
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Realizacja planu integracji w toku
Dzien 1 Dzien 2 Dzien 2.5 Dzien 3
Ogtoszenie Fuzja prawna Migracja marki Migracja klientow / produktow
28 luty 2012r. 4 styczen 2013&\ wrzesien 2013r. potowa 2014r.
v v N -

\/Integracja Dzie n 2:
Ryzyko, ALM, Skarb, Finanse,
Obszar Prawny, Compliance,
Audyt Wewnetrzny

Przygotowania

\/Opracowanie jasnego planu
realizacji

v Dostosowywanie skali Migracja marki
dziatalnosci poszczegdlnych

jednostek
v przeprowadzono 70 projektow

w zakresie oceny = Jednorodny wyglad i

= Przygotowania do migracji
4 Koncentracja na kontynuaciji i charakter 889 oddziatéw BZ

marki i rozpoczecie procesu

dziatalnosci WBK w catej Polsce
v Koncen_tracja na dziataniach = 150 projektow w toku
retencyjnych

4 Aktywne zarzgdzanie klientami

v Koncentracja na pracownikach
| zaangazowaniu kluczowych
0s0b

v Dostosowanie struktury
organizacyjnej

Migracja klientéw i produktow

= Przygotowanie i przeprowadzenie migracji klientdw i produktéw na
systemy BZ WBK (ICBS)

= Wszystkie nowe produkty w systemie ICBS Projekty
biezgce
(Busienss
as Usual )

-_________________________________________________________4

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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Doswiadczanie w procesie integracji
Fuzja (2001 _ 2003) v"W wyniku potgczenia dwoch sredniej wielkosci bankéw powstat
gracz znacznie wiekszej wielkosci

@ o Y IR IEX v Ogloszone w 2001r. synergie z tyt. fuzji w wys. ok 18% tgcznej bazy

kosztow BZ i WBK

Kluczowe wnioski wyciggniete z fuzji BZ + WBK Fuzja z KB

= Kluczowe znaczenie ma opracowanie jasnego,
szczego6towego planu /

= Harmonizacja podejscia w zakresie obstugi klienta /
Wszystkie
= Zapewnienie zaangazowania kluczowych (:Ierr;)entyé
pracownikOw na wczesnym etapie / potrzebne do
sukcesu
integracji z KB
= Scentralizowane zarzadzania synergiami w zakresie
kosztow /
= Technologia kluczowym filarem integracji /

Niski poziom ryzyka: pot aczenie do swiadczenia lokalnej kadry kierowniczej z lat fuz,ji BZ +

WBK z globaln g wiedz q fachow g i eksperck g Grupy Santander

Zrédio: informacja zarzadcza

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander



Korzy sci z tyt. fuzji w wys. 465min PLN

Peine Synergie na poziomie zysku brutto: 465min PLN

Petne synergie na poz. zysku brutto (min PLN) Synergie dochodowe:
ok. 125min PLN na poz. brutto
(ok. 2% tgcznej bazy kosztow w

Synergie kosztowe: ok. 340min PLN na poz. brutto 2011r.)
(ok. 12% tgcznej bazy kosztéw w 2011r.) 125 465
|
[ \
340
Integracja 1T/ Kom. Marketing Pozost. Nieruchomosci Synergie Synergie Razem
arganizacyjna Dziat. 1 kosztowe. dochadowe._

Nowe szacunki poziomu synergii ogotem s g o ok. 7% wy zsze niz pierwotnie
przedstawione przez Grup € Santander

Uwaga: 1. Obejmuje amortyzacje

[ w=xx | Bank Zachodni WBK
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W kolejnych latach

Synergie kosztowe (min PLN)
Niektdre synergie zrealizowane w

ramach dostosowywania skali w
2012r. c. 340
c. 220
c. 175 -
Year 1 Year 2 Year 3

Revenue Synergies (PLN mn)
c. 125

c. 10

Year 1 Year 2 Year 3

Koszty integracji

= Koszty integracji szacowane na ok..
430min PLN na poz.brutto

= Naktady inwestycyjne ok. 165min
PLN na poz. brutto

= Ponoszone gtéwnie w 2013r.

& Santander



Program spotkania: Generowanie trwatego wzrostu zy ~ skéw dzi eki  *°

wiekszej skall

= Wizja strategiczna Nowego BZ WBK

= Plan realizacji strategii Nowego BZ WBK

® Przeglad dziatalnosci biznesowe]
— Bankowos$¢ Biznesowa i Korporacyjna
— Global Banking & Markets
— Pion Zarzadzania Ryzykiem

= Prognoza srednioterminowa

= Zalgcznik

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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Bankowo s$¢€ Detaliczna — podstawowe dane finansowe

Silny wzrost kredytow detalicznych | Stopa wzrostu BZ WBK przed fuzjg

MSP

wyzsza niz rynkowa

grLel\(Ii)yty brutto dla klientéw indywidualnych i M SP: w'; Stopa wzrostu 2012 vs. 2011 [ wrmme | Bank Zachodni WBK Sektor 3
I NZ1Q |
I 41.6 |
! .
: : Kredyty dla ludno $ci 9% (1)%
I
I
I
16.9 19.2 ! |
: ! ,
I : Kredyty dla M SP 27% n/d
I
[
2011 2012 I 2012 1
| Aggregated? |

Depozyty terminowe 6% 15%

Liczba rachunkéw

Depozyty dla klientéw detalicznychiM  SP 1 (mid PII_W : biezacych * 9% 4%
I I
1 57.3 I
I I
35.2 a
: : Depozyty M SP 3% n/d
' . I I
I I
I I
2011 2012 : 2012 | Aktywa w zarz gdzaniu 29% 15%
I Aggregated”

Household mSME L _-_ - _ _ _ 1

Zrédto: Informacje spotki i zarzadcze w oparciu o wew. segmentacje Uwaga: 1. Kredyty dla ludnosci / MSP w oparciu 0 segmentacje wewnetrzng Depozyty detaliczne obejmujg salda na rachunkach
DM w wys. ok. 0,7mld. 2. Suma niezweryfikowanych wynikéw BZ WBK i KB, z wytaczenie korekt z tyt. fuzji i wartosci godziwej. 3. W oparciu o dane NBP 4. W oparciu o dane Bankier.pl. Dot.
nowych rachunkéw biezgcych w PLN 5. W oparciu o dane Analizy Online i IZFA. Dot. segmentu ,detalicznego” funduszy inwestycyjnych, tj. z restrykcjami wejscia dla potencjalnych inwestoréw

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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BZ WBK — Lider bankowo sci detalicznej

Segmenty klientow Siec Dystrybucii

Lider na rynku — stata poprawa

= 889 oddziatéw udziatu w rynku / pozyciji
rynkowej

= 108 placowek i } _
partnerskich Doswiadczenie — prowadzenie

efektywnego i rentownego
biznesu

= 115 agentéw sprzeda zy
mobilnej

= ok.2,75min Najlepsze w swoijej klasie

uzytkownikow —
klientow indywidualnych
i MSP

standardy obstugi klienta

= QObstuga pot aczen

przychodz acych i
wychodz acych — 260 s
0s06b '

The Banker Awards 2012

= 1452 bankomaty w kraju

Bank Roku -

Polska

= >3 000 posrednikéw w
sprzeda zy produktéw

Zrédto: Informacje spétki na dzien 31 grudnia 2012r.

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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Jasna strategia dot. klientow

Jasna strategia dot. klientow ... ... W catym cyklu zycia klienta

= Obecno $¢ w mediach (pozyskanie klienta, Pozyskani e
rozpoznawalno $¢é marki) — regularne .
kampanie marketingowe klienta

Budowanie
relacji

= Szerokie wykorzystanie alternatywnych
kanatéw — Call Centre, Internet, Avocado,
Payroll, Klienci Korporacyjni, Payback,

Posrednicy, Placowki Partnerskie Rentowno sc¢

klienta

= Wozrost i sukces bazuj g na zadowoleniu i
zaufaniu klienta — promowanie wysokiego

poziomu transakcji i sprzeda zy wiazanej Zatrzymanie

= Zarzadzanie baz g klientéw przy
wykorzystaniu narz edzi i metodologii CRM i

CLM z koncentracj g na rozwoju rentownych »
relacji rentownych relacji

Strategia wspotpracy skoncentrowana na budowaniu

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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Doskonaly proces pozyskiwania i zatrzymywania klientow

Q Silne kampanie marketingowe 6 ...oraz doskonaty CRM

NOWE KONTO WYDAJESE & ZARABIAST WAL A 5o
T 5 ) Ao
“mla}ﬁ Stale pozyskiwana i Standard obstugi i oferta
= o wykorzystywana wiedza o skierowana do wybranych
= potrzebach klientéw segmentow klientéw

&€
TERAZ TO ™
BANK PACI i
: I :
« 100 B za orwiakce sowma TaniKr ed.yt Gotéwkou{y ; ! 1 ZaI’Z Qd Zanie
o 1% peamiosc: KARTA WRACA 00 CERE Wazyscy Biorg, Wezi iy b .. ;- .
« A DARMO BANKOVATY wruss et senen R sos i 15 Badania i Rozwoj segmentami
s | Bank Zachodni WBK S A P“"AH“J
10 0o NAJLEPSIE
L EE e

Zarzadzanie CRM Podej $cie obejmuj ace
caty cykl zycia klienta

MasterCard — .
Moneyback
:
(ele] ]
mMNFC - Mobile Near Field
Communication . Business .
&5 ,2in1” = chip NFC in SIM ntelligence

& Santander

Miesi eczne plany dziata n
obejmuj ace wszystkie
narzedzia i kanaty

Filozofia programu
kontaktow z klientami

[ w=xx | Bank Zachodni WBK
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Nieus'ainie Wwiduaca pouzvita bzWhEYn W onakmuwusci tRdincane:

Wiasciwe przygotowania organizacyjne ... ...poprawa satysfakcji klienta ...

BZ WBK — Wska znik satysfakcji klientow detalicznych (CSI) 2

86 86

82
78

2002 2004 2006 2008 2010 2011

... oraz silna koncentracja na MSP ... ... Wazne nagrody

MSP - satysfakcja klienta

Indeks (CSI), 2011 wyniki 1 o JAKOSC
= Detal Ny /(> OBSLUGI
S A BiZNEsu
. . . p przyjazny ban (PAYEFAT -
Dywersyfikacja dochodow N ] e ey m DIV e
= Wyzsze wyniki niz osiggane Wielokrotnie nagradzany jako jeden z wiod gcych w
przez rynek Polsce bankow pod wzgl edem jako $ci obstugi i
BZWBK  Avg. Selected oferty dla klienta
Peers

Uwaga: 1. Ankieta telefoniczna CATI przeprowadzona w BZ WBK i wéréd konkurentéw, obejmujgca PKO BP, Pekao, ING Slaski, Millennium. Skala od 1 do 100. Skala od 1 to 100. Analizowane
obszary: : efektywnos¢, postawa, doktadnos¢, niezawodno$¢, ustugi elektroniczne, funkcjonowanie banku 2. Ankieta telefoniczna CATI przeprowadzana wsrdd klientow BZ WBK od 2002r. (klienci
indywidualni i MSP)

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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Wiod acy Dom Maklerski i iedna z naiwl ekszych firm zarz adzajacych aktvwami

Dom Maklerski Asset Management

Dziatalno $¢ maklerska BZ WBK TFI S.A. i BZ WBK Asset Management S.A.

= Akcje firm lokalnych i zagranicznych = Jedna z najwiekszych spétek zarzadzajacych aktywami w
= Transakcje terminowe i opcje Polsce nadzieh 31 grudnia 2012r.:

® Fundusze inwestycyjne

= Transakcje Forex i kontrakty CFD

= Dedykowane rachunki dla aktywnych . . . . N :
graczy = Jedna z najbardziej do swiadczonych instytucji na polskim

rynku prowadzaca dziatalnos¢ od 1998r.

— fundusze inwestycyjne: 10,0mid PLN
— portfele indywidualne: 0,6mlid PLN

Doradztwo _ i o
. .. = Szeroki portfel produktow, obejmujacy:

= Doradztwo w zakresie inwestycji

strategicznych — otwarte fundusze inwestycyjne ARKA

=  Aktywne doradztwo inwestycyjne — portfele indywidualne

= Prowadzenie rachunkéw
= Analizy 60 spotek
= Ponad 300 analiz technicznych

— fundusze rynku nieruchomosci

— pierwszy gracz, ktére wprowadzit fundusz typu white-
label:

miesigcznie Credit Agricole (poprzednio: LUKAS)
2012 .
2011 Forbes.p1 Najwy zsze oceny _ | | |
miesi ecznika Forbes w = Wysoka wiedza ekspercka w zakresie funkcjonowania
iﬂ: 2007 kategorii: rynkow Europy Centralneji wschodniej od 2003r.
2006 vanalizy
I - v'platforma internatowa
2 v'obstuga klienta
2
Najlepszy %%T;xaklemkl W 6 Ztotych Portfeli dla Najlepszych specjalistow

zarzgdzajgcych aktywami
Uwaga: 1. w oparciu dane WGPW za 2012r.

[ w=xx | Bank Zachodni WBK
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Potaczenie zapewnia znacznie silniejsz g pozycj

Potgczona baza klientow Kluczowe aspekty

N T : BZ WBK: Oferuj acy wi gcej klientom i pracuj acy
R Kredyt Bank ! ! ciezej ni z inne banki:

27min 4 12min =1 38mint |
| I

= Kontynuacja wzrostu dynamiki sprzedazy i

Y efektywnos$ci we wszystkich kanatach przy wsparciu
e wysoce zaawansowanych rozwigzan

technologicznych

N
MR Kredyt Bank

191tys. == 87tys. =

|
|

273tys.2 : =Koncentracja na rentownych segmentach klientéw
|

= Wykorzystanie duzej bazy klientow i bilansu

= Utrzymanie koncentracji na dyscyplinie kosztowej

Zrédio: Informacije spotki. Uwaga: 1. 100tys wspélnych klientéw 2. 5ty. wspélnych klientéw

Udziaty w rynku (detal)

dzie n 2012r. . .
(grudzie  2012r) 12 2% Uniwersalny Bank pierwszego wyboru z
aspiracj g posiadania 10% udziatu w

Strategiczny cel

9.1%

7.5%

rynku kredytow detalicznych

4.5%

. . 3
Customer Loans Customer Deposits Retail AuM

, m BZWBK KB
Zrodio: Informacje spotki, NBP  Udzialy w rynku obliczone w oparciu o dane NBP dot. rynku i oraz dane ze sprawozdawczosci do NBP (WEBIS) dot. BZ

WBK

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander



Szanse: Depozyty klientow i kredyty dla ludno  $ci "
Depozyty klientow

Kredyty dla ludnosci

Depozyty detaliczne i M SP /Oddziat $rednie oprocentowanie depozytéw Wielko $¢ portfela (mld PLN bn) i udziat w rynku kredytéw dl  a
(2012, min PLN) terminowych w PLN 1

Dowyeh ludno sci (grudzie n 2012r.)
4Y%0 [ OK
0k5.0%
59.7 /

ok4.5%
BZ WBK Kredyt Bank BZ WBK Kredyt Bank BZ WBK Kredyt Bank Aggregated”
Zrédio: Informacija spotki i informacja zarzadcza Zrédio: Informacija zarzadcza i NBP.
Standardowe
oprocentowanie : c . . .
P e Efektywne Koncentracja na sprzeda zy kredytoéw detalicznych klientom KB
zarzadzanie
terminami L . ) .
Standardowa oferta zapadalno Sci Dostosowanie r6 znic w ga.kresne mar z > ok. SOPp celem
produktow poprawy rentowno $ci kredytow dla ludno sci KB
Aktywne

zarzadzanie

Whprowadzenie wolumenem zmian

modelu Wykorzystanie dodatkowych kanatéw sprzeda  zy
optymalizacji
oprocentowania

Rentowno $¢ bazy : Poprawa zwrotu Wzrost wolumenu
: Funding
depozytowej

Zrédho: Informacja sp6iki, informacja zarzadcza i NBP. Udziaty w rynku obliczone w oparciu o dane NBP dot. rynku i oraz dane ze sprawozdawczosci do NBP (WEBIS) dot. BZ WBK
Uwaga: 1. W oparciu 0 szacunki zarzadcze 2. Suma niezweryfikowanych wynikow BZ WBK i KB, z wytgczenie korekt z tyt. fuzji i wartosci

[ w=xx | Bank Zachodni WBK

godziwej.
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Szanse: Bancassurance i Asset Management

Asset Management

Bancassurance

o — AT

Zdobywca
Godia [
Sod Firma
‘A Przyjazna
Klientowi
POLSKIEJ

GOSPODARKI

= Wykorzystanie potencjatu sieci sprzedazy
KB i klientéw KB oraz osiggniecie
.haturalnej” efektywnosci sprzedazowe]
BZ WBK

* Rozw0j sprzedazy samodzielnych
produktow (ubezpieczenia na zycie,
samochodowe, ABD)

= Wykorzystanie kanatow komplementarnych
(internat, call center)

Uzyskanie 10% udziatu w rynku
bancassurance do ko nca 2015r. (obecnie
ok. 6%)?!

35

Standardowa oferta
produktow
strukturyzowanych

Maksymalna liczba
doradcow upowazniona
do sprzedazy produktéw
inwestycyjnych

J

Maksymalizacja sprzeda zy/

rentowno sci

produktow inwestycyjnych dzi
wiekszej bazie klientow

eki

Standardowy model
sprzedazy produktéw
inwestycyjnych

Intensywny rozwoj sieci
sprzedazy funduszy Arka

Wzrost aktywow w zarz gdzaniu o ok. 1,3mld PLN 2

wykorzystanie wiedzy eksperckiej
BZ WBK

Zrédio: Informacije sp6tki. Uwaga: 1. Polska Izba Ubezpieczeniowa - dane za 3kw. 2012r. i wyliczenia sp6tki. 2. Do 2015r.

[ w=xx | Bank Zachodni WBK
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Program spotkania: Generowanie trwatego wzrostu zy ~ skéw dzi eki  *°

wiekszej skall

Wizja strategiczna Nowego BZ WBK

Plan realizacji strategii Nowego BZ WBK

Przeglad dziatalnosci biznesowej

— Bankowos¢ Detaliczna

— Bankowos¢ Biznesowa i Korporacyjna

— Global Banking & Markets
— Pion Zarzadzania Ryzykiem

= Prognoza srednioterminowa

Zatgcznik

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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Bankowo s$¢€ Biznesowa i Korporacyina — podstawowe dane finansow e

Silny wzrost kredytow korporacyjnych Wyzsze wyniki niz w BZ WBK przed fuzjg

Kredyty BBiK udzielone klientom 1 (mid
PLN)

I
: stopa wzrostu 2012 vs. 2011 B Bk Zactod fWEK Sektor 3
|

20.1 20.4 :
- Kredyty korporacyjne 9% 4%
32 3,9 :
8,1 8,8 [
: NEEYRTE) (12%) 5%
2011 2012 I 2012, | nieruchomo sci
. o . I Aggregated” 1
KigAytkkorporacyjit Leasing i Faktoring L. = &5 J
mosci Leasing finansowy 20% 0%
Rosngca baza depozytowa
. Faktoring 75% 26%
Depozyty BBiK 1 (mld PLN) : |
|
: !
I | Depozyty klientow 8% (8%)
|
7.9 8,5 | ;
i ! !
| I
| |
1 |
2011 2012 I 2012 :
: Aggregated ~ |

Zrédto: Informacije sp6iki i zarzadcze w oparciu o wew. segmentacje Uwaga: 1. Podziat na kredyty finansujace Nieruchomosci/Leasing i Faktoring /Kredyty korporacyjne w oparciu o segmentacje
wewnetrzng Depozyty BBiK z wylaczeniem finansowania otrzymanego z EBI w wys. 1,4mld PLN i 1,7mld otrzymanego odpowiednio w 2011r. i 2012r. 2. Suma niezweryfikowanych wynikéw BZ WBK i
KB, z wytaczenie korekt z tyt. fuzji i wartosci godziwej. 3. KNF, Zwigzek Leasingu Polskiego, Polki Zwigzek Faktorow. Stopy wzrost r/r w oparciu o niesptacone salda na koniec list 2012r., z
wytaczeniem spotki Faktor, w oparciu o obroty w 2012r. a w przypadku Leasingu Finansowego — w oparciu o nowe aktywa w 2012r.

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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Szeroka oferta dla klientow korporacyjnych

oferowane produkty

Segmenty klientow

Liczba klientéw,
20121

= Produkty bankowo $citransakcyjnej

Mozliwo $¢ obstugi

— rachunki bankowe klientéw w ré znych
. . . . lokalizacjach dzi eki
— ustugi ptatnicze krajowe i obecno ci w calym kraju

zagraniczne

— produkty bankowosci
elektronicznej

— akredytywy Obstuga kliena na

= Produkty kredytowe najwy zszym poziomie
oraz wszechstronna
— produkty finansujgce inwestycyije i oferta produktowa

dziatalno$¢ biezaca

— kredyty technologiczne

= Produkty skarbowe i

zabezpieczaj ace Ambitny plan w zakresie
_ wzrostu warz z
= Leasing ustalonymi celami i

= Faktoring strategi 3

Zrédho: Informacije sp6tki. tacznie BZ WBK i KB.

[ w=xx | Bank Zachodni WBK

& Santander
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BZ WBK — najlepszy Bank dla biznesu w Polsce

Efektywny Model Bankowosci Relacyjnej Wysoka satysfakcja klientow
, Gtéwni Opiekunowie Klientow
N~

= W pelni odpowiedzialny za
wszystkie aspekty relacji z
klientem, zapewniajacy
indywidualnie dostosowane
produkty i ustugi

Matryca Deep Customer Insight

Unique
Solution
CcOB Unique
; Value Advantage
o (UVA™)
g =
= Obstuga = Jednostka = |easing =8 o = EEK
telefoniczna w Pionu = Faktoring LT B&C
zakresie Zarzadzania = Skarb é%
biezacych Ryzykiem * Bankowos$é x 3
potrzeb Transakcyjna ,
bankowych -
klientow 1 , : . : : Unique
1 2 3 4 5 6 7 Experience

Doswiadczenia we wspotpracy

1. Zrédto: Deep-Insight Consulting.

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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Znacznie wi eksza sita ra zenia i niewielka liczba wspolnych klientow

Idealne pot aczenie silnej obecno sci BZ WBK za zachodzie i potudniu z siln g obecno scig KB na
wsehnslzienzpaczawbecn. L $6 w cahym. kiaiy+ niawielka.linzbasusndlpych Wientd ... oW — tgka 1N, !

BZ WBK przed fuzjg BZ WBK / KB facznie

Zachod Centrum Wschod Zachod Centrum Wschod
(IV kw.2012r.) Gdarisk (IV kw.2012r.)

Warminsko- Warminsko-
Mazurskie Mazurskie

124 | Podlaskie P
() 862 1,497
+102% @
Lubuskie Lubuskie o
495 [+165%

b Lubelskie
| Wil
! ]

1,300 +22%

Opolskie Swietokrzyskie

. liczba klientow ie

® Centra Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnef

4,2tys. klientow ¢ 125 GOK-6w
Biznesowej i

Zrédto: Informacja zarzadcza.
Uwaga: 1. Szacunki zarzadu. 2. Po restrukturyzacji (kwiecien 2013r.). KB obecnie posiada 13 centéw bankowosci
biznesowej i korporacyjne;.

[ wm=xx | Bank Zachodni WBK & Santander
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Biznesowej i
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Jasne cele i strategia

= Nowy model operacyjny zostanie wdrozony w 2kw 2013kr.
— ograniczona liczba wspélnych klientéw (tylko ok. 10%?1)

— stata komunikacja wewnetrzna celem dostosowania kultury i
systemow motywacyjnych

— spotkania z klientami celem przedstawienia nowego BZ WBK
— wazrost liczby klientow mid-corporate o ok. 3tys.1

Aspiracje
. . , ) ) o zarzadu dot.
= State osigganie lepszych wynikow niz rynek w zakresie kluczowych linii udziatu w
biznesowych w 2012r. poprzez: rynku
; L 2 . Znacznie
— zwiekszenie liczby produktow sprzedawanych klientom P
— pozyskanie nowych klientow naturalny

udziat

= Wzrost udziatu w rynku poszczegolnych produktow celem konsolidacji
pozycji jako wiodgcego banku

= Wzrost kredytowy planowany na 2013r. znacznie powyzej rynku

= Kluczowe obszary wzrostu dochodow: trade finance, bankowos¢
transakcyjna, skarb, leasing i faktoring

= Najwyzsza jakos$¢ obstugi klienta po rozsgadnych cenach

Elastycznos¢, krotki okres podejmowania decyzji i profesjonalizm

Uwaga: 1. Szacunki zarzadu.

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander



Inicjatywy maj

ace na celu wykorzystanie potencjaiy

Prawie dwa razy wieksza liczba klientéw po integracji z KB
Mozliwos¢ dalszego wzrostu bazy klientow BZ WBK

Podniesienie rentownosci wspotpracy z dotychczasowymi klientami
KB

Zmiana cen portfela kredytowego KB (krotkoterminowe transakcje:
44% ) — zastosowanie marz BZ WBK

Uproszczenie wewnetrznych procesow celem optymalizacji czasu
sprzedazy GOK-6w

Uproszczenie dotychczasowej segmentacji

Reorganizacja sieci centrow Bankowos$ci Biznesowej i Korporacyjnej
z docelowag liczbg 12 vs. 23 po potgczeniu

Oferta nowych produktow dla klientéw KB

Wdrozenie Modelu Partnera kredytowego w KB celem skrécenia
czasu podejmowania decyzji i wyptaty srodkow

Wykorzystanie dobrych praktyk i silnych stron obu organizacji

Wykorzystanie niespenetrowanej bazy klientow KB
Wzmocnienie konkretnych zespotow sprzedazowych

Uwaga: 1. Dane za 2012r. oparte o informacje zarzadcza

[ w=xx | Bank Zachodni WBK
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Korzysci
KB vs. BZ WBK 1

mar za kredytowa

Wzrost mar z KB do poz.
BZ WBK

proyRhislned Wi
36%

2012

Przycnot na' Knehra

65%

.

2012
lieZva protrlkvov riaréna

12%

i B

2012

& Santander




Program spotkania: Generowanie trwatego wzrostu zy ~ skéw dzi eki  *°

wiekszej skall

= Wizja strategiczna Nowego BZ WBK
= Plan realizacji strategii Nowego BZ WBK
® Przeglad dziatalnosci biznesowe]

— Bankowos¢ Detaliczna

— Bankowos¢ Biznesowa i Korporacyjna

— Global Banking & Markets

— Pion Zarzadzania Ryzykiem
= Prognoza srednioterminowa

= Zalgcznik
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GB&M - podstawowe dane finansowe

Zmiany w kredytach GB&M

Wynik na dziatalnosci bankowej w BZ

WBK przed potgczeniem wg produktu *

Kredyty drut@ uazleiohe knéfitom GsB&WMMIG PLNJ" =™

2,5

Fixed
18 Finansow Income
anie firm
Bnk.
Transa
k.
2011 2012 Waluto

Kredyt we
owe
Zmiany w depozytach GB&M
Depozyty klientow GB&M (mid PLN)
3,52 Kapitat
owe
1.7
2011 2012

Zrédho: Informacja sp6iki i zarzadcza w oparciu 0 segmentacje wewnetrzna.
Uwaga: 1. Informacja zarzadcza. 2. Obejmuje duzy depozyt przed nabyciem.

[ w=xx | Bank Zachodni WBK & Bentander



Wzrost mo zliwo sci na rynku lokalnym dzi eki wiedzy eksperckiej Grupy 45
Santarirh

Utworzony w 2011r. w BZ WBK Pion Global Banking & Markets jest odpowiedzialny za

udoskonalenie oferty dla najwiekszych klientdw korporacyjnych oferujgc im bardziej
zaawansowane produkty, wykorzystujgc kompetencje i wiedze eksperckg Grupy Santander

Wktad Grupy Santander w ? L
BZ WBK skali globalnej Q Globalne banki

= Obstuga 26 duzych _ _ I inwestycyjne B Bk ot iR

polskich grup, = Zintegrowana oferta dla klienta 8

obejmujacych 550 * Globalne mozliwosci w ?_D

klientow?! zakresie produktow i 2
= \Wykorzystanie dystrybuciji S

zaawansowanej platformy = Wspolna infrastruktura N _

cash management BZ o W'Od.elce

WBK = Banki lokalne
= Wykorzystanie pozyciji e

Polski jako bramy do e Lokalna wiedza e
Europy Wschodniegj
= Produkty udzielane lokalnie Lokalny wkitad BZ WBK
| wykazywane w bilansie = Lokalne finansowanie
BZ WBK
. . . = Lokalna kadra kierownicza
= Duze zaangazowanie w
finansowanie aktywoéw = Dystrybucja w sieci detalicznej

= Lokalna wiedza
= Lokalna infrastruktura i systemy

Uwaga: 1. Of grudnia 2012r. obejmuje miedzynarodowe spétki zalezne.

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander



SpeciRlisgtvgzeafabnka.arpduktawa Nrzynosz . o —gca szyhkie.afekiy,

Zaawansowane

wielosegmentowe
produkty

Wspotpraca 1 18 z 20 najwiekszych firm w Polsce

2012

P
A '@ N
# TAURON

POLSKA ENERGIA
Program obligacji / kredyt

7 050mIn PLN

Subemitent, sub-agent
ptatniczy, sub-
depozytariusz

B wm=x | Bank Zachodni WBK

=

"Enea

Program obligacji / kredyt

7 050mIn PLN

Subemitent, sub-agent
ptatniczy, sub-
depozytariusz

B wmxx | Bank Zachodni WBK

-
International
Personal Finance

Kredyt konsorcjalny
Refinansowanie

GBP 86.4mn

Lider konsorcjum

B wmxx | Bank Zachodni WBK

-

Program obligacji

PLN 1,500mn

Subemitent, sub-agent
ptatniczy, sub-
depozytariusz

; 2012
B/S/H/
ZBElmer

niezawodnie

M&A i gwarancja
transakcji

PLN 800mn

Doradca finansowy BSH

B wmxx | Bank Zachodni WBK

=

# TAURON

POLSKA ENERGIA

EMTN
PLN 4,000mn

Co-Book runner

B wwmax | Bank Zachodni WBK

=

(&P EUROCASH

Confirming
PLN 200mn

Lider konsorcjum

B wmxx | Bank Zachodni WBK

-

(&P EUROCASH

Przyspieszony proces
budowania ksigzki zlecen

EUR 86mn

Doradca i wykonawca

B wm=x | Bank Zachodni WBK

[ w=xx | Bank Zachodni WBK
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Program spotkania: Generowanie trwatego wzrostu zy  skow dzi eki  *

wiekszej skall

= Wizja strategiczna Nowego BZ WBK
= Plan realizacji strategii Nowego BZ WBK
® Przeglad dziatalnosci biznesowe]
— Bankowos¢ Detaliczna
— Bankowos¢ Biznesowa i Korporacyjna

— Global Banking & Markets

— Pion Zarzadzania Ryzykiem

= Prognoza srednioterminowa

= Zalgcznik
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AKTRYCNRIT Y PULIGIN TY LR PTG lawd  IWUTZR ITa WdiRuS Ch
Strategia w zakresie ryzyka wpisana w proces podejmowania strategicznych decyzji

Proces decyzyjny Staly proces 2 -
oparty o sprawdzon g doskonalenia orzy sci z tyt.

strategi @ obejmuj aca Identyfikacja i doskonalej pozycji
S i) akceptowalny zarzadzanie . Grupy Santander w
ryzyggnvc\)lsligezdej pozio_m ryzy_ka, ii)___ ryzykiem w skali g\aertzodtleggli; zakresie
J : alokacj e kapitatu, iii)i) organizacji qk. zarzadzania
biznesowej nagrod e z tyt. 74 ryzykiem
podj etego ryzyka

Partner kredytowy

Profesjonalna L
odpowiedzialny za

ocena ryzyka/
nagrody i kapitatutu
wymaganego do>
uzyskania zwrotuu

narzedzi i

Najlepsza w swojej klasie organizacja

Komitet Nadzoru nad Komitet Audytu i Zapewniania
. \ Rada Nadzorcza .
Ryzykiem | Zgodnosci
\
{ Audyt Wewnetrzny J

Komitet Zarz adzania Ryzykiem

Komitet Komitet
Forum : : : Marketingu : Komitet
: Komitet Komitet Komitet : Przeciw S
Zarzadzania - ORMCo ALCO i : Zapewnienia
: Rezerw Kredytowy [ Monitoringu - Praniu o
Ryzykiem Monitoringu - Zgodnosci

: Pieniedzy

Produktow

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander



Proces kredytowy dostosowany do ryzyka klienta

Ludnos¢

MSP

= Zautomatyzowany dla
matych MSP/ oddzialy
Partner kredytowych dla
najwiekszych MSP

Scentralizowany i
zautomatyzowany .

= Qdrebna aplikacja
= Behawioralne karty skoringowe

Cena oparta o ryzyko w
przypadku kredytow
gotowkowych i
hipotecznych

= Cena, zabezpieczeniai
maksymalny limit kredytowy
obliczane przez system

= Zautomatyzowane podejscie portfelowe w przypadku portfeli
IBNR i celowych

49

Lokalne Fora decyzyjne
pod przewodnictwem
Partneréw Kredytowych
Komitet Kredytowy —
sprawy powyzej 25min
PLN1

Systemy ratingowe

Cena (wraz z progiem
RORAC/EVA) obliczana
przez dedykowane
narzedzia

Rezerwy indywidualne dla
konkretnych portfeli
Podescie portfelowe w
przypadku portfela IBNR

= Scentralizowany i zautomatyzowany, celem jest zapobieganie default’om, przy wsparciu metod

statystycznych

Uwaga: 1. Niektore sprawy ze wzgledu na kwote kredytu, zabezpieczenia oraz profil ryzyka sg skonsultowane z Komitetami kredytowymi na szczeblu grupy Santander

[ w=xx | Bank Zachodni WBK

& Santander
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Dywersyfikacja kluczem do tworzenia warto  sci

BZ WBK przed potgczenie BZ WBK / KB fgczniet Rynek polski

Kredyt brutto, 2012r.) Kredyt brutto, 2012r.) (Kredyt brutto, 2012r.)

Kr. GB&M Kr. GB&M Kr.
detaliczne 4% detaliczne 2% detaliczne

LeaSing i GB&M

e GB&M
Leasmg I Faktoring
Faktoring
Nieruchomosgi Kr.
Kredyty Korporacyjne
hipoteczne ~ wraz z MSP Kredyty
hipoteczne

Nieruchomosci
kv Consumer

Finance

Komercyjne

Consumer
Finance

Consumer

Komercyjne .
MSP Finance

71,3min PLN

41,4min PLN

Zrédho: Informacja sp6tki, w oparciu 0 segmentacje wewnetrzna, dane NBP. .
Uwaga: 1. Suma niezweryfikowanych wynikow BZ WBK i KB, z wylaczenie korekt z tyt. fuzji i wartosci godziwej. Alokacja KB wg. szacunkéw zarzadczych BZ WBK 2. Obejmuje MSP.

[ w=xx | Bank Zachodni WBK & Bentander
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Ryzyko kredytowe —Nieruchomo sci, Budownictwo i hipoteki w walutach

obcych .

= Aktywne zarzadzanie cato$cig portfela, ograniczanie ekspozycji portfela (Kredyty na nieruchomo sci/
ogotem Kredyty brutto ogotem, 2012r.)

= Aktywne zarzgdzanie ekspozycjg w portfelu kredytow finansujgcych
nieruchomos$ci Dalsza redukcja zaangazowania z tyt. kredytow na
finansowanie gruntéw i budowlanych

= Portfel KB dodatkowo zabezpieczony umowami o podziale ryzyka z KBC
= Utrzymanie konserwatywnych poziomow LTV

(Kredyty budowlane/ Kredyty brutto

= Nieznaczny udziat w portfelu ogétem ogélem, 2012r))
= QOgraniczona skala problemoéw w poréwnaniu do konkurentéw
= Sprawy BZ WBK pokryte rezerwami w 2012r. /

= Przeglad portfela KB wykazat zadowalajgcy poziom zabezpieczen, cho¢
w pewnych przypadkach wymagane jest bardziej konserwatywna
strategia z powodu zaobserwowanego spowolnienia

. , ) (Kredyty hipoteczne FX / Kredyty
= Obecna niszowa oferta kredytéw hipotecznych w walutach obcych brutto og6tem, 2012r.)

spetnia oczekiwania regulatora w zakresie produktéw walutowych dla
klientéw detalicznych

= Wprowadzenie dobrych praktyk BZ WBK w zakresie odzysku

= Umowa dot. finansowania w CHF z KBC do 10 lat — ograniczenie
negatywnego wptywu na rentownos¢

Uwaga: 1. Suma niezweryfikowanych wynikow BZ WBK i KB, z wylaczenie korekt z tyt. fuzji i wartosci godziwej. Alokacja KB wg. szacunkéw zarzadczych BZ WBK

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander
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Analiza ryzyka ptynno sci i ryzyka rynkowego

= Konserwatywne podejscie do ryzyka zarowno pod wzgledem zaangazowania jak i produktow
= Ryzyko stopy procentowej i walutowe zarzadzane w skarbie, kapitalowe w DM, portfela opcji - back to back

= Dziatalnos¢ skoncentrowana na klientach / animacji rynku, niewielka dziatalnos¢ na rachunek wtasny, status
dilera rynku pierwotnego dla polskich obligacji rzagdowych

= (QOgraniczenia dziatalnosci poprzez limity VAR, BPV, limity dot. wielkosci pozycji i stop-loss

= Ksiega bankowa — dobrze zbilansowana
= Ryzyko wczesniejszej sptaty mocno ograniczone — portfel kredytowy oparty gtdwnie o stope zmienng

= |nwestycje $rednio i dlugoterminowe w polskie obligacje rzagdowe kompensowane stabilnym profilem bazy
depozytowej

= Monitoring i kontrola oparte o marze wrazliwo$¢ marzy odsetkowej netto i rynkowej wartosci kapitatu

= Silny bufor ptynnosci z tgcznym wskaznikiem kredyty / depozyty na poz. 90%?

= Aktywa walutowe netto finansowane dobrze zdywersyfikowanymi pod wzgledem zapadalnosci
transakcjami CIRS i walutowymi repo

= Wskazniki regulacyjne powyzej wymaganego minimum

Uwaga: 1. Suma niezweryfikowanych wynikow BZ WBK i KB, z wylaczenie korekt z tyt. fuzji i wartosci godziwej.

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander




Program spotkania: Generowanie trwatego wzrostu zy ~ skéw dzi eki >

wiekszej skall

= Wizja strategiczna Nowego BZ WBK
* Plan realizacji strategii Nowego BZ WBK
® Przeglad dziatalnosci biznesowej
— Bankowos$¢ Detaliczna
— Bankowos$¢ Biznesowa i Korporacyjna
— Global Banking & Markets
— Pion Zarzadzania Ryzykiem

® Prognoza srednioterminowa

= Zalgcznik
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Generowanie trwatego wzrostu zyskow dzi  eki wi ekszej skali

]
[B w==x | Bank Zachodni WBK e
_ BB Kredyt Bank

Doprowadzenie Kredyt
Banku do

: o ed standardow BZ WBK
State przekraczanie WankO\D\I\o

Czotowy Bank w

Wykorzystanie bazy klientow Polsce
| potencjatu w zakresie
sprzeda zy wigzanej

Doskonato $¢€ operacyjna

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander



55

Zagregowane dane finansowe dla pot gczonej organizacji

Zrodto danych 2012r., min PLN

(niezweryfikowane)

tacznie

= Audyt sprawozdan rocznych BZ
WBK i Kredyt Banku nie zostat

jeszcze zakonczony i dlatego Aktywa ogotem 60,019 40,959 100,978
dane moga ulec jeszcze
zmianom

Kredyt brutto 41,412 29,863 71,275

= Zagregowana informacja
finansowa zostata
przygotowana poprzez dodanie
danych finansowych BZ WBK
do odpowiednich pozycji Kredyt Wynik odsetkowy 2,301 788 3,089
Banku i nie obejmuje zadnych
korekt zwigzanych z fuzjg, w

Depozyty klientow 47,077 30,393 77,470

: 7 Y Wynik z tyt. prowizji 1,385 341 1,726

tym nie obejmuje harmonizacji

polityk rachunkowych, korekt

wartosci godziwej oraz Dochody ogotem1 4,136 1,604 5,740

eliminacji pozycji w ramach

grupy Koszty operacyjne 1,817 998 2,815
Rezerwy kredytowe 502 166 668
Zysk netto 1,463 336 1,799

Zrédto: Informacje spotki.
Uwaga: 1. obejmuje dochody odsetkowe netto, wynik z tyt. prowizji, dochody z dywidend i pozostate dochody.
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Czynniki wzrostu dochodow

Wykorzystanie czotowej pozycji i marki w celu zwi  ekszenia udziatu w
rynku

Przychody

Poprawa udziatu w rynku wszystych kluczowych produktéw

Obecnie BZ WBK ma
Utrzymanie w pot gczonym podmiocie lepszej efektywno  $ci kosztowej unikalna kombinacj e
niz na rynku

czynnikow

pozwalaj gcych na
kontynuacj e
nadzwyczajnych
wynikow

Przeprowadzona z sukcesem integracja z KB i realizacjas  ynergii

Wykorzystanie silnej pozycji pod wzgl edem kapitatu i ptynno $ci

=
Q
=
N
<

QL
C
g £
] D
o 8
N o
G S
NX

Utrzymanie wysokiej jako $ci aktywow
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Cele srednioterminowe

ROAE (%)

Znacznie powy zej 10

Cele

sredniotermi

nowe Wskaznik adekwatno $ci
kapitatowej ogotem

Powy zej 13,5%

Wskaznik
koszty/dochody (%)

Nieznacznie pow. 40 z
potencjatem dalszej
poprawy

Osiagniecie naturalnych udziatow w rynku w zakresie wybran

Jako $¢ aktywow

Lepsza ni z srednia na
rynku

57

Wskaznik kredyty netto
/ depozyty

Ponizej 97%

Realizacja znacz qcego wzrostu zyskow

Polityka wyptaty
dywidendy

50%

ych kluczowych produktow
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Whniosek

= W perspektywie dtugoterminowej Polska pozostaje atr akcyjnym rynkiem
Ze znacz acym potencjatem

v Utrzymanie wyzszego tempa wzrostu w poréwnaniu do innych krajéw
europejskich

v"Nie w pelni spenetrowany rynek bankowy dajacy mozliwosé wzrostu

= Dobra pozycja Nowego BZ WBK

v Trzeci najwiekszy gracz w polskim sektorze bankowym wg wiekszosci
kryteriow

v Dalszy potencjat dzieki wiekszej skali

Czotowy Bank w

v" Silna pozycja pod wzgledem kapitatu i ptynnosci Polsce

v" Silny zespét zarzadczy i stabilny akcjonariat

v Potgczony podmiot dobrze upozycjonowany aby wykorzystaé mozliwosci
wzrostu i powiekszy¢ udziaty w rynku

= Jasny plan realizacji maj acy przynie $¢é znaczace rezultaty
v' Zdefiniowane korzysci z tyt. fuzji
v Znacznie zaawansowane prace
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Program spotkania: Generowanie trwatego wzrostu zy ~ skow dzi eki >

wiekszej skall

Wizja strategiczna Nowego BZ WBK

Plan realizacji strategii Nowego BZ WBK

Przeglad dziatalnosci biznesowej
— Bankowos¢ Detaliczna
— Bankowos$¢ Biznesowa i Korporacyjna
— Global Banking & Markets
— Pion Zarzadzania Ryzykiem

* Prognoza srednioterminowa

= Zalacznik

[ w==x | Bank Zachodni WBK & Santander



Scenariusz makroekonomiczny

Stopy procentowe

Rzeczywista roczna stopa wzrostu (%) Koniec okresu

Stopa referencyjne NBP (%)

i I
i |
i I
43 | |
3.9 ' | |
i 4,50 425 |
| 3,50 L350
1 I
20 | s
S F- |
i i
] I
o :
2010 2011 2012 ! 2013E 2010 2011 2012 | 2013E

Inflacja Kursy walutowe

Koniec okresu

CPI (%) ' Kurs PLN / EUR :
43 | |
37 | 4,42 :
1 1
1 1
26 | i
i 18 409 | 4,10

: I - : .
1 1
: i

T T T } r T T T 1
2010 2011 2012 ' 2013E 2010 2011 2012 " 2013E

Zrodto: NBP, GUS, dane wewnetrzne BZ WBK
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Scenariusz makroekonomiczny

Inwestycje | konsumpcja

Saldo rachunku biezacego i obroty z

I
%YoY 9.0 . mmmm Current account balance (EURbR) Export (%YoY) Import (%YoY)
I
i 22,3 \
I
Private consumpti i -\‘\4_2
: 1.4 12,1 ' 43
32 : ’
I
1
|
I
I

04) | | g8 \

Fixed investment i (2.5)
1
1
1
2010 4T 2p12 2R1eE 2010 2011 2012E 2013E
Stopa bezrobocia Wskazniki polityki fiskalnej
12 Badanie rynku pracy — stopa bezrobocia % of GDP !
(skorygowana sezonowo %) General govt. o——-—"'——* e o
11 7 debt 54.8 56.4 E 55.8 55.8
9 - |
7.9 '
8 1 General govt. i
7 | deficit 5.0 |
: 3.5
6 T T :
sty 10 sty 11 sty 12 ' ' E '

2010 2011 2012E 2013E

Zrédio: NBP, GUS, dane wewnetrzne BZ WBK
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Sektor finansowy: wzrost kredytow

Wzrost kredytow
Kredyty ogotem Kredyty dla firm

PLN billion 875 PLN billion 263
872 872 18.1%
13.7% 259
257
8
253 254
853
1.2% 1,4%
Dec.11 Mar.12 Jun.12 Sep.12 Dec.12 Dec.11 Mar.12 Jun.12 Sep.12 Dec.12
Kredyty dla gospodarstw (hipoteczne) Kredyty dla gospodarstw (konsumpcyjne)
PLN billion 133 13 PLN billion
329 330
323 139
136
| (2,7%) 135 134
132
(4,9%)
1,1% r T T T T 1
' ' ' ' ‘ ' Dec.11 Mar.12 Jun.12 Sep.12 Dec.12
Dec.11 Mar.12 Jun.12 Sep.12 Dec.12

wolumen —— Zmiana r/r %
Zr6dto: NBP
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Sektor finansowy: wzrost depozytow

Wzrost depozytow
Depozyty ogotem Depozyty firm

PLN billion PLN billion
12,1% 182
11,7% 771
762 %5 765
4. 7%

r T T T T 1 (7,6%)

Dec.11 Mar.12 Jun.12 Sep.12 Dec.12 ' ' ' ' ' '

Dec.11 Mar.12 Jun.12 Sen.12 Dec.12

Depozyty gospodarstw domowych Fundusze Inwestycyjne

PLN billion 515 PLN billion
499

146
13.5% ~— 487 493 14 126 128 133 27,6%
478 \
7,7%

Dec.11 Mar.12 Jun.12 Sep.12 Dec.12 Dec.11 Mar.12 Jun.12 Sep.12 Dec.12

wolumen —— Zmianar/r %
Zrodto: NBP
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