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ROZDZIAL VI

OCENY I PROGNOZY BANKU ZACHODNIEGO S.A.

1. OCENA ZARZADZANIA ZASOBAMI FINANSOWYMI BANKU
ZACHODNIEGO S.A. ORAZ GRUPY KAPITALOWEJ BZ S.A.

Ponizej zaprezentowane zostaly informacje finansowe, ktore opisuja sposob zarzadzania zasobami finanso-
wymi oraz zrodia pozyskiwania srodkéw. Informacje finansowe oparte sa na zbadanych sprawozdaniach fi-
nansowych BZ S.A. wedtug stanu na 31 grudnia 1998, 1999 oraz 2000 r., a takze na danych finansowych ze
zbadanego przez bieglego rewidenta skonsolidowanego sprawozdania finansowego BZ S.A., sporzadzonego
na dzien 31 grudnia 2000 r.

1.1. ANALIZA BILANSU

Tabela nr 46
Struktura aktywow BZ S.A. i grupy kapitatowej BZ S.A. w latach 1998-2000

Warto$é (tys. zI) Struktura
1998 1999 2000 2000 GK 1998 1999 2000 2000 GK
Gotowka 928.866 703.825 567.234 567.234 11,65% 8.82% 6,09% 6,1%
Naleznosci od sektora finansowego 567.390 385.141 1.468.853 1.474.313 7,12% 4.82% 15,77% 15,85%
Naleznosci od sektora niefinansowego
isektora budzetowego 4.500.742 4.654.159  4.448.662 4.450.518 56,46% 58,3% 47,771% 47,84%

Naleznosci od jednostek zaleznych

istowarzyszonych nie objetych

konsolidacjg - - 6.978 6.978 - - 0,08% 0,08%
Naleznosci z tytulu zakupionych papierow

wartosciowych z otrzymanym

przyrzeczeniem odkupu - - 98.779 98.779 - - 1,06% 1,06%
Majatek finansowy 1.517.077 1.760.659  2.070.552 2.049.051 19,03%  22,05% 22,24% 22,02%
Wartosci niematerialne i prawne 70.155 47.115 26.974 27.672 0,88% 0,59% 0,29% 0,3%
Rzeczowy majatek trwaty 347.664 375.741 433.065 436.436 4,36% 4,71% 4,65% 4,69%
Inne aktywa 39.635 56.984 190.684 191.264 0,5% 0,71% 2,05% 2,06%
Razem 7.971.529 7.983.624  9.311.781 9.302.245 100% 100% 100% 100%

Zrédlo: Sprawozdania finansowe BZ S.A. i grupy kapitalowej BZ S.A. (GK)

Powyzsza tabela przedstawia sposob wykorzystania przez Bank srodkéw finansowych. Naleznosci od sek-
tora niefinansowego i budzetowego, a takze inwestycje w majatek finansowy stanowig najwigksza pozycje
aktywow Banku. Udziat procentowy naleznosci od sektora niefinansowego i budzetowego obnizyt si¢
z 56% catkowitej wartosci aktywdw w 1998 r. do 48% w 2000 r., odzwierciedlajac zmiang¢ ukierunkowania
portfela kredytowego 1 odwrét od mniej dochodowych obszardw. Stosunek majatku finansowego do catko-
witej wartosci aktywow, w sytuacji gdy znaczna czgs¢ tego majatku jest zainwestowana w dtuzne papiery
wartosciowe, zwigkszyt si¢ z 19,0% catkowitej wartosci aktywow w 1998 r. do 22,2% w roku 2000. Znaczna
czes¢ catkowitej wielkosci aktywow, ktora jest inwestowana w sektorze finansowym, stanowi odbicie nad-
wyzki lokat nad kredytami udzielonymi przez Bank.

Najwieksza pozycje aktywow stanowig naleznosci od sektora niefinansowego i budzetowego oraz majatek
finansowy Banku.
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Tabela nr 47
Struktura pasywdéw BZ S.A. 1 grupy kapitalowej BZ S.A. w latach 1998-2000

Warto$¢ (tys. zt) Struktura

1998 1999 2000 2000 GK 1998 1999 2000 2000 GK
Zobowigzania wobec sektora finansowego 457.818 405.243 553.701 312473 5,74% 5,08% 5,95% 3,36%
Zobowigzania wobec sektora niefinansowego
isektora budzetowego 6.185.413 6.331.639  7.217.913 7.435.757 77,59%  79,31% 77,51% 79,94%
Zobowigzania wobec jednostek zaleznych
i stowarzyszonych nie objetych konsolidacja - - 986 986 - - 0,01% 0,01%
Zobowiazania z tytulu sprzedanych
papierow wartosciowych z udzielonym
przyrzeczeniem odkupu - - 99.508 99.508 - - 1,07% 1,07%
Zobowigzania z tytulu papierow
wartosciowych 7.747 2.450 1.642 1.642 0,1% 0,03% 0,02% 0,02%
Kapitat akcyjny 280.000 294.706 329.510 329.510 3,51% 3,69% 3,54% 3,54%
Pozostate kapitaly 388.737 539.566 707.933 707.987 4,88% 6,75% 7,6% 7,61%
Inne pasywa 625.269 406.849 490.568 499.520 7,85% 5,1% 5,27% 5,37%
Zysk (strata) netto 26.545 3.171 -89.980 -85.138 0,33% 0,04% -0,97% -0,92%
Suma pasywow 7.971.529 7.983.624  9.311.781 9.302.245 100% 100% 100% 100%

Zrédlo: Sprawozdania finansowe BZ S. A. i grupy kapitalowej BZ S.A. (GK)

Powyzsza tabela przedstawia zrodia srodkéw finansowych Banku. Zobowigzania wobec instytucji niefinan-
sowych 1 podmiotow sektora budzetowego (tj. lokaty zatozone przez te podmioty) stanowia gtowne zrodto
tych srodkow. Wielkos¢ tych zobowigzan w stosunku do catkowitej wielkosci pasywow pozostawata w okresie
od 1998 r. do 2000 r. na statym poziomie okoto 77,6% i odzwierciedla wzrost o 16,7% wynikajacy z wartos$ci
1 sity bazy lokat Banku. Wielkos¢ kapitatow zwigkszyta si¢ w tym okresie gtownie ze wzgledu na zainwesto-
wanie kwoty 350 mIin PLN przez AIB EI od czasu przejecia pakietu wigkszosciowego w BZ S.A. w 1999 r.
Do straty w 2000 r. przyczynito si¢ przede wszystkim zwiekszenie rezerw na kredyty niesciagalne po dokonaniu
przegladu jakosci portfela kredytowego Banku.

1.1.1. Wynik z dzialalnosci w latach 1998, 1999 i 2000

Tabela nr 48
Wynik na dziafalnosci bankowej w tys. PLN

1998 1999 2000 2000 GK 1998 1999 2000 2000 GK
Dochod odsetkowy netto 480.891 445.670 443.420 452.718 69,6% T1,1% 63,0% 62,4%
Dochod pozaodsetkowy netto 209.594 180.779 260.041 272.397 30,4% 28,9% 37,0% 37,6%
Wynik na dzialalno$ci bankowej 690.485 626.449 703.461 725.115 - - - -

Zrédlo: Sprawozdania finansowe BZ S. A. i grupy kapitalowej BZ S.A. (GK)

Wynik na dziatalnosci bankowej zwigkszyt si¢ o 1,9% w okresie od 1998 r. do 2000 r. gtownie wskutek
zmniejszenia si¢ poziomu dochodu odsetkowego netto. Mimo ze ogdlnie stosunek wielkosci dochodu od-
setkowego netto do wielkosci wyniku na dziatalnosci bankowej wzrasta, tendencja ta odwrdcita si¢ w 2000 r.
z powodu wyzszego niz zwykle dochodu z operacji finansowych 1 wymiany walutowej.
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Tabela nr 49
Dochdd odsetkowy netto w tys. PLN

1998 1999 2000 2000 GK
Przychod odsetkowy 1.170.189 1.017.162  1.197.257 1.197.544
Koszt odsetkowy 689.298  571.492 753.837 744.826
Dochod odsetkowy netto 480.891  445.670 443.420 452.718

Zrédlo: Sprawozdania finansowe BZ S. A. i grupy kapitalowej BZ S.A. (GK)

Wielko$¢ przychoddéw odsetkowych utrzymata si¢ na stosunkowo stabilnym poziomie wzrastajac jedynie
0 2,3% w okresie od 1998 r. do 2000 r. Przyczyna tego byta utrzymujaca si¢ na raczej statym poziomie wiel-
kos¢ kredytow udzielonych instytucjom niefinansowym 1 podmiotom z sektora budzetowego. Jednakze
wzrost kosztu odsetkowego o 9,4% w okresie od 1998 r. do 2000 r. zostal spowodowany zwigkszeniem sig¢
wartosci lokat instytucji niefinansowych i sektora budzetowego. Wynikiem potaczenia tych dwdch czynni-
kow bylo obnizenie si¢ dochodu odsetkowego netto w okresie 1998-2000 o 7,8%.

1.1.2. Dochody pozaodsetkowe

Tabela nr 50

wtys. PLN 1998 1999 2000 2000 GK
Przychody z tytutu prowizji 152.838  158.265 159.271 174.250
Koszty z tytutu prowizji 6.127 7.654 14.363 17.248
Przychody z akeji 1 udziatow, pozostatych papierow wartosciowych i innych praw majatkowych 355 677 1.232 1.232
Wynik na operacjach finansowych 26.457 722 64.981 65.243
Wrynik z pozycji wymiany 36.071 28.769 48.920 48.920
Dochod z dziatalno$ci pozaodsetkowej razem 209.594  180.779 260.041 272.397

Zrédlo: Sprawozdania finansowe BZ S. A. i grupy kapitatowej BZ S.A. (GK)

Przychody z tytutu prowizji stanowity gtéwna kategorie dochodow pozaodsetkowych w ciagu ostatnich
trzech lat. Przychody te pochodzg z optat z tytulu prowadzenia rachunkéw bankowych, ustug inwestycyj-
nych, operacji z uzyciem kart oraz innych rodzajow dziatalnosci. BZ S.A. byt w stanie zaoferowac klientom
korporacyjnym dodatkowe ustugi z zakresu zarzadzania ryzykiem walutowym, co rzutowato na znaczacy
wzrost w roku 2000 poziomu dochoddéw z tytutu operacji finansowych oraz wymiany walutowej, a takze
wzrostu catkowitej wielkosci dochodu pozaodsetkowego w 2000 r.

1.1.3. Koszty dzialalnosci

Tabela nr 51
Wartos$¢ (tys. zt) Struktura

Koszty dziatalno$ci 1998 1998 1999 1999 2000 2000 2000 GK 2000 GK
Wynagrodzenia 136.882 45,75% 190.981 54,82% 215.755 49,69% 221.141 49,75%
Swiadezenia na rzecz pracownikow 67.659 22,62% 38.713 11,12% 41.162 9,48% 41.537 9,35%
Koszty rzeczowe 19.356 6,46% 22.874 6,57% 28.571 6,58% 29.227 6,58%
Podatki i optaty 4.602 1,55% 4.386 1,26% 6.959 1,60% 6.997 1,56%
Sktadka i wptaty na BFG 8.564 2,86% 7.268 2,07% 19.357 4,46% 19.357 4,36%
Pozostate wydatki 62.205 20,76% 84.152 24,16% 122.407 28,19% 126.206 28,40%
Koszty dzialalnosci Banku razem 299.268 100% 348.374 100% 434.211 100% 444.465 100%

GK: Grupa Kapitalowa BZ S. A.

Catkowite koszty dziatalnosci Banku w latach 1998-2000 ulegty zwigkszeniu o 45,1% na skutek wzrostu
wynagrodzen pracownikow, wyptat premii oraz ,,pozostatych wydatkow”.

Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikow stanowia najwyzszy koszt jednostkowy Banku i obejmuja
59% kosztow dziatalnosci w 2000 r., co stanowi spadek z 68% w 1998 r. Niemniej jednak wielko$¢ wynagrodzen
1 $wiadczen na rzecz pracownikow wzrosta o 25,6% od 1998 r. do 2000 r., co byto odzwierciedleniem
wzrastajacego ogdlnego poziomu wynagrodzen.
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Na ,,pozostate wydatki” skfada si¢ wynagrodzenie doradcow, wydatki na komputeryzacje, optaty licencyj-
ne, marketing, koszty wynajmu i utrzymania oraz warto$ci niematerialne i prawne. Wzrost tej pozycji
w 1999 1 2000 r. wiaze si¢ ze zwiazanymi z Potaczeniem zwigkszonymi naktadami na marketing oraz wyna-
grodzeniem doradcow, a takze z wyzszymi kosztami wynajmu i utrzymania zwigzanymi z ekspansja sieci
oddzialéw BZ S.A.

Do znacznego wzrostu sktadek i wptat na BFG w 2000 r. przyczynifa si¢ gtdéwnie upadtos¢ Banku Staro-
polskiego S.A.

1.2. ANALIZA WSKAZNIKOWA

Tabela nr 52

Wskazniki finansowe

Bank Zachodni S.A.  Grupa kapitalowa BZ S.A.

Wyszczegolnienie 1998 1999 2000 2000
Zyskownos¢

Zwrot na srednich aktywach ogotem (ROA) (%) 0,37% 0,04% -1,04% -0,99%
Zwrot na srednim kapitale (ROE) (%) 4,25% 0,42% -9,61% -9,10%
Marza odsetkowa netto (%) 8,35% 6,35% 5,64% 5,76%
Dochod nieodsetkowy/Przychody ogotem (%) 16,34% 13,93% 16,47% 16,99%
Koszty operacji/Przychody ogotem (%) 24.51%  29,07% 3L11% 31,65%
Koszty operacji/Srednie taczne aktywa (%) 5,51% 5,44% 7,06% 7,24%
Jakos¢ aktywow

Kredyty detaliczne/Kredyty tacznie (%) 11,25% 13,48% 16,97% 16,98%
Kredyty dla przedsigbiorstw i jednostek budzetowych/Kredyty tacznie (%) 88,75% 86,52% 83,03% 83,02%
Kredyty nieregularne (w mln PLN) 799 1.387 1.547 1.547
Rezerwy celowe na kredyty nieregularne (w mln PLN)* 429 569 758 758
Rezerwy celowe na kredyty nieregularne/Kredyty nieregularne (%) 53,64% 41,06% 49,03% 49,03%
Kredyty nieregularne facznie/Kredyty razem (%) 17,07% 27,28% 30,58% 30,54%
Kredyty nieregularne facznie/Fundusze wlasne (%) 119,47%  166,19% 149,10% 149,10%

Adekwatno$¢ kapitalu

Srednie kapitaly whasne/Srednie aktywa razem (%) 8,78% 9,42% 10,82% 10,83%
Depozyty detaliczne/Depozyty klientow razem (%) 64,79% 67,86% 69,77% 72,98%
Depozyty przedsiebiorstw i sektora budzetowego/Depozyty klientow razem (%) 35,21% 32,14% 30,23% 27,02%

* Wraz z rezerwq na ryzyko ogélne z wylqczeniem bankow.

Przy tendencji wzrostowej aktywow odsetkowych w ostatnich latach obnizyta si¢ dynamika dochodow od-
setkowych w Banku, jak i w catym systemie bankowym. Zmiany podstawowych stop procentowych i utrzy-
mywanie si¢ wysokiej ceny pieniadza na rynku migdzybankowym, a w konsekwencji w Banku, w wyniku
ich dostosowania do zachowan rynku spowodowaty dynamiczny przyrost kosztow odsetkowych wyzszy od
przychodow. Wptyngto to na obnizenie si¢ rozpigtosci migdzy uzyskiwanym oprocentowaniem na kredy-
tach 1 depozytach i1 obnizenie sredniej stopy marzy odsetkowej.

Obnizenie wskaznika ROE bylo skutkiem wygenerowania w 1999 r. niskiego dodatniego wyniku finanso-
wego, a w 2000 r. ujemnego wyniku finansowego. Jest to zwigzane z restrukturyzacja portfela kredytowego,
w wyniku ktérego poniesiono w dwoch kolejnych latach wysokie koszty z tytutu dotworzenia rezerw celo-
wych na naleznosci kredytowe. Z kolei udziat kredytow nieregularnych w strukturze kredytow ogdtem, jak
tez wzrost ich poziomu w ostatnich dwoch latach, w decydujacej mierze jest skutkiem konserwatywnego
podejscia do przeklasyfikowania kredytobiorcow do wyzszych grup ryzyka, m.in. w nastgpstwie podjetych
w Banku dzialan zmierzajacych do ograniczenia ryzyka kredytowego poprzez przeprowadzanie komplek-
sowej weryfikacji jakosci portfela kredytowego.
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1.3. ZARZADZANIE RYZYKIEM W BANKU ZACHODNIM S.A.

1.3.1. Zarzadzanie ryzykiem

W Banku funkcjonuje Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO), ktory doradza Zarzadowi
w kwestiach strategii 1 procedur zarzadzania ryzykiem, monitoruje oraz zaleca odpowiednie dziatania,
przyjmujac w ten sposob odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie aktywami i pasywami Banku. ALCO koordynu-
je rowniez zarzadzanie roznymi rodzajami ryzyka, na jakie Bank moze by¢ narazony, wiacznie z ryzykiem
rynkowym.

W sktad Komitetu ALCO, ktory zbiera si¢ raz w miesiacu, wchodza przedstawiciele Pionu Bankowosci
Oddziatowej, Pionu Finansowego, Pionu Skarbu, Pionu Kredytowego oraz Pionu Sprzedazy i Marketingu.

1.3.2. Zarzadzanie ryzykiem kredytowym

W przesztosci, podstawowym obowiazkiem oddziatéw Banku byto udzielanie kredytéw w zgodzie ze szcze-
gbétowymi zaleceniami i procedurami okreslonymi przez Centrale Banku. Ryzyko kredytowe wykraczajace
poza pewne limity wymagalto zatwierdzenia przez Centrale Banku lub przez specjaliste ds. kredytow w De-
partamencie Kredytowym, osobe zarzadzajaca Departamentem Kredytowym, Komitet Kredytowy Banku,
albo przez Zarzad, co w gidéwnej mierze zalezato od skali ryzyka, kondycji finansowej pozyczkobiorcy,
a takze sektora gospodarki, w jakim dziatat.

Bank zaczal podejmowacd liczne dziatania zmierzajace do ujednolicenia standardow dotyczacych strategii
udzielania pozyczek stosowanych w sieci oddzialdéw, a takze do wprowadzenia bardziej scentralizowanej
polityki przy zatwierdzaniu kredytow. Ponadto, Bank jest w trakcie wdrazania polityki kredytowej i zwia-
zanych z nia procedur, ktore sa zblizone do polityki kredytowej i procedur stosowanych w Grupie AIB.

W zwiazku z powyzszym, limity kredytow, ktorych ustalanie lezy w gestii dyrektoréw departamentdw, oraz
limity stosowane przy udzielaniu kredytéw w oddziatach zostaly znacznie obnizone. Przyznawany limit do
podejmowania decyzji w kazdym oddziale jest oparty na wynikach przegladu jakosci danego oddziatu do-
konanego przez Bank w 2000 r.; proces przegladu bedzie kontynuowany w sposob ciagly. Bank wprowadzit
instrukcje kredytowania podmiotow gospodarczych (Business Lending Handbook), w ktorej okreslono
0golng polityke kredytowa Banku i procedury z nig zwiazane, dotyczace udzielania pozyczek instytucjom.
W zakresie kredytow detalicznych, Bank jest w trakcie wdrazania zautomatyzowanego systemu kredytowej
oceny punktowej w wypadku pozyczek dla osob fizycznych, a takze ujednolicania swojej dokumentacji
zwigzane] z udzielaniem kredytdéw. Powyzszy system zapewni bardziej jednolita 1 scentralizowang polityke
udzielania kredytow osobom fizycznym, a jednoczesnie umozliwi Bankowi bardziej nowoczesne i efektyw-
ne zarzadzanie ryzykiem kredytowym klientéw indywidualnych.

Monitoring kredytéw oraz ryzyk Banku tradycyjnie nalezal do kompetencji oddziatéw. Centrala Banku
przejmowata odpowiedzialnos¢ za trudne kredyty powyzej pewnej kwoty lub w obrebie szczegdlnych sektorow
gospodarczych. W wyniku zmian, jakie wprowadzono w 2000 r., Departament Kredytow Wydzielonych
funkcjonujacy w ramach Centrali Banku jest w tej chwili calkowicie odpowiedzialny za ryzyka zwigzane
z trudnymi kredytami powyzej 1,0 min PLN. Do obowigzkow tego departamentu nalezy state monitorowa-
nie takich kredytow i1 pozyczek, opracowywanie strategii, dzigki ktorym kredyty te moglyby ponownie by¢
regularnie sptacane, egzekucja zabezpieczen oraz okreslanie odpowiedniego poziomu rezerw na takie kre-
dyty. Ponadto Departament Kredytow Wydzielonych ma réwniez za zadanie podejmowanie decyzji w za-
kresie klasyfikacji i tworzenia rezerw powyzej 100.000 PLN. Dodatkowo, Bank ma zamiar zorganizowac
szereg regionalnych zespotow ryzyka kredytowego, ktore beda odpowiedzialne za zarzadzanie wszystkimi
kredytami instytucjonalnymi w sytuacji trudnej ponizej 1,0 min PLN oraz wszystkimi kredytami detalicz-
nymi powyzej 10.000 PLN. Zespoty regionalne beda odpowiadaty bezposrednio przed Centrala Banku.

W ramach pionu zarzadzania ryzykiem kredytowym Bank utworzyl Departament Kontroli Jakosci Kredy-
tow, ktory jest odpowiedzialny za okreslanie rzeczywistej jakosci portfela kredytowego, identyfikowanie 1 li-
kwidowanie nieprawidfowosci w procedurach kredytowych oraz kontrolowanie poziomu rezerw celowych
na naleznosci portfela kredytowego. Departament Kontroli Jakosci posiada uprawnienie do zmiany klasyfi-
kacji 1 wielkos$ci tworzonej rezerwy.
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1.3.3. Polityka klasyfikacji kredytow oraz rezerwy na kredyty stracone

Bank w pelni przestrzega stosowne regulacje NBP w zakresie klasyfikacji kredytow, a poziom jego rezerw
przewyzsza wymogi NBP.

Zgodnie z wymogami NBP Bank jest zobowigzany utrzymywac rezerwy na kredyty udzielane klientom
oraz instytucjom finansowym, na gwarancje udzielane w imieniu klientow oraz na zobowigzania pozabi-
lansowe.

Na 31 grudnia 2000 r. rezerwy celowe Banku wyniosty 758 min PLN i byly o 33,2% wyzsze w pordwnaniu
z 31 grudnia 1999 r. Wzrost ten nastapit w wyniku przegladu portfela kredytowego przez Bank oraz okreslenia
wymaganego poziomu dodatkowych rezerw kredytowych.

1.3.4. Zarzadzanie ryzykiem plynnosci

W ramach zarzadzania ryzykiem Bank dazy do zapewnienia dost¢pu — nawet w niekorzystnych warunkach
— do srodkéw niezbgdnych do zaspokojenia potrzeb klientow, pokrycia naleznych zobowiazan i zrealizowa-
nia wymogow kapitatowych. Komitet ALCO jest odpowiedzialny za ustanawianie zasad 1 wytycznych doty-
czacych zarzadzania ryzykiem ptynnosci, natomiast Departament Skarbu odpowiada za aspekty operacyj-
ne zarzadzania ryzykiem ptynnosci.

W celu zachowania ptynnosci Bank utrzymuje:
* obowigzkowe rezerwy zgodne z wymogami NBP,
* srodki na rachunkach NOSTRO, konieczne do rozliczen bezgotowkowych,

* optymalng ilos$¢ srodkoéw (mieszczaca si¢ w ramach ustalonych limitéw) w ztotych 1 w walutach obcych
w kasie 1 na rachunku biezacym NOSTRO NBP, oraz

* rezerwe na utrzymanie ptynnosci obejmujacg plynne instrumenty finansowe, ktore — w razie potrzeby —
moga zosta¢ szybko sprzedane w granicach limitow straty akceptowanych przez Bank.

Inwestycje Banku — zaréwno w ztotych, jak i w walutach obcych — sa dokonywane zgodnie z wymogami
Ustawy prawo bankowe oraz zaleceniami NBP. W zwiazku z tym Bank inwestuje gtéwnie w instrumenty fi-
nansowe o duzym stopniu plynnosci emitowane przez Skarb Panstwa, a takze banki i inne instytucje finan-
sowe. Poniewaz tego rodzaju instrumenty moga zostac¢ szybko sprzedane, stanowia one rezerwe¢ Banku na
utrzymanie plynnosci, ktorej poziom zostal ustalony przez Komitet ALCO z uwzglednieniem aktualnej
wowczas sytuacji 1 ktdry jest weryfikowany w zaleznos$ci od biezacych potrzeb.

1.3.5. Zarzadzanie ryzykiem rynkowym

Bank, w zwiazku z prowadzeniem swojej dzialalnosci, jest narazony na rozne rodzaje ryzyka rynkowego,
w tym na ryzyko stop procentowych, kursow wymiany walut i ryzyko kontrahenta. Do zadan Komitetu
ALCO nalezy opracowywanie zasad, procedur i limitow dotyczacych ryzyka rynkowego.

W Banku obowigzuja precyzyjne procedury dotyczace operacji walutowych, procedury monitorowania
i zarzadzania otwartymi pozycjami walutowymi w ramach ustalonych limitéow oraz procedury zarzadzania
ryzykiem stop procentowych dotyczacym portfela kredytow i depozytdéw. Ponadto ryzyko stopy procento-
wej minimalizowane jest poprzez dopasowanie stop procentowych i odpowiednie wykorzystanie instrumen-
tow pochodnych w ramach scisle okreslonych wytycznych. Za wdrazanie tych zasad, procedur i limitow na
poziomie operacyjnym jest odpowiedzialny Departament Skarbu.

1.3.6. Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym

Bank utrzymuje system kontroli, ktéry ma na celu zapewnienie, ze jego dziatalnos¢ prowadzona jest zgod-
nie z polityka korporacyjna przyjeta przez Zarzad i przy zatozeniu obnizenia narazenia Banku na ryzyko
operacyjne takie jak oszustwa, biedy popetnione przez pracownikow, awarie systemow lub niewtasciwy
sposob dokumentowania operacji. Kontrola zgodnosci z tymi zasadami zajmuje si¢ Departament Audytu
Wewngtrznego.
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2. OCENA MOZLIWOSCI REALIZACJI ZAMIERZEN INWESTYCYJNYCH
Tabela nr 53

Lp. 2001
(mln zf)
Naklady inwestycyjne Grupa kapitalowa BZ S.A.
1. Program Bl 111,5
2. Pozostale inwestycje zwigzane z informatyka 127,8
3. Inwestycje w nieruchomosci i inne srodki trwate 100,3
Razem 339,6

Powyzsza tabela przedstawia planowane przez Spotke w 2001 r. gtdowne inwestycje zwiazane z wdrozeniem
nowoczesnego zintegrowanego systemu informatycznego oraz rozwojem sieci placowek. Spotka ocenia cat-
kowita wartos¢ tych inwestycji na okoto 339,6 min PLN.

Bank nie wyklucza jednak wykorzystania innych zewnetrznych zrodet finansowania, jesli analiza finansowa
wykaze, ze alternatywne formy finansowania bedg bardziej efektywne niz zaangazowanie wtasnych srodkéow.

Przedstawiony plan nakladow inwestycyjnych bedzie finansowany ze srodkow wlasnych Banku.

3. OCENA CZYNNIKOW I NIETYPOWYCH ZDARZEN MAJACYCH
WPLYW NA DZIALALNOSC GOSPODARCZA BZ S.A.

3.1. PRZEJECIE PRZEZ AIB EUROPEAN INVESTMENTS LIMITED PAKIETU
WIEKSZOSCIOWEGO W BZ S.A.

AIB EI, podmiot w pelni kontrolowany przez Allied Irish Banks p.l.c., nabyt 80% akcji BZ S.A. w 1999 r.
Po podwyzszeniach kapitatu do 31 grudnia 2000 r. wynikajacych ze zobowigzan Grupy AIB bedacych cze-
scig umowy sprzedazy, ktorych wartos¢ wyniosta ogétem 350 min PLN, AIB EI posiada obecnie okoto
83% kapitatu akcyjnego. AIB EI aktywnie wspiera dalszy rozwdj BZ S.A., a oprdcz dostarczenia dodatkowego
kapitatu, zapewnito BZ S.A. i jego zespotowi zarzadzajacemu znaczne wsparcie w zarzadzaniu dziatalno-
scig operacyjng. Ponadto, AIB EI wspiera inwestycje o wartosci 100 min USD, majaca na celu ulepszenie
systemow informatycznych obydwu Bankow oraz wprowadzenie wspdlnej platformy bankowosci oddziato-
wej, co znacznie powinno poprawi¢ wyniki dziatalnosci operacyjnej i finansowej Banku. Ponadto, AIB EI
catkowicie popiera Polaczenie z WBK S.A., ktdre z kolei powinno przynies¢ dalsze korzysci dla dziatalno-
sci operacyjnej i finansowej Banku oraz w konsekwencji korzysci dla akcjonariuszy.

3.2. UPADELOSC BANKU STAROPOLSKIEGO S.A.

W 2000 r. Bank byt zmuszony do dokonania dodatkowych wptat do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego
w wysokosci 12,9 mln PLN w zwiazku z upadioscia Banku Staropolskiego S.A. Wyptyw ten jest ujety
w kosztach operacyjnych za 2000 r.

3.3. WYKORZYSTANIE ULGI INWESTYCYJNEJ

W latach 1997-2000 BZ S.A. obnizyt swdj dochod podlegajacy opodatkowaniu poprzez naktady na inwe-
stycje oraz premie inwestycyjne. Odpisane kwoty wyniosty:

— z tytutu naktadoéw na inwestycje 72,6 mln PLN
— z tytulu premii inwestycyjnych 28,4 min PLN
Ogolem 101,0 min PLN
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Korzystajac z ulgi inwestycyjnej, BZ S.A. ptacit nizsze podatki w kolejnych latach. Zaoszczedzit w ten
sposob nastgpujace kwoty:

-w 1997 r. 7,9 min PLN
-w 1998 r. 16,4 min PLN
—w 1999 r. 11,5 min PLN
—w 2000 r. 0,3 mln PLN
Ogoélem 36,1 min PLN

Bank odpisat od swojego dochodu podlegajacego opodatkowaniu koszty poniesione w zwigzku z budowa
1 rozwojem zaplecza bankowego oraz przy zakupie sprzg¢tu informatycznego. W 2000 r. odpisy z tytutu ulgi
inwestycyjnej zostaly dokonane w zwiazku z inwestycjami na terenie Banku.

3.4. REZERWY NA KREDYTY NIESCIAGALNE ORAZ ZAPEWNIANIE JAKOSCI

Po nabyciu pakietu wigkszosciowego w BZ S.A. przez AIB EI, przeprowadzono przeglad portfela kredyto-
wego BZ S.A., aby ocenic jego jakosc¢ oraz okresli¢ stopien wymaganych rezerw. Jako czgs¢ tego procesu,
w 1999 r. zostaty utworzone dodatkowe rezerwy celowe na naleznosci kredytowe (stan w stosunku do roku
poprzedniego wzrost o 140 mln PLN). Proces ten byt kontynuowany w roku 2000. W jego wyniku wielkos¢
rezerw celowych na naleznosci kredytowe wzrosta o 189 mln PLN. Rezerwy na niesciagalne kredyty zostaly
catkowicie uwzglednione w rachunku zysku i strat BZ S.A. Utworzenie dodatkowych rezerw spowodowato
obnizenie wyniku finansowego Banku.

3.5. ZAMIANA WIERZYTELNOSQI JEDNOSTEK BUDZETOW TERENOWYCH
NA OBLIGACJE SKARBU PANSTWA

Zgodnie z podpisanymi Umowami z 31 marca 2000 r. i z 29 wrzesnia 2000 r., Skarb Panstwa, w celu umo-
rzenia swoich zobowigzan z tytutu wierzytelnosci wynikajacych z nieuregulowanych zobowiazan podmio-
tow sektora budzetowego, zobligowat si¢ przenies¢ skarbowe papiery wartosciowe. W wyniku zawarcia po-
wyzszych umdéw dokonano konwersji wierzytelnosci o tacznej wartosci 324.095.327,39 PLN. Konwersja nie
miata wptywu na wynik finansowy Banku.

4. KIERUNEK ZMIAN W DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ

Od dnia, na ktory sporzadzono ostatnie sprawozdanie finansowe do dnia sporzadzenia Prospektu, w opinii
Emitenta nie zaszly zadne istotne zmiany w kierunkach dziatalnosci Spotki z wyjatkiem, iz dnia 1 lutego
2001 r. zostata zawarta pomigdzy BZ S.A. a Commercial Union Polska — Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie S.A. umowa sprzedazy akcji Forum — Zachodnie Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych.

5. ZEWNETRZNE 1 WEWNETRZNE CZYNNIKI MAJACE WPLYW
NA ROZWOJ I PRZYSZLE WYNIKI BZ S.A. ORAZ PRZEWIDYWANIA
ODNOSNIE TYCH CZYNNIKOW

5.1. CZYNNIKI ZEWNETRZNE

Ponizej przedstawiono najwazniejsze, zdaniem Zarzadu Banku, zewnetrzne czynniki wplywajace na dzia-
falnos¢ oraz przyszte wyniki Banku.

5.1.1. Wzrost PKB

Wzrost PKB stanowi kluczowy czynnik determinujacy rozwoj Banku, gdyz wplywa na stopien zapotrzebo-
wania na produkty i ustugi bankowe. Na wzrost PKB wptyw ma ogolna kondycja gospodarcza kraju, ktora
z kolei jest uzalezniona od polityki dotyczacej stop procentowych, wskaznika inflacji, wzrostu eksportu,
popytu wewngtrznego, polityki budzetowej rzadu oraz stopy bezrobocia. Wedtug danych GUS wzrost PKB
w 2000 r. wyniost 4,1%.
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5.1.2. Stopy procentowe

Poziom stop procentowych wptywa rowniez na poziom odsetek naliczanych na depozytach i kredytach
oraz wysokos$¢ marzy odsetkowej i tym samym moze wplywac na zyskownos¢ bankow.

5.1.3. Konsolidacja sektora bankowego w Polsce

W sektorze bankowym w Polsce mamy do czynienia z postgpujaca konsolidacja wynikajaca z analogicznych
procesow majacych miejsce w bankowosci na rynkach miedzynarodowych, wptywem zagranicznych akcjo-
nariuszy, a takze dgzeniom ku wigkszej wydajnosci i dziataniom na wigksza skale. Przyktadem jest tutaj po-
faczenie Banku Handlowego w Warszawie S.A. z Citibank (Poland) S.A. Oczekuje sig, ze ta tendencja do
konsolidacji przyczyni si¢ do wigkszej konkurencji na rynku wraz ze zmniejszeniem si¢ liczby konkurentow.

5.1.4. Zwig¢kszone inwestycje i poprawa wydajnosci

Wigkszos¢ bankéw w Polsce znajduje si¢ na réznym etapie udoskonalania swoich systeméw informatycz-
nych. Oprocz inwestycji w systemy informatyczne, dokonywane sg inwestycje w rozwoj nowych produktow
oraz podnoszenie standardu istniejacych produktow, procesow i operacji bankowych. Inwestycje w systemy
informatyczne wraz z ulepszonymi systemami operacyjnymi maja znacznie zwigkszy¢ stopien wydajnosci
w sektorze. Oczekuje sig, ze wpltyw opisanych powyzej zmian zwigkszy rentownos¢ sektora i wplynie na
wzrost mozliwosci konkurencyjnych poszczegolnych bankow.

5.1.5. Silniejsza konkurencja w sektorze bankowym w Polsce

Oczekuje sig, ze w wyniku nasilonej konsolidacji, strategii konkurencji zmierzajaca do zwigkszenia obecno-
sci na terenie cafego kraju, prowadzenia operacji bankowych w skali calej Polski oraz zwigkszenia bazy
klientow, a takze ciggle inwestycje w systemy informatyczne, spowoduja wzrost konkurencji w polskim sek-
torze bankowym. Ponadto, wigksze inwestycje dokonywane przez zagraniczne banki na rosnagcym polskim
rynku bankowym, a takze prywatyzacje Powszechnej Kasy Oszczednosci Bank Polski i Banku Gospodarki
Zywnosciowej S.A. rowniez powinny przyczynié sie do dalszego zwickszenia konkurencji w sektorze ban-
kowym. Oczekuje si¢, ze wynikiem powstania bardziej konkurencyjnego srodowiska bedzie zmniejszenie
marzy odsetkowej netto.

5.1.6. Tendencje w zakresie sytuacji finansowej sektora bankowego
5.1.6.1. Koszty operacyjne

Niezaleznie od spodziewanego zmniejszenia marzy odsetkowej netto towarzyszacej wzrostowi konkurencji,
mozna oczekiwac, iz wraz z dalszym rozwojem sieci bankow, poszerzeniem gamy oferowanych przez nie
produktow oraz rozwojem marketingu, koszty operacyjne ogdtem w sektorze beda nadal wzrastac w tem-
pie szybszym niz inflacja. Ponadto wzrost kosztéw operacyjnych moze by¢ wynikiem szybszego rozwoju
systemow informatycznych oraz wzrostu kosztow zatrudnienia.

5.1.6.2. Jakos$¢ aktywow i tworzenie rezerw

Chociaz trudno oceni¢ jakosc portfela kredytowego dla catego systemu bankowego w Polsce, mozna ocze-
kiwac, ze staly wzrost gospodarczy oraz bardziej konserwatywne procedury oceny kredytowej powinny
wplynac na poprawe wskaznika kredytéw nieregularnych.

5.1.7. Ksztaltowanie si¢ oczekiwan klientéw

Najbardziej widoczng zmiang w sektorze ustug bankowych w Polsce w ostatnim okresie jest wzrost pozio-
mu korzystania z kart bankowych oraz innych ustug bankowosci elektronicznej. Nalezy oczekiwac, ze ta
tendencja w kierunku wzrostu udziatu ustug opartych na nowoczesnych technologiach bedzie si¢ utrzymy-
wac wraz z rozwojem nowoczesnych kanatow dystrybucji, takich jak bankowos¢ telefoniczna i bankowos¢
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komputerowa/internetowa oraz wraz ze wzrostem wskaznika liczby linii telefonicznych oraz komputeréw
przypadajacych na statystyczne gospodarstwo domowe w Polsce. Elektroniczne kanaty dystrybucji zdaja
si¢ by¢ bardziej wydajne 1 oszczgdne w pordownaniu z siecig oddziatow. Jednakze konieczny jest dalszy roz-
woj tych mediow dystrybucji, a biorgc pod uwagg obecny niski wskaznik liczby linii telefonicznych oraz
komputeréw, mozna przypuszczac, ze sie¢ oddziatow bedzie nadal najwazniejszym kanatem dostgpu w cia-
gu najblizszych kilku lat.

Oprocz tego, zwazywszy na rosngce wymagania klientow, jakos¢ ustug zaczyna odgrywaé wigksza role.
Dlatego tez oczekuje sig, ze zroznicowanie oparte na jakosci ustug stanie si¢ kluczowym atutem w rywaliza-
¢ji na rynku.

5.2. CZYNNIKI WEWNETRZNE
5.2.1. Polaczenie z WBK S.A.

Oczekuje sig, ze Potaczenie BZ S.A. z WBK S.A. powinno przynies¢ nastgpujace korzysci:

a) Mozliwos¢ obnizenia kosztow oraz osiagnigcia dodatkowych korzysci finansowych 1 operacyjnych dzigki
Potaczeniu dziatalnosci obu Bankdw

Oczekuje sig, ze mozliwe bedzie osiagnigcie wigkszych oszczednosci niz w sytuacji, gdyby kazdy z Bankow
dziatal samodzielnie. Zrodtem tych korzysci powinny byé zaréwno oszczednosci wynikajace z wprowadze-
nia nowej platformy technologicznej, ktora zapewni jednolity system gwarantujacy lepsze wsparcie dziatal-
nosci we wszystkich oddziatach, jak i usprawnienie obecnych metod pracy oraz funkcji centrali.

b) Umozliwienie BZ WBK S.A. osiggniecia masy krytycznej zapewniajacej mu lepsza pozycje konkurencyj-
na na konsolidujacym si¢ rynku

Oczekuje si¢, ze BZ WBK S.A. bedzie:

« Najwiekszym bankiem w Wielkopolsce i na Dolnym Slasku,

¢ Jednym z najwigkszych bankow w Polsce pod wzgledem aktywow ogodtem,

* Posiadac trzecig co do wielkosci sie¢ bankomatow w Polsce,

* Trzecim w Polsce bankiem pod wzgledem liczby wyemitowanych kart bankowych.
¢) Lepsza oferta produktow i ustug

Oczekuje si¢, ze w wyniku Potaczenia obecni i przyszli klienci beda mogli skorzystac¢ z wigkszej 1 bardziej
jednolitej oferty produktdw, lepszej obstugi i bardziej konkurencyjnych cen.

d) Silniejsza pozycja na nowych rynkach

Oczekuje sig, ze lepsza pozycja BZ WBK S.A., wynikajaca z wzrostu inwestycji, mozliwego dzigki potacze-
niu srodkéw oraz udostepnieniu dodatkowych zasobow, powinna spowodowac szybszy rozwoj nowych od-
dziatéow 1 wzmocni¢ pozycje Banku w obszarach, w ktorych dziata obecnie, jak rowniez pomdc mu wejsc na
nowe rynki. Spodziewane jest rowniez poszerzenie dziatalnosci Banku w zakresie bankowosci internetowe;.

e) Sprawniejsze kierownictwo

Oczekuje si¢, ze BZ WBK S.A. bedzie dysponowat jednym z najsilniejszych i najbardziej doswiadczonych
zespotow kierowniczych w Polsce. Polaczenie metod zarzadzania oraz doswiadczen obu Bankéw powinno
zaowocowac przyjeciem najlepszych metod dziatania w calej organizacji dzigki wspolnemu i sprawniejsze-
mu kierownictwu.

f) Lepsze mozliwosci rozwoju dla pracownikow

Pracownicy sa jednym z najwazniejszych zasobow BZ S.A. 1 WBK S.A. Potaczenie powinno zapewni¢ im
lepsze mozliwosci w zakresie szkolen 1 indywidualnego rozwoju.

5.2.2. Wprowadzenie wspolnego systemu bankowosci oddzialowej

Bank wprowadza wspdlny system informatyczny oraz system bankowosci oddziatowej, zwane Projektem
BI1, ktore majg usprawnic¢ dziatalnos$¢ operacyjna i poprawi¢ pozycje konkurencyjng Banku. Inwestycja,
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ktorej wartos¢ wynosi 100 mln USD (na dzien aktualizacji Prospektu, tj. 410.000.000 PLN) przeprowadza-
na jest wspolnie z WBK S.A.

5.2.3. Wprowadzenie akcji BZ S.A. do publicznego obrotu oraz obrotu gieldowego na Gieldzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.

Wprowadzenie akcji BZ S.A. do publicznego obrotu papierami wartosciowymi oraz do notowan na GPW
umozliwi akcjonariuszom Banku obrot posiadanymi akcjami. Jednoczesnie, BZ WBK S.A. zobowigzany
bedzie postepowac zgodnie z procedurami i wymogami obowiazujacymi spotki publiczne, co moze zwigk-
szy¢ koszty zwiazane z przestrzeganiem tych procedur i wymogow w przysztosci.

5.2.4. Rola AIB EI jako podmiotu dominujacego

Grupa AIB jest wierna zadeklarowanej strategii konsekwentnego inwestowania i poszerzania swojej obec-
nosci w Polsce tak, aby stac si¢ jednym z czolowych bankéw w Polsce. W ramach tej strategii AIB EI bedzie
w dalszym ciagu zapewnia¢ wykwalifikowany personel celem przyczynienia si¢ do rozwoju Banku oraz wy-
korzystywac swoje mozliwosci techniczne celem przyspieszenia rozwoju nowych produktow w Polsce. AIB
EI bedzie w dalszym ciggu wspierac strategie Banku skupiajaca si¢ na rozwoju zasadniczych obszarow ob-
stugi klientéw instytucjonalnych i krajowych klientéw detalicznych Banku oraz przyczynia¢ si¢ do rozwoju
produktéw bankowych, technologii oraz know-how przekazujac Bankowi wtasnos¢ intelektualna, zapew-
niajac mu wsparcie doradcze oraz szkolenia. Jako podmiot dominujacy AIB EI ma mozliwos¢ wptywania
na przyszia strategi¢ Banku. Biorac pod uwagg diugoterminowe zaangazowanie Grupy AIB w polskim sek-
torze bankowym, wplyw ten powinien by¢ dla BZ S.A. korzystny.

5.2.5. Restrukturyzacja kredytow, rezerwy na kredyty

Na wyniki dziatalnosci operacyjnej i wyniki finansowe Banku wptyw ma jakos¢ jego portfela kredytowego.
Po nabyciu pakietu wigkszosciowego BZ S.A. przez AIB EI, wprowadzono rygorystyczny system i procedu-
ry majace na celu zapewnienie jakosci. Oczekuje sig¢, ze nowe standardy i procedury stuzace ocenie jakosci
wnioskow kredytowych zaowocuja wzrostem jakosci i rentownosci portfela kredytowego w przysztosci.

5.3. PERSPEKTYWY ROZWOJU BANKU I JEGO GRUPY KAPITALOWEJ
5.3.1. Strategia BZ S.A.

Od czasu przejecia przez AIB EI wigkszosci akcji w BZ S.A. celem obu stron jest przeprowadzenie restruk-
turyzacji operacji Banku, aby wesprze¢ Bank w osiagnigciu jego strategicznej misji. Grupa AIB jest w petni
zaangazowana w diugoterminowy rozwoj Banku oraz zwigkszanie wartosci dla wszystkich akcjonariuszy.
Dokapitalizowanie Banku przez AIB EI, wraz z Potaczeniem z WBK S.A. oraz przeprowadzeniem wspol-
nej inwestycji o wartosci 100 mln USD w platforme bankowosci oddziatowej, stanowia dowdd strategiczne-
go zaangazowania Grupy AIB.

W ramach tego procesu BZ S.A. opracowat strategiczne cele, ktore sa spojne ze strategiczna misja potaczo-
nego banku. Misja ta jest wspieranie wzrostu wartosci dla akcjonariuszy poprzez realizacj¢ nadrzednego
celu Banku, jakim jest znalezienie si¢ w Scistej czotdwcee polskich bankéw powstatych w wyniku obecnie za-
chodzacych procesow konsolidacji dzigki rozwinigciu dominujacej sieci oddziatéw w zachodniej 1 potudnio-
wo-zachodniej Polsce, dziatajacych w dziedzinie bankowosci detalicznej, korporacyjnej i komercyjnej,
z preznie dziatajacymi oddziatami rowniez w Warszawie i innych duzych osrodkach miejskich w Polsce. Po-
nadto, Bank bedzie dazyt do osiagnigcia czotowe] pozycji w zakresie bankowosci elektronicznej w Polsce
poprzez rozwoj kanatow dystrybucji oraz przedsigwzigcia joint venture. Celem Banku bedzie takze utwo-
rzenie silnego polskiego zespotu zarzadzajacego, co umozliwi zrealizowanie tych celdw.
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Bank opracowat kilka strategicznych celow, ktore maja pomoc w osiagnigciu zatozen strategicznej misji na
lata 2001-2003:

Cel 1: » Zakonczenie procesu prawnego Pofaczenia oraz rozpoczecie notowan akcji BZ WBK S.A. na
GPW do konca 2001 r. oraz pelne Polaczenie prowadzonej dziatalnosci do konca 2003 r.

Cel 2: * Rozpoczgcie wstepnego uruchomienia Projektu Bl oraz zakonczenie wdrazania do konca 2002
r. scentralizowanego Systemu Bankowosci Oddziatowe;.

Cel 3: * Rozwdj 1 rozbudowa sieci oddziatow.

Cel 4: * Rozwoj platform elektronicznych i kanatow dystrybucji Banku w celu zapewnienia klientom
szerszej oferty pakietdw ustug.

Cel 5: * Dalszy rozwdj 1 umocnienie pozycji Banku w sektorze bankowosci indywidualnej, korporacyj-
nej i komercyjne;j.

Cel 6: * Dalsze doskonalenie i podnoszenie kwalifikacji kadry kierowniczej i pozostalych pracownikow.

Cel 7: * Opracowanie i wdrozenie zintegrowanych zasad i1 procedur zarzadzania ryzykiem, spdjnych
z polityka Grupy AIB.
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