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1. Wstęp
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Rachunki krajowe oraz International 
Payments Tracker w One Trade: zakres 
funkcjonalności w pierwszej wersji

1. Wstęp

Wyszukiwanie transakcji wg daty, 
kwoty i rodzaju (uznania/obciążenia)
Śledzenie płatności zagranicznych 
SWIFT – International Payments 
Tracker

Portal GTS umożliwia błyskawiczny 
dostęp do informacji o wszystkich 
rachunkach bieżących użytkownika w 
Grupie Santander*, którymi można 
zarządzać za pomocą jednej platformy

Dostęp do portalu GTS przez lokalną 
bankowość online za pośrednictwem 
mechanizmu Single Sign-On (bez 
konieczności ponownego logowania)

Natychmiastowy podgląd 
sald w różnych walutach

* Warunkiem koniecznym jest korzystanie przez danego członka grupy kapitałowej  z usługi GTS One Trade Portal  w danym kraju oraz wyrażenie 
zgody na dostęp do jego rachunków spółce dominującej z grupy kapitałowej – funkcjonalność w trakcie projektowania. Informacja o dostępności tej 
funkcjonalności będzie przekazana w oddzielnej komunikacji

Realizacja natychmiastowych 
płatności międzynarodowych (w 
GBP, EUR, USD, ...) oraz ich śledzenie 
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2. Dostęp
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W jaki sposób wejść do One Trade 
Portalu
Logowanie z iBiznes24

Wejście do One Trade Portal następuje z bankowości elektronicznej iBiznes24 –
z wykorzystaniem mechanizmu SSO (Single Sign On) jako sposobu logowania –
brak konieczności korzystania z oddzielnych loginów i haseł

• W iBiznes24 na górnym pasku Menu odnajdujemy i otwieramy
zakładkę Narzędzia

• Wybieramy pozycje One Trade Portal

• Po kliknięciu w One Trade Portal użytkownik zostanie
przekierowany do One Trade Portal

W przypadku pytań lub wątpliwości zapraszamy do kontaktu z infolinią iBiznes24 pod
numerem: (+48) 61 856 56 06 | iBiznes24@santander.pl lub z Państwa doradcą
operacyjnym

SSO
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W jaki sposób wejść do One Trade 
Portalu
Logowanie z nowego iBiznes24

Wejście do One Trade Portal następuje z bankowości elektronicznej iBiznes24 –
z wykorzystaniem mechanizmu SSO (Single Sign On) jako sposobu logowania –
brak konieczności korzystania z oddzielnych loginów i haseł

• W iBiznes24 na górnym pasku Menu odnajdujemy i otwieramy
zakładkę Pulpit

• Wybieramy pozycje Zewnętrzne Serwisy

• Po kliknięciu w One Trade Portal użytkownik zostanie
przekierowany do One Trade Portalu

W przypadku pytań lub wątpliwości zapraszamy do kontaktu z infolinią iBiznes24 pod
numerem: (+48) 61 856 56 06 | iBiznes24@santander.pl lub z Państwa doradcą
operacyjnym

SSO
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Regulamin 
2. Dostęp

Regulamin: Aby móc używać GTS, klient musi zaakceptować regulamin (*) 

GŁÓWNE ELEMENTY

Jeżeli klient odwiedza portal One Trade po raz pierwszy, po 
wejściu zobaczy ekran z regulaminem
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3. Strona 
główna
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Strona główna
3. Strona główna

Po przejściu na stronę główną klient zobaczy widok globalny 
swoich sald w wybranym trybie: w czasie rzeczywistym lub 
wg stanu na koniec dnia

1. Rachunki

2. Śledzenie płatności międzynarodowych - International Payments Tracker

3. Płatności

4. Pomoc i kontakt: przekierowanie do odpowiedzi na najczęściej 

zadawane pytania i do wsparcia lokalnego

ZA POMOCĄ PRZYCISKÓW W MENU KLIENT MOŻE PRZEJŚĆ DO NASTĘPUJĄCYCH SEKCJI:

1

432
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4. Menu
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4.1. Saldo globalne
4. Menu

1. Rozwijane menu główne 
Dostęp do głównych funkcji 
portalu (salda globalnego, 
rachunków, wyszukiwania 
transakcji, historii wyciągów 
oraz plików do pobrania)

Opcje górnego menu

3. Płatności 
Dostęp do płatności 

4. Pomoc i kontakt

Informacje o kontakcie z 
obsługą klienta

5.    Menu profilu 
Dostęp do konfiguracji 
użytkownika, wylogowanie lub 
powrót na stronę główną

1 2 3 5

2. Rozwijane menu (główne) 
Zapewnia dostęp do International 
Payments Tracker

4
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4.1. Saldo globalne
4. Menu

5. Powitanie 
Spersonalizowana wiadomość powitalna wskazująca datę i godzinę ostatniej 
aktualizacji danych

6. Saldo globalne 
Kwoty salda księgowego i dostępnych środków

Funkcje

7. Dostęp do rachunków 
Przycisk przenoszący użytkownika do 
widoku rachunków

5

6

7
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4.1. Saldo globalne
4. Menu

8. Filtr konsolidacji 
Rozwijane menu, w którym 
użytkownik może wybrać 
widok konsolidacji wg 
krajów lub spółek

9. Filtr walut
Rozwijane menu z głównymi walutami 
(EUR, USD, GBP) oraz innymi walutami, 
w których rachunki posiada użytkownik. 
Wybór zostaje zastosowany do 
wszystkich wyświetlanych stron

Filtry

8

9



15

4.1. Saldo globalne
4. Menu

10. Informacje o kursach walut 
Najnowsze kursy wymiany stosowane dla walut, które podlegają konsolidacji  

Wyświetlane informacje

11. Główny widok pól z dostępem do rachunków 
Podsumowanie najważniejszych informacji dla danego kraju/spółki, w tym salda 
księgowego, dostępnych środków, waluty i liczby rachunków. Klikając w pole, 
użytkownik może uzyskać dostęp do rachunków z danego kraju/danej spółki

12. Saldo globalne w poszczególnych walutach z dostępem do rachunków 
Podgląd salda kont w poszczególnych walutach, który dodatkowo umożliwia 
użytkownikowi przejście do rachunków w danej walucie

10

11

12
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4.2. Rachunki
4. Menu

Wiele punktów dostępu do rachunków

2. Przyciski „Rachunki” w głównym 
widoku pól 
Przekierowują użytkownika do widoku 
rachunków dla wybranego kraju/spółki

3. Przycisk dostępu do rachunków 
Podobnie jak opcja z pkt 1, przenosi on 
użytkownika do widoku wszystkich 
dostępnych dla niego rachunków

4. Przyciski „Rachunki” w widoku salda 
globalnego w poszczególnych 
walutach
Przekierowują użytkownika do widoku 
wszystkich rachunków w wybranej 
walucie

1. Dostęp do rachunków przez 
rozwijane menu główne 
Opcja „Rachunki” przenosi 
użytkownika do widoku wszystkich 
rachunków, które są dla niego 
dostępne

2

4

3

1
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4.2. Rachunki
4. Menu

Główne okno rachunków

1. Przełączanie między widokiem     
w czasie rzeczywistym i na koniec 
dnia 
Użytkownicy mogą wybrać, czy 
dane mają być wyświetlane w 
czasie rzeczywistym, czy wg stanu 
na koniec poprzedniego dnia

2. Filtr walut
Rozwijane menu z głównymi walutami 
(EUR, USD, GBP) oraz innymi walutami, 
w których rachunki posiada użytkownik. 
Wybór zostaje zastosowany do 
wszystkich wyświetlanych stron

3. Drukowanie 
Przycisk przenoszący do ekranu 
wydruku. Wydruk zawiera informacje 
w układzie zbliżonym do tego 
widocznego na zrzucie z ekranu 
(zastosowane filtry, salda, 
wyświetlane rachunki, wybrana 
waluta itd.)

1

2

3
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Wzajemnie powiązane pola wielokrotnego wyboru

4.2. Rachunki
4. Menu

Główne okno rachunków

4. Menu filtrowania
Wyświetlane tu informacje zależą od tego, które filtry są aktywne. Dla każdego filtru 
wyświetlane są inne opcje zawężające wyszukiwanie.

Filtr grupowania
Filtr kraju Filtr waluty Filtr spółki

4
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4.2. Rachunki
4. Menu

Główne okno rachunków

5. Panel kontrolny
Tu wyświetlane są informacje. Nagłówki („Kraj”, „Rachunek & Alias” itd.) pozostają 
zawsze takie same, bez względu na zastosowane filtry czy wybrane grupy, ponieważ 
odnoszą się do konkretnych rachunków, a nie do zagregowanych wyników. 
Lista nagłówków:

• Kraj: rejon geograficzny (gdy włączone jest grupowanie wg kraju, widoczna 
jest odpowiednia flaga)

• Rachunek & Alias: numer rachunku oraz jego alias (jeśli jest ustawiony)

• Firma & Bank: firma spółki oraz oddział prowadzący jej rachunek

• Aktualizacja: data i godzina ostatniej aktualizacji danych

• Waluta: waluta rachunku

• Dostępne saldo: kwota dostępnych środków

• Saldo księgowe: saldo księgowe

5

6

6. Menu 3 punkty
Klikając ten przycisk użytkownik będzie mógł uzyskać 
dostęp do: szczegółów konta, transakcji na rachunkach lub 
śledzenia płatności na kontach (jeśli to możliwe)
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4.2. Rachunki
4. Menu

Główne okno rachunków

7. Pola kart dla grupy 
Wyświetlone zostaną wszystkie karty dla wybranej grupy (kraje, waluty lub spółki). 
Uwaga: w widoku rachunków tylko łączne saldo księgowe i łączna kwota dostępnych 
środków pokazywane są w walucie konsolidacji wybranej przez użytkownika. Salda 
poszczególnych rachunków wyświetlane są w walutach, w jakich są one prowadzone.

8. Główny przycisk zwijania/rozwijania 
Po kliknięciu tego przycisku wszystkie karty zostaną jednocześnie zwinięte/rozwinięte, 
a wszystkie rachunki zostaną ukryte/wyświetlone.

9. Jednostkowy przycisk zwijania/rozwijania 
Po kliknięciu tego przycisku bieżąca karta zostanie zwinięta/rozwinięta, a przynależące 
do niej rachunki zostaną ukryte/wyświetlone.

10. Przycisk dostępu do funkcji śledzenia 
Ten przycisk przenosi do widoku śledzenia płatności.

11. Przycisk numeru konta
Klikając w numer rachunku, użytkownik będzie miał dostęp do wszystkich transakcji z 
wybranego rachunku.

7
8

10

9

11
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4.2. Rachunki
4. Menu

Widok transakcji na rachunkach

1. Informacje o rachunku
Firma spółki, numer rachunku 
oraz data i godzina ostatniej 
aktualizacji danych.

2. Kopiowanie 
Przycisk pozwala na skopiowanie 
numeru rachunku do schowka.

3. Podsumowanie salda na 
rachunkach 
Kwoty salda księgowego i 
dostępnych środków dla 
wybranego rachunku.

4. Drukowanie 
Przycisk przenoszący do ekranu 
wydruku. Wydruk zawiera informacje 
w układzie zbliżonym do tego 
widocznego na zrzucie ekranu 
(zastosowane filtry, salda, transakcje 
itd.).

5. Wybór strony 
W tym miejscu można sprawdzić 
liczbę dostępnych stron z 
transakcjami i poruszać się między 
nimi.

6. Podsumowanie transakcji 
Pole wskazuje liczbę wszystkich 
dostępnych transakcji i podaje, ile z 
nich jest wyświetlanych na stronie.

2

4

5

3

6

1
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4.2. Rachunki
4. Menu

Widok transakcji na rachunkach

7. Dostęp do szczegółów rachunku 
Przycisk przenoszący użytkownika do strony ze szczegółowymi informacjami o rachunku.

7
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4.2. Rachunki
4. Menu

Widok transakcji na rachunkach

8. Menu podstawowych filtrów 
Wyświetlane tu informacje zależą od tego, które filtry są aktywne w tabeli transakcji:

Filtr okresu Filtr daty księgowania Filtr kwoty

Trzy opcje: dane    
z ostatniego dnia, 
z ostatnich 7 dni 
oraz z ostatniego 
miesiąca.

Data „od” musi być 
wcześniejsza od daty 
„do”.

Kwota „od” musi być 
mniejsza od kwoty 
„do”.

8
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4.2. Rachunki
4. Menu

Widok transakcji na rachunkach

9. Zaawansowane filtry
Po wybraniu tej opcji pojawi się okno z dostępnymi zaawansowanymi filtrami:

9

Oprócz filtrów można 
filtrować daty i kwoty 
między przesunięciami 
uznania i obciążenia
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4.2. Rachunki
4. Menu

Widok transakcji na rachunkach

10. Panel kontrolny
Tu wyświetlane są informacje. Nagłówki („Data księgowania”, „Data Waluty” itd.) 
pozostają zawsze takie same, bez względu na zastosowane filtry czy wybrane grupy, 
ponieważ odnoszą się do wszystkich transakcji. 
Lista nagłówków:

• Data księgowania*: data fizycznego wykonania operacji,

• Data waluty: data, w której wpływ transakcji na saldo rachunku został 
odnotowany,

• Kategoria*: kategorie dotyczące danej transakcji (pole może być puste).

• Nr ref. klienta: opis klienta,

• Kwota*: kwota operacji (obciążenie (-) albo uznanie (+)),

* Pozycje można sortować wg tej kategorii, klikając strzałki.

10
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4.2. Rachunki
4. Menu

Widok transakcji na rachunkach

11. Dostęp do szczegółów transakcji 
Przycisk przenoszący użytkownika do widoku szczegółowych informacji o transakcji.

11
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4.3. Payments Tracker 
4. Menu

W sekcji z rachunkami obok niektórych kont widoczny jest 
baner przekierowujący do ekranu śledzenia płatności 
(Payments Tracker) dla tych rachunków. Do sekcji Payments 
Tracker można także przejść, korzystając z przycisku opcji

Wybierając jedną z dwóch zaznaczonych powyżej opcji, 
użytkownik przejdzie do ekranu Payments Tracker dla danego 
rachunku
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4.3. Payments Tracker 
4. Menu

Przy użyciu filtrów użytkownik może wyszukiwać płatności 
według różnych parametrów.

Kwota: tu użytkownik może wprowadzić przedział kwotowy, w którym musi się mieścić
wyszukiwana płatność.

1

1. Rachunek źródłowy: po kliknięciu 
tej opcji pojawi się lista 
rachunków, z których dokonano 
płatności.

3

5

7

2

4

6

8

2. Waluta: lista różnych walut (pole 
jednokrotnego wyboru).

3. Kwota: wybór przedziału kwotowego

4. Status: ta opcja pozwala na wybór 
różnych statusów płatności 
(zakończona, w trakcie, odrzucona, 
zawieszona).

5. Rachunek odbiorcy: w tym polu 
można wprowadzić numer rachunku 
odbiorcy. 

6. Kraj docelowy: tu można wybrać 
kraj, do którego wykonano płatność 
(pole jednokrotnego wyboru).

7. Data waluty: wybór przedziału czasowego, 
w którym płatność została wykonana.

8. Zawierające: możliwość wyszukiwania płatności po 
słowach w jej tytule.

Waluta: użytkownik wybierze waluty, w których dokonywane są płatności.

Rachunek: użytkownik wybierze konta, aby wyświetlić swoje płatności.
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4.3. Payments Tracker 
4. Menu

Użytkownicy mogą wyszukać płatność po jej kodzie UETR

1. Kopiuj: używając tego przycisku, użytkownik może skopiować numer rachunku 
do późniejszego wklejenia.

2. Płatności przychodzące/wychodzące: klient będzie mógł przeglądać płatności 
wykonywane siecią SWIFT wysłane (wychodzące) oraz przychodzące.

1 3

2

4

3. Śledź wg UETR: ten 
przycisk pozwala 
na wyszukiwanie 
płatności 
wykonywanych 
siecią SWIFT 
(zarówno 
wychodzących, jak  
i przychodzących) 
przez 
wprowadzanie ich 
kodów UETR.

4. Powrót do ekranu konta: klient powróci do głównego ekranu kont.
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4.3. Payments Tracker 
4. Menu

Kiedy klient wybierze moduł Tracker (pod warunkiem, że 
w ciągu ostatnich 15 dni wykonał płatność) albo wyszuka 
go po kodzie UETR, wyświetli się tabela z listą płatności 
oraz opcją ich śledzenia

1. Status: cztery możliwe opcje (In progress – w trakcie, Rejected – odrzucona, 
On hold – zawieszona, Completed – zakończona) oraz data aktualizacji.

Widok wyników wyszukiwania

1 2 3 4 5

6

2. Rachunek źródłowy: nazwa firmy i rachunek źródłowy. 

3. Rachunek odbiorcy: nazwa firmy i rachunek docelowy. 

4. Data waluty: data faktycznej realizacji płatności.

5. Kwota rozliczenia: kwota przekazanych środków.

6. Payments Tracker: po kliknięciu tego przycisku użytkownik zobaczy 
szczegółową ścieżkę płatności (patrz następny slajd).

1 2 3 4 5

6
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4.3. Payments Tracker 
4. Menu

Po wybraniu ikony śledzenia pojawi się okno pokazujące 
szczegółowo drogę, jaką przebyła dana płatność, należne za 
nią prowizje ogółem oraz banki uczestniczące w jej 
przetwarzaniu

1. Status: obecny status płatności

Szczegółowe informacje o śledzonej płatności 

2. Kwota: kwota płatności

Opłaty: łączna wartość prowizji należnych za płatność

3. Bank i BIC: lista banków, które biorą udział w przesyłaniu płatności

4. Kraj: kraj, w którym znajduje się bank

5. Godzina otrzymania: dzień i godzina otrzymania płatności przez bank

6. Czas trwania: czas przetwarzania płatności przez dany bank

7. Godzina wysłania: dzień i godzina wysłania płatności przez bank

8. Zastosowana opłata: pole wskazuje, czy bank pobrał prowizję za płatność

3 4 5 6 7 8

1 2
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4.3. Payments Tracker 
4. Menu

W ekranie wyników wyszukiwania użytkownik może pobrać 
plik XML z dowolną płatnością, a także kopię komunikatu 
MT103 dla wszystkich płatności

1. Pobierz: dzięki tej opcji użytkownik może pobrać wyniki wyszukiwania w postaci 
pliku XML

Widok wyników wyszukiwania

2. MT103 Kopiuj: klikając tę ikonę, użytkownik pobierze kopię komunikatu MT103 
w formacie PDF

2

1
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5. Przygotowywanie 
płatności
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5.1. Tworzenie płatności 
5. Przygotowywanie płatności

Użytkownicy One Trade mają dostęp do listy wszystkich płatności,
jakie do tej pory utworzyli. Mogą także zlecać natychmiastowe
przelewy między rachunkami podmiotów z tej samej grupy,
niezależnie od ich lokalizacji i waluty tych rachunków

1

1. Nowa płatność: rozpoczęcie procesu przygotowywania płatności

2. Szablony: tworzenie nowej płatności przy pomocy wcześniej zapisanego szablonu

2
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5.1.1. Przelew międzynarodowy (IIP)

5.1. Tworzenie płatności
5. Przygotowywanie płatności

Po kliknięciu przycisku „Nowa Płatność” w zakładce „Płatności”
użytkownik może wybrać, jaki rodzaj płatności chce utworzyć. W tym
wypadku będzie to przelew międzynarodowy (IIP)
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Krok 1: Rachunek źródłowy
Po kliknięciu opcji „Przelew międzynarodowy” użytkownik wprowadza 
rachunek, z którego ma zostać wykonana płatność. W tym celu może wybrać 
jedno ze wskazanych pól lub wyszukać dane konto po jego numerze

1. Rachunek źródłowy – wyszukiwarka: użytkownik może wyszukać dany rachunek po 
jego numerze. Użytkownik może wybrać jako rachunki źródłowe tylko te konta, którym 
nadano stosowne atrybuty

2. Przeglądaj rachunki: przy pomocy tej opcji użytkownik może wyświetlić listę wszystkich 
rachunków, których można użyć jako rachunków źródłowych, i wybrać jeden 
z nich. Wyświetlonych zostanie maks. 9 sugerowanych rachunków źródłowych 

3. Wyszukaj: Jeśli użytkownik ma dostęp do wielu rachunków źródłowych, może wybrać 
jeden z nich, korzystając z wyszukiwarki. Wyniki można filtrować w zależności od kraju, 
spółki, waluty lub salda

4. Kontynuuj: Po kliknięciu tego przycisku użytkownik przechodzi do drugiego kroku 
przygotowywania płatności

5.1. Tworzenie płatności
5. Przygotowywanie płatności

5.1.1. Przelew międzynarodowy (IIP)

2

4

1

3
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Krok 2: Rachunek odbiorcy
W drugim kroku użytkownik wybiera kraj i walutę rachunku odbiorcy. Po ich 
ustaleniu rachunek odbiorcy można wybrać na kilka różnych sposobów: 
skorzystać z metod opisanych w poprzednim kroku albo utworzyć zupełnie 
nowego odbiorcę płatności

5.1. Tworzenie płatności
5. Przygotowywanie płatności

5.1.1. Przelew międzynarodowy (IIP)

1

4

6 7
8

5

2

3

1. Kraj docelowy: użytkownik wybiera z rozwijanej listy kraj docelowy płatności

2. Waluta: Użytkownik wybiera z rozwijanej listy walutę rachunku odbiorcy płatności

3. Szukaj zapisanych beneficjentów: użytkownik może wyszukać dany rachunek,
wprowadzając jego numer (w ten sam sposób jak w przypadku przelewu między kontami
klienta wewnątrz Grupy Santander)

4. Przeglądaj rachunki : przy pomocy tej opcji użytkownik może wyświetlić listę wszystkich
rachunków, których można użyć jako rachunków odbiorcy, i wybrać jeden
z nich w taki sam sposób, jak opisano dla przelewu między rachunkami wewnątrz Grupy
Santander (slajd 47, opcja „Przeglądaj rachunki”)

5. Nowy odbiorca: przy pomocy tej opcji użytkownik może utworzyć/ zapisać odbiorcę
danej transakcji. Proces ten opisany jest szczegółowo na następnym slajdzie

6. Zachowaj na później: po przejściu do drugiego kroku procesu użytkownik może zapisać 
tworzoną płatność i dokończyć proces później

7. Odrzuć płatność: klikając ten przycisk, użytkownik może porzucić proces generowania
płatności

8. Powrót: ta opcja służy do edytowania danych wprowadzonych przez użytkownika 
w poprzednich krokach
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Krok 2: Rachunek odbiorcy. Nowy odbiorca
W kroku 2 użytkownik może dodać nowego odbiorcę 

1. Posiadacz rachunku: posiadacz rachunku docelowego

2. Numer rachunku: numer rachunku odbiorcy w formacie IBAN

3. Adres odbiorcy: adres posiadacza rachunku odbiorcy

a) Województwo

b) Miejscowość

c) Kod pocztowy

d) Kraj

4. Kontynuuj: przejście do trzeciego kroku procesu przygotowywania płatności

5.1. Tworzenie płatności
5. Przygotowywanie płatności

5.1.1. Przelew międzynarodowy (IIP)

1

c

ab

d

3

2

4
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Krok 2: Rachunek odbiorcy
Po wybraniu rachunku odbiorcy lub wprowadzeniu nowego odbiorcy
użytkownik może sprawdzić wszystkie dane tego rachunku (numer, posiadacza
rachunku odbiorcy, bank prowadzący rachunek odbiorcy, walutę, kraj itp.)

1. Anulowanie: klikając ten przycisk, użytkownik usuwa wybrany rachunek, dzięki czemu może 
wyszukać inne konto

2. Kontynuuj: po kliknięciu tego przycisku użytkownik przechodzi do trzeciej części procesu 
tworzenia płatności

2

1

5.1. Tworzenie płatności
5. Przygotowywanie płatności

5.1.1. Przelew międzynarodowy (IIP)
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5.1.1. Przelew międzynarodowy (IIP)

Krok 3: Kwota transakcji i szczegóły płatności
Użytkownik wprowadza kwotę transakcji w walucie rachunku źródłowego albo
rachunku odbiorcy. Po ustaleniu kwoty konieczne jest podanie szczegółów
płatności

1

3

2

1. Kwota do pobrania z rachunku źródłowego: to pole służy do wprowadzenia kwoty 
transakcji w walucie rachunku źródłowego

2. Nr ref. klienta: opcjonalne pole z identyfikatorem transakcji

3. Informacje dodatkowe (Opcjonalne): nieobowiązkowe pole, w którym można wpisać 
szczegółowy tytuł płatności (maks. 140 znaków)

4. Kontynuuj:przycisk, za pomocą którego użytkownik może przejść do następnego kroku 
płatności po uzupełnieniu wymaganych pól

5.1. Tworzenie płatności
5. Przygotowywanie płatności

4
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Krok 4: Podsumowanie płatności
Po podaniu kwoty transakcji i szczegółów płatności użytkownik może w
następnym kroku sprawdzić wszystkie wprowadzone wcześniej dane i
potwierdzić utworzenie płatności

4

5

1

5.1. Tworzenie płatności
5. Przygotowywanie płatności

76

2

5.1.1. Przelew międzynarodowy (IIP)

1. Szczegóły płatności: wszystkie dane, które użytkownik wprowadził w poprzednich 
krokach procesu

2. Kwota: kwota, która trafi na konto odbiorcy, podana w walucie tego konta i po 
przewalutowaniu

3. Kurs walutowy: kurs po którym zostanie zrealizowana płatność

4. Prowizja: prowizja naliczona z tytułu płatności

5. Całkowita kwota: łączna kwota, która zostanie pobrana z rachunku źródłowego w walucie 
tego rachunku.

6. Potwierdź płatność: za pomocą tego przycisku użytkownik może po sprawdzeniu 
wszystkich danych potwierdzić utworzenie płatności

7. Edytuj płatność: jeśli wprowadzone dane nie są poprawne, użytkownik może za pomocą 
tej opcji zmienić treść wpisaną do dowolnego pola

PŁATNOŚĆ ZOSTANIE ROZPOCZĘTA PO UZYSKANIU WYMAGANEJ AUTORYZACJI 
(patrz punkt 5.2, „Lista płatności”).

3
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5.1. Tworzenie płatności
5.1.1. Przelew międzynarodowy (IIP)
Krok 5: Akceptacja płatności
Po weryfikacji wprowadzonych danych użytkownik akceptuje płatność kodem z sms. 
Następnie pojawia się okienko z informacją o złożonym podpisie 

5. Przygotowywanie płatności
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5. Przygotowywanie płatności

Na liście płatności użytkownicy One Trade mogą przeglądać
wszystkie płatności, jakie do tej pory utworzyli, i sprawdzać ich
status. Po potwierdzeniu utworzenia płatności rozpocznie się jej
przetwarzanie i pojawi się ona na liście płatności (przy czym
w zależności od kraju, w którym utworzono płatność, wymagana
może być autoryzacja odpowiednich użytkowników)

5.2. Lista płatności



44

Jedno i wieloosobowy model autoryzacji: płatność jest utworzona i
autoryzowana przez tę samą osobę lub autoryzowana przez innego
użytkownika
W procesie autoryzacji, osoba podpisująca transakcję otrzymuje powiadomienie
z prośbą o autoryzację
Po autoryzacji, płatność pojawi się na liście ze statusem „Zrealizowana”

1. Wersja robocza: status płatności, która została zapisana w celu późniejszego dokończenia

2. Zrealizowana: status płatności, która została pomyślnie utworzona i zrealizowana

2

1

5.2. Lista płatności
5. Przygotowywanie płatności
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6. Konfiguracja 
i profil
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Mój profil
6. Konfiguracja i profil

W sekcji menu „Profil i wylogowanie” dostępne są 
trzy opcje:

W menu “Mój profil” klient może modyfikować 
następujące parametry:

• Język: (angielski, hiszpański, portugalski lub polski)

• Strefa czasowa: strefa czasowa użytkownika

• Format daty: (dd/mm/rrrr or mm/dd/rrrr)

• Formatuj numer: format liczb (separator tysięcy i 
separator dziesiętny)
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Mój profil
6. Konfiguracja i profil

Po wybraniu opcji „Wyloguj” system zakończy sesję i przeniesie użytkownika do 
ekranu z linkiem dostępu.

Po kliknięciu przycisku „Edytuj” klient zobaczy okno z opcjami:

Po wybraniu preferowanych parametrów z rozwijanych list należy kliknąć 
„Zapisz”, aby zapisać zmiany.
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7. Pomoc 
i kontakt
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7. Pomoc i kontakt
7. Pomoc i kontakt

Sekcja „Pomoc i kontakt” zawiera numery telefonu i adresy 
e-mail, za pomocą których użytkownik może skontaktować 
się z obsługą klienta Santander.

1


