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1. CEL1PODSTAWA WARUNKOW

1.17.

1.2.

1.3.

1.4.

Niniejsze Ogolne warunki swiadczenia ustug przez Santander Biuro Maklerskie na rzecz klientow
profesjonalnych oraz uprawnionych kontrahentéw (dalej ,Ogélne warunki”, ,Klienci"), wraz z
innymi dokumentami, instrukcjami, zatacznikami uzgodnionymi pomiedzy Santander Biuro
Maklerskie (dalej ,Santander BM"), a Klientami, okreslaja zasady, na jakich Santander BM
Swiadczy na rzecz Klientoéw ustugi wskazane w zawartej z Klientem Umowie o swiadczenie
ustug maklerskich (dalej ,Umowa").

W przypadku uzgodnienia pomiedzy Santander BM, a Klientem, dodatkowych lub bardziej
szczego6towych zasad Swiadczenia ustug, stanowig one uzupetnienie Ogélnych warunkéw. W
przypadku rozbieznosci pomiedzy Ogoélnymi warunkami, a dodatkowymi zasadami,
zastosowanie bedg miaty indywidualne uzgodnienia z Klientem, z zastrzezeniem, ze (i) zostana
one dokonane w formie pisemnej, oraz (ii) akceptacja tych indywidualnych uzgodnien nastapi
przez osoby upowaznione przez Santander BM do zawierania z Klientem Umowy.

Niniejsze Ogdlne warunki sa prawnie wigzace i wchodza w zycie z dniem podpisania Umowy
przez Klienta i Biuro Maklerskie.

Niniejsze Ogdlne warunki zastepuja wszelkie wczesniejsze uzgodnienia pomiedzy Santander
BM, a Klientem, w zakresie w jakim zostaty one objete niniejszymi Ogélnymi warunkami, w
tym rowniez wczesniejsze wersje Ogoélnych warunkow.

2. PRZYJMOWANIE ZLECEN | DYSPOZYCJI

2.7,

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Santander BM przyjmuje od Klienta zlecenia nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych
(zlecenia) oraz inne o$wiadczenia woli i wiedzy dotyczace wykonywania Umowy nie bedace
zleceniami (dyspozycje) w formie pisemnej w lokalu Santander BM.

Santander BM przyjmuje od Klienta zlecenia lub dyspozycje w formie innej niz pisemna za
posrednictwem telefonu, poczty elektronicznej lub za pomoca innych srodkéw przekazywania
informacji na odlegto$¢ uzgodnionych miedzy stronami. W takim trybie Klient moze sktada¢ w
szczegolnosci deklaracje zainteresowania w ramach procesu budowania ksigzki popytu na
oferowane instrumenty finansowe.

Santander BM moze przyjac od Klienta zlecenie lub dyspozycje w innym trybie niz wskazany w
pkt 2.1. oraz pkt. 2.2. powyzej, o ile mozliwe jest w sposob niewatpliwy ustalenie, ze zlecenie
lub dyspozycja sktadana jest w wykonaniu Umowy przez upowazniong do tego osobe, a tresc
zlecenia lub dyspozycji zostanie w odpowiedni sposéb utrwalona.

Santander BM przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi, przekazuje Klientowi informacje o
adresie lokalu, numerach telefonu, adresach poczty elektronicznej pod ktérymi Santander BM
przyjmuje zlecenia lub dyspozycje.

Santander BM moze okresli¢ (ograniczyc) zakres przedmiotowy lub ilosciowy zlecen i
dyspozycji przyjmowanych w danym trybie, o czym informuje Klienta najp6zniej w momencie
sktadania zlecenia lub dyspozycji przez Klienta.

W celu identyfikacji osoby sktadajacej zlecenie lub dyspozycje w imieniu Klienta, Klient moze
ustali¢ hasto. Ustanowienie hasta nastepuje w formie pisemnej i obowiazuje od dnia otrzymania
przez Santander BM stosownej dyspozycji Klienta. Dyspozycja ustanowienia, badz zmiany
hasta powinna zosta¢ podpisana za Klienta przez osoby upowaznione do zawarcia Umowy.
Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy tresci hasta. Santander BM moze przyjac od
Klienta zlecenie lub dyspozycje bez potwierdzania jej hastem, o ile tozsamos$¢ osoby
upowaznionej do dziatania w imieniu Klienta nie budzi watpliwosci.

W przypadku watpliwosci co do tresci zlecenia lub dyspozycji, badZz upowaznienia osoby, ktéra
je sktada, Santander BM moze zada¢ dodatkowego potwierdzenia przez Klienta zlecenia lub
dyspozycji, niezaleznie od sposobu ich ztozenia.



2.8. Santander BM potwierdza Klientowi przyjecie zlecenia lub dyspozycji w sposéb, w jaki zostaty
one ztozone.

2.9. Ustuga przyjmowania i przekazywania zlecen obejmuje w szczego6lnosci podejmowanie przez
Santander BM czynnosci:

2.9.1.majacych na celu znalezienie podmiotu zainteresowanego zawarciem z Klientem
umowy sprzedazy instrumentdw finansowych,

2.9.2.polegajacych na przyjmowaniu i przekazywaniu zapiséw Klienta na instrumenty
finansowe oferowane w ramach oferty publicznej lub prywatne;j.

2.10. Santander BM przyjmuje od Klienta zlecenia (w tym ich potwierdzenia i odwotania) oraz
dyspozycje kazdego dnia roboczego w godzinach od 8.00-17.30, z zastrzezeniem pkt. 2.71.

2.11. Santander BM moze przyja¢ od Klienta zlecenie lub dyspozycje w innych godzinach niz
okreslone w pkt. 2.10. Santander BM nie jest zobowigzany przyjmowac zlecen i dyspozycji poza
godzinami okreslonymi w pkt. 2.10.

2.12. Santander BM moze okresli¢ inne godziny przyjmowania zlecen i dyspozycji w odniesieniu do
GPW lub innego miejsca wykonania , w szczegélnosci w przypadku zmiany harmonogramu
sesji lub trybu sporzadzania i przekazywania zlecen brokerskich w danym systemie. Informacja
0 zmianie udostepniana jest na stronie internetowej Santander BM.

3. PRZEKAZYWANIE ZLECEN

3.7. Santander BM przekazuje zlecenie lub dyspozycje Klienta do miejsca wykonania, lub podejmuje
czynnosci majace na celu znalezienie podmiotu zainteresowanego zawarciem z Klientem
transakcji instrumentami finansowymi, o ile takie dziatanie wynika z tresci, charakteru lub
okolicznosci ztozenia zlecenia lub dyspozycji przez Klienta.

3.2. Santander BM przekazuje zlecenie lub dyspozycje do miejsca wykonania zgodnie z wtasciwymi
regulacjami obowigzujacymi w miejscu wykonania, do ktérego zlecenie zostato przekazane, w
szczegoblnosci zgodnie z warunkami oferty publicznej.

3.3. Santander BM w celu znalezienia podmiotu zainteresowanego zawarciem z Klientem transakgji
instrumentami finansowymi informuje o takiej mozliwosci osoby trzecie, ktére w ocenie
Santander BM mogtyby by¢ zainteresowane zawarciem transakcji instrumentami
finansowymi. Santander BM informuje osoby trzecie wybrane wg uznania Santander BM.
Santander BM przekazuje osobom trzecim informacje o warunkach transakgji instrumentami
finansowymi w zakresie nie wiekszym niz niezbedny do potwierdzenia ich zainteresowania.
Klient moze zastrzec nie ujawnianie informacji o Kliencie.

3.4. W przypadku zainteresowania osoby trzeciej zawarciem transakcji instrumentami
finansowymi, Santander BM ustala z Klientem i ta osoba tryb zawarcia i wykonania takiej
transakcji. Santander BM moze pozostawi¢ te ustalenia bezposrednio Klientowi i osobie
trzeciej.

3.5. Zarowno Klient, jak i osoba trzecia, moga zastrzec, ze zawarcie transakcji moze nastapic
wytacznie za posrednictwem Santander BM, w tym bez ujawniania informacji o przeciwnej
stronie transakgji.

4. TRESC ZLECEN KLIENTA

4.1. Tresc¢ zlecenia Klienta powinna zawierac:
- nazwe Klienta lub inne oznaczenie Klienta pozwalajace na jego jednoznaczng
identyfikacje,
- imie i nazwisko, lub kod upowaznionej osoby sktadajacej zlecenie,
- date i czas wystawienia,



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

- rodzaj (nazwe), kod i liczbe instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem
zlecenia,
- przedmiot zlecenia (kupno, sprzedaz, odwotanie zlecenia kupna lub sprzedazy),
- okreslenie ceny,
- okreslenie miejsca wykonania zlecenia (opcjonalnie),
- oznaczenie terminu waznosci zlecenia,
- okreslenie kolejnosci wykonania, oddzielnie dla zleceh kupna i zleceh sprzedazy
(opcjonalnie),
- identyfikator krotkiej sprzedazy, w przypadku, gdy przedmiotem zlecenia sg pozyczone
instrumenty finansowe,
- podpis sktadajacego zlecenie (w przypadku zlecen sktadanych w formie pisemnej lub
dokumentowej,
- inne elementy wymagane przepisami prawa.
Zlecenie moze zawiera¢ dodatkowe warunki jego wykonania, o ile w odniesieniu do danego
miejsca wykonania lub instrumentu finansowego Santander BM przyjmuje i wykonuje lub
przekazuje zlecenia z takimi warunkami. W szczegélnosci zlecenie moze okresla¢ algorytm
realizacji tego zlecenia.
W przypadku zlecen sktadanych w innym trybie niz pisemny, tres¢ zlecenia powinna pozwoli¢
Santander BM w sposob niewatpliwy okresli¢ wszystkie warunki zlecenia zgodnie z pkt. 4.7 i
4.2 powyze;j.
Klient moze nie okresla¢ wszystkich warunkéw zlecenia, o ktérych mowa w pkt. 4.1. W
przypadku gdy zlecenie zawiera braki uniemozLliwiajace jego realizacje, a ustalenie brakujacych
warunkéw zlecenia okaze sie niemozliwe, Santander BM kontaktuje sie z Klientem w celu ich
uzupetnienia, powstrzymujac sie z wykonaniem zlecenia do czasu uzupetnienia brakujacych
warunkéw.
W przypadku nie okreslenia terminu waznosci zlecenia lub okreslenia dodatkowego warunku
jego wykonania, o ktérym mowa w punkcie 4.2, Santander BM przyjmuje, ze zlecenie wazne
jest do konca dnia, w ktorym zostato ztozone.
W przypadku zlecen lub potwierdzen zleceh sktadanych za posrednictwem telefonu
upowazniony pracownik Santander BM moze odczytac tres¢ warunkéw zlecenia, ktére Klient
zobowigzany jest potwierdzi¢. Odczytang i potwierdzong tres¢ warunkéw zlecenia uznaje sie
za wigzaca, niezaleznie od ich pierwotnego brzmienia.

5. WYKONYWANIE ZLECEN

5.17.

5.2.

5.3.

54.

Santander BM wykonuje zlecenia poprzez zawieranie transakcji w miejscu wykonania w
imieniu wtasnym na rachunek Klienta w tym:

- w drodze transakcji pakietowych,

- w ramach zlecen do dyspozycji Santander BM (zlecenia DDM),

- z wykorzystaniem algorytmow realizacji zlecen.
Santander BM moze ograniczy¢ wykonywanie zlecen dotyczacych niektorych instrumentow
finansowych lub miejsc wykonania, o czym informuje Klienta najp6zniej w momencie sktadania
zlecenia przez Klienta.
Santander BM moze wykonywac zlecenia zawierajac transakcje poza rynkiem regulowanym
lub ASO albo na rachunek wtasny Santander BM, po uzyskaniu zgody Klienta.
W przypadku podania roznigcych sie: nazwy i kodu instrumentu finansowego lub nie podania
przez Klienta kodu instrumentu finansowego, Santander BM wykonuje zlecenie zgodnie z
podang nazwa instrumentu finansowego.



5.5. Przez zlecenie DDM rozumie sie zlecenie Klienta, ktére na podstawie okreslonego w nim
warunku dodatkowego przekazywane jest do realizacji w sposob i w trybie wybranym przez
Santander BM.

5.6. Santander BM, wykonujac zlecenie DDM, ma prawo, o ile ze zlecenia Klienta nie wynika inaczej,
do decydowania w szczegélnosci o:

- liczbie zlecen brokerskich wystawionych na podstawie zlecenia Klienta,

- liczbie instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem jednego zlecenia
brokerskiego,

- okresleniu limitu ceny, z jakim sktadane jest zlecenie brokerskie,

- terminie sktadania oraz okresie waznosci sktadanych zlecen brokerskich,

- miejscu wykonania i systemie notowan, w ktorym zlecenie brokerskie ma by¢
wykonane,

- okresleniu warunkow dodatkowych, z jakimi sktadane jest zlecenie brokerskie, w tym
stosowanych algorytmow realizacji zlecen.

5.7. Santander BM ma prawo do odwotania zlecen brokerskich sktadanych na podstawie zlecenia
DDM.

5.8. Santander BM moze odmoéwi¢ wykonania zlecenia DDM, jezeli wedtug oceny osoby
upowaznionej do przyjecia i wykonania zlecenia DDM wykonanie zlecenia Klienta jest
niemozliwe lub znacznie utrudnione. W takim przypadku Klient moze ztozy¢ zlecenie bez
warunku DDM.

5.9. Klient moze okresli¢ dodatkowe warunki zlecenia DDM wptywajace na jego wykonanie.
Postanowienie pkt. 5.7. stosuje sie odpowiednio.

5.10.Santander BM moze uzalezni¢ przekazanie zlecenia Klienta do wykonania, od:

5.10.1. posiadania przez Klienta pokrycia zlecenia odpowiednio w $rodkach pienieznych lub
instrumentach finansowych zapisanych na rachunku prowadzonym dla Klienta przez
Santander BM, lub

5.10.2. wysokosci niewykorzystanego limitu transakcyjnego przyznanego Klientowi przez
Santander BM, okreslajagcego maksymalng kwote zobowigzan Klienta wzgledem
Santander BM z tytutu zawartych, a nierozliczonych transakgji, lub

5.10.3. uzyskania przez Santander BM gwarancji rozliczenia transakcji przez podmiot
prowadzacy na rzecz Klienta rachunek papieréw wartosciowych oraz stuzacy do jego
obstugi rachunek pieniezny, lub

5.10.4. ustanowienia przez Klienta na rzecz Santander BM innych uzgodnionych z Santander
BM zabezpieczeh zobowigzan Klienta z tytutu zawartych, a nierozliczonych
transakgji.

5.11.Szczegoétowe zasady wykonywania zlecen okresla Polityka wykonywania zlecen oraz dziatania
w najlepiej pojetym interesie Klienta przez Santander Biuro Maklerskie (dalej ,Polityka
wykonywania zlecef").

6. BEZPOSREDNI DOSTEP ELEKTRONICZNY

6.1. Santander BM swiadczy na rzecz Klienta ustuge bezposredniego dostepu elektronicznego (dalej
sustuga DEA", o ile tak stanowi zawarta z Klientem Umowa, pod warunkiem przeprowadzenia
badania due dilligence oraz w uzaleznieniu od wynikéw tego badania.

6.2. W badaniu due diligence, o ktérym mowa w pkt. 6.1, uwzglednia sie parametry o ktérych mowa
w art. 22 ust. T Rozporzadzenia UE 2017/589" :

6.2.1.strukture zarzadzania i wtasnosci Klienta ustug DEA;

1 Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 2017/589 z dnia 19 lipca 2016 r. uzupetniajace dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do regulacyjnych standardéw technicznych
okreslajacych wymogi organizacyjne dla firm inwestycyjnych prowadzacych handel algorytmiczny
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6.2.2.rodzaje strategii, jakie przyjmie Klient ustug DEA;

6.2.3.konfiguracje operacyjng, systemy, Srodki kontroli przed- i potransakcyjnej oraz
mechanizm monitorowania w czasie rzeczywistym;

6.2.4. podziat obowigzkdéw w ramach struktury Klienta ustug DEA dotyczacych postepowania
wobec dziatan i btedow;

6.2.5.0dnotowane w przesztosci wzorce i zachowania w dziatalnosci handlowej Klienta ustug
DEA;

6.2.6.0oczekiwany poziom wolumenu transakgji i wolumenu zlecen Klienta ustug DEA;

6.2.7.zdolnos¢ Klienta ustug DEA do wywigzywania sie ze zobowigzan finansowych wobec
dostawcy ustugi bezposredniego dostepu elektronicznego;

6.2.8.jezeli sg dostepne - informacje dotyczace kar natozonych w przesztosci na Klienta ustug
DEA.

6.3. Klient wyraza zgode na przeprowadzenie przez Santander BM badania due dilligence
w stosunku do Klienta, a takze na coroczne aktualizowanie jego wynikéow oraz
przeprowadzanie oceny ryzyka adekwatnosci systemédw oraz mechanizméw kontrolnych
stosowanych przez Klienta, i zobowiazuje sie do wspotpracy z Santander BM, w szczeg6lnosci
do udzielania niezbednych wyjasnien, udostepniania informacji i dokumentoéw, w zakresie
nienaruszajgcym tajemnicy prawnie chronionej, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa.

6.4. W zaleznosci od wyniku przeprowadzonego badania, o ktérym mowa w pkt. 6.3. powyzej,
Santander BM moze (wedtug wtasnego uznania) zawiesi¢ bezposredni dostep elektroniczny
przyznany Klientowi na mocy Umowy albo wypowiedzie¢ Umowe w zakresie ustugi DEA.

6.5. Klient zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Santander BM o wszystkich zmianach
informacji wymaganych badaniem due diligence, ktére pojawia sie przed coroczng aktualizacja,
o ktorej mowa w pkt 6.3.

6.6. Strony ustalaja, ze w odniesieniu do $wiadczenia ustug DEA majg zastosowanie nastepujace
zasady:

6.6.1.Santander BM jest uprawniony do monitorowania zlecen i transakgcji Klienta w celu
przeciwdziatania i ujawniania naruszen przepisow prawa lub regulacji systemu obrotu
instrumentami finansowymi, dokonywanych wskutek zlecen sktadanych przez Klienta
lub transakcji zawartych wskutek takich zlecen.

6.6.2.Santander BM jest uprawniony do blokowania lub anulowania zlecen Klienta:

—  ktodre nie spetniaja parametrow cenowych lub ilosciowych wynikajacych z przepiséw
prawa lub regulacji danego systemu obrotu;

— jezeli Klient nie posiada uprawnienia do obrotu danym instrumentem finansowym,
a takie uprawnienie jest wymagane przez przepisy prawa lub regulacje danego
systemu obrotu;

— ktore pochodzg od oso6b, ktére obstuguja systemy transakcyjne zgtaszajace zlecenia
zwigzane z handlem algorytmicznym i ktére nie posiadaja zezwolenia na przesytanie
zlecen za posrednictwem bezposredniego dostepu elektronicznego;

— jezeli groza one przekroczeniem progow zarzadzania ryzykiem Santander BM lub
limitéw ustalonych przez Santander BM dla Klienta;

6.6.3.Santander BM jest uprawniony do stosowania mechanizméw kontrolnych
zapewniajacych automatyczne blokowanie lub anulowanie zlecen, o ktérych mowa w
pkt 6.6.2; do modyfikacji parametrow takich mechanizmoéw stosowanych przed
transakcjg uprawniony jest wytacznie Santander BM;
6.7. Santander BM jest uprawniony do wstrzymania lub cofniecia swiadczenia ustug DEA na rzecz
Klienta w przypadkach, kiedy:



6.7.1.0brét prowadzony przez Klienta w ramach DEA narusza przepisy prawa lub regulacje
danego systemu obrotu;

6.7.2.nie ma gwarancji, ze dalszy dostep jest zgodny z zasadami i procedurami Santander BM
dotyczacymi zapewnienia uczciwego i prawidtowego obrotu i integralnosci rynku.

6.8. W przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 6.7., Santander BM zawiadomi Klienta o podjetych
dziataniach oraz o ich przyczynie, w zakresie dozwolonym przepisami prawa. Santander BM nie
ma obowigzku zawiadomienia Klienta z wyprzedzeniem o zamiarze podjecia ktéregokolwiek
z dziatan, o ktérych mowa w pkt. 6.7.

6.9. W ramach ustug DEA Santander BM, na zasadach opisanych ponizej, umozliwia Klientowi
sktadanie zlecen z wykorzystaniem algorytmow realizacji zlecen, zaimplementowanych w
systemie informatycznym Santander BM, o ile tak stanowi Umowa zawarta z Klientem:

6.9.1.Santander BM informuje Klienta o udostepnianych Klientowi algorytmach realizacji
zlecen, podajac w szczegdlnosci ich nazwy, kody oraz zasady dziatania; Santander BM
informuje Klienta o kazdej istotnej zmianie algorytmoéw udostepnionych Klientowi,

6.9.2.Santander BM zapewnia, ze udostepnione Klientowi algorytmy sg odpowiednio
certyfikowane, zgtoszone do wtasciwych organdéw nadzorujacych, oraz sag regularnie
weryfikowane i testowane,

6.9.3.przekazujac zlecenie do Santander BM w ramach ustugi DEA, Klient bedzie miat
mozliwo$¢ wskazania w tresci zlecenia jednego algorytmu realizacji zlecenia, sposrod
algorytmoéw udostepnionych Klientowi,

6.9.4.algorytm realizacji zlecenia zostanie uruchomiony automatycznie w momencie
rejestracji zlecenia w systemie Santander BM; uruchomienie algorytmu spowoduje
wystawienie przez Santander BM zlecen brokerskich na wtasciwym rynku, zgodnie ze
wskazanym przez Klienta algorytmem,

6.9.5.Klient zobowiazany jest do informowania Santander BM o wszelkich zauwazonych
nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu algorytmu.

6.10.Przy sktadaniu zlecen za posrednictwem ustug DEA na warunkach okreslonych w niniejszych
Ogélnych warunkach, w tym zlecen z wykorzystaniem algorytméw realizacji zlecen, Klient
postuguje sie i polega wytacznie na wtasnej wiedzy i profesjonalnej ocenie wszystkich
nieodtacznych ryzyk i uznaje, ze Santander BM nie udziela porad lub wskazéwek o charakterze
prawnym, finansowym, regulacyjnym lub w zakresie innego wptywu lub skutku sktadanych
zlecen za posrednictwem DEA. Klient zobowigzany jest zapewni¢, ze osoby sktadajace w jego
imieniu zlecenia w ramach DEA, w tym zlecenia z wykorzystaniem algorytmow realizacji zlecen,
posiadajg wiedze i umiejetnosci pozwalajace na:

6.10.1. korzystanie z DEA zgodnie z przepisami prawa lub regulacjami danego systemu
obrotu oraz
6.10.2. ocene sposobu funkcjonowania udostepnionych algorytmoéw realizacji zlecen.
6.11.Klient odpowiedzialny jest za zapewnienie takich warunkéw technicznych iorganizacyjnych, aby
korzystanie z ustug DEA przez niego oraz osoby, o ktérych mowa w pkt. 6.10 odbywato sie
wytacznie dla jego indywidualnych, wtasnych celéw biznesowych i zgodnie z warunkami
opisanymi w niniejszych Ogolnych warunkach.

6.12.Klient nie moze przekazywac dalej uprawnien do korzystania z bezposredniego dostepu
elektronicznego swoim klientom lub stronom trzecim, chyba, ze przewiduje to zawarta z
Klientem Umowa.

6.13.W zakresie w jakim, w odniesieniu do ustug objetych Umowa, Klient bedzie angazowat sie w
handel algorytmiczny, Klient bedzie zobowigzany do wdrozenia odpowiednich mechanizméw
kontrolnych wymaganych na mocy obowigzujacych przepiséw prawa. Powyzsze nie dotyczy
algorytmow udostepnionych Klientowi na zasadach okreslonych w pkt. 6.9.



6.14.Klient zobowiagzany jest do niezwtocznego informowania Santander BM o wszelkich istotnych

zmianach rozwigzan wprowadzonych po stronie Klienta w zwigzku z ustuga DEA, o ile mogg mie¢
one wptyw na sposob lub zakres $wiadczenia tej ustugi przez Santander BM.

6.15.W przypadku, gdy Klient zostat upowazniony przez Santander BM do udostepnienia prawa do

7.

7.7.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

korzystania z bezposredniego dostepu elektronicznego (,Subdelegacja”) swoim klientom
(,Klient DEA") zgodnie z Umowa, Klient zobowigzany jest do:

— zawarcia z Klientami DEA umowy bezposredniego dostepu elektronicznego na
warunkach i o tresci zblizonej do warunkéw opisanych w niniejszym rozdziale;

— przeprowadzania badania due diligence podobnego do badania przeprowadzanego przez
Santander BM zgodnie postanowieniami niniejszego rozdziatu, w ramach ktorego
przeanalizowane zostana informacje dotyczace jego Klientéw DEA zgodnie z kryteriami
wskazanymi w pkt. 6.2.

— przeprowadzenia oceny odpowiedniosci Klientéw DEA w kontekscie korzystania z ustug
DEA oraz przeprowadzania rocznego przegladu Klientow DEA,

— wdrozenia wzgledem Klientéw DEA mechanizmow kontrolnych wymaganych w procesie
realizacji transakgji, zblizonych to tych zdefiniowanych w pkt. 6.6., w tym mechanizméw
pozwalajacych na identyfikacje poszczegolnych przeptywow zlecen sktadanych przez
Klientow DEA.

PROWADZENIE RACHUNKOW

Santander BM prowadzi dla Klienta rachunek papieréw wartosciowych i stuzacy do jego obstugi
rachunek pieniezny (dalej ,Rachunek”) o ile tak stanowi Umowa zawarta z Klientem. Santander
BM moze prowadzi¢ dla Klienta inne rachunki stuzace do ewidencjonowania instrumentow
finansowych lub praw innych od podlegajacych zapisaniu na rachunku papierow wartosciowych.
Do tych innych rachunkéw, przepisy niniejszego dziatu stosuje sie odpowiednio.

Santander BM moze prowadzi¢ dla Klienta rachunek na podstawie umowy z osobg trzecia lub
innego zdarzenia prawnego, w szczegélnosci w przypadku zapisania w rejestrze sponsora emisji
instrumentdéw finansowych nabytych przez Klienta na rynku pierwotnym, badz na podstawie
decyzji administracyjnej. Wykonywanie przez Klienta praw do takiego rachunku lub zapisanych
na nim instrumentéw finansowych moze wymagac zawarcia przez Klienta odrebnej umowy z
Santander BM.

Srodki pieniezne zapisane na rachunku nie sg oprocentowane, z zastrzezeniem postanowien
Umowy, lub innych uzgodnien pomiedzy Klientem, a Santander BM.

Srodki pieniezne Klienta deponowane sg na rachunkach bankowych w Santander Bank Polska
S.A. lub w innych podmiotach, na zasadach okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa.
Wszelkie pozytki z tytutu deponowania $rodkéw pienieznych na rachunkach bankowych
przypadaja Santander BM.

Santander BM nie ma obowigzku przechowywac srodkéw pienieznych Klienta w sposob
przynoszacy pozytki Klientowi.

Santander BM moze $wiadczy¢ na rzecz Klienta ustugi z wykorzystaniem lub ze skutkiem dla
rachunku prowadzonego na rzecz Klienta przez depozytariusza. Swiadczenie ustug z
wykorzystaniem lub ze skutkiem dla rachunku prowadzonego na rzecz Klienta przez
depozytariusza moze by¢ uzaleznione od zawarcia przez Santander BM umowy z
depozytariuszem lub inng osoba trzecig lub dokonania innych czynnosci.

Santander BM zapisuje na rachunku Klienta instrumenty finansowe nabyte w obrocie
zorganizowanym oraz poza tym obrotem.

Zapisanie na rachunku Klienta instrumentow finansowych nabytych przez Klienta w obrocie
zorganizowanym nastepuje zgodnie z wtasciwymi regulacjami.



7.10.Zapisanie na rachunku Klienta instrumentéw finansowych, ktore nie zostaty przez Klienta nabyte
w obrocie zorganizowanym nastepuje na podstawie dyspozycji Klienta, po wykazaniu przez
Klienta podstawy prawnej do ich zapisania na rachunku, chyba ze nabycie nastapito w wyniku
transakgji, ktorej Santander BM byto strong, w ktérej posredniczyto lub w ktorej brato udziat w
inny sposob.

7.11.Podstawe prawna do zapisania na rachunku Klienta instrumentéw finansowych nabytych poza
obrotem zorganizowanym stanowi dokument stwierdzajacy tytut Klienta do tych instrumentéw
finansowych, w szczegolnosci dowodd nabycia instrumentow finansowych lub zawierajacy
zobowigzanie do przeniesienia instrumentéw finansowych na Klienta.

7.12.Santander BM moze zazadac¢ od Klienta dodatkowych dokumentéw i informacji w zwigzku
z zapisywaniem na rachunku Klienta instrumentéw finansowych nabytych poza obrotem
zorganizowanym, o ile podstawa prawna takiego zapisu budzi watpliwosci lub wynika to
z regulacji.

7.13.Santander BM przenosi instrumenty finansowe lub $rodki pieniezne Klienta na inny rachunek
Klienta zgodnie z regulacjami na podstawie dyspozycji Klienta.

7.14.Santander BM przenosi instrumenty finansowe Klienta na rachunki oséb trzecich na podstawie
dyspozycji Klienta.

7.15.Santander BM przenosi instrumenty finansowe, na ktorych ustanowiono ograniczone prawo
rzeczowe lub ktérych zbywalnos¢ jest ograniczona, jedynie z utrzymaniem powyzszych praw lub
ograniczen, chyba ze co innego wynika z regulacji lub ze stosunku prawnego bedacego podstawa
ustanowienia ograniczonego prawa rzeczowego lub ograniczenia zbywalnosci instrumentow
finansowych.

7.16.Santander BM dokonuje wyptaty badz przyjmuje inne dyspozycje ztozone w ciezar $rodkow
pienieznych zapisanych na rachunku Klienta do wysokosci wolnych srodkow. Przyjecie dyspozyc;ji
w ciezar $rodkoéw pienieznych powoduje ich zablokowanie w kwocie odpowiedniej dla
wykonania dyspozycji i umniejszenie o te kwote wolnych srodkow. Blokowanie $rodkéw pod
dyspozycje nastepuje wedtug kolejnosci ich ztozenia az do wyczerpania wolnych srodkéw.
Dyspozycja wyptaty jest wazna do korca dnia, w ktérym zostata ztozona, a pozostate dyspozycje
ztozone w ciezar Srodkow pienieznych, zapisanych na rachunku Klienta, sa wazne do dnia ich
wykonania lub odwotania, chyba ze co innego wynika z ich tresci, okolicznosci, odrebnych
przepiséw albo charakteru dyspozycji. Utrata waznosci dyspozycji powoduje zwolnienie blokady
srodkow pienieznych i zwiekszenie kwoty wolnych srodkéw, o ile srodki pieniezne nie zostaty
wykorzystane zgodnie z trescig dyspozycji i pozostaja na rachunku. Wyptata srodkow z rachunku
pienieznego nastepuje wytacznie w formie bezgotéwkowej na rachunek bankowy Klienta,
wskazany przez Klienta w instrukgcji rozliczeniowej, lub w dyspozycji przelewu.

7.17 Klient moze zasili¢ rachunek pieniezny w formie gotowkowej lub bezgotéwkowej. Zasilenie
rachunku pienieznego w formie gotowkowej moze nastgpi¢ w placéwkach Santander Bank
Polska prowadzacych obstuge gotowkowa Biura Maklerskiego, ktorych lista znajduje sie na
stronie internetowej Santander BM.

7.18.Santander BM prowadzi rachunek pieniezny w walucie polskiej. Santander BM na podstawie
dyspozycji Klienta moze otworzy¢ i prowadzi¢ dla Klienta rachunek walutowy. Santander BM
prowadzi rachunki walutowe wytacznie w walutach okreslonych w odpowiednim Zarzadzeniu,
publikowanym na stronie internetowej Santander BM. Santander BM moze otworzy¢ i prowadzi¢
dla Klienta rachunek walutowy bez koniecznosci sktadania przez Klienta odrebnej dyspozycji w
przypadku wynikajacego z regulacji, obowigzku Biura Maklerskiego rozliczenia w walucie obcej
transakcji zawartej na rzecz Klienta lub spetnienia na rzecz Klienta innego $wiadczenia w walucie
obce;j.

7.19. Srodki pieniezne z tytutu transakcji sprzedazy instrumentéw finansowych zapisywane sa na
rachunku pienieznym Klienta po rozrachunku transakcji przez wtasciwa izbe rozrachunkowa, w
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terminie okreslonym przez odpowiednie regulacje, lub na podstawie innych wtasciwych
informacji w przypadku przeprowadzania rozrachunku transakgji poza izbg rozrachunkowsa, o ile
srodki pieniezne z tytutu tej transakcji zgodnie z regulacjami i trescig transakcji podlegaja
zapisaniu na rachunku Klienta.

7.20.Santander BM dokonuje blokady instrumentéw finansowych i wystawia Klientowi imienne

Swiadectwo depozytowe na podstawie dyspozycji Klienta, ktéra okresla rodzaj i liczbe
instrumentéw finansowych, cel wystawienia Swiadectwa oraz termin jego waznosci.

7.21.Santander BM na podstawie dyspozycji Klienta wystawia Klientowi zaswiadczenie o prawie

uczestnictwa w walnym zgromadzeniu oraz inne zaswiadczenia na zasadach okreslonych
w regulacjach.

7.22.Santander BM sporzadza wyciag z rachunku Klienta ze stanem na koniec kazdego roku

kalendarzowego i przekazuje go Klientowi w sposob przewidziany dla korespondencji nie pdzniej
niz do konca kwartatu nastepujacego po roku, ktérego dotyczy obowigzek sprawozdawczy.
Santander BM udostepnia poprzez imienng skrzynke odbiorcza wiadomosci elektronicznych w
ramach serwisu internetowego zestawienie aktywow przechowywanych na rachunku Klienta
wedtug stanu na koniec kwartatu. W przypadku klientéw nieposiadajacych dostepu do serwisu
internetowego, zestawienie wysytane jest do Klienta w formie pisemnej, lub za posrednictwem
poczty elektronicznej nie pdzniej niz do konca kwartatu nastepujacego po kwartale, ktorego
dotyczy obowigzek sprawozdawczy

7.23.Santander BM, w celu zwiekszenia przejrzystosci i oceny powigzanych kosztéw inwestycji Klienta

8.

8.1.

8.2.

8.3.

oraz wynikow inwestycji Klienta w poréwnaniu z wtasciwymi kosztami i optatami, sporzadza
spersonalizowany raport z inwestycji na rachunku Klienta wedtug stanu na koniec kazdego roku
kalendarzowego i przekazuje go Klientowi w sposob przewidziany dla korespondencji nie pozniej
niz do konca kwartatu nastepujacego po roku, ktérego dotyczy obowigzek sprawozdawczy.

ROZLICZANIE TRANSAKCJI

Santander BM rozlicza transakcje na zasadach okreslonych w obowiazujacych przepisach prawa

oraz innych wtasciwych regulacjach, w szczegélnosci w Regulaminie Krajowego Depozytu

Papieréw Wartosciowych S.A. oraz Szczegétowych Zasadach Dziatania KDPW S.A. Santander BM

rozliczajac transakcje zawartg na podstawie:

8.1.1.zlecenia nabycia instrumentéw finansowych — dostarcza w dniu rozliczenia transakgji
na rachunek Klienta prowadzony przez Santander BM, lub na inny rachunek Klienta
wskazany przez Klienta w instrukgji rozliczeniowej, instrumenty finansowe nabyte na
podstawie zlecenia Klienta, pod warunkiem dokonania przez Klienta petnej ptatnosci za
nabyte instrumenty finansowe,
8.1.2.zlecenia zbycia instrumentéw finansowych — dostarcza w dniu rozliczenia transakcji na

rachunek Klienta prowadzony przez Santander BM, lub na inny rachunek Klienta
wskazany przez Klienta w instrukgji rozliczeniowej, $rodki pieniezne stanowigce cene
za zbyte na podstawie zlecenia Klienta instrumenty finansowe, pod warunkiem
dostarczenia przez Klienta zbywanych instrumentéw finansowych.

Santander BM udostepnia informacje dotyczace zlecen Klienta podmiotowi prowadzacemu na

rzecz Klienta rachunek papieréw wartosciowych, w zakresie niezbednym do rozliczenia

transakcji zawartych na ich podstawie.

W przypadku niedostarczenia przez Klienta, lub inny podmiot dziatajacy na rzecz Klienta,

srodkow pienieznych lub instrumentow finansowych niezbednych do przeprowadzenia

rozliczenia transakgji, zrealizowanej na podstawie zlecenia ztozonego przez Klienta, Santander

BM zastrzega sobie prawo odpowiednio do zbycia, lub nabycia odpowiedniejilosci instrumentow

finansowych wedtug wtasnego uznania celem rozliczenia transakcji z kontrpartnerem

rynkowym, z zastrzezeniem obowiazujacych przepiséw prawa. W tym przypadku Santander BM

11



8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

nie bedzie zobowigzany do rozliczenia transakcji z Klientem zgodne z pkt 8.1. Klient zobowigzany
jest do pokrycia Santander BM wszelkich kosztow zwigzanych z nierozliczeniem transakg;ji
zawartej zgodnie ze zleceniem Klienta, o ile brak rozliczenia nastapit z przyczyn lezacych po
stronie Klienta, lub podmiotéw, z ktorych posrednictwa korzysta Klient przy rozliczaniu tej
transakg;ji.
Postanowienia dotyczace rozliczania transakcji zawartych w wyniku wykonania zlecen stosuje
sie odpowiednio do przyjmowania i przekazywania zlecen, o ile co innego nie wynika z tresci
wtasciwych regulacji obowigzujacych w miejscu wykonania, do ktoérego zlecenie zostato
przekazane, w szczegolnosci warunkéw oferty publicznej.
Klient moze zleci¢ Santander BM rozliczenie transakcji Klienta zawartych bez posrednictwa
Santander BM. Rozliczajac transakcje, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, Santander BM dziata
zgodnie ze ztozong przez Klienta instrukcja rozliczeniowa.
Biuro Maklerskie nie ma obowigzku rozliczenia transakgji zleconych do rozliczenia przez Klienta
w instrukgji rozliczeniowej, jezeli warunki lub termin rozliczenia transakcji bedzie sprzeczny z
warunkami, godzinami lub terminami rozliczania transakcji okreslonymi przez wtasciwe izby
rozliczeniowe lub warunkami, godzinami lub terminami dostarczania instrukcji i Srodkow
pienieznych okreslonymi przez podmioty posredniczace w rozliczeniu transakg;ji.
Rozliczenia finansowe zwigzane z obrotem instrumentami finansowymi, a w szczegolnosci:
8.7.1.0bcigzenia z tytutu zawartych przez Klienta transakcji kupna instrumentow
finansowych, naleznych Biuru Maklerskiemu optat i prowizji lub naleznych podatkéw
wynikajacych z operacji przeprowadzonych na rachunku papieréw wartosciowych lub
w rejestrze papierow wartosciowych, dla ktérych ptatnikiem jest Biuro Maklerskie,
8.7.2.uznania z tytutu zawartych przez Klienta transakcji sprzedazy instrumentéw
finansowych, ich wykupu lub wyptaty odsetek,
moga by¢ prowadzone za posrednictwem rachunku bankowego Klienta. Warunkiem
przeprowadzania rozliczen, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, jest udzielenie przez Klienta
petnomocnictwa dla Santander BM, zgodnego ze wzorem obowigzujagcym w Santander BM,
okreslajacego w szczegblnosci numer rachunku bankowego Klienta, za ktérego posrednictwem
rozliczenia te beda przeprowadzane (dalej ,rachunek bankowy Klienta").
W przypadku rozliczen, o ktérych mowa w pkt. 8.7. Klient zobowigzany jest zapewnic dostepnosc
srodkow pienieznych na rachunku bankowym Klienta najpozniej w dniu rozliczenia transakcji i w
czasie umozLliwiajacym rozliczenie transakcji, w wysokosci niezbednej do rozliczenia zawartych
na jego rachunek transakgji kupna instrumentéw finansowych.
Rozliczenia, o ktédrych mowa w pkt 8.7. beda prowadzone na nastepujacych zasadach:
8.9.1.w przypadku transakgcji kupna instrumentéw finansowych - Santander BM w dniu
rozliczenia transakcji obcigzy rachunek bankowy Klienta kwota wartosci transakcji
powiekszong o nalezne optaty i prowizje oraz przekaze kwote odpowiadajgca wartosci
transakgji na rachunek sprzedajacego lub do stosownej izby rozliczeniowej,
8.9.2.w przypadku transakcji sprzedazy papieréw wartosciowych lub innych instrumentéw
finansowych - Santander BM w dniu rozliczenia transakcji przekaze na rachunek
bankowy Klienta kwote odpowiadajaca wartosci transakcji pomniejszong o nalezne
prowizje, optaty i podatki,
8.9.3.w przypadku realizacji przystugujacych Klientowi praw z instrumentéw finansowych -
Santander BM w dniu rozliczenia transakcji przekaze na rachunek bankowy Klienta
kwote naleznosci pomniejszong o ewentualne podatki, optaty i prowizje.

8.10.Santander BM zastrzega, ze realizacja zapisow pkt. 8.9.1.-8.9.3 jest uzalezniona od dostarczenia

do Santander BM przez drugg strone transakgji lub wtasciwa izbe rozliczeniowa, lub emitenta
Srodkow pienieznych w wystarczajacej wysokosci.
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8.11.Santander BM nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie lub zaniechanie emitenta, drugiej strony
transakcji oraz izby rozliczeniowej. W szczegélnosci Santander BM nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkode, ktora mogta wyniknac z opdznienia w wykupie instrumentéw finansowych Klienta lub
wyptaty naleznych odsetek lub dywidend, jesli Santander BM nie miato wptywu na te op6znienia.

8.12.Jesli obowiazujace przepisy prawa naktadaja taki obowigzek, Santander BM oblicza, pobiera i
przekazuje do wtasciwego urzedu skarbowego wartos¢ naleznych podatkéw lub zaliczek na
podatki, pomniejszajac tym samym kwoty zasilajace rachunek bankowy Klienta.

8.13. W przypadku rozliczen, o ktérych mowa w pkt. 8.7, przy braku na rachunku bankowym Klienta
srodkow pienieznych w wysokosci niezbednej do rozliczenia transakgji, Santander BM wedtug
swego wyboru:

8.13.1. nie dokona rozliczenia takiej transakcji; Klient ponosi wszelkie konsekwencje nie
rozliczenia transakcji spowodowanego brakiem wystarczajacej ilosci $rodkéw
pienieznych,

8.13.2. zablokuje instrumenty finansowe Klienta bedace przedmiotem takiej transakcji do
momentu uregulowania przez Klienta zobowigzania powstatego z tytutu rozliczonej
transakgji, lub

8.13.3. sprzeda instrumenty finansowe, o ktérych mowa w pkt. 8.13.2, a kwote uzyskana z ich
sprzedazy przeznaczy na pokrycie zobowigzan Klienta wzgledem Santander BM z tytutu
nierozliczonych transakgji, a takze na pokrycie wszelkich innych kosztéw poniesionych
przez Santander BM zwigzanych z nierozliczeniem transakgji.

8.14.Jezeli kwota uzyskania ze sprzedazy instrumentdw finansowych, o ktérej mowa w pkt. 8.13.3.,
nie wystarczy na pokrycie zobowigzan Klienta wobec Santander BM powstatych w wyniku
nierozliczonych transakgcji, Santander BM wedtug wtasnego uznania, uwzgledniajac przy tym
interes Klienta, sprzeda inne instrumenty finansowe nalezace do Klienta, w ilosci niezbednej do
petnego pokrycia zobowigzania Klienta.

8.15.Santander BM ma prawo dokona¢ potracania wszelkich wymagalnych wierzytelnosci
pienieznych Santander BM wynikajacych z zawartej Umowy z wymagalnymi lub
niewymagalnymi wierzytelnosciami Klienta, w szczegélnosci z tytutu sprzedazy instrumentow
finansowych, ich wykupu lub wyptaty odsetek. Potracenie bedzie dokonywane bez sktadania
Klientowi jakichkolwiek oswiadczen poprzez zaliczenie S$rodkéw pienieznych naleznych
Klientowi na poczet nieuregulowanych zobowigzan Klienta wzgledem Santander BM. Santander
BM poinformuje Klienta o dokonanych potraceniach.

8a. INFORMACIJE O ALOKACJACH

8a.1. Klient zobowigzany jest do przekazania Santander BM pisemnej informacji o alokacji papierow
wartosciowych lub $rodkéw pienieznych do zawartych na jego rzecz transakcji, wskazujac
rachunki, ktére maja zostac¢ uznane lub obcigzone. Na potrzeby niniejszego rozdziatu przyjmuje
sie, ze forme pisemng stanowi réwniez komunikacja prowadzona pomiedzy Santander BM, a
Klientem za posrednictwem poczty elektronicznej, czatdéw Bloomberg oraz Reuters, lub SWIFT.
8a.2. Informacja o alokacjach powinna zawierac nastepujace elementy:
8a.2.1. jeden z nastepujgcych rodzajow transakcji:
— transakcje nabycia lub sprzedazy papierow wartosciowych;
— operacje z zakresu zarzgdzania zabezpieczeniami;
— operacje udzielania lub zaciggania pozyczek papierow wartosciowych;
— transakcje odkupu;
— inne transakcje, ktére mozna zidentyfikowac za pomocg bardziej szczeg6étowych
kodow ISO;
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8a.2.2. miedzynarodowy kod identyfikujgcy papier wartosciowy (kod ISIN) odnoszacy sie do
instrumentu finansowego lub - jezeli kod ISIN nie jest dostepny — inny identyfikator
instrumentu finansowego;
8a.2.3. dostawe lub otrzymanie instrumentow finansowych lub $rodkéw pienieznych;
8a.2.4. warto$¢ nominalng instrumentéw dtuznych oraz liczbe innych instrumentéw
finansowych;
8a.2.5. date zawarcia transakg;ji;
8a.2.6. cene instrumentu finansowego;
8a.2.7. walute, w ktorej wyrazona jest transakgcja;
8a.2.8. zamierzong date rozrachunku transakcji;
8a.2.9. catkowitg kwote srodkéw pienieznych, ktéra ma zosta¢ dostarczona lub otrzymana;
8a.2.10. identyfikator podmiotu, u ktérego przechowuje sie papiery wartosciowe;
8a.2.11. identyfikator podmiotu, u ktérego przechowuije sie srodki pieniezne;
8a.2.12. nazwy i numery rachunkéw papierow wartosciowych lub rachunkéw $rodkéw
pienieznych, ktére maja zostac uznane lub obcigzone;
8a.2.13. inne informacje wymagane przez Santander BM w celu utatwienia rozrachunku
transakgji.
8a.3. Po otrzymaniu od Santander BM informacji o realizacji zlecenia, Klient powinien potwierdzi¢, ze
akceptuje warunki transakgji. Potwierdzenie, o ktéorym mowa w zdaniu poprzednim, Klient moze
przekazac wraz z informacja o alokacjach, o ktérej mowa w pkt. 8a.2. Brak potwierdzenia przez
Klienta warunkéw transakcji, nie powoduje wstrzymania procesu rozliczania transakcji przez
Santander BM.
8a.4. Pisemna informacje o alokacjach oraz potwierdzenie, o ktéorym mowa w pkt. 8a.3 Klient
przekazuje:
8a.4.1. do konca godzin pracy Santander BM w dniu roboczym, w ktérym przeprowadzono
transakcje, jezeli Klient i Santander BM znajduja sie w tej samej strefie czasowej;
8a.4.2. do godziny 12.00 czasu srodkowoeuropejskiego w dniu roboczym nastepujacym po dniu
roboczym, w ktorym przeprowadzono transakcje, jezeli spetniony jest jeden z
nastepujacych warunkoéw:
— miedzy strefg czasowa wtasciwg dla Santander BM a strefg czasowa wtasciwa dla
Klienta s ponad dwie godziny réznicy;
— zlecenia  Klienta  zostato  wykonane po godzinie 16.00 czasu
srodkowoeuropejskiego w dniu roboczym w strefie czasowej wtasciwej dla
Santander BM.

8a.5. Santander BM potwierdza Klientowi otrzymanie informacji o alokacjach oraz potwierdzen, o
ktorych mowa w pkt. 8a.3. w terminie dwdch godzin od ich otrzymania, a w przypadku gdy
Santander BM otrzyma te informacje i potwierdzenia, ha mniej niz godzine przed koncem godzin
pracy - godzine po rozpoczeciu godzin pracy w nastepnym dniu roboczym.

8a.6. Postanowien niniejszego Rozdziatu nie stosuje sie, jezeli:

8a.6.1. wszelkie niezbedne informacje na temat rozrachunku, o ktérych mowa w pkt. 8a.1.
zostaty przekazane przez Klienta lub ustalone pomiedzy Klientem, a Santander BM
odpowiednio wczesniej, lub Santander BM ma do nich zapewniony dostep; lub

8a.6.2. Klient posiada na swoim Rachunku prowadzonym przez w Santander BM instrumenty
finansowe oraz Srodki pieniezne niezbedne do rozrachunku.
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9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

TRANSAKCJE NA INSTRUMENTACH POCHODNYCH Z WYKORZYSTANIEM DEPOZYTU
ZABEZPIECZAJACEGO

W przypadku instrumentow pochodnych, ktorymi obrot wigze sie z koniecznoscia utrzymywania
przez Klienta depozytu zabezpieczajacego, Klient zobowigzany jest do wniesienia wstepnego
depozytu zabezpieczajgcego, co najmniej w wysokosci iloczynu wartosci pozycji, ktéra moze byé
otwarta w wyniku realizacji zlecenia oraz wysokosci wstepnego depozytu zabezpieczajacego,
podawanego do wiadomosci Klientbw na stronie internetowej Santander BM lub
zakomunikowanego Klientowi w inny sposob. Wstepny depozyt zabezpieczajacy stanowig Srodki
pieniezne zgromadzone na rachunku pienieznym prowadzonym przez Santander BM.
Klient zobowigzuje sie do utrzymywania na Rachunku $rodkéw pienieznych stanowigcych
zabezpieczenie wywigzywania sie ze zobowigzan wynikajacych z posiadania instrumentow
pochodnych, w wysokosci nie nizszej, niz wymagana przez wtasciwe izby rozliczeniowe, lub w
przypadku jej braku, ustalonej przez Santander BM. Depozyt zabezpieczajacy stanowig $rodki
pieniezne zgromadzone na rachunku pienieznym prowadzonym przez Santander BM.
W przypadku gdy $rodki pieniezne na Rachunku Klienta nie sg wystarczajace do utrzymania
depozytu zabezpieczajacego na wymaganym poziomie, Santander BM wzywa Klienta do
uzupetnienia depozytu. Klient zobowigzany jest do uzupetnienia depozytu w ciggu 2 godzin od
otrzymania wezwania. Uzupetnienie depozytu nastepuje poprzez przelew srodkow w wysokosci
wskazanej przez Santander BM na Rachunek Klienta.
Santander BM zastrzega mozliwos¢ zmiany wysokosci depozytu zabezpieczajacego lub
wstepnego depozytu zabezpieczajacego, o czym uprzednio, w rozsgdnym terminie powiadomi
Klienta. Obnizenie kwoty wstepnego depozytu zabezpieczajagcego lub depozytu
zabezpieczajgcego moze nastapi¢ do wysokosci nie nizszej niz:
9.4.1.100% wartosci wstepnego depozytu zabezpieczajacego, okreslonego przez wtasciwa
izbe rozliczeniowa,
9.4.2.100% wartosci wtasciwego depozytu zabezpieczajacego, okresSlonego przez wtasciwa
izbe rozliczeniowa na podstawie konta Klienta z uwzglednieniem portfelowej kalkulacji
ryzyka,
9.4.3.wymagana na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.
Santander BM przyznaje Klientowi limity otwartych pozycji na instrumentach pochodnych na
rachunku Klienta w kazdym otwartym portfelu. Santander BM zastrzega sobie prawo
zréznicowania limitéw otwartych pozycji dla poszczegdlnych portfeli Klienta. O przyznanych
limitach otwartych pozycji Santander BM informuje Klienta w uzgodniony z Klientem sposob.
Na whniosek Klienta Santander BM moze zmienic¢ limit otwartych pozycji. Wniosek Klienta, jak
rowniez zakres zmian powinien by¢ przedstawiony przez Klienta w formie pisemnej. Santander
BM zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany limitu bez uprzedzenia Klienta, zawiadamiajac o tym
Klienta niezwtocznie, o ile w uzasadnionej ocenie Santander BM istnieje zagrozenie naruszenia
warunkow bezpieczenstwa obrotu przez Klienta lub niewywigzania sie ze zobowigzan w zwigzku
z utrzymywaniem otwartych pozycji na instrumentach pochodnych.
Santander BM zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany limitu liczby otwartych pozycji na okreslenie
wartosciowego limitu zaangazowania finansowego Klienta z tytutu otwartych pozycji na
instrumentach pochodnych. O powyzszej zmianie Santander BM niezwtocznie poinformuje
Klienta. Powyzsza zmiana nie wymaga formy pisemne;j.
Whiesienie depozytu zabezpieczajgcego oraz srodkow pienieznych na pokrycie przewidywanej
prowizji nastepuje poprzez objecie ich blokada na Rachunku Klienta. Blokada s$rodkéw
pienieznych nastepuje bez odrebnej dyspozycji Klienta.
Santander BM zwalnia $rodki pieniezne, stanowigce depozyt zabezpieczajacy w przypadku braku
realizacji lub czesciowej realizacji zlecenia — w cze$ci odpowiedniej do stopnia jego realizacji bez
odrebnej dyspozycji Klienta, nie wczesniej niz po zakonczeniu sesji.
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9.70.Santander BM odstepuje od wymogu whniesienia depozytu zabezpieczajacego, w przypadku gdy
w wyniku realizacji zlecenia Klienta ma nastgpi¢ zamkniecie otwartej wczesniej pozycji lub
otwarcie pozycji skorelowanej, chyba ze w wyniku realizacji zlecenia powstatby brak
zabezpieczenia pozycji Klienta w instrumentach pochodnych.

9.11.W przypadku gdy warto$¢ $rodkow pienieznych nie wystarcza na wniesienie depozytu
zabezpieczajacego w petnej wysokosci, Santander BM wykonuje zlecenie Klienta do wysokosci
whniesionego depozytu.

9.12.W przypadku braku $rodkéw pienieznych na wniesienie depozytu zabezpieczajgcego zlecenie
Klienta traci waznosc.

9.13.Depozyt zabezpieczajacy wnoszony w trakcie sesji moga stanowi¢ Srodki pochodzace z
niewykorzystanych podczas tej sesji depozytéow zabezpieczajacych wynikajacych z zamkniecia
pozycji w instrumentach pochodnych.

9.14.Klient zobowiagzany jest do sprawdzenia poziomu depozytu zabezpieczajacego po kazdym
biezacym rozrachunku rynkowym oraz po ostatecznych rozliczeniach z tytutu instrumentow
pochodnych i niezwtocznego uzupetnienia depozytu do wymaganej wysokosci, jezeli zachodzi
taka koniecznos¢. Skutki niedochowania tego obowigzku obcigzaja Klienta.

9.15.Santander BM rynkowymi oraz ostatecznymi rozliczeniami z tytutu derywatéw dokonuje
rozliczenia z Klientem, odpowiednio zwalniajac lub dokonujac blokady $rodkéw w ramach
depozytu zabezpieczajacego. W przypadku, gdy z biezacych rozrachunkéw rynkowych oraz
ostatecznych rozliczen wynika zobowigzanie Klienta do wniesienia kwoty rozliczenia, kwota ta
zmniejsza stan depozytu zabezpieczajagcego. W przypadku gdy z biezacych rozrachunkéw
rynkowych oraz ostatecznych rozliczen wynika naleznos$¢ dla Klienta, kwota rozliczenia zwieksza
stan depozytu zabezpieczajgcego. Santander BM moze dokonywaé analizy wartosci depozytu
zabezpieczajgcego w trakcie sesji. Jezeli na podstawie takiej analizy Santander BM stwierdzi, ze
rozliczenia Santander BM z Klientem z tytutu rozrachunkéw rynkowych lub ostatecznych
rozliczen moga by¢ zagrozone, Santander BM stosuje odpowiednio postanowienia pkt 9.17 lub
podejmuje inne dziatania w celu unikniecia tego zagrozenia. W takiej sytuacji Klient zobowigzany
jest do postapienia zgodnie z zagdaniami Santander BM.

9.16.Santander BM moze uwzgledniaé przy okreslaniu dostepnego Klientowi do wykorzystania w
trakcie sesji depozytu zabezpieczajgcego, wynik zrealizowanych podczas tej sesji transakgji
dotyczacych instrumentéw pochodnych przed ich rozrachunkiem rynkowym dokonanym przez
wtasciwa izbe rozrachunkowa.

9.17 Jezeli warto$¢ depozytu zabezpieczajacego Klienta spadnie ponizej wymaganej wysokosci,
Santander BM dokonuje blokady srodkoéw pienieznych Klienta w odpowiedniej wysokosci w celu
jego uzupetnienia. Klient zobowigzany jest zapewni¢ na Rachunku srodki pieniezne pozwalajace
Santander BM uzupetni¢ depozyt zabezpieczajacy do wymaganej wysokosci.

9.18.W przypadku braku na Rachunku Klienta srodkéw pienieznych, pozwalajacych Santander BM
uzupetni¢ depozyt zabezpieczajacy do wymaganej wysokosci, Santander BM przekazuje
Klientowi zadanie uzupetnienia przez Klienta depozytu zabezpieczajacego. Uzupetnienie przez
Klienta depozytu zabezpieczajacego nastepuje poprzez wptate Srodkéw pienieznych
w wymaganej wysokosci na Rachunek Klienta. Za moment uzupetnienia depozytu
zabezpieczajacego uznaje sie moment wptyniecia srodkéw pienieznych na Rachunek Klienta.

9.19.W przypadku gdy depozyt zabezpieczajacy nie zostanie uzupetniony zgodnie z pkt. 9.17 oraz
9.18, Santander BM moze zamkna¢ w dowolnym czasie, w tym w trakcie kolejnych sesiji,
wybrane przez Santander BM otwarte pozycje Klienta w ilosci pozwalajacej na obnizenie
wartosci wymaganego depozytu zabezpieczajagcego do wartosci wniesionego depozytu
zabezpieczajacego. Santander BM dotozy wszelkich staran, aby dziatania, o ktérych mowa w
zdaniu poprzednim podejmowane byty w uzgodnieniu z Klientem. Santander BM moze
wstrzymac zamkniecie pozycji Klienta niezabezpieczonych depozytem do czasu zaksiegowania
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srodkéw na Rachunku Klienta w przypadku, gdy Santander BM otrzymat i uznat za wiarygodna
informacje o przekazaniu przez Klienta srodkéw pienieznych na poczet uzupetnienia depozytu
zabezpieczajgcego. W tym przypadku Santander BM nie podejmie dziatan zmierzajgcych do
zamkniecia pozycji do godziny okreslonej przez Santander BM, podanej do wiadomosci Klienta.
Postanowienia niniejszego punktu stosuje sie odpowiednio, w przypadku podniesienia wartosci
minimalnego depozytu zabezpieczajacego przez wtasciwa izbe rozliczeniowa lub Santander BM.

10. POTWIERDZENIA ZAWARCIA TRANSAKCJI

10.71.Santander BM wykonawszy w imieniu Klienta zlecenie przekazuje Klientowi potwierdzenie
wykonania zlecenia w formie zbiorczego zestawienia zawartych transakcji najp6zniej w dniu
nastepujacym po dniu zawarcia transakgji, lub w przypadku transakcji zagranicznych - po dniu
otrzymania potwierdzenia transakcji od wtasciwego brokera zagranicznego. Strony moga w
trybie roboczym ustali¢ krotsze terminy przekazywania potwierdzen zawarcia transakgji.
10.2.Potwierdzenie, o ktérym mowa w pkt 10.17, zawiera te sposrod wymienionych nizej informacji,
ktore maja w danym przypadku zastosowanie, a w stosownych przypadkach te, ktére sg zgodne
z regulacyjnymi standardami technicznymi dotyczacymi obowigzkéw sprawozdawczych
ustanowionych zgodnie z art. 26 Rozporzadzenia (UE) nr 600/20714:
— identyfikacja firmy sktadajacej sprawozdanie;
— nazwa lub inne oznaczenie klienta;
— dzien transakgji;
—  czas transakgji;
— rodzaj zlecenia;
— o0znaczenie systemu;
— oznaczenie instrumentu;
— identyfikator kupna/sprzedazy;
—  charakter zlecenia, jesli inny niz zlecenie kupna/sprzedazy;
- ilos¢;
— cena jednostkowa;
— cenaogotem;
— catkowita suma pobranych prowizji i kosztéw;
— uzyskany kurs walutowy w przypadku, gdy transakcja obejmuje przeliczanie waluty.
10.3.W przypadku gdy zlecenie wykonywane jest partiami, Santander BM moze przekazywac
Klientowi informacje na temat ceny kazdej partii lub ceny usrednionej. W tym drugim przypadku
Santander BM przekazuje Klientowi na wniosek informacje na temat ceny kazdej partii.
10.4.Santander BM moze przekaza¢ Klientowi informacje, o ktérych mowa w pkt. 10.2, przy uzyciu
standardowych kodoéw, o ile przekaze réwniez objasnienie do tych kodow.
10.5.Santander BM sporzadza zestawienie zbiorcze zawartych transakcji zgodnie z wyborem
dokonanym przez Klienta, grupujac je (agregujac) wedtug:
— instrumentu finansowego bedacego przedmiotem transakgji, albo
— zlecenia Klienta bedacego podstawa zawarcia transakgji, albo
— ceny instrumentu finansowego nabywanego lub zbywanego w ramach transakgji.
Parametry opisane w pkt. 10.2 stosuje sie odpowiednio.
10.6.Santander BM przekazuje Klientowi potwierdzenia zawarcia transakcji niezwtocznie po
otrzymaniu odpowiednich informacji potwierdzajacych zawarcie transakgji.
10.7.Santander BM przekazuje Klientowi, na wniosek, informacje na temat stanu realizacji zlecenia.
10.8.Santander BM przekazuje Klientowi potwierdzenia zawarcia transakcji za posrednictwem
poczty elektronicznej na numery i adresy uzgodnione z Klientem.

17



11. ANALIZY | PORADY INWESTYCYJNE

11.71.Santander BM udostepnia Klientowi sporzgdzane przez Santander BM lub osoby trzecie analizy
inwestycyjne, analizy finansowe oraz inne rekomendacje o charakterze og6lnym dotyczace
transakcji w zakresie instrumentéw finansowych (analizy), w szczegélnosci raporty analityczne,
analizy fundamentalne i biuletyny informacyjne.

11.2.Santander BM decyduje o sposobie oraz czestotliwosci sporzadzania i udostepniania analiz,
stosowanej metodologii wyceny oraz zakresie analizowanych instrumentéw finansowych, chyba
ze Umowa z Klientem stanowi inaczej. Santander BM nie jest zobowigzany do aktualizowania
udostepnionych analiz.

11.3.Santander BM informuje Klienta o sporzadzeniu analizy przez osobe trzecig, o ile nie wynika to
wprost z tresci analizy. Klient moze zrezygnowac z otrzymywania analiz sporzadzanych przez
osoby trzecie. Powyzsze nie wytacza sporzadzania przez osoby trzecie analiz na zlecenie
Santander BM, ktore Santander BM udostepnia jako wtasne.

11.4.Do udostepnionych Klientowi analiz Santander BM przystuguja prawa autorskie. Santander BM
udziela Klientowi niewytacznej, nieograniczonej w czasie i przestrzeni licencji do korzystania z
analiz bez prawa udzielania dalszej licencji. Licencja obejmuje prawo do wykorzystywania
zawartej w analizie rekomendacji inwestycyjnej do podejmowania decyzji inwestycyjnych oraz
prawo do utrwalania i zwielokrotniania analizy. Powyzsze nie narusza praw Klienta do
korzystania na zasadach okreslonych przepisami prawa z analiz, ktore zostaty przez Santander
BM rozpowszechnione.

11.5.W celu unikniecia watpliwosci Strony postanawiaja, ze kazdorazowe udostepnienie analizy
bedzie oznaczato zawarcie pomiedzy Stronami nowej umowy licencyjnej, dotyczacej danej
analizy, o tresci okreslonej w pkt. 11.4. Postanowienia pkt 11.4 nie stanowig umowy licencyjnej
dotyczacej wszystkich analiz, ktore zostang sporzadzone przez Santander BM w przysztosci.

11.6.Udostepnienie analiz nastepuje za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany
przez Klienta, lub za posrednictwem platformy internetowej dostawcy zewnetrznego (dalej
,Platforma”), z ustug ktorego Santander BM korzysta. Santander BM informuje Klienta za
posrednictwem poczty elektronicznej o adresach stron internetowych oraz dostawcach platform
zewnetrznych, za posrednictwem ktorych Santander BM udostepnia analizy. Otrzymywanie
analiz za posrednictwem Platformy wymaga uprzedniej rejestracji na Platformie, poprzedzonej
akceptacjg szczegotowych warunkéw uzytkowania Platformy zamieszczonych przez jej
dostawce (dalej ,dostawca Platformy"). Klient wyraza zgode na ujawnienie przez Santander BM
dostawcy Platformy i na otrzymanie przez dostawce Platformy, danych objetych tajemnica
zawodowa niezbednych do korzystania z Platformy, a w szczegélnosci dla potrzeb nadania
uprawnien dostepu (loginu i hasta).

11.7.Santander BM udziela Klientowi porad inwestycyjnych o charakterze ogélnym. Postanowienia
pkt. 11.2-11.6 stosuje sie odpowiednio.

11.8.Klient zobowigzuje sie nie przekazywac, udostepnionych przez Santander BM analiz, a takze
uprawnien do korzystania z Platformy swoim klientom lub stronom trzecim.

11.9.Santander BM nie odpowiada za skutki decyzji Klienta dotyczacych obrotu instrumentami
finansowymi, podejmowanych w zwigzku z udostepniong Klientowi analizg inwestycyjna,
analiza finansowa lub inna rekomendacja o charakterze ogélnym dotyczaca transakcji w zakresie
instrumentéw finansowych lub porada inwestycyjng, o ile Santander BM dotozyt nalezytej
starannosci przy swiadczeniu tych ustug.

11.10.Klient zobowigzany jest niezwtocznie informowa¢ Santander BM o wszelkich istotnych
zmianach w zakresie funkcjonalnosci zwigzanych z infrastrukturg dostepu do Platformy, ktore
mogtyby zagrazac lub uniemozliwiaé jej dziatanie.
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12. ZGEASZANIE TRANSAKCJI DO REPOZYTORIOW TRANSAKCII

12.1.0 ile tak stanowi Umowa zawarta z Klientem, Santander BM zgtasza w imieniu Klienta informacje
o kontraktach pochodnych w rozumieniu art. 2 pkt 5 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 648/2012 z dnia 4 lipca 2012 roku w sprawie instrumentéw pochodnych bedacych
przedmiotem obrotu poza rynkiem regulowanym kontrahentéw centralnych i repozytoriow
transakcji (,EMIR"), zawieranych przez Klienta w zakresie pochodnych instrumentéw
finansowych notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A., lub na
zagranicznych rynkach regulowanych (,derywaty"), w celu spetnienia przez Klienta obowiazku,
o ktérym mowa w art. 9 ust. T EMIR.

12.2.Informacje o zawartych przez Klienta transakcjach w zakresie derywatéw beda zgtaszane do
repozytorium transakcji Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.
(,Repozytorium Transakcji KDPW") — w przypadku transakcji zawieranych na Gietdzie Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. oraz do DTCC Derivatives Repository Ltd, lub podmiotéw
powigzanych z DTCC Derivatives Repository Ltd (tacznie zwanych dalej ,Repozytorium
Transakcji DTCC") - w przypadku transakcji zawieranych na zagranicznych rynkach
regulowanych.

12.3.Santander BM upowazniony jest do powierzenia raportowania transakgcji w zakresie derywatéw
w imieniu Klienta wybranemu przez siebie podmiotowi trzeciemu. Santander BM odpowiada za
dziatania izaniechania podmiotu trzeciego, ktéremu powierzyt raportowanie transakcji w
zakresie derywatow, jak za dziatania i zaniechania wtasne.

12.4.Klient zobowigzany jest do zapoznania sie z odpowiednimi regulacjami, w szczegélnosci EMIR
i jego rozporzadzeniami wykonawczymi i delegowanymi, oraz regulacjami obowigzujacymi
w Repozytorium Transakcji KDPW oraz Repozytorium Transakcji DTCC w zakresie prowadzenia
repozytorium transakcji podlegajacych zgtoszeniu na podstawie EMIR.

12.5.Santander BM moze zmieni¢ repozytorium transakgji, do ktérego przekazywane sg informacje o
zawartych przez Klienta transakcjach w zakresie derywatéw. W takim przypadku Santander BM
poinformuje Klienta o zmianie z odpowiednim wyprzedzeniem. Postanowienia niniejszego dziatu
stosuje sie odpowiednio w odniesieniu do nowego repozytorium transakgji.

12.6.Santander BM rozpoczyna $wiadczenie ustugi zgtaszania transakcji do repozytoriow transakgji,
po otrzymaniu od Klienta informacji niezbednych do przeprowadzenia raportowania. Santander
BM moze zada¢, aby informacje, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim zostaty przekazane na
dedykowanym formularzu udostepnionym Klientowi przez Santander BM.

12.7.Za ustuge zgtaszania transakcji do repozytoridow transakcji Santander BM moze pobiera¢ od
Klienta optaty w wysokosci uzgodnionej z Klientem.

13. INFORMACIJA O KOSZTACH | OPLATACH

13.1.Strony zgodnie postanawiaja, iz w celu przekazywania Klientowi informacji o kosztach i optatach
zgodnie z art. 24 ust. 4 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE Santander BM
zachowujac zgodnos¢ ze szczegoétowymi wymogami okreslonymi w art. 50 ust. 2-10
Rozporzadzenia? przekazuje Klientowi wytacznie:
13.1.1. informacje o kosztach i optatach uzgodnionych z Klientem i przekazanych lub
potwierdzonych przez osoby upowaznione do dziatania w imieniu Santander BM

2 Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajace dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogoéw organizacyjnych i warunkéow prowadzenia dziatalnosci
przez firmy inwestycyjne oraz pojec¢ zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy (Dz.UE.L.2017.87 str. 1-83).
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zgodnie z pkt. 16, przy czym w razie indywidualnego wynegocjowania zmiany
konkretnej stawki Santander BM przed przyjeciem zlecenia przekazuje
potwierdzenie jej wysokosci i warunkéw zmiany stawki za posrednictwem poczty
elektronicznej na numery i adresy podane przez Klienta oraz

13.1.2. informacje w trybie opisanym w pkt. 10.

13.2.Postanowienie, o ktérym mowa w pkt. 13.7 powyzej nie ma zastosowania do Klientéw bedacych:

13.2.1. klientami profesjonalnymi, o ile dane instrumenty finansowe bedace przedmiotem
ustugi inwestycyjnej zawieraja w swojej strukturze instrument pochodny;

13.2.2. uprawnionymi kontrahentami, ktérzy zamierzaja oferowa¢ swoim klientom
instrumenty finansowe, ktore zawierajg w swej strukturze instrument pochodny.

14. DZIALANIE WOBEC OSOB TRZECICH

14.1.Santander BM zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych
Klienta, z zastrzezeniem pkt. 14.2 - 14.4 . Powyzszy obowigzek nie obejmuje informacji
publicznie dostepnych oraz informacji, na ktérych ujawnienie Klient wyrazit zgode.

14.2.Santander BM przekazuje informacje dotyczace Klienta (w tym objete tajemnicg zawodowa)
osobom trzecim w celu wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa polskiego i
obcego (w szczegdlnosci w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowania
terroryzmu), badz w przypadku gdy przekazanie takich informacji jest niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy, a w szczegolnosci potrzeba ich przekazania wynika z tresci,
charakteru lub okolicznosci ztozenia przez Klienta zlecenia lub dyspozycji.

14.3.Santander BM jest uprawniony do uzyskiwania informacji o Kliencie od oséb trzecich, o ile
uzyskanie takich informacji jest niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy. Klient
zobowigzany jest zapewni¢ Santander BM dostep do takich informacji, w szczegélnosci
informacji od Banku Depozytariusza.

14.4.Santander BM sktada w imieniu Klienta wobec 0sdb trzecich o$wiadczenia woli i wiedzy, o ile ich
ztozenie jest niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy, a w szczegdlnosci potrzeba ich
ztozenia wynika z tresci, charakteru lub okolicznosci ztozenia przez Klienta zlecenia lub
dyspozycji.

14.5.Zawarcie z Klientem Umowy oznacza umocowanie Santander BM do dokonywania czynnosci
prawnych dla Klienta w celu prawidtowego jej wykonania.

15. NAGRYWANIE ROZMOW ORAZ REJESTROWANIE INNYCH NOSNIKOW

15.17.Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze Santander BM jest uprawniony do rejestrac;ji
danych dotyczacych sktadanych zlecen oraz transakcji oraz monitorowania korzystania przez
Klienta oraz upowaznione przez niego osoby z ustug DEA.

15.2.Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze Santander BM jest uprawniony do nagrywania
rozmow telefonicznych prowadzonych z Klientem oraz osobami upowaznionymi przez Klienta,
zwigzanych ze Swiadczeniem ustug objetych Umowa.

15.3.Klient ma prawo, a Santander BM obowigzek do rejestrowania wszelkich rozméw telefonicznych
lub korespondencji przekazywanych w innej formie uzgodnionej przez Strony, a odnoszacych sie
bezposrednio lub posrednio do ztozenia zlecenia lub zawarcia transakcji. Dokonane rejestracje
stanowi¢ mogg dowod w przypadku zgtaszanych przez Klienta reklamacji, lub w razie wszczecia
postepowania dla ustalenia kwestii zwigzanych z poszczegdlnymi zleceniami lub transakcjami
przed sadem lub innym organem powotanym dla rozpoznawania i rozstrzygania sporow.
Santander BM na Zzadanie Klienta udostepnia mu nagranie lub korespondencje zwigzana ze
zleceniem lub zawierang transakcjg w okresie 5 lat od daty ztozenia zlecenia lub
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zawarcia/rozliczenia transakgji, lub a w przypadku, gdy zada tego wtasciwy organ, przez okres
do 7 lat.

16. WYNAGRODZENIE

16.1.Z tytutu ustug Swiadczonych na podstawie Umowy Klient zobowigzany jest zaptaci¢ Santander
BM wynagrodzenie. Klient zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Santander BM wszelkich optat i
prowizji uzgodnionych pomiedzy Stronami, bez potracen z tytutu podatkéw. Stawki prowizji i
optat naleznych Santander BM okresla Taryfa Optat i Prowizji uzgodniona pomiedzy Stronami.
Stawki prowizji i optat moga by¢ rowniez ustalane dla poszczegoélnych transakcji lub ustug przez
osoby upowaznione do dziatania odpowiednio w imieniu Santander BM oraz Klienta. Wszelkie
uzgodnienia pomiedzy Stronami dotyczace stawek prowizji i optat powinny by¢ potwierdzone w
formie dokumentowej, lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

16.2. Prowizje i optaty nalezne Santander BM od Klienta wyptacane beda Santander BM za
posrednictwem Banku Depozytariusza lub pobierane z Rachunku Klienta w dniu rozliczenia
transakgji, ktorej dotyczy prowizja lub optata, lub w innym terminie uzgodnionym przez Strony.
Santander BM kazdorazowo informuje Klienta o naleznym Santander BM wynagrodzeniu w
potwierdzeniu wykonania zlecenia, o ktérym mowa w pkt. 10. Wynagrodzenie Santander BM
odpowiednio umniejsza cene uzyskang przez Klienta w przypadku transakcji sprzedazy
instrumentdéw finansowych lub powieksza cene do zaptaty przez Klienta w przypadku transakg;ji
kupna instrumentéw finansowych.

16.3.0ptaty za niektore ustugi (np. raporty analityczne) moga byc¢ réwniez rozliczane z Klientem na
podstawie faktur wystawianych przez Santander BM.

17. OSOBY UPOWAZNIONE

17.1.Klient i Santander BM wykonujg czynnosci na podstawie Umowy, dziatajac przez upowaznione
osoby. Upowaznione osoby dziatajg jednoosobowo.

17.2.Santander BM nie przyjmie od Klienta zlecenia lub dyspozycji ztozonych przez osobe inng niz
upowazniona przez Klienta.

17.3.Klient nie przyjmie od Santander BM potwierdzen i zestawien, o ktérych mowa w pkt. 10,
przekazanych przez osobe inng niz upowazniona przez Santander BM.

17.4.Przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug na podstawie Umowy, Strony wymienig sie informacjami
nt. oséb upowaznionych przez kazda ze Stron, wraz ze wskazaniem zakresu umocowania. Kazda
ze stron zobowigzana jest do poinformowania drugiej Strony o kazdej zmianie listy osob
upowaznionych, badz o zmianie zakresu upowaznienia. Informacja o liscie oséb upowaznionych
oraz o zmianie w zakresie tej listy jest przekazywana przez osobe uprawniong do reprezentacji
Strony, przy czym informacje przestang z adresu e-mail wskazanego w Umowie jako adres osoby
podpisujacej umowe w imieniu Strony uwaza sie za przekazang przez osobe uprawniong do
reprezentacji tej Strony.

17.5.Strony dopuszczaja wykonywanie Umowy przez osoby, ktore nie zostaty wskazane na listach
0s6b upowaznionych zgodnie z pkt. 17.4, o ile zostaty one wskazane jako uprawnione do
dziatania w imieniu reprezentowanej Strony w odpowiednich rejestrach publicznych, w
szczegolnosci Krajowym Rejestrze Sadowym, lub innych wiarygodnych dokumentach, w
szczegolnosci uchwatach odpowiednich organéw Stron. Osoba powotujgca sie na swoje
umocowanie do reprezentowania Strony zobowigzana jest przedtozy¢ drugiej Stronie oryginat
lub uwierzytelniony odpis z odpowiedniego rejestru lub dokumentu, badz wskaza¢ zrédto
weryfikacji informacji o jej umocowaniu, ktore druga Strona bedzie mogta uznac za wiarygodne.
Wopis w rejestrze, przedtozony dokument lub zrédto weryfikacji informacji powinno okresla¢
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spos6b reprezentacji oraz zakres umocowania osoby dziatajacej w imieniu Strony, chyba ze
wynikajg one z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

17.6.Kazda ze Stron zobowigzana jest do zapewnienia, aby osoby wskazane przez Strone jako
upowaznione do wykonywania Umowy, posiadty odpowiednie kwalifikacje, wiedze oraz
doswiadczenie w zakresie niezbednym do wykonywania czynnosci na podstawie Umowy.

17.7.Santander BM zastrzega, ze uzgodnienia z Klientem w zakresie ustalania lub zmian stawek
prowizji i optat wymagaja zatwierdzenia przez osoby, upowaznione po stronie Santander BM do
zawierania Umowy.

18. WYMIANA INFORMACJI POMIEDZY STRONAMI

18.1.Wszelkie informacje i powiadomienia zwigzane z ustugami $wiadczonymi przez Santander BM
(dalej ,Powiadomienia”), a w szczegdlnosci dokumenty zawierajace dane stanowigce tajemnice
zawodowa, przekazywane bedg przez Strony za posrednictwem poczty elektronicznej na adresy
wskazane przez drugg Strone. Strony moga ustalic zasady szyfrowania korespondencji
prowadzonej za posrednictwem poczty elektronicznej. Powiadomienia dostarczone na adresy
poczty elektronicznej osoby upowaznionej do dziatania w imieniu Strony, wskazane w Umowie
lub przekazane w trybie przewidzianym niniejszymi Ogélnymi warunkami, beda uwazane za
dostarczone Stronie.

18.2.Postanowienia pkt. 18.1 nie wykluczaja mozliwosci wystania Powiadomien w formie
dokumentowej na adres korespondencyjny lub adres siedziby Strony.

18.3.W przypadku zmiany adresu, o ktérym mowa w pkt. 18.2, bez powiadomienia Santander BM,
pisma kieruje sie na ostatni znany przez Santander BM adres ze skutkiem doreczenia po uptywie
14 dni od dnia niepodjecia korespondencji zgodnie z regulacjami dotyczacymi wtasciwego
operatora pocztowego.

18.4.Santander BM $wiadczy swoje ustugi oraz sporzadza dokumenty i powiadomienia w jezyku
polskim. Wybrane informacje i dokumenty moga by¢ sporzadzane i przekazywane Klientowi w
jezyku angielskim, o ile tak zostato uzgodnione pomiedzy Stronami.

19. OSWIADCZENIA STRON

19.1.Strony zapewniaja, ze osoby podpisujagce Umowe s3a nalezycie umocowane do jej zawarcia, co
potwierdzajg przy podpisywaniu Umowy przedtozeniem wtasciwego odpisu z Krajowego
Rejestru Sadowego lub innego odpowiedniego rejestru, lub petnomocnictwa, w przypadku gdy
umocowanie nie wynika z tych odpisow. Kazda ze Stron bedzie uznawata powyzsze umocowanie
w odniesieniu do drugiej Strony za obowigzujace do momentu poinformowania przez druga
Strone o jego wygasnieciu, chyba Ze co innego wynika z tresci przedtozonych dokumentéw.

19.2.Kazda ze Stron zapewnia druga Strone, ze wqg jej najlepszej wiedzy zawarcie Umowy nie stanowi
naruszenia ani obejscia prawa obowigzujacego w Rzeczypospolitej Polskiej, Stanach
Zjednoczonych Ameryki Potnocnej, Kanadzie, Japonii, Australii i innych obszarach poddanych
obcym jurysdykcjom oraz nie stanowi naruszenia ani obejscia innych regulacji i postanowien
umownych.

19.3.Santander BM i Klient wyrazaja zgode na sktadanie oSwiadczen woli w postaci elektronicznej w
zwigzku z dokonywaniem czynnosci dotyczacych obrotu instrumentami finansowymi. Santander
BM i Klient wyrazaja zgode na sporzadzanie dokumentow zwigzanych z ww. czynnosciami w
formie dokumentéw elektronicznych, co spetnia wymogi formy pisemnej, o ile nastepuje w trybie
przewidzianym w przepisach prawa, regulujacych zasady uznawania ww. czynnosci za ztozone
w formie pisemnej.

19.4.Santander BM informuije, ze w przypadku gdy $wiadczy ustuge (lub oferuje produkt) w ramach
pakietu ustug lub jako czes$¢ pakietu lub jako warunek dla zawarcia umowy obejmujacej pakiet
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ustug na wniosek Klienta poinformuje czy i gdzie mozliwym jest zakup kazdego komponentu z
osobna, a takze, iz na wniosek Klienta poda dodatkowe informacje na temat kosztow i optat
kazdego z komponentéw,

19.5.Santander BM informuje, ze moze uzalezni¢ Swiadczenie ustugi lub oferowanie danego produktu
Klientowi w zaleznosci od przyporzadkowania Klienta (na podstawie analizy posiadanych
informacji o Kliencie) do danego rynku docelowego klientow koncowych, dla ktorych Santander
BM $wiadczy dang ustuge lub oferuje dany produkt. Santander BM moze odmowic $wiadczenia
danej ustugi lub oferowania danego produktu Klientom, ktérych potrzebom, cechom i celom dany
produkt lub ustuga nie odpowiada, zgodnie z wiedza posiadang przez Santander BM.

19.6.Santander BM uznaje, ze Klient sklasyfikowany jako klient profesjonalny lub uprawniony
kontrahent ma konieczne doswiadczenie i wiedze, aby zdawadé sobie sprawe z ryzyka zwigzanego
z oferowanymi instrumentami finansowymi, produktami oraz ustugami $wiadczonymi na
podstawie Umowy i tym samym jest w stanie samodzielnie oceni¢, czy oferowane instrumenty
finansowe i ustugi sa dla Klienta odpowiednie.

20. ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI

20.1.Santander BM $wiadczy ustugi maklerskie zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz
innymi wtasciwymi regulacjami, w szczegolnosci wydanymi przez podmioty prowadzgce miejsca
wykonania oraz izby rozliczeniowe i rozrachunkowe. Santander BM $wiadczy ustugi z nalezyta
starannoscia, wynikajaca z zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci. Santander BM
zastrzega sobie prawo do wstrzymania $wiadczenia ustug w odniesieniu do instrumentéw
finansowych, w przypadku ktérych Santander BM, lub podmioty z ktérych posrednictwa korzysta
Santander BM, nie maja mozliwosci zawarcia takiej transakgiji.
20.2.Santander BM zobowigzany jest naprawi¢ wszelkie szkody Klienta powstate w zwigzku z
niedochowaniem nalezytej starannosci przy wykonywaniu Umowy.
20.3.Santander BM przekazuje badz wykonuje zlecenia i dyspozycje Klienta zgodnie z ich trescia.
Skutki tak przekazanych lub wykonanych zlecen i dyspozycji ponosi Klient.
20.4.Santander BM nie odpowiada za brak lub niepetne przekazanie lub wykonanie zlecenia lub
dyspozycji Klienta ztozonych przez Klienta w terminach nie uwzgledniajacych czasu potrzebnego
— przy dotozeniu nalezytej starannosci — na przygotowanie oraz przeprowadzenie ich
przekazania lub wykonania przez Santander BM.
20.5.Santander BM nie odpowiada za skutki decyzji Klienta dotyczacych obrotu instrumentami
finansowymi, podejmowanych w zwigzku z informacjami przekazywanymi przy okazji
wykonywania niniejszej Umowy.
20.6.Santander BM nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy na skutek
cofniecia przez Klienta petnomocnictwa udzielonego w Umowie. Ponadto, z zastrzezeniem
przepisdw obowigzujacego prawa, Santander BM nie ponosi odpowiedzialnosci za:
20.6.1. dziatania lub zaniechania o0s6b trzecich, z ktérymi Santander BM wspotpracuje przy
wykonywaniu Umowy, chyba ze Santander BM nie dochowat nalezytej starannosci
przy wyborze tych oso6b,

20.6.2. skutki innych zdarzen lub btedéw wynikajacych z przyczyn lezacych poza kontrola
Santander BM, w szczeg6lnosci nieprawidtowego dziatania systemdw
informatycznych lub telekomunikacyjnych, a takze wszelkich dziatan lub zaniechan
ze strony oséb korzystajacych z ustug objetych Umowa, upowaznionych przez
Klienta.

20.7 Klient zobowigzany jest naprawi¢ wszelkie szkody Santander BM powstate w zwigzku z
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem obowigzkéw Klienta zwigzanych z rozliczeniem
transakcji zawartych przez Santander BM na podstawie zlecenia Klienta oraz z tytutu
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niewtasciwego lub nieautoryzowanego korzystania z Platformy. Odpowiedzialnos¢ Klienta
obejmuje wszelkie koszty poniesione przez Santander BM w zwigzku z takimi transakcjami, w
szczegolnosci wynikajace z regulacji, o ktorych mowa w pkt. 20.1.

20.8.Strony zobowigzane sg do niezwtocznego informowania sie nawzajem o dostrzezonych
nieprawidtowosciach w zwigzku z wykonywaniem Umowy, w tym w szczegoélnosci btedach w
przekazywanych potwierdzeniach i zestawieniach, o ktérych mowa w pkt.10.

20.9.W przypadku, gdy Klient dziata na rzecz osob trzecich, w szczegélnosci jako agent lub broker,
Klient przyjmuje do wiadomosci i zapewnia, ze odpowiedzialno$¢ Santander BM wynikajaca z
Umowy, powstaje wytacznie wobec Klienta. W zadnym wypadku Santander BM nie bedzie
ponosit odpowiedzialnosci wzgledem tych oséb trzecich.

20.10. Klient zobowiazany jest do pokrywania wszelkich optat lub wydatkéw ponoszonych przez
Santander BM w zwiazku z roszczeniami jakiegokolwiek podmiotu prowadzgcego systemu
obrotu, wynikajacymi ze zlecen sktadanych przez Klienta w ramach DEA, o ile Santander BM jest
obowigzany do uiszczenia tych optat lub wydatkéw w zwigzku z wykonywaniem Umowy lub
wynikaja one z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Klienta.

20.11. W zakresie dopuszczalnym przez przepisy prawa, Santander BM nie ponosi
odpowiedzialnosci wobec Klienta lub wobec 0so6b, na ktorych zlecenie lub rachunek Klient dziata,
za szkody wynikajace z dziatan podejmowanych przez Klienta w zwiazku ze Swiadczeniem ustug
DEA. W szczeg6lnosci Santander BM nie ponosi wobec Klienta odpowiedzialnosci za:

i btedy Klienta popetnione przy sktadaniu zlecenia,

ii. btedy wystepujace po stronie danego systemu obrotu,

iii. odrzucenie zlecenia przez dany system obrotu, chyba ze wynika ono z niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy przez Santander BM,

iv. skutki innych zdarzeh lub btedéw wynikajacych z przyczyn lezacych poza kontrola
Santander BM, w szczegélnosci nieprawidtowego dziatania systemoéw informatycznych
lub telekomunikacyjnych, a takze wszelkich dziatan lub zaniecha ze strony oséb
korzystajacych z ustug DEA upowaznionych przez Klienta.

20.12. Klient zobowiazuje sie do naprawienia szkdd wyrzadzonych Santander BM zwigzanych lub
wynikajacych z:

i niewtasciwego lub nieautoryzowanego korzystania wykorzystania DEA udostepnionego
Klientowi,

ii. innego naruszenia warunkéw Umowy przez Klienta,

iii. wszelkich kar natozonych przez uprawnione organy w konsekwencji naruszenia przez
Klienta odpowiednich przepiséw prawa lub regulacji danego systemu obrotu.

21. POSTANOWIENIA INTERPRETACYJNE

271.1.Umowa o Swiadczenie ustug maklerskich zawarta z Klientem podlega prawu obowigzujacemu w
Rzeczypospolitej Polskiej. W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje sie przepisy prawa
polskiego, a w szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz Ustawy?.

21.2.Wszystkie transakcje zawierane na podstawie Umowy podlegaja regulacjom i zwyczajom
obowigzujacym na odpowiednich rynkach regulowanych, w tym zagranicznych rynkach
regulowanych, oraz stosowanym przez wtasciwe izby rozliczeniowe. Santander BM dziatajac
wedtug swojej najlepszej wiedzy moze przekazywac Klientowi informacje dotyczace tych
rynkdw, reqgulacji i zwyczajow oraz instrumentoéw finansowych bedacych przedmiotem
zawieranych transakgji.

3 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. z 2018 r. poz. 2286 z pzn.
zm.).
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21.3.Pojecia uzyte w Umowie oraz niniejszych Ogoélnych warunkach, o ile nie zostaty zdefiniowane w
tych dokumentach, maja znaczenie nadane im w przepisach prawa i innych wtasciwych
regulacjach.

21.4.Tytuty poszczegdlnych sekcji majg znaczenie jedynie pomocnicze i nie moga stanowi¢ podstawy
wyktadni postanowien Umowy ani Ogélnych warunkéw.

21.5.1lekro¢ w Ogélnych warunkach mowa jest o dniach roboczych, strony rozumiejg przez to dni
tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

21.6.W przypadku gdyby ktorekolwiek z postanowien Umowy lub Ogélnych warunkéw okazato sie
niewazne, Strony podejma wspoétprace w celu zastgpienia niewaznego postanowienia innym
postanowieniem, ktére w zblizony i skuteczny sposob bedzie oddawato intencje Stron. Pozostate
postanowienia Umowy oraz Ogoélnych warunkéw pozostajg wigzgce pomiedzy Stronami.

21.7.Wszelkie spory mogace wynikna¢ w zwigzku z realizacja Umowy Strony beda staraty sie
rozstrzygnac polubownie, na drodze wzajemnych negocjacji, a gdy to okaze sie niemozliwe, spér
zostanie poddany rozstrzygnieciu przez sad powszechny wtasciwy dla m.st. Warszawy.

22. REKLAMACIJE

Ewentualne skargi i reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem przez Santander BM ustug ma podstawie
Umowy, moga by¢ zgtaszane przez Klienta w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adresy wskazane przez Santander BM, wraz z kopia przestana na adres:

e reklamacje.bom@santander.pl

e dodoreczen elektronicznych dla Santander Bank Polska S.A. - na podstawie ustawy z dnia 18
listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych - gdy zostanie zarejestrowany w bazie
adresow elektronicznych; informacja o tym adresie zostanie podana na stronie internetowej
www.santander.pl/adres-do-edoreczen, niezwtocznie po jego zarejestrowaniu w bazie
adreséw elektronicznych.

23. WSKAZNIKI REFERENCYJNE

23.1.Santander BM moze w Umowie z Klientem ustali¢ wskaznik referencyjny (np. WIBID O/N bedacy
wskaznikiem referencyjnym stopy procentowej w rozumieniu Rozporzadzenia BMR?, dla ktérego
funkcje administratora petni podmiot GPW Benchmark S.A.), na podstawie ktérego naliczane
beda $wiadczenia pieniezne, w tym odsetki od srodkéw pienieznych, zdeponowanych przez
Klienta na Rachunku prowadzonym przez Santander BM (dalej , Wskaznik referencyjny”).

23.2.W przypadku czasowego braku publikacji wartosci Wskaznika referencyjnego zastosowanie ma
ostatnia wartos¢ tego Wskaznika referencyjnego, opublikowana w dniu poprzedzajagcym
czasowe wstrzymanie publikacji tego Wskaznika referencyjnego, z zastrzezeniem pkt. 23.3.
ponizej.

23.3.W przypadku, gdy przerwa w publikacji Wskaznika referencyjnego trwa dtuzej niz 7 dni
roboczych, w pierwszej kolejnosci Santander BM zamiast Wskaznika referencyjnego zastosuje
rozwigzanie (w szczegdlnosci wskaznik alternatywny oraz ewentualng korekte) wynikajgce
bezposrednio z przepisu prawa lub wskazane przez organ administracji publicznej, posiadajacy
legitymacje do takiego wskazania, wynikajaca z bezposrednio obowigzujacych przepiséw prawa
oraz ewentualng korekte. W przypadku, gdy niemozliwe jest zastosowanie rozwigzania

4 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie
indeksow stosowanych jako wskazniki referencyjne w instrumentach finansowych i umowach finansowych lub
do pomiaru wynikéw funduszy inwestycyjnych i zmieniajace dyrektywy 2008/48/WE i 2014/17/UE oraz
rozporzadzenie (UE) nr 596/2014
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opisanego powyzej z uwagi na brak wskazania rozwigzania przez kompetentny organ, Santander
BM:

23.3.1. wyznaczy wskaznik alternatywny, ktory bedzie najbardziej zblizony ekonomicznie
oraz pod wzgledem metody opracowywania do zastepowanego wskaznika
referencyjnego, ktdrego opracowywania zaprzestano,

23.3.2. moze zastosowac dodatkowo korekte wyznaczonego wskaznika alternatywnego,
przy czym przy ustalaniu wartosci korekty Santander BM wezmie pod uwage
rekomendacje wtasciwych organow i inne uzasadnione okolicznosci,

23.3.3. przekaze Klientowi informacje o wyznaczonym wskazniku alternatywnym oraz
korekcie wraz z informacjg o wartosci wskaznika alternatywnego, a takze stosowne
informacje dotyczace sposobu wyznaczenia wskaznika alternatywnego oraz sposobu
obliczenia korekty.

23.4.W przypadku wystapienia zdarzenia, o ktorym mowa w pkt. 23.3 powyzej, Santander BM
przyp ystap ry P powyze]
poinformuje Klienta o nowym trybie, warunkach oraz zasadach naliczania odsetek od $rodkéw
pienieznych zgromadzonych na Rachunku, prowadzonym dla Klienta przez Santander BM.

23.5.Jakakolwiek modyfikacja Wskaznika referencyjnego (w tym jego istotna zmiana ogtoszona przez
jego administratora) polegajaca w szczegdlnosci na zmianie metodologii wyznaczania
wskaznika, zmianie uzywanych do wyznaczania wskaznika wzoréw lub zmianie definicji
dotyczacych wskaznika, nie stanowi podstawy do zastgpienia Wskaznika referencyjnego
wskaznikiem alternatywnym.

23.6.Informacje o Wskaznikach referencyjnych oraz ryzykach zwigzanych z ich stosowaniem
udostepnione  s3 na  stronie  internetowej  https://www.santander.pl/przydatne-
informacje/informacja-dotyczaca-wskaznikow-referencyjnych.

24. ZMIANY UMOWY | OGOLNYCH WARUNKOW

24.1.Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej z podpisami obu Stron pod rygorem niewaznosci.
Dodanie nowego Klienta w Zatacznika nr 1, o ile ma w danym przypadku zastosowanie, oznaczac
bedzie, iz kazdy nowy Klient akceptuje warunki Umowy oraz Ogélnych warunkdéw i wyraza zgode
na ich tres¢. Zmiana Zatacznika nr 1 nastepuje w drodze jednostronnego o$wiadczenia Klienta.

24.2 Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe w catosci lub w czesci za 30-dniowym wypowiedzeniem,
ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Wypowiedzenie powinno zosta¢ dokonane w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Umowa wygasa z dniem jej rozwigzania. W
odniesieniu do transakgji nie rozliczonych w dniu rozwigzania Umowy, Umowa wygasa z dniem
ich rozliczenia.

24.3.Santander BM zastrzega sobie prawo do zmiany Ogélnych warunkéw, o czym informuje Klienta
z odpowiednim wyprzedzeniem. Zmienione Ogélne warunki obowigzuja poczawszy od
siddmego dnia, nastepujacego po dniu ich otrzymania przez Klienta, chyba, ze w powiadomieniu
o zmianie Ogolnych warunkéw Santander BM wskazato inny termin.

24.4.W przypadku gdy na rzecz klienta prowadzony jest Rachunek, Santander BM zakresla Klientowi
termin na rozporzadzenie przez Klienta aktywami zapisanymi na Rachunku, nie krétszy niz
termin wypowiedzenia.

24.5.W przypadku bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym mowa w pkt 24.3, Santander BM moze
na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Klienta spieniezy¢ aktywa Klienta wedtug
uznania Biura Maklerskiego w catosci lub czesci, na warunkach pozwalajacych na jak najszybsza
realizacje transakgcji. Po spieniezeniu aktywow Klienta Santander BM moze dokonac rozliczenia
Umowy.
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24.6.Santander BM przekazuje Srodki pieniezne Klienta pozostate po rozliczeniu Umowy na wskazany
przez Klienta rachunek bankowy, a w przypadku, gdy okaze sie to niemozliwe, przechowuje
srodki pieniezne Klienta, a rachunek zamyka.

24.7.Postanowienia pkt 24.3 - 24.5 stosuje sie odpowiednio do wypowiedzenia Umowy w czesci.
Srodki pieniezne pochodzace ze spieniezenia aktywdw Klienta, po dokonaniu rozliczenia Umowy
W rozwigzywanej czesci, przekazywane sg na dowolny rachunek Klienta, ktéry nie podlega
zamknieciu.

24.8.Cofniecie przez Klienta petnomocnictwa udzielonego Santander BM w Umowie, skutkuje
wypowiedzeniem Umowy. Cofniecie petnomocnictwa jest skuteczne, pod warunkiem
wypetnienia przez Klienta wszystkich zobowigzan wzgledem Santander BM, powstatych w
wyniku realizacji Umowy.
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